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가.  조사 개요

1. 조사 목적

l 청소년을 대상으로 온라인 공간에서의 사이버폭력 경험 및 인식 등을 
파악하여 향후 사이버폭력 예방과 대응 정책 개발 및 수립의 기초자료로 
활용하고자 함

2. 법적 근거

l 통계법 제18조 제1항에 의해 승인된(2021년 지정) 일반통계(승인
번호 제164003호)

3. 조사 연혁

l 2013년을 시작으로 2023년 11회차 조사 실시 
l 2021년 국가 승인통계 지정에 따라 모집단, 조사 방식, 조사 대상 

연령 등이 변경
표1❘ 조사 연혁

연 도 내 용
  2013년   2013년 사이버폭력 실태조사 연구
  2014년   2014년 사이버폭력 실태조사 연구
  2015년   2015년 사이버폭력 실태조사 연구
  2016년   사이버폭력 유형화를 위한 조사 연구
  2017년   2017년 사이버폭력 실태조사 연구
  2018년   2018년 사이버폭력 실태조사 연구
  2019년   2019년 사이버폭력 실태조사 연구
  2020년   2020년 사이버폭력 실태조사 연구
  2021년

  2021년 사이버폭력 실태조사 연구
통계청 국가 승인통계(승인번호: 제164003호) 지정

  2022년   2022년 사이버폭력 실태조사 실시
  2023년   2023년 사이버폭력 실태조사 실시
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4. 조사 기간

l 조사 주기: 연 1회
l 조사 기준시점: 2022년 9월 1일 ~ 2023년 8월 31일
l 실사 기간: 2023년 9월 11일 ~ 2023년 11월 17일

5. 조사 대상

l 전국의 초등학교 4학년부터 고등학교 3학년까지 재학 중인 청소년 9,000명

6. 조사 내용

l 온라인 공간에서의 사이버폭력 피해·가해·목격 경험, 사이버폭력 인식, 
사이버폭력 예방 및 대응, 디지털 혐오 표현, 디지털 성범죄 예방, 사회
환경 요인, 온라인 활동 등을 조사

l 9개 부문, 51개 항목으로 구성
표2❘ 조사 내용

부 문 항목 수(개)

현 황

  사이버폭력 피해 현황 13
  사이버폭력 가해 현황 10
  사이버폭력 목격 현황 5

인 식   사이버폭력 인식 2
대 책   사이버폭력 예방 및 대응 6

관련 요인
  디지털 혐오 표현 현황 3
  디지털 성범죄 예방 4

환 경
  사회환경 요인 3
  온라인 활동 5

합  계 51개
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부문 내용

현 황

 사이버폭력피해 현황

 사이버폭력 피해 경험
 사이버폭력 피해 경험 유형 수
 사이버폭력 유형별 피해 빈도
 사이버폭력 가해자 유형
 사이버폭력 가해자의 성인 여부
 사이버폭력 가해자 수
 사이버폭력 피해 지속 기간
 사이버폭력 피해 경로
 사이버폭력 피해 이후 심리상태
 사이버폭력 피해 이후 취한 행동
 사이버폭력 피해 이후 무대응 이유
 사이버폭력 피해 이후 기관에 도움을 요청하지 않은 이유
 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황

 사이버폭력가해 현황

 사이버폭력 가해 경험
 사이버폭력 가해 경험 유형 수
 사이버폭력 유형별 가해 빈도
 사이버폭력 가해 대상
 사이버폭력 가해 가담자 수
 사이버폭력 가해 경로
 사이버폭력 가해 동기
 사이버폭력 가해 이후 심리상태
 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황
 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황

 사이버폭력목격 현황

 사이버폭력 목격 경험 및 목격 상황
 사이버폭력 유형별 목격 경험
 사이버폭력 목격 경험 유형 수
 사이버폭력 목격 후 취한 행동
 사이버폭력 목격 후 무대응 이유
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부문 내용

인 식  사이버폭력 인식
 사이버폭력에 대한 인식
 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형

대 책
 사이버폭력예방 및 대응

 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로
 사이버폭력 예방 교육 효과
 사이버폭력 예방 교육 필요성
 사이버폭력 법적 처벌 인지 여부
 사이버폭력 상담 및 신고기관 인지율
 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도

관 련
요 인

 디지털 혐오 표현 현황
 디지털 혐오 표현 경험
 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수
 디지털 혐오 표현 유형별 경험 빈도

 디지털 성범죄 예방

 디지털 성범죄 목격 경험
 디지털 성범죄 목격 경험 유형 수
 디지털 성범죄 유형별 목격 빈도
 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형

환 경

 사회환경 요인
 온라인 공간에서 친구와의 관계
 부모의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준
 학교의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준

 온라인 활동

 온라인 공간에서 온라인 안전 활동
 온라인 공간에서 온라인 위험 활동
 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험
 유해 콘텐츠 유형별 접촉 빈도
 인터넷 하루 평균 이용 시간



9

7. 조사 체계

l 작성기관: 방송통신위원회
l 주관기관: 한국지능정보사회진흥원
l 수행기관: ㈜한국리서치

8. 조사 방법

l 학교 방문 집단 면접 조사(또는 온라인 조사)
ü 전국 17개 시도에서 표본으로 선정된 학교를 전문 면접원이 방문해 조사
ü 조사 대상 학교 선정 → 공문 발송 → 사전 접촉 전화조사 → 본 조사

9. 결과 공표

l  공표 주기: 연 1회
l  공표 방법: 

ü 통계청, 국가통계포털(KOSIS) 게재
ü 「2023년 사이버폭력 실태조사」간행물 발간, 방송통신위원회 및 한국

지능정보사회진흥원 홈페이지 게재
ü 보도자료 배포 등
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나.  표본 설계 및 추정

1. 표본 설계

1) 모집단

l 목표 모집단(Target Population): 전국의 초등학교 4학년부터 고등학교 
3학년까지 재학 중인 학생

l 조사 모집단(Survey Population): 전국의 초등학교 4학년부터 고등학교 
3학년까지 재학 중인 학생

l 표본 추출틀(Sampling Frame): 교육청, 2022년 하반기(2022.10.01.) 교육통계
ü 단, 학교별 학급당 평균 학생 수가 전체 평균 학생 수보다 적거나, 

폐교, 휴교, 도서벽지 위치 등으로 조사가 불가한 학교는 제외
표3❘ 2022년 하반기 지역별·학교 유형별 학교 및 학생 분포

지 역
초등학교 중학교 고등학교

일반고 특성화고
학교 수(개) 학생 수(명) 학교 수(개) 학생 수(명) 학교 수(개) 학생 수(명) 학교 수(개) 학생 수(명)

총 계 6,163 1,384,521 3,258 1,348,428 1,645 1,262,348 487 182,801 

서 울 609 204,879 390 205,387 212 207,388 69 31,094

부 산 304 79,618 170 74,941 92 70,161 32 13,937

대 구 233 63,017 125 61,975 63 59,373 16 10,128

인 천 260 80,967 142 78,827 85 71,760 28 12,198

광 주 155 44,087 92 43,586 49 41,693 11 5,869

대 전 149 39,993 89 40,303 39 39,153 10 4,969

울 산 121 34,119 64 32,966 42 29,557 8 4,183

세 종 52 16,300 27 14,809 15 11,484 2 570

경 기 1,320 395,575 653 380,345 387 340,895 74 36,612

강 원 349 37,945 161 37,922 84 36,821 23 5,281

충 북 256 43,912 128 42,601 47 39,112 24 9,144

충 남 411 61,663 185 59,883 72 56,081 30 9,039

전 북 421 48,683 211 49,084 96 48,265 28 6,515

전 남 426 48,156 250 46,826 81 44,913 43 10,172

경 북 473 66,102 261 63,810 114 62,986 49 10,602

경 남 510 97,965 265 95,037 145 84,613 34 9,622

제 주 114 21,540 45 20,126 22 18,093 6 2,866
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2) 층화

l 층화: 17개 시도 및 일반고·특성화고(고등학교) 총 19개 층
l 부차 층화: 층화 후 학교 유형별, 학년별, 성별 특성을 반영하는 분류

지표에 따라 명부를 정리한 후 계통추출 방식으로 학교 및 학년을 추출함
표4❘ 분류 지표

구분 내 용
1차 분류 학교 유형   ① 초등학교, ② 중학교, ③ 고등학교(일반고, 특목고, 자율고 등), ④ 고등학교(특성화고)
2차 분류 학년   ① 초등학교(4~6학년), ② 중·고등학교(1~3학년)
3차 분류 성별   ① 중·고등학교(남학교, 여학교, 남녀공학)

3) 표본 할당

(1) 초등학교·중학교

l 제곱근비례 할당: 지역별 청소년 수의 대표성 문제를 해결하면서, 권역별 
공표 시 오차 관리가 비례할당보다 효율적인 제곱근비례 할당을 적용함 

표5❘ 지역별 초등학교·중학교 할당표

지 역
초등학교 중학교

학생 수 제곱근비례할당
학급당평균학생 수

표본학교 수 학생 수 제곱근비례할당
학급당평균학생 수

표본학교 수
총 계 1,384,521 3,000 23 133 1,348,428 3,000 25 　125

서 울 204,879 307 23 13 205,387 311 24 13

부 산 79,618 191 23 8 74,941 188 25 8

대 구 63,017 170 23 7 61,975 171 24 7

인 천 80,967 193 24 8 78,827 193 26 7

광 주 44,087 142 22 6 43,586 143 24 6

대 전 39,993 135 21 6 40,303 138 24 6

울 산 34,119 125 24 5 32,966 125 25 5

세 종 16,300 86 21 4 14,809 83 23 4

경 기 395,575 426 25 17 380,345 422 28 15

강 원 37,945 132 18 7 37,922 134 23 6

충 북 43,912 142 21 7 42,601 142 23 6

충 남 61,663 168 21 8 59,883 168 25 7

전 북 48,683 149 20 7 49,084 152 23 7

전 남 48,156 149 19 8 46,826 148 22 7

경 북 66,102 174 22 8 63,810 173 21 8

경 남 97,965 212 22 10 95,037 212 25 9

제 주 21,540 99 23 4 20,126 97 26 4
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(2) 고등학교

l 제곱근비례 할당: 지역별 학생 수에 비례 할당하면 제주, 세종에 2개의 
학교가 추출되어 특성화고와 일반고의 층화 할당이 불가능하기 제곱근 
비례 할당을 적용함

표6❘ 지역별 고등학교 할당표

지 역
고등학교

학교 수 제곱근
비례할당

학급당
학생 수

표본 학교 수
일반고 특성화고 합계 일반고 특성화고

총 계 1,645 487 3,000 396 129 108 21

서 울 212 69 328 24 14 12 2

부 산 92 32 191 22 9 8 1

대 구 63 16 176 23 8 7 1

인 천 85 28 190 23 8 7 1

광 주 49 11 143 26 6 5 1

대 전 39 10 146 23 6 5 1

울 산 42 8 121 23 5 4 1

세 종 15 2 74 23 3 2 1

경 기 387 74 398 25 16 14 2

강 원 84 23 133 22 6 5 1

충 북 47 24 145 24 6 5 1

충 남 72 30 169 24 7 6 1

전 북 96 28 153 22 7 6 1

전 남 81 43 158 21 7 5 2

경 북 114 49 183 21 9 7 2

경 남 145 34 199 23 9 8 1

제 주 22 6 93 27 3 2 1
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4) 표본 추출

l 층화 2단 집락 추출법: 지역에서 학교를 추출하고, 추출된 학교에서 
학급을 추출하고, 추출된 학급의 모든 학생을 조사하므로 층화집락추출의 
대표적인 경우임
ü 1차 추출단위(PSU): 학교
ü 2차 추출단위(SSU): 학급(학년 구분 없이 학교당 1개의 학급), 추출된 학

급의 모든 학생 조사(전수조사)
ü 서울의 경우 인접해 있는 지자체를 묶고 해당 지자체에 속한 학교를 임의 

추출 
   예) 마포·용산, 은평·서대문, 종로·중구, 강북·도봉, 성북·동대문, 성동·광진, 노원·중랑, 강동·송파, 

서초·강남, 동작·관악·금천, 구로·영등포, 강서·양천 등

2. 추정

(1) 표본설계 가중치

l 특정 지역*학교 유형()에서 1차 추출단위인 학교를 학생 수 기준으로 
정렬 후 i번 학교를 임의 추출함. 임의 추출된 학교에는 명의 학생이 
재학 중이며 이 중 하나의 학급(2차 추출단위)을 임의 추출방식으로 
추출하고 추출된 학급의 총 학생은 명으로 이들 전체를 조사함

l 추정을 위한 표본설계 가중치는 추출률의 역수를 취하므로 다음과 같이 
구함


  







(2) 갈퀴법 적용

l 가중치를 적용하여 추정하면 추정한 총 응답자 수가 조사 모집단의 크
기와 일치하지 않을 수 있는데, 본 조사에서는 성별 학생 수가 조사 모집
단 크기와 동일하지 않을 수 있음 

l 본 조사는 조사 모집단의 지역, 학교 유형, 성별, 학년 등의 주변값
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(marginals) 정보가 있으므로 표본설계 가중치를 적용하며 추정 후 성별 
변수에 대한 갈퀴법(raking method)을 적용하여 최종 추정치를 생산함

l 따라서 최종 가중치는 표본설계가중치*갈퀴법 가중치를 곱하여 결정됨


  
  



(3) 추정식

l 모평균 추정식: 응답자 의 특성치가 연속형 변수인 경우, 모평균에 
대한 추정식은 다음과 같음




  




  




  

 


 

                   여기에서   
  




  




  

 



l 모평균의 분산추정식
 

  



  

 
  



   


여기에서   



  
  

 

  

  
  





l 모평균의 상대표준오차 및 95% 허용오차
  




                 허용오차: ±

l  층별 모평균 추정식: 층 (성별, 학년별, 학교유형별 등)에 속한 응
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답자  의 특성치가 연속형 변수인 경우, 모평균에 대한 추정식은 다
음과 같음








  




  




  

 


 



여기에서 
  

  




  




  

 




여기에서  는 층 에 해당하는 변수들임

3. 표본오차

표7❘ 표본 오차
부 문 허용오차 상대표준오차

  사이버폭력 피해 경험률 0.98 1.36

  사이버폭력 가해 경험률 0.81 2.13

  사이버폭력 목격 경험률 0.55 3.58
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다.  품질 관리

1. 검증 절차 

l 응답 데이터의 품질 관리는 3개의 검증 단계를 걸쳐 결과의 정확도를 
확보함

l 1단계: 논리적 오류 원천 차단을 위한 TAPI 프로그램 개발
ü 응답 가능한 입력 범위, 문항 간 논리 관계, 문항 간 응답 내용 교차

비교 등을 프로그램화해 잘못된 응답을 즉시 확인하고 수정할 수 있도록 
설정

l 2단계: 조사원 및 권역별 조사관리자 검증
ü 설문 완료 후 조사원이 응답 내용 전반을 현장에서 검증
ü 학교 방문 기록 등을 권역별 조사관리자가 확인

l 3단계: 데이터클리닝
ü 검증 절차를 마친 데이터에 대해 담당 연구원이 변수간 논리적 관계, 

통계적·경험적 이상치, 전년도 오류 사례, 전년과 시계열 비교 등의 
데이터 정제 후 최종 데이터를 확정
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2. 학교 대체 현황

l 조사를 완료한 392개 학교 중 원표본 학교는 336개, 대체표본 학교는 
56개로 원표본 유지율은 85.7%임

표8❘ 지역별 학교 대체 현황
지 역 원표본 학교 대체표본 학교 전체
전 체 336 56 392

서 울 40 0 40

부 산 19 6 25

대 구 22 0 22

인 천 17 7 24

광 주 19 0 19

대 전 7 9 16

울 산 15 2 17

세 종 8 2 10

경 기 20 20 40

강 원 20 2 22

충 북 20 0 20

충 남 20 2 22

전 북 21 2 23

전 남 24 2 26

경 북 25 1 26

경 남 28 1 29

제 주 11 0 11
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3. 응답자 특성

l 초등학교 133개, 중학교 124개, 고등학교 135개 총 392개 학교 대상 조사 완료
표9❘ 응답자 특성(학교)

구 분 사례수(개) 비율(%)
▣ 전 체 ▣ 392 100.0

 학교 유형별

 초등학교 133 33.9

 중학교 124 31.6

 고등학교 135 34.4

 중·고등학교 특성별

 남학교 49 18.9

 여학교 47 18.1

 남녀공학 163 62.9

l 초등학생 3,185명, 중학생 3,020명, 고등학생 3,013명이 참여해 총 
9,218명 조사 완료

표10❘ 응답자 특성(학생)
구 분 사례수(명) 비율(%)

▣ 전 체 ▣ 9,218 100.0 

 성별
 남학생 4,778 51.6

 여학생 4,440 48.4

 학령별

 초등학생 3,185 34.8 

 중학생 3,020 33.8 

 고등학생 3,013 31.4 

 중·고등학교 특성별

 남학교 1,148 16.1 

 여학교 1,035 13.3 

 남녀공학 3,850 70.7 

 지역 규모

 대도시 3,672 39.1 

 중소도시 4,078 45.7 

 읍면지역 1,468 15.1 

 권역

 수도권 2,452 49.2 

 충청권 1,596 11.7 

 호남권 1,563 10.4 

 동북권 1,675 12.3 

 동남권 1,932 16.5 
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구 분 사례수(명) 비율(%)

 인터넷 이용 시간

 1시간 미만 633 6.8 

 1~2시간 미만 1,539 17.0 

 2~3시간 미만 2,223 23.8 

 3~5시간 미만 2,473 27.3 

 5시간 이상 2,350 25.1 

 가정 형편

 상위 990 10.9 

 중위 7,991 86.6 

 하위 237 2.5 

 학업 성적

 상위권 1,677 19.0 

 중위권 6,787 73.0 

 하위권 754 8.0 

 사이버폭력

예방 교육

 경험 있음 8,265 90.1 

 경험 없음 953 9.9 
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1  사이버폭력 경험 종합

최근 1년 청소년의 사이버폭력 경험률은 40.8%로 지난해 대비 소폭 감소

§ 사이버폭력 가해 경험률은 4.0%, 사이버폭력 피해 경험률은 21.6%,
사이버폭력 가해 및 피해를 모두 경험한 비율은 15.3%임

그림1❘ 사이버폭력 경험 종합(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

2  사이버폭력 피해·가해·목격 경험

청소년의 사이버폭력 피해 경험률 및 가해 경험률은 지난해 대비 소폭 감소

§ 피해 경험률은 36.8%로 2022년(37.5%) 대비 0.7%p 감소, 가해 경험률은 19.3%로 
전년(20.6%) 대비 1.3%p 감소, 목격 경험률은 7.8%로 전년(7.4%)과 비슷한 수준

§ 사이버폭력 경험률은 피해 > 가해 > 목격의 순으로 지난해와 동일

그림2❘ 사이버폭력 피해·가해·목격 경험(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)
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2-1  사이버폭력 피해 경험

중학생 > 초등학생 > 고등학생 순으로, 여학생보다 남학생이 피해 경험 높음

§ 학령별로는 중학생 피해 경험률이 40.3%로 가장 높았고, 초등학생(39.4%), 
고등학생(30.3%)의 순으로 지난해와 동일

§ 성별로는 남학생 피해 경험률이 40.1%로 여학생(33.3%)보다 6.8%p 더 높음

그림3❘ 사이버폭력 피해 경험: 응답자 특성별(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

‘사이버 언어폭력’ 피해 경험률이 33.1%로 지난해와 마찬가지로 여전히 1순위

§ 다음으로 ‘사이버 명예훼손’(15.2%), ‘사이버 스토킹’(6.5%), ‘사이버 성폭력’(5.3%) 
등의 순으로 지난해와 동일

§ 모든 사이버폭력 유형에서 전년 대비 피해 경험률 감소
§ ‘사이버 갈취’(1.5%p)와 ‘사이버강요’(1.3%p)에서 상대적으로 감소 폭이 큼

그림4❘ 사이버폭력 피해 경험: 사이버폭력 유형별(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)
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전혀 모르는 사람 또는 친구, 1회에 그친 단발성으로

주로 온라인 게임·문자 및 인스턴트 메시지를 통해 피해 경험

§ 사이버폭력의 가해자는 ‘전혀 모르는 사람’(43.5%), ‘친구’(37.3%) 등의 순임
* 보기 항목이 `22년 ‘친한 친구’ → `23년 ‘친구’로 변경되어 단순 비교 불가

§ 피해 지속 기간은 ‘1회’(82.5%), ‘1개월 미만’(8.9%) 순으로 단발성
§ 피해를 경험한 주 경로는 ‘온라인 게임’(46.2%), ‘문자 및 인스턴트 메시지’(35.4%) 

등의 순임
- 올해에도 ‘온라인 게임’이 여전히 1순위였으며, ‘개인 방송 서비스, SNS, 커뮤니티·
   동호회’에서의 피해가 증가

§ 피해 사실을 ‘아무도 모름’(46.8%)이라는 응답이 가장 많았으나 지난해 대비 소폭
(1.9%p) 감소
- 반면, ‘친구’(0.2%p)나 ‘가족’(0.5%p)이 알고 있다는 응답은 지난해 대비 소폭 증가

그림5❘ 사이버폭력 피해 경험: 피해 경험자1(응답자: 사이버폭력 피해 경험 청소년, 단위: %)
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청소년 10명 중 7명은 피해 후 조치를 취했으며

청소년 10명 중 4~5명은 복수심, 우울·불안 등 부정적 감정을 느낌

§ 피해 경험 후 취한 행동으로는 ‘가해자를 차단하거나 나의 ID 및 이메일을 삭제·
변경’했다는 응답이 42%로 여전히 1순위이며, 전체적으로 지난해와 순위가 동일
- 전년 대비 피해 후 조치를 취했다는 응답 비율이 소폭 증가

§ 한편, 피해 경험 청소년의 10명 중 약 7명은 피해 경험 후 ‘별다른 생각이 들지 
않았다’고 답했으며, 전년 대비 가장 큰 폭(9.8%p)으로 증가

   - 피해 이후 겪은 부정적 감정 중 ‘복수심’ 응답은 2.7%p 증가한 반면, 그 외 모든 심리 
상태 응답은 감소

그림6❘ 사이버폭력 피해 경험: 피해 경험자2(응답자: 사이버폭력 피해 경험 청소년, 단위: %)
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2-2.  사이버폭력 가해 경험

중학생 > 초등학생 > 고등학생 순으로, 여학생보다 남학생이 가해 경험 높음

§ 전체 가해 경험률은 감소한 가운데, 감소 폭이 큰 층은 학령별에서는 중학생
(-2.0%p), 초등학생(-1.7%p), 성별에서는 남학생(-1.6%p)

그림7❘ 사이버폭력 가해 경험: 응답자 특성별(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

‘사이버 언어폭력’ 가해 경험이 18.1%로 여전히 1순위

§ 다음으로 ‘사이버 명예훼손’(4.7%), ‘신상정보 유출’(2.5%), ‘사이버 따돌림’(2.0%) 
등의 순으로 지난해와 동일

§ ‘사이버 스토킹’, ‘사이버 성폭력’, ‘신상정보 유출’외 모든 유형에서 가해 경험률 감소
§ 감소폭이 큰 유형은 ‘사이버 언어폭력’(-1.1%p), ‘사이버 명예훼손’(-0.6%p) 등의 순

그림8❘ 사이버폭력 가해 경험: 사이버폭력 유형별(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)
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친구 또는 전혀 모르는 사람 대상, 주로 온라인 게임·문자 및 인스턴트 메시지를 통해 가해

§ 가해의 대상은 ‘친구’(44.5%), ‘전혀 모르는 사람’(37.0%) 등의 순임
- 전년 대비, 잘 모르는 사람(전혀+얼굴이나 이름만 아는 44.7% → 38.7%) 감소,
   친구를 가해한 경우는 7.8%p 증가
* 보기 항목이 `22년 ‘친한 친구’ → `23년 ‘친구’로 변경되어 단순 비교 불가

§ 가해의 주된 경로는 ‘온라인 게임’(48.3%)이 여전히 1순위고, ‘문자 및 인스턴트 
메시지’(38.3%), ‘SNS’(21.1%) 등의 순
- 전년 대비, ‘SNS’(4.8%p)를 통한 가해의 증가 폭이 큼

§ 가해 사실을 ‘친구가 알고 있는’(39.8%) 경우가 가장 많았고, 다음으로 ‘아무도 모르는 
경우’(37.6%) 등의 순임

   - 가해 사실 또한 주변인이 아는 경우가 2.5%p 늘었는데, ‘피해자’(3.2%p) > ‘친구’(2.6%p)
가 아는 경우는 증가

그림9❘ 사이버폭력 가해 경험: 가해 경험자1(응답자: 사이버폭력 가해 경험 청소년, 단위: %)
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주된 동기는 복수, 상대방이 싫거나 화가 나서

가해 후 미안함과 후회스럽다는 감정을 가장 많이 느낌

§ 가해의 주된 동기는 ‘상대방이 먼저 그런 행동을 해서, 보복하려고’ 응답이 38.6%로 
여전히 1순위
- 한편, 2순위는 ‘상대방이 싫거나, 상대방에게 화가 나서’ 응답으로 전년 대비
   가장 큰 폭 상승(5.8%p)

§ 가해 후 심리상태 순위는 전년과 동일하고, 대다수 항목에서 동의 응답이 감소함
- 반면, ‘흥미와 재미’가 3.9%p, ‘정당한 행동’이 0.4%p 증가함

그림10❘ 사이버폭력 가해 경험: 가해 경험자2(응답자: 사이버폭력 가해 경험 청소년, 단위: %)
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2-3.  사이버폭력 목격 경험

초등학생 > 중학생 > 고등학생 순으로, 여학생보다 남학생이 목격 경험 높음

§ 학령별로는 초등학생 목격 경험률이 11.5%로 가장 높았고, 중학생(8.1%), 고등학생
(3.3%)의 순으로 지난해와 동일

§ 사이버폭력 경험 중 목격 경험만 유일하게 0.4%p 증가
    - 증가를 이끈 층은 학령별에서는 초등학생(0.8%p)과 중학생(0.6%p), 성별에서는 여학생

(0.8%p)임

그림11❘ 사이버폭력 목격 경험: 응답자 특성별(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

‘사이버 언어폭력’ 목격 경험률이 5.9%로 지난해와 마찬가지로 여전히 1순위

§ 다음으로 ‘사이버 명예훼손’(2.8%), ‘사이버 스토킹’(1.3%) 등의 순임
§ 한편, 증가 폭이 가장 큰 유형은 ‘사이버 언어폭력’(0.8%p)임

그림12❘ 사이버폭력 목격 경험: 사이버폭력 유형별(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)



31

목격자 10명 중 7명 이상이 목격 후 조치를 취했으며

무대응한 경우, 주 사유는 ‘골치 아픈 일에 휘말리기 싫어서’, ‘어떻게 해야 할지 몰라서‘

§ 목격자들은 목격 후 ‘피해 당한 사람을 위로했다’가 전년과 동일한 1순위 응답
이며, 가장 큰 폭(5.6%p)으로 상승

§ 목격 후 ‘아무런 말이나 행동도 하지 않았다’ 응답도 3.1%p 증가했는데, 1순위 
이유는 ‘골치 아픈 일에 휘말리기 싫어서’로 전년 대비 순위가 바뀜
- 지난해 1순위 응답이었던 ‘어떻게 해야 할지 몰라서’는 5.4%p 감소

그림13❘ 사이버폭력 목격 경험: 목격 경험자(응답자: 사이버폭력 목격 경험 청소년, 단위: %)
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3.  사이버폭력에 대한 인식

사이버폭력 인식 조사 결과, ‘사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 온라인에서 더 

나쁜 행동을 한다’는 ‘비난자를 비난’하는 인식이 가장 높음

§ ‘비난자를 비난’(사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 더 나쁜 행동을 함) 응답이 
15.0%로 가장 높은 동의 정도를 보이고, 이어서 ’책임의 부정‘(나쁜 의도 
없이 자연스럽게 일어난 사이버폭력은 문제 되지 않음)(9.4%) 등의 순임

그림14❘ 사이버폭력에 대한 인식(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

4.  사이버폭력 예방 및 대응

청소년의 사이버폭력 예방 교육의 경험률, 도움 정도, 필요도는 매년 증가

특히 청소년 10명 중 9명 이상이 예방 교육이 필요하다고 인식

§ 최근 1년, 청소년의 사이버폭력 예방 교육 경험률은 90.1%이며 교육을 경험한 
청소년 83.8%가 예방 교육이 도움 되었다고 응답함

§ 한편, 전체 청소년 92.5%는 예방 교육이 필요하다고 인식

그림15❘ 사이버폭력 예방 및 대응: 예방 교육 경험(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)
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사회적책무의 일환으로 사이버폭력 예방을 위해 SNS, 커뮤니티, 개인 방송 등의

서비스를 제공하는 사업자가 해야 할 일에 대한 요구도를 조사

§ 대부분의 항목에서 70%를 상회하는 응답을 보여 사업자의 책임에 대한 요구가 높음
§ 그 중 ‘게시자의 접속 제한’ 및 ‘콘텐츠 삭제’ 관련 응답이 상대적으로 높았음

- 1순위: ‘타인의 권리를 침해하는 내용의 콘텐츠 게시자 접속 제한’(78.1%)
- 2순위: ‘타인의 권리를 침해하는 콘텐츠 게재 시 삭제 조치’(77.3%)

그림16❘ 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)
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5.  디지털 혐오 표현 및 성범죄

청소년의 디지털 혐오 표현 경험률은 14.2%로 지난해(12.5%) 대비 1.7%p 증가

§ 디지털 혐오 표현 유형별로는 ‘신체·외모’ 관련 경험률이 7.2%로 여전히 1순위
   - 대부분의 유형에서 지난해 대비 경험률이 증가한 가운데 특히, ‘신체·외모’ 유형의 

경우 1.7%p로 가장 큰 증가 폭을 보임

그림17❘ 디지털 혐오 표현 및 성범죄: 디지털 혐오 표현(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

디지털 성범죄 목격률은 10.0%로 지난해와 동일

§ ‘불법영상물 유포’ 목격률이 6.7%로 여전히 1순위, 이어서 ‘지인 능욕’(5.2%), 
‘몰래카메라’(4.6%) 등의 순임

§ 한편, 지난해 대비 증가한 유형은 ‘불법영상물 유포’와 ‘지인 능욕’, ‘몸캠’ 임

그림18❘ 디지털 혐오 표현 및 성범죄: 디지털 성범죄 목격(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)
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6.  사회환경 요인 및 온라인 활동

가·피해 경험이 ‘있는’ 청소년은 ‘없는’ 청소년보다 

부모와 학교 모두에서 인터넷 및 스마트폰 사용 관련 더 많은 관여 수준을 보임

§ (부모) 모든 항목에서 가· 피해 경험 있는 청소년에게 부모가 더 많이 관여함
- ‘사용하면 안 되는 사이트나 프로그램, 앱을 알려준 적 있음’의 차이가 가장 큼     
   (3%p)  

§ (부모) 모든 항목에서 전년 대비 부모의 관여 수준 증가
- ‘온라인에서 개인 정보보호 및 관리에 대해 알려준 적 있음’이 가장 큰 폭(11.4%p) 상승

§ (학교) 모든 항목에서 가·피해 경험 있는 청소년에게 학교가 더 많이 관여함
- ‘사이버폭력 예방을 위한 교육 실시’ 응답의 차이가 가장 큼(4.5%p)

§ (학교) 모든 항목에서 전년 대비 학교의 관여 수준 증가
- ‘사이버폭력 예방을 위한 교육 실시’ 응답이 가장 큰 폭(14.4%p)으로 상승

그림19❘ 사회환경 요인 및 온라인 활동: 관여 수준(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)
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가·피해 경험이 ‘있는’ 청소년은 ‘없는’ 청소년보다

온라인 공간에서 안전 활동을 더 적게, 위험 활동은 더 많이 함

§ (안전 활동) 가·피해 경험이 없는 청소년이 많이 하는 안전 활동은 ‘정보 출처와 
작성자를 우선 확인’(3.9%p) > ‘위치 정보 기능 비활성화’(2.8%p), ‘프로필 진위 
여부 확인’(2.6%p) 등의 순임
- 반면, ’권리 침해 시 신고 기능 이용‘은 가·피해 경험이 있는 청소년이 더 많이 함

§ (위험 활동) 가·피해 경험이 없는 청소년이 많이 하는 위험 활동은 ‘모르는 사람의 
친구 신청을 수락’(14.7%p) > ‘온라인에서 알게 된 타인의 제안을 수락’(7.7%p) 
> ‘의도적으로 성인용 사이트에 접속’(5.9%p)의 순임

§ 지난해 대비, ‘안전 활동’은 소폭 증가 또는 감소한 반면, ‘위험 활동’은 모두 감소

그림20❘ 사회환경 요인 및 온라인 활동: 안전·위험 활동(응답자: 청소년(초4~고3, 단위: %)
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가  사이버폭력 피해 현황

1. 사이버폭력 피해 경험

최근 1년간(2022.9 ~ 2023.8) 청소년의 36.8%는 사이버폭력 피해를 경험했으며, 
사이버폭력 유형 중 ‘사이버 언어폭력’(33.1%)의 경험률이 가장 높음

§ 이어 ‘사이버 명예훼손’(15.2%), ‘사이버 스토킹’(6.5%), ‘사이버 성폭력’(5.3%) 등의 순임
§ 사이버폭력 피해 경험률은 성별로는 남학생이, 학령별로는 중학생에서, 인터넷 이용 

시간이 많은 청소년에서 비교집단 대비 상대적으로 높음 
그림21❘ 사이버폭력 피해 경험

(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표11❘ 사이버폭력 피해 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 피해 
경험률

사이버 
언어
폭력

사이버 
명예
훼손

사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상 
정보 
유출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버 
강요

전 체 36.8 33.1 15.2 6.5 5.3 4.8 4.0 2.9 2.7
성별 남학생 40.1 36.9 16.4 6.3 6.1 5.4 4.9 4.1 3.5

여학생 33.3 29.0 13.9 6.8 4.4 4.2 3.0 1.5 2.0
학령별

초등학생 39.4 35.2 14.9 5.1 4.8 3.9 5.8 2.6 2.7
중학생 40.3 36.3 18.0 8.3 6.9 6.0 4.1 3.3 3.2
고등학생 30.3 27.2 12.4 6.3 4.2 4.6 1.7 2.7 2.3

거주지역
대도시 34.4 30.4 13.5 5.8 4.8 4.7 3.6 2.3 2.4
중소도시 38.6 35.1 16.3 7.2 5.8 5.1 4.3 3.3 3.0
읍면지역 37.7 33.9 16.0 6.4 5.0 4.4 3.8 2.9 2.9

인터넷 
이용 
시간

1시간 미만 21.4 18.4 9.0 4.8 5.0 3.3 3.5 2.3 2.0
1~3시간 미만 33.8 29.9 14.4 5.2 4.4 4.0 3.9 2.8 2.6
3시간 이상 41.1 37.4 16.6 7.8 6.1 5.7 4.0 3.0 2.9
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2. 사이버폭력 피해 경험 유형의 수

사이버폭력 피해를 경험한 청소년은 평균 2.02개 유형의 피해를 경험했으며, 

경험 유형의 수는 ‘1개’ 응답 비율이 50.2%로 가장 높음

§ 평균 피해 경험 유형의 수는 성별로는 남학생이, 학령별로는 중학생 > 고등학생 
> 초등학생 순으로, 인터넷 이용 시간 1시간 미만 이용 청소년에서 상대적으로 많음

그림22❘ 사이버폭력 피해 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

표12❘ 사이버폭력 피해 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

구 분 1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균
전 체 50.2 37.7 8.0 4.1 2.02

성별 남학생 50.5 35.9 8.6 5.0 2.08
여학생 49.9 40.0 7.2 3.0 1.95

학령별
초등학생 50.7 39.4 7.9 2.1 1.90
중학생 48.4 37.2 8.8 5.6 2.14
고등학생 52.1 35.9 7.0 5.0 2.03

거주지역
대도시 53.5 35.9 6.1 4.4 1.96
중소도시 46.9 39.8 9.3 4.0 2.08
읍면지역 52.6 35.3 8.3 3.8 2.00

인터넷 
이용 
시간

1시간 미만 48.7 34.5 9.6 7.2 2.26
1~3시간 미만 51.2 37.9 6.7 4.2 1.99
3시간 이상 49.6 37.8 8.7 3.9 2.03
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3. 사이버폭력 유형별 피해 빈도

사이버폭력 피해를 경험한 청소년은 모든 유형의 사이버폭력에 대해 

‘1년에 한두 번’ 피해를 경험한 비율이 가장 높음

§ ‘1년에 한두 번’ 피해를 겪은 사이버폭력 유형은 ‘사이버 갈취’(62.5%), ‘신상 정보 
유출’(62.4%), ‘사이버 성폭력’(61.6%) 등의 순임

§ ‘6개월에 한두 번 이상’ 피해를 겪은 사이버폭력 유형은 ‘사이버 언어폭력’(47.0%), 
‘사이버 강요’(45.2%), ‘사이버 따돌림’(43.2%), ‘사이버 명예훼손’(41.3%) 등의 순임

§ 한편, ‘거의 매일’ 피해를 겪은 사이버폭력 유형은 ‘사이버 강요’(10.0%), ‘사이버 
갈취’(8.4%), ‘사이버 따돌림’(7.7%) 등의 순임

그림23❘ 사이버폭력 유형별 피해 빈도
(응답자: 사이버폭력 피해 유형별 경험이 있는 청소년, 단위: %)

표13❘ 사이버폭력 유형별 피해 빈도
(응답자: 사이버폭력 피해 유형별 경험이 있는 청소년, 단위: %)

구 분 1년에 한두 번 6개월에 한두 번 한 달에 한두 번 거의 매일
     사이버 언어폭력 53.0 19.1 21.0 6.9
     사이버 명예훼손 58.8 19.5 14.9 6.9
     사이버 스토킹 59.3 21.2 15.1 4.4
     사이버 성폭력 61.6 18.6 13.0 6.8
     신상 정보 유출 62.4 22.6 10.7 4.3
     사이버 따돌림 56.9 25.5 10.0 7.7
     사이버 갈취 62.5 18.4 10.7 8.4
     사이버 강요 54.8 22.4 12.8 10.0
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4. 사이버폭력 피해 특성
 1) 사이버폭력 가해자 유형

사이버폭력 피해 경험 청소년이 꼽은 가해자 1순위는 ‘전혀 모르는 사람’(43.5%)

§ 이어 ‘친구’(37.3%), ‘온라인에서 알게 된 사람’(12.1%), ‘이름이나 얼굴만 
아는 사람’(3.9%) 등의 순임

§ ‘전혀 모르는 사람’이 가해자인 경우는 남학생이 여학생보다 17.7%p 높은 반면, ‘친구’와 
‘이름이나 얼굴만 아는 사람’은 여학생이 남학생보다 각각 13.1%p, 2.2%p 높음

§ 학령별로, ‘전혀 모르는 사람’ 응답은 학령이 높을수록 높은 반면, ‘친구’와 ‘온라인에서 
알게 된 사람’ 응답은 학령이 낮을수록 높음

그림24❘ 사이버폭력 가해자 유형
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

표14❘ 사이버폭력 가해자 유형
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

구 분 전혀
모르는 사람 친구 온라인에서 

알게 된 사람
이름이나 
얼굴만

아는 사람
선후배

전 체 43.5 37.3 12.1 3.9 3.2
성별 남학생 51.3 31.6 12.2 2.9 2.1

여학생 33.6 44.7 11.9 5.1 4.7
학령별

초등학생 37.0 42.1 14.1 3.4 3.4
중학생 43.1 37.8 11.2 4.6 3.3
고등학생 53.6 29.8 10.4 3.4 2.8

거주지역
대도시 44.6 37.5 12.0 3.8 2.1
중소도시 42.7 36.6 12.8 4.1 3.7
읍면지역 43.5 39.1 9.9 3.1 4.3

인터넷 
이용 
시간

1시간 미만 30.7 55.3 4.8 4.1 5.1
1~3시간 미만 43.3 39.2 12.3 3.3 1.9
3시간 이상 44.5 35.0 12.4 4.2 3.9
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 2) 사이버폭력 가해자의 성인 여부

사이버폭력 피해자의 54.0%는
사이버폭력 가해자가 성인이었는지에 대해 ‘잘 모르겠다’고 답함

§ 성인이 ‘아니다’라는 응답 또한 42.9%로 적지 않은 수준이지만, ’그렇다‘는 응답은 
3.1%로 매우 낮음

§ ‘잘 모르겠다’는 응답은 성별로는 남학생이, 학령별로는 초등학생 > 고등학생 > 중학생 
순으로, 인터넷 이용 시간별 1시간 미만 이용 청소년에서 상대적으로 높음

§ 가해자가 ‘성인’인 경우는 학령별로는 고등학생에서 상대적으로 높았던 반면, ‘성인이 
아닌’ 경우는 성별로는 여학생이, 학령별로는 중학생에서 상대적으로 높음

표15❘ 사이버폭력 가해자의 성인 여부
(응답자: 사이버폭력 가해자가 아는 사람인 청소년 563명, 단위: %)

구 분 그렇다 아니다 잘 모르겠다
전 체 3.1 42.9 54.0

성별 남학생 2.1 36.7 61.3
여학생 4.2 49.9 45.8

학령별
초등학생 1.4 41.5 57.1
중학생 2.6 46.8 50.6
고등학생 7.1 38.9 53.9

거주지역
대도시 3.9 41.5 54.6
중소도시 2.1 42.9 55.0
읍면지역 4.8 46.8 48.4

인터넷 
이용 
시간

1시간 미만 5.7 27.4 66.8
1~3시간 미만 1.8 44.5 53.7
3시간 이상 3.8 42.5 53.8

그림25❘ 사이버폭력 가해자의 성인 여부
(응답자: 사이버폭력 가해자가 아는 사람인 청소년 563명, 단위: %)
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 3) 사이버폭력 가해자 수

사이버폭력 피해자의 58.5%는 가해자가 몇 명이었는지 ‘잘 모르겠다’고 답함

§ 가해자 수를 아는 경우는 ‘1명’(29.6%)이라는 응답이 가장 높았고, 다음으로 
‘3명 이상’(7.4%), ‘2명’(7.2%)의 순임

§ 가해자가 ‘1명’이라는 응답은 성별로는 여학생이, 학령이 낮을수록, 인터넷 이용 
시간이 적을수록 상대적으로 높음

§ 한편, ‘잘 모르겠다’는 응답은 성별로는 남학생이, 학령이 높을수록, 인터넷 이용 
시간이 많을수록 상대적으로 높음

그림26❘ 사이버폭력 가해자 수
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

표16❘ 사이버폭력 가해자 수
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

구 분 1명 2명 3명 이상 잘 모르겠다
전 체 26.9 7.2 7.4 58.5

성별 남학생 24.7 6.9 7.2 61.2
여학생 29.6 7.6 7.7 55.1

학령별
초등학생 35.1 10.4 8.4 46.1
중학생 23.1 6.6 6.4 63.8
고등학생 20.3 3.4 7.4 68.9

거주지역
대도시 27.6 7.1 6.0 59.3
중소도시 25.9 7.7 9.0 57.4
읍면지역 28.0 6.0 5.8 60.3

인터넷 
이용 
시간

1시간 미만 31.9 14.6 7.5 46.0
1~3시간 미만 30.9 8.6 6.0 54.6
3시간 이상 23.9 5.8 8.3 61.9
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 4) 사이버폭력 피해 지속 기간

사이버폭력의 피해 지속 기간은 대부분 ‘1회’에 그친(82.5%) 단발성임

§ 이어서 ‘1개월 미만’(8.9%), ‘1개월 이상 ~ 3개월 미만’(3.5%), ‘1년 이상’(2.2%) 
등의 순임

§ ‘1회에 그쳤음’ 응답은 성별로는 남학생에서, 학령이 높을수록, 거주지역이 대도시 
일수록, 인터넷 이용 시간이 많을수록 상대적으로 높음

그림27❘ 사이버폭력 피해 지속 기간
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

표17❘ 사이버폭력 피해 지속 기간
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

구 분 1회에
그쳤음

1개월
미만

1~3개월 
미만

3~6개월 
미만

6~12개월 
미만

1년
이상

전 체 82.5 8.9 3.5 1.5 1.3 2.2
성별 남학생 84.5 6.8 2.7 1.9 1.3 2.7

여학생 79.9 11.6 4.6 1.0 1.4 1.5
학령별

초등학생 79.5 11.5 4.1 1.3 1.8 1.8
중학생 83.2 8.6 3.2 1.8 1.2 1.9
고등학생 85.7 5.6 3.1 1.5 0.9 3.2

거주지역
대도시 84.4 7.1 2.9 1.1 1.4 3.1
중소도시 81.4 10.0 3.7 1.7 1.3 1.8
읍면지역 81.2 9.7 4.4 2.0 1.3 1.3

인터넷 
이용 
시간

1시간 미만 75.4 11.1 6.3 2.2 2.6 2.5
1~3시간 미만 82.3 9.9 3.0 1.3 1.6 2.0
3시간 이상 83.1 8.2 3.7 1.7 1.1 2.4
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 5) 사이버폭력 피해 경로

사이버폭력 피해 경로는 주로 ‘온라인 게임’(46.2%), ‘문자나 인스턴트 메시지’(35.4%)

§ 다음으로 ‘SNS’(23.6%), ‘개인 방송 서비스’(6.7%), ‘커뮤니티·동호회’(4.2%) 등의 순임
§ 성별에서 ‘온라인 게임’ 응답은 남학생이 상대적으로 높았던 반면, 그 외 ‘기타’를 

제외한 모든 경로에서는 여학생의 응답이 상대적으로 높음
§ 학령별에서 ‘문자나 인스턴트 메시지’와 ‘메타버스’의 경우 학령이 낮을수록 상대적

으로 응답이 높았던 반면, ‘SNS’와 ‘커뮤니티·동호회’ 응답은 학령이 높을수록 
높았음

§ 인터넷 이용 시간별로는 ‘문자나 인스턴트 메시지’는 이용 시간이 적을수록, ‘SNS’, ‘개인 
방송 서비스’는 이용 시간이 많을수록 응답이 높았음

표18❘ 사이버폭력 피해 경로(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

구 분 온라인 게임
문자나 인스턴트 메시지 SNS 개인 방송 서비스 커뮤니티·동호회 메타버스 기타

전 체 46.2 35.4 23.6 6.7 4.2 2.4 1.4
성별 남학생 63.6 29.5 13.7 4.9 2.6 1.8 1.5

여학생 23.9 43.0 36.3 8.9 6.2 3.2 1.2
학령별

초등학생 47.2 40.0 12.5 8.5 1.1 4.3 2.8
중학생 44.4 35.5 29.3 4.6 5.6 1.6 0.5
고등학생 47.4 28.6 31.3 7.1 6.6 0.9 0.7

거주지역
대도시 44.9 34.9 23.8 6.7 3.5 2.5 1.3
중소도시 46.7 36.1 22.0 7.0 4.6 2.5 1.7
읍면지역 47.8 34.5 28.2 5.7 4.5 2.0 0.8

인터넷 이용 시간
1시간 미만 35.4 55.3 10.5 4.7 4.7 2.6 0.0
1~3시간 미만 48.1 36.3 18.3 5.7 2.2 3.0 1.9
3시간 이상 45.7 33.5 27.9 7.4 5.4 2.1 1.2

그림28❘ 사이버폭력 피해 경로(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)
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5. 사이버폭력 피해 이후
 1) 사이버폭력 피해 이후 심리상태

사이버폭력 피해자의 69%는 피해 이후 ‘별다른 생각이 들지 않았다’고 답함

§ 다음으로 ‘가해자에게 복수하고 싶었음’(31.5%), ‘우울·불안하거나 심한 스트레스를 
받았음’ (16.3%), ‘공부를 하고 싶지 않고, 학교에도 가기 싫었음’(11.3%) 등의 순임

§ 피해 이후 겪은 부정적인 감정은 모든 심리상태에서 여학생이 남학생보다 높았고, 
특히 ‘우울·불안·스트레스’(9.5%p), ‘공부하고 싶지 않고, 학교에도 가기 싫었음’(7.4%p) 
응답이 상대적으로 높음

§ 학령별로는 ‘복수’, ‘우울·불안·스트레스’ 응답은 초등학생에서 상대적으로 높아 
부정적 감정에 취약한 반면, ‘불면증·두통·복통 등’, ‘친구 사귀기가 힘듦’은 학령이 
높을수록 상대적으로 응답이 높음

그림29❘ 사이버폭력 피해 후 심리상태 (긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

표19❘ 사이버폭력 피해 후 심리상태 (긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

구 분 별다른 생각이 들지 않았음
가해자에게 복수를 하고 싶었음

우울·불안하거나 심한 스트레스를 받았음

공부를 하고 싶지 않고 학교에도 가기 싫었음

불면증·두통·복통 등의 증상이 생겼음

친구를 만나거나 사귀기가 힘들었음
전 체 69.0 31.5 16.3 11.3 7.8 7.3

성별 남학생 72.4 31.3 12.1 8.1 5.0 5.4
여학생 64.7 31.8 21.6 15.5 11.3 9.6

학령별
초등학생 64.4 34.7 18.0 11.7 6.2 6.7
중학생 71.4 28.7 14.8 11.2 8.0 7.5
고등학생 72.2 31.0 15.7 11.1 9.8 7.7

거주지역
대도시 68.6 29.6 13.4 8.6 6.2 6.6
중소도시 69.0 32.7 18.3 13.7 9.3 7.7
읍면지역 70.0 32.5 16.5 10.4 6.7 7.5

인터넷 이용 시간
1시간 미만 52.9 33.6 21.2 16.3 7.0 15.7
1~3시간 미만 67.2 28.7 15.4 8.8 6.2 6.1
3시간 이상 71.2 33.2 16.4 12.6 8.8 7.4
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 2) 사이버폭력 피해 이후 취한 행동

사이버폭력 피해자의 68.8%는 사이버폭력 피해 이후 ‘조치를 취함’

§ 피해 후 취한 행동으로는 ‘가해자를 차단하거나 나의 ID 및 이메일을 삭제·변경’ 
응답이 42.0%로 가장 높고, 이어 ‘가해자에게 직접 삭제 및 사과를 요구함’(25.6%) 
등의 순임

§ ‘가해자에게 보복, 다른 사람을 괴롭힘’과 ‘해당 웹사이트나 상담센터, 경찰에 신고’ 응답은 
남학생에서 상대적으로 높은 반면, 그 외 행동에서는 여학생에서 상대적으로 높음

§ 한편, ‘아무런 행동도 하지 않은’ 경우도 31.2%로 적지 않은 수준이며, 특히 성별로는 
남학생에서, 학령이 높을수록 응답이 높음

그림30❘ 사이버폭력 피해 이후 취한 행동(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

표20❘ 사이버폭력 피해 이후 취한 행동(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

구 분
가해자를 차단하거나 나의 ID 및 이메일을 삭제·변경함

아무런 말이나 행동도 하지 않음

가해자에게 직접 삭제 및 사과를 요구함

주변에 알리거나 도움을 요청함

가해자에게 보복하거나 다른 사람을 괴롭힘

해당 웹사이트나 상담센터 또는 경찰에 신고함
전 체 42.0 31.2 25.6 12.4 5.0 4.3

성별 남학생 39.4 36.2 20.9 8.4 6.9 4.7
여학생 45.5 24.8 31.5 17.5 2.5 3.8

학령별
초등학생 41.7 25.1 33.0 16.7 3.1 4.0
중학생 44.4 32.7 24.6 10.4 5.8 4.0
고등학생 39.1 37.9 16.3 9.0 6.3 5.3

거주지역
대도시 41.1 30.3 26.3 11.7 5.6 4.4
중소도시 42.2 32.1 25.3 13.9 4.5 4.4
읍면지역 43.6 30.7 24.6 9.2 4.9 3.8

인터넷 
이용 
시간

1시간 미만 36.8 27.1 28.7 19.5 8.2 5.0
1~3시간 미만 40.7 28.0 29.9 14.1 3.8 3.9
3시간 이상 43.2 33.5 22.6 10.8 5.5 4.6



49

 3) 사이버폭력 피해 이후 무대응 이유

사이버폭력 피해 이후 대응하지 않은 이유는 주로 ‘별일 아니라고 생각해서’(70.1%)

§ 다음으로 ‘나에게도 잘못이 있다고 생각해서’(25.3%), ‘대응해도 피해가 멈춰질 것 
같지 않아서’(9.7%), ‘친구를 잃을 것 같아서’(6.4%) 등의 순임

§ ‘별일 아니라고 생각해서’ 응답은 성별로는 남학생에서, 학령이 높을수록, 인터넷 이용 
시간이 많을수록 상대적으로 높음

§ 그 외, 대부분의 무대응 이유 응답에서 성별로는 여학생에서, 학령이 낮을수록, 
인터넷 이용 시간이 적을수록 상대적으로 높음

그림31❘ 사이버폭력 피해 이후 무대응 이유(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험 후 아무런 행동을 취하지 않았다고 응답한 청소년 1,055명, 단위: %)

표21❘ 사이버폭력 피해 이후 무대응 이유(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험 후 아무런 행동을 취하지 않았다고 응답한 청소년 1,055명, 단위: %)

구 분
별일 

아니라고 
생각해서

나에게도 잘못이 있다고 생각해서

대응해도 피해가 멈춰질 것 같지 않아서

그렇게 하면 친구를 잃을 것 같아서

상대방이 보복할 것 같아서

가해한 상대방이 누구인지 몰라서

더 심한 괴롭힘을 당하게 될 것 같아서

어디에 도움을 요청해야 할지 몰라서
전 체 70.1 25.3 9.7 6.4 5.9 5.8 5.1 3.2

성별 남학생 71.1 25.3 8.4 3.7 4.8 5.1 3.7 2.7
여학생 68.2 25.4 12.1 11.5 8.0 7.2 7.9 4.0

학령별
초등학생 62.9 29.6 11.3 9.4 6.5 5.8 6.4 3.3
중학생 69.8 27.7 9.0 5.1 5.9 6.8 5.3 3.1
고등학생 77.5 18.3 9.0 5.1 5.2 4.6 3.8 3.2

거주지역
대도시 75.0 23.5 10.2 5.8 5.2 6.8 4.9 3.3
중소도시 65.7 27.7 10.4 7.2 6.6 5.5 5.3 3.3
읍면지역 73.0 21.7 6.2 5.1 5.0 4.8 5.2 2.5

인터넷 이용 시간
1시간 미만 47.5 36.2 11.9 12.6 9.7 7.9 18.5 1.5
1~3시간 미만 66.7 29.4 10.8 6.0 6.1 5.9 4.7 3.0
3시간 이상 73.2 22.5 9.0 6.2 5.6 5.7 4.7 3.4
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 4) 사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 이유

사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 이유 또한

‘별일 아니라고 생각해서’(63.7%)

§ 다음으로 ‘상담·신고가 부담스러워서’(11.5%), ‘도움이 될 것 같지 않아서’(7.7%) 등의 순임
§ ‘상담·신고가 부담스러워서’, ‘주변에 알려지는 것이 창피해서’ 응답은 성별로는 여학생

에서, 학령이 낮을수록, 인터넷 이용 시간이 적을수록 상대적으로 높음
§ ‘도움이 될 것 같지 않아서’ 응답은 여학생, 학령이 높을수록 상대적으로 높은  반면, 

‘관련 기관이 어디인지 몰라서’ 응답은 남학생, 학령이 낮을수록 상대적으로 높음
그림32❘ 사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 이유

(응답자: 사이버폭력 피해 경험 후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 청소년 3,240명, 단위: %)

표22❘ 사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 이유
(응답자: 사이버폭력 피해 경험 후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 청소년 3,240명, 단위: %)

구 분 별일 아니라고 생각해서
상담· 신고가 부담스러워서

도움이 될 것 같지 않아서

주변에 알려지는 것이 창피해서(싫어서)

관련 기관이 어디인지 몰라서 기타

전 체 63.7 11.5 7.7 5.7 4.5 6.9
성별 남학생 65.3 8.7 7.2 5.1 5.5 8.1

여학생 61.7 15.0 8.2 6.5 3.3 5.3
학령별

초등학생 56.5 16.2 5.6 6.3 6.3 9.1
중학생 65.3 10.1 8.8 6.2 3.9 5.8
고등학생 72.0 6.8 9.1 4.3 2.8 5.1

거주지역
대도시 67.0 9.5 7.7 5.2 4.3 6.3
중소도시 59.8 14.0 8.4 6.0 4.8 7.0
읍면지역 68.1 8.7 5.3 5.9 4.2 7.8

인터넷 이용 시간
1시간 미만 45.7 14.5 10.9 9.6 7.4 12.0
1~3시간 미만 61.0 13.3 6.8 5.6 5.7 7.7
3시간 이상 66.7 10.2 8.0 5.6 3.5 6.0
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6. 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황

사이버폭력 피해 사실에 대해
주변에서 아무도 모르는 경우가 46.8%로 가장 높음

§ 피해 사실을 알고 있는 주변인은 ‘친구’(39.8%), ‘가족’(16.5%), ‘학교 선생님’(3.6%), 
‘상담 및 신고센터 직원’(0.9%) 등의 순임

§ 피해 사실을 ‘주변인이 알고 있다’는 응답은 모든 유형에서 성별은 여학생이 상대적으로 
높은 반면, ‘아무도 모른다’는 응답은 남학생이 높음

§ 학령별로는, ‘친구’ 또는 ‘아무도 모른다’는 응답은 중·고등학생에서 상대적으로 높은 반면, 
‘가족’ 또는 ‘학교 선생님’ 응답은 초등학생에서 상대적으로 높음

그림33❘ 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

표23❘ 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 청소년 3,379명, 단위: %)

구 분 아무도
모름

친구가
알고 있음

가족이알고 있음
학교 선생님이 알고 있음

상담 및 신고센터직원이알고 있음
기타

전 체 46.8 39.8 16.5 3.6 0.9 2.1
성별 남학생 51.6 36.4 11.8 2.6 0.8 2.4

여학생 40.6 44.1 22.6 4.8 1.1 1.6
학령별

초등학생 42.0 34.8 27.1 4.0 1.0 2.5
중학생 50.0 42.8 10.5 3.1 0.6 1.6
고등학생 49.2 42.9 9.8 3.6 1.3 2.1

거주지역
대도시 46.4 39.1 17.4 3.0 1.1 2.4
중소도시 47.1 39.4 17.0 4.3 1.0 1.6
읍면지역 46.6 42.7 12.9 2.5 0.2 2.9

인터넷 
이용 
시간

1시간 미만 43.3 35.7 23.8 8.9 0.5 1.4
1~3시간 미만 45.3 37.3 19.9 3.3 0.6 1.9
3시간 이상 48.0 41.7 13.8 3.4 1.1 2.2
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나  사이버폭력 가해 현황

1. 사이버폭력 가해 경험

최근 1년간(2022.9 ~ 2023.8) 청소년의 19.3%는 사이버폭력 가해를 한 적 
있으며, 사이버폭력 유형 중 ‘사이버 언어폭력’(18.1%) 가해 경험률이 가장 높음

§ 이어 ‘사이버 명예훼손’(4.7%), ‘신상 정보 유출’(2.5%), ‘사이버 따돌림’(2.0%) 등의 순임
§ 사이버폭력 가해 경험률은 성별로는 남학생이, 학령별로는 중학생 > 초등학생 

> 고등학생 순으로, 인터넷 이용 시간이 길수록 상대적으로 높음
§ 모든 사이버폭력 유형에서 성별은 남학생, 학령별은 중학생에서 가해 경험률이 높음

그림34❘ 사이버폭력 가해 경험 및 유형별 가해 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표24❘ 사이버폭력 가해 경험 및 유형별 가해 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 가해 경험률 사이버 언어폭력
사이버 명예훼손

사이버 스토킹 사이버 성폭력
신상 정보 유출

사이버 따돌림 사이버 갈취 사이버 강요
전 체 19.3 18.1 4.7 2.0 1.8 2.5 2.0 1.4 1.5

성별 남학생 25.0 23.5 6.3 3.0 2.9 3.7 2.9 2.1 2.0
여학생 13.2 12.3 3.1 1.0 0.7 1.4 1.0 0.6 0.9

학령별
초등학생 20.4 18.5 4.7 1.4 1.3 2.2 1.8 1.0 1.1
중학생 22.8 21.9 6.1 2.7 2.5 3.3 2.5 1.8 1.7
고등학생 14.3 13.5 3.4 1.9 1.7 2.2 1.6 1.3 1.6

거주지역
대도시 17.0 15.9 3.8 1.2 1.2 2.0 1.1 0.8 1.0
중소도시 20.7 19.4 5.5 2.4 2.0 3.1 2.5 1.7 1.7
읍면지역 20.7 19.5 4.9 2.8 2.7 2.4 2.6 1.8 1.8

인터넷 이용 시간
1시간 미만 8.8 6.9 3.7 2.8 2.7 2.7 2.6 2.2 2.5
1~3시간 미만 16.3 14.9 3.5 1.4 1.2 1.9 1.5 1.1 1.1
3시간 이상 23.0 22.0 5.8 2.3 2.2 3.1 2.3 1.5 1.6
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2. 사이버폭력 가해 경험 유형의 수

사이버폭력 가해 청소년은 평균 1.76개 유형의 가해를 했으며,

경험 유형의 수는 ‘1개’ 응답 비율이 68.6%로 가장 높음

§ 사이버폭력 평균 가해 경험의 수는 성별로는 남학생이, 학령별로는 고등학생 
> 중학생 > 초등학생 순으로, 인터넷 이용 시간별로는 1시간 미만 이용 청소년에서 
상대적으로 높음

그림35❘ 사이버폭력 가해 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

표25❘ 사이버폭력 가해 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

구 분 1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균
전 체 68.6 22.6 3.4 5.5 1.76

성별 남학생 66.9 22.7 3.9 6.4 1.84
여학생 71.9 22.3 2.2 3.5 1.59

학령별
초등학생 69.3 25.3 2.9 2.5 1.56
중학생 66.3 23.2 3.8 6.7 1.87
고등학생 71.4 17.2 3.2 8.2 1.90

거주지역
대도시 70.9 23.0 3.0 3.1 1.59
중소도시 66.9 22.7 3.9 6.5 1.85
읍면지역 68.6 21.3 2.6 7.5 1.86

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 46.9 26.0 5.3 21.8 2.98
1~3시간 미만 71.4 21.5 3.4 3.8 1.63
3시간 이상 68.1 23.0 3.2 5.6 1.77
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3. 사이버폭력 유형별 가해 빈도

사이버폭력 가해 청소년은 모든 사이버폭력 유형에 대해

‘1년에 한두 번’ 가해했다는 응답 비율이 가장 높음

§ ‘1년에 한두 번’ 가해한 사이버폭력 유형은 ‘신상 정보 유출’(67.1%), 
‘사이버 따돌림’(62.4%), ‘사이버 스토킹’(61.3%), ‘사이버 성폭력’(61.3%) 등
의 순임

§ ‘6개월에 한두 번 이상‘ 가해한 사이버폭력 유형은 ‘사이버 갈취’(49.3%), ‘사이버 
강요’(43.0%), ‘사이버 명예훼손’(40.2%), ‘사이버 언어폭력’(40.0%)의 순임

그림36❘ 사이버폭력 유형별 가해 빈도
(응답자: 사이버폭력 가해 유형별 경험이 있는 청소년, 단위: %)

표26❘ 사이버폭력 유형별 가해 빈도
(응답자: 사이버폭력 가해 유형별 경험이 있는 청소년, 단위: %)

구 분 1년에 한두 번 6개월에 한두 번 한 달에 한두 번 거의 매일
     사이버 언어폭력 60.0 17.7 17.0 5.3
     사이버 명예훼손 59.8 22.2 11.7 6.3
     사이버 스토킹 61.3 21.3 11.1 6.3
     사이버 성폭력 61.3 21.1 11.0 6.7
     신상 정보 유출 67.1 16.4 11.2 5.3
     사이버 따돌림 62.4 20.5 9.6 7.5
     사이버 갈취 50.7 28.1 11.8 9.4
     사이버 강요 57.0 22.4 11.4 9.2



55

4. 사이버폭력 가해 특성
 1) 사이버폭력 가해 대상

사이버폭력 가해 대상은 주로 ‘친구’(44.5%), ‘전혀 모르는 사람’(37.0%)

§ 다음으로 ‘온라인에서 알게 된 사람’(12.2%), ‘유명인’(3.5%) 등의 순임
§ 가해 대상이 ‘친구’라는 응답은 성별로는 여학생, 학령이 낮을수록, 인터넷 이용 시간이 

적을수록 상대적으로 높음
§ 반면, 가해 대상이 ‘전혀 모르는 사람’이라는 응답은 성별로는 남학생, 학령이 높을수록 

상대적으로 높음
그림37❘ 사이버폭력 가해 대상(복수응답)

(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

표27❘ 사이버폭력 가해 대상(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

구 분 친구 전혀
모르는 사람

온라인에서 
알게 된 

사람
유명인

이름이나 
얼굴만

아는 사이
선후배

전 체 44.5 37.0 12.2 3.5 1.7 1.0
성별 남학생 40.2 43.6 12.3 1.9 1.3 0.7

여학생 53.4 23.6 12.0 6.9 2.5 1.6
학령별

초등학생 50.9 29.7 14.7 1.9 1.9 0.8
중학생 45.0 37.6 10.5 3.6 1.6 1.7
고등학생 33.7 47.5 11.1 6.0 1.6 0.2

거주지역
대도시 42.4 36.9 13.5 5.0 1.6 0.6
중소도시 45.0 37.9 11.9 2.4 1.6 1.3
읍면지역 47.6 34.6 10.3 4.0 2.5 1.1

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 49.5 31.7 7.6 6.3 2.2 2.7
1~3시간 미만 45.8 36.5 13.6 2.2 1.5 0.5
3시간 이상 43.6 37.6 11.7 4.1 1.8 1.2
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 2) 사이버폭력 가해 가담자 수

사이버폭력 가해는 주로 ‘혼자’(75.3%) 한 경우가 가장 많음

§ 다음으로 ‘둘이서’(12.9%), ‘셋 이상이 함께’(11.8%)의 순임
§ ‘혼자’ 사이버폭력을 행사한 경우, 성별로는 남학생이, 학령별은 고등학생에서 

상대적으로 높음
§ 반면, 가담자가 ‘둘 이상’인 경우는 성별 여학생에서, 학령별로는 중학생에서 상대적

으로 높음
그림38❘ 사이버폭력 가해 가담자 수

(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

표28❘ 사이버폭력 가해 가담자 수
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

구 분 혼자 둘이서 셋 이상이 함께
전 체 75.3 12.9 11.8

성별 남학생 78.0 10.8 11.2
여학생 69.7 17.3 13.0

학령별
초등학생 76.0 15.3 8.8
중학생 70.9 12.6 16.5
고등학생 81.7 9.7 8.6

거주지역
대도시 76.0 14.1 9.9
중소도시 75.5 11.9 12.6
읍면지역 73.1 13.5 13.4

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 73.5 17.7 8.8
1~3시간 미만 78.1 14.1 7.9
3시간 이상 73.8 12.0 14.1
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 3) 사이버폭력 가해 경로

사이버폭력 가해 경로는 주로 ‘온라인 게임’(48.3%), ‘문자나 인스턴트 메시지’(38.3%)

§ 다음으로 ‘SNS’(21.1%), ‘개인 방송 서비스’(4.1%) 등의 순임
§ 남학생의 가해 경로는 온라인 게임 > 문자나 인스턴트 메시지 > SNS 등의 

순인 반면, 여학생은 문자나 인스턴트 메시지 > SNS > 온라인 게임 등의 순임
     - 남학생이 여학생보다 ‘온라인 게임’의 경우 42.3%p 높은 반면, ‘SNS’와 ‘문자나 인스턴트 

메시지’는 여학생이 남학생보다 각각 21.5%p, 18.6%p 높아 큰 차이를 보임
§ 학령별로는 ‘온라인 게임’은 고등학생에서 가장 높고, ‘문자나 인스턴트 메시지’는 학령이 

낮아질수록 높음
      - ‘메타버스’ 응답은 성별로는 여학생, 학령별로는 초등학생에서 상대적으로 높음

그림39❘ 사이버폭력 가해 경로(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

표29❘ 사이버폭력 가해 경로(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

구 분 온라인 
게임

문자나 인스턴트 메시지 SNS 개인 방송 
서비스

커뮤니티
·동호회 메타버스 기타

전 체 48.3 38.3 21.1 4.1 2.3 1.9 1.5
성별 남학생 62.3 32.2 14.0 3.4 1.7 1.5 1.1

여학생 20.0 50.8 35.5 5.7 3.6 2.9 2.3
학령별

초등학생 47.4 44.5 11.3 5.5 1.9 3.3 2.1
중학생 46.4 39.5 25.6 2.8 2.7 1.1 1.4
고등학생 53.0 26.6 28.8 4.2 2.3 1.2 0.6

거주지
역

대도시 48.3 37.8 21.0 4.2 1.8 1.8 1.4
중소도시 49.0 38.1 21.0 4.1 2.6 1.8 1.2
읍면지역 46.2 40.3 21.6 4.2 2.6 2.7 2.2

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 50.7 49.8 17.4 10.6 11.5 6.7 0.0
1~3시간 미만 48.7 39.2 16.3 3.8 1.2 1.6 1.8
3시간 이상 48.0 37.3 23.9 4.0 2.5 1.9 1.4
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5. 사이버폭력 가해 이후

 1) 사이버폭력 가해 동기

사이버폭력 가해의 동기는 주로 ‘상대방에게 보복’(38.6%)하기 위해서

§ 다음으로 ‘상대방이 싫거나·화가 나서’(30.0%), ‘재미나 장난’(20.5%), ‘그냥 
특별한 이유 없이’(15.7%) 등의 순임

§ 남학생은 ‘재미나 장난’ 응답이, 여학생은 ‘상대방이 싫어서, 화가 나서’, ‘상대방에게 
보복’, ‘상대방이 내 의견과 다르거나 틀려서’의 동기가 상대적으로 높음

§ 학령별에서 초등학생은 ‘그냥 특별한 이유 없이’ 응답이, 고등학생은 ‘상대방이 싫거나·
화가 나서’, 중학생은 ‘상대방에게 보복’, ‘재미나 장난’의 동기가 상대적으로 높음

그림40❘ 사이버폭력 가해 동기(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

표30❘ 사이버폭력 가해 동기(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

구 분
상대방이 먼저 나에게 그런 행동을 해서 보복하려고

상대방이 싫거나 상대방에게 화가 나서

재미나 장난으로, 또는 스트레스를 풀려고
그냥 특별한 이유 없이

상대방의 의견이 내 의견과 다르거나 상대방이 틀린 말을 해서

주변 친구들이 하니까 친구들과 어울리려고
전 체 38.6 30.0 20.5 15.7 11.8 7.4

성별 남학생 37.8 28.2 23.0 15.7 11.1 7.0
여학생 40.2 33.7 15.5 15.6 13.1 8.4

학령별
초등학생 37.8 29.3 17.6 16.6 10.2 6.7
중학생 39.7 28.6 23.9 14.9 10.7 8.0
고등학생 38.1 33.6 19.2 15.6 16.1 7.8

거주지역
대도시 40.3 29.8 19.2 17.1 11.2 6.8
중소도시 38.8 28.8 20.2 14.9 12.4 7.6
읍면지역 34.5 34.2 24.1 15.1 11.3 8.3

인터넷 이용 시간
1시간 미만 31.4 26.7 10.5 29.8 3.1 11.8
1~3시간 미만 37.1 26.6 21.3 16.5 11.4 6.9
3시간 이상 39.8 32.0 20.5 14.6 12.4 7.5
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 2) 사이버폭력 가해 후 심리상태

사이버폭력 가해 이후 심리상태는 주로 ‘상대방에게 미안하고 후회스러움‘(55.2%)

§ 이어서 ‘문제가 생길 것 같아 걱정되었음’(45.0%), ‘정당한 행동이라 생각했음’(31.4%), 
‘아무런 느낌이 없었음’(27.5%) 등의 순임

§ ‘상대방에게 미안하고 후회’, ‘문제가 생길 것 같아 걱정’ 응답은 성별로는 여학생에서, 
학령별에서는 학령이 낮을수록 상대적으로 높음

§ 반면, ‘정당한 행동’, ‘아무 느낌 없음’, ‘흥미롭고 재미’ 응답은 성별로는 남학생, 학령별
에서는 학령이 높을수록 상대적으로 높음

그림41❘ 사이버폭력 가해 후 심리상태 (긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

표31❘ 사이버폭력 가해 후 심리상태 (긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

구 분
상대방에게 
미안하고 

후회스러웠음
문제가 생길 

것 같아 
걱정되었음

정당한 
행동이라 
생각했음

아무런 느낌이 
없었음

흥미롭고 
재미있었음

전 체 55.2 45.0 31.4 27.5 17.2
성별 남학생 53.0 41.9 34.7 28.4 18.5

여학생 59.6 51.1 24.7 25.7 14.7
학령별

초등학생 68.3 57.3 22.5 16.6 9.3
중학생 52.3 43.5 30.7 30.7 19.7
고등학생 39.2 28.0 46.5 39.3 25.5

거주지역
대도시 53.8 45.3 31.2 27.8 16.3
중소도시 55.9 45.1 33.2 26.8 18.3
읍면지역 55.9 43.7 26.3 28.9 16.1

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 52.5 47.4 29.2 12.5 5.0
1~3시간 미만 61.3 49.4 24.3 21.7 12.5
3시간 이상 51.9 42.4 35.4 31.5 20.5
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6. 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황

사이버폭력 가해 사실에 대해 
주변에서 아무도 모르는 경우가 37.6%

§ 가해 사실을 알고 있는 주변인으로는 ‘친구’(39.8%), ‘피해자’(32.0%), ‘가족’(7.5%), 
‘선생님’(2.8%) 등의 순임

§ 남학생의 경우, 가해 사실을 ‘친구’나 ‘선생님’이 알고 있다는 응답이 상대적으로 높은 
반면, 여학생은 ‘피해자’나 ‘가족’이 알고 있거나 ‘아무도 모른다’는 응답이 상대적으로 높음

§ 학령별에서 초등학생은 ‘가족’이나 ‘선생님’ 응답이, 중학생은 ‘친구’ 응답이, 
고등학생은 ‘아무도 모른다’는 응답이 상대적으로 높음

그림42❘ 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

표32❘ 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 청소년 1,777명, 단위: %)

구 분 친구가
알고 있음

아무도
모름

내가 한 행동을 
피해자는
알고 있음

가족이
알고 있음

선생님이
알고 있음

전 체 39.8 37.6 32.0 7.5 2.8
성별 남학생 40.9 36.3 31.6 6.6 2.9

여학생 37.5 40.3 32.6 9.2 2.5
학령별

초등학생 32.3 39.1 32.4 11.7 3.2
중학생 47.0 34.6 30.4 4.3 2.5
고등학생 39.5 40.6 33.9 6.1 2.6

거주지역
대도시 38.7 38.4 30.6 8.1 2.7
중소도시 39.7 38.0 30.8 7.2 3.0
읍면지역 42.6 35.1 38.5 6.9 2.0

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 30.0 38.0 33.8 16.7 7.3
1~3시간 미만 34.4 37.6 34.0 6.2 2.1
3시간 이상 43.3 37.6 30.7 7.7 2.9
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7. 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황

전체 청소년의 92.2%는 주변에 사이버폭력 가해자가 ‘없다‘고 답함

§ 주변에 사이버폭력 가해자가 있다는 응답은 7.8%로, 그 중 ‘1~3명’이라는 응답이 
6.2%로 가장 높음

§ 주변에 가해자가 ‘없다’는 응답은 성별로는 여학생, 학령별로는 학령이 높을수록 
상대적으로 높음

§ 가해자가 ‘1~3명’ 이라는 응답은 성별로는 남학생이, 학령별로는 학령이 낮을수록 
상대적으로 높음

그림43❘ 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표33❘ 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 없음 1~3명 4~6명 7명 이상
전 체 92.2 6.2 0.7 0.9

성별 남학생 90.1 7.7 0.9 1.3
여학생 94.5 4.6 0.5 0.4

학령별
초등학생 89.0 9.9 0.6 0.5
중학생 92.3 5.5 1.1 1.1
고등학생 95.7 2.8 0.4 1.1

거주지역
대도시 93.3 5.5 0.5 0.6
중소도시 91.0 7.2 0.8 1.0
읍면지역 93.2 4.9 0.8 1.0

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 90.9 7.8 0.7 0.6
1~3시간 미만 93.0 6.0 0.5 0.5
3시간 이상 91.8 6.1 0.9 1.2
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다  사이버폭력 목격 현황
1. 사이버폭력 목격 경험

전체 청소년의 7.8%는 사이버폭력 가해 및 피해 상황을 목격했으며,

목격 상황별로는 ‘가·피해 상황 모두’를 목격했다는 응답이 48.3%로 가장 높음

§ 사이버폭력 목격 경험률은 성별로는 남학생이, 학령별로는 초등학생 > 중학생 > 고등학생 순으로 상대적으로 높음
§ 특히, 사이버폭력 가·피해 경험별로는 ‘경험 있는’ 청소년의 목격 경험률이 13.7%로 ‘경험 없는’ 청소년 대비 10.0%p 높음
§ 한편, 가·피해 ‘경험 있는’ 청소년은 ‘가해 상황 목격률’이, ‘경험 없는’ 청소년은 ‘피해’ 및 ‘가·피해 상황 모두’ 응답의 목격률이 상대적으로 높음

그림44❘ 사이버폭력 목격 여부 및 목격 상황
(응답자: 청소년(초4~고3), 사이버폭력 목격 경험이 있는 청소년 738명, 단위: %)

표34❘ 사이버폭력 목격 여부 및 목격 상황
(응답자: 청소년(초4~고3), 사이버폭력 목격 경험이 있는 청소년 738명, 단위: %)

구 분 목격 경험있음 목격 경험없음가해 상황 피해 상황 가·피해 상황
전 체 7.8 13.3 38.4 48.3 92.2

성별 남학생 8.1 14.5 34.8 50.7 91.9
여학생 7.4 11.9 42.6 45.5 92.6

학령별
초등학생 11.5 12.3 41.9 45.8 88.5
중학생 8.1 13.5 33.4 53.1 91.9
고등학생 3.3 16.8 37.8 45.4 96.7

거주지역
대도시 7.0 13.2 37.8 49.0 93.0
중소도시 8.2 14.1 38.6 47.3 91.8
읍면지역 8.5 11.4 39.0 49.6 91.5

인터넷 이용 시간
1시간 미만 10.1 14.0 48.7 37.3 89.9
1~3시간 미만 7.7 18.4 40.4 41.2 92.3
3시간 이상 7.6 9.2 35.0 55.8 92.4

사이버폭력 가·피해 경험
있음 13.7 15.3 37.2 47.5 86.3
없음 3.7 8.2 41.3 50.5 96.3
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2. 사이버폭력 유형별 목격 경험

사이버폭력 유형 중 ‘사이버 언어폭력’을 목격했다는 응답이 5.9%로 가장 높음

§ 다음으로 ‘사이버 명예훼손’(2.8%), ‘사이버 따돌림’(1.4%), ‘사이버 스토킹’(1.3%) 등의 순임
§ 성별에서 여학생은 ‘사이버 언어폭력’ 및 ‘사이버 스토킹’ 유형이, 남학생에서는 

‘사이버 성폭력’, ‘신상 정보 유출’, ‘사이버 따돌림’, ‘사이버 강요’ 응답이 상대적으로 높음
§ 학령별로는 모든 유형에서 학령이 낮을수록 목격 경험률이 상대적으로 높음

그림45❘ 사이버폭력 유형별 목격 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표35❘ 사이버폭력 유형별 목격 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 사이버 
언어폭력

사이버 
명예훼손

사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상 
정보 
유출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버 
강요

전 체 5.9 2.8 1.3 1.1 1.2 1.4 0.6 0.9
성별 남학생 5.9 2.8 1.3 1.5 1.4 1.7 0.8 1.2

여학생 6.0 2.8 1.4 0.7 1.0 1.2 0.5 0.7
학령별

초등학생 8.6 3.9 1.6 1.6 1.7 2.4 0.7 1.4
중학생 6.4 3.1 1.7 1.3 1.3 1.5 0.7 0.9
고등학생 2.4 1.4 0.6 0.4 0.5 0.3 0.4 0.5

거주지역
대도시 5.4 2.9 1.0 1.0 1.2 1.4 0.5 0.9
중소도시 6.3 2.7 1.6 1.2 1.3 1.5 0.7 0.8
읍면지역 6.4 3.1 1.6 1.2 0.8 1.5 0.5 1.3

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 6.1 3.9 1.6 2.1 1.7 2.4 1.4 2.0
1~3시간 미만 5.9 2.5 1.1 1.1 1.0 1.2 0.6 0.9
3시간 이상 6.0 2.9 1.5 1.0 1.3 1.5 0.6 0.9

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 11.1 5.5 2.7 2.1 2.4 2.8 1.0 1.6
없음 2.4 1.0 0.4 0.4 0.4 0.5 0.3 0.5
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3. 사이버폭력 목격 경험 유형의 수

사이버폭력을 목격한 청소년은 평균 1.99개 유형을 목격했으며, 

목격 경험 유형 수는 ‘1개’의 비율이 52.0%로 가장 높음

§ 목격한 평균 사이버폭력 유형의 수는 성별로는 남학생이, 학령별로는 중학생 
> 고등학생 > 초등학생의 순으로, 가·피해 경험이 있는 청소년에서 상대적으로 높음

그림46❘ 사이버폭력 목격 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 목격 경험이 있는 청소년 738명, 단위: %)

표36❘ 사이버폭력 목격 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 목격 경험이 있는 청소년 738명, 단위: %)

구 분 1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균
전 체 52.0 36.1 8.3 3.6 1.99

성별 남학생 53.8 32.2 9.3 4.7 2.05
여학생 49.8 40.6 7.1 2.4 1.92

학령별
초등학생 53.9 35.0 8.2 2.9 1.92
중학생 50.1 35.9 9.6 4.4 2.09
고등학생 49.3 40.7 5.4 4.7 1.99

거주지역
대도시 49.5 36.6 9.9 4.0 2.05
중소도시 52.7 36.2 7.8 3.4 1.96
읍면지역 55.3 34.7 6.4 3.6 1.93

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 61.8 19.6 10.7 8.0 2.11
1~3시간 미만 55.0 36.2 6.5 2.3 1.85
3시간 이상 47.9 38.8 9.3 3.9 2.07

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 44.1 42.3 9.8 3.8 2.13
없음 72.4 20.0 4.5 3.1 1.62
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4. 사이버폭력 목격 이후
 1) 사이버폭력 목격 후 취한 행동

사이버폭력 목격 후 취한 행동 1순위는 ‘피해당한 사람을 위로’(51.6%)

§ 다음으로 ‘가해자에게 그만하거나 사과 요구’(35.2%), ‘아무런 말·행동을 하지 
않음’(26.7%), ‘주변 도움 요청’(24.8%) 등의 순임

§ 여학생의 경우 상대적으로 ‘피해 당한 사람을 위로’(15.7%p), ‘주변에 도움을 요청’(5.5%p) 
응답이 높은 반면, 남학생은 ‘가해자에게 그만하거나 사과하도록 요구’(11.9%p), 
‘아무런 말·행동을 하지 않음’(6.6%p) 응답이 높음

그림47❘ 사이버폭력 목격 후 취한 행동(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 목격 경험이 있는 청소년 738명, 단위: %)

표37❘ 사이버폭력 목격 후 취한 행동(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 목격 경험이 있는 청소년 738명, 단위: %)

구 분 피해당한 사람을 위로함
가해자에게 그만하거나 사과하도록 요구함

아무런 말이나행동도 하지 않았음
주변에도움을 요청함

해당 웹사이트나 상담센터 또는 경찰에 신고함

가해 행동에 가담하거나 간접적으로 가해 행동을 도움
전 체 51.6 35.2 26.7 24.8 7.0 3.4

성별 남학생 44.4 40.7 29.7 22.2 7.5 3.8
여학생 60.1 28.8 23.1 27.7 6.5 3.1

학령별
초등학생 56.9 43.6 18.1 31.1 8.1 4.0
중학생 46.0 29.3 35.0 18.3 5.1 3.6
고등학생 46.1 18.5 37.8 17.4 7.8 0.7

거주지역
대도시 50.9 32.8 26.5 22.6 8.7 3.1
중소도시 53.4 40.1 23.4 27.3 7.1 2.7
읍면지역 47.8 26.0 36.9 21.8 3.2 6.3

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 54.3 36.3 23.8 35.2 17.2 4.1
1~3시간 미만 53.6 36.5 23.1 27.9 6.9 3.2
3시간 이상 49.6 34.0 30.0 20.5 5.4 3.5

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 51.6 41.2 25.9 25.5 5.5 3.7
없음 51.6 19.9 28.7 22.8 10.9 2.7
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 2) 사이버폭력 목격 후 무대응 이유

사이버폭력 목격 이후 아무런 행동을 하지 않은 이유는

‘괜히 골치 아픈 일에 휘말리기 싫어서’(26.6%), ‘어떻게 해야 할지 몰라서’(19.5%)

§ 다음으로 ‘나도 피해자가 될 것 같아서’(13.3%), ‘별일 아니라고 생각해서’(10.8%), 
‘대응해 봐야 별 소용이 없을 것 같아서’(10.6%) 등의 순임

§ 여학생은 상대적으로 ‘어떻게 해야 할지 몰라서’(7.5%p) 응답이 높은 반면, 남학생은 
‘대응해봐야 별 소용이 없을 것 같아서’(7.3%p) 응답이 상대적으로 높음 

§ 학령별로는 대부분의 유형에서 초등학생의 응답이 높은 가운데, ’괜히 골치 아픈 
일에 휘말리기 싫어서‘ 응답은 중학생에서, ’내 일 아니어서‘, ’피해자 잘못도 있다고 
생각해서‘ 응답은 고등학생에서 상대적으로 높음

그림48❘ 사이버폭력 목격 후 무대응 이유
(응답자: 사이버폭력 목격 후 아무런 행동을 취하지 않았다고 응답한 청소년 198명, 단위: %)

표38❘ 사이버폭력 목격 후 무대응 이유
(응답자: 사이버폭력 목격 후 아무런 행동을 취하지 않았다고 응답한 청소년 198명, 단위: %)
구 분

괜히 골치 아픈 일에 휘말리기 싫어서
어떻게 해야 할지 몰라서

나도 피해자가 될 것 같아서
별일 아니라고 생각해서

대응해 봐야 별 소용이 없을 것 같아서
내 일이 아니라고 생각해서

피해자의 잘못도 있다고 생각해서
전 체 26.6 19.5 13.3 10.8 10.6 10.5 8.7

성별 남학생 24.6 16.5 14.7 10.3 13.5 11.0 9.3
여학생 29.6 24.0 11.2 11.4 6.2 9.8 7.8

학령별
초등학생 17.4 27.9 15.3 14.3 13.1 4.1 7.8
중학생 32.2 14.6 12.9 9.9 8.9 12.8 8.8
고등학생 29.7 16.2 10.7 6.2 10.1 16.9 10.1

거주지역
대도시 17.2 20.9 18.9 8.3 15.4 8.3 10.9
중소도시 26.0 16.5 11.6 13.0 9.9 14.8 8.2
읍면지역 41.9 23.0 7.9 10.3 4.6 5.9 6.3

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 28.5 23.9 33.0 0.0 0.0 14.5 0.0
1~3시간 미만 17.8 23.8 16.6 10.1 13.1 4.7 13.9
3시간 이상 31.7 16.3 8.7 12.6 10.5 13.5 6.7

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 28.7 18.4 8.7 11.0 13.3 8.8 11.0
없음 21.6 22.1 24.0 10.2 4.3 14.5 3.3
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라  사이버폭력 인식

1. 사이버폭력에 대한 인식
전체 청소년의 15.0%는 

‘사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 온라인에서 더 나쁜 행동을 한다’고 인식

§ 다음으로 ‘나쁜 의도 없이 자연스럽게 일어난 사이버폭력은 문제되지 않음’(9.4%), 
‘그럴만한 이유가 있어서 사이버폭력 당한 것임’(6.0%), ‘어쩔 수 없는 상황에서의 
사이버폭력은 문제되지 않음’(5.4%) 등의 순임 

§ 모든 항목의 사이버폭력에 대한 인식에서 여학생보다 남학생에서 동의한다는 
응답이 상대적으로 높음

그림49❘ 사이버폭력에 대한 인식(동의: ‘동의한다’+‘매우 동의함’)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표39❘ 사이버폭력에 대한 인식(동의: ‘동의한다’+‘매우 동의함’)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분
사이버폭력을  비난하는 사람이 오히려 온라인에서더 나쁜행동을 함

나쁜 의도 없이 자연스럽게  일어난 사이버폭력은 문제되지 않음

그럴만한 이유가 있어서  사이버폭력 당한 것임

어쩔 수 없는 상황에서의  사이버폭력은 문제되지 않음

사이버폭력으로 가족·친구 등이 이득을 본다면 문제되지 않음

상대방에게 피해를 주지 않기 때문에 별일 아님

전 체 15.0 9.4 6.0 5.4 3.1 2.9
성별 남학생 16.0 11.0 7.6 6.9 4.1 3.9

여학생 13.9 7.7 4.4 3.8 2.0 1.7
학령별

초등학생 18.1 10.1 6.2 4.9 2.9 2.1
중학생 15.6 10.9 6.9 5.9 3.6 4.2
고등학생 10.9 6.9 4.9 5.3 2.6 2.3

거주지역
대도시 13.9 8.4 5.1 5.0 2.5 2.7
중소도시 15.2 9.6 6.4 5.4 3.6 2.9
읍면지역 17.2 11.1 7.3 6.3 3.0 3.2

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 11.5 8.3 5.5 3.8 2.1 2.5
1~3시간 미만 14.2 8.1 5.6 4.4 2.4 2.1
3시간 이상 16.1 10.5 6.4 6.3 3.7 3.5

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 20.0 15.1 10.0 9.2 5.6 5.2
없음 11.5 5.5 3.3 2.7 1.3 1.3
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2. 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형

강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형은 ‘신상 정보 유출’(87.7%)

§ 다음으로 ‘사이버 갈취’(82.2%), ‘사이버 성폭력’(80.3%) 등의 순임
§ ‘사이버 언어폭력’을 제외한 모든 유형의 사이버폭력에 대해 남학생보다 여학생에서 

상대적으로 응답이 높음
§ 학령별로는 모든 유형의 사이버폭력에서 학령이 낮을수록 처벌해야 한다는 응답이 

상대적으로 높음
그림50❘ 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형(복수응답)

(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표40❘ 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 사이버 
언어폭력

사이버 
명예훼손

사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상 
정보 
유출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버 
강요

전 체 59.6 77.1 75.5 80.3 87.7 74.1 82.2 74.0
성별 남학생 59.6 73.3 71.5 74.9 83.7 69.7 79.1 68.7

여학생 59.5 81.1 79.8 86.1 92.0 78.7 85.6 79.7
학령별

초등학생 63.4 78.0 81.8 84.8 90.3 78.6 86.1 78.3
중학생 58.8 77.5 75.0 79.2 87.4 73.0 81.4 72.9
고등학생 56.0 75.6 69.2 76.6 85.3 70.2 78.8 70.5

거주지역
대도시 61.4 78.3 76.3 81.1 87.4 75.1 82.5 75.2
중소도시 59.6 76.8 75.5 79.9 88.3 73.9 82.0 73.7
읍면지역 54.6 74.9 73.7 79.4 87.0 71.9 82.2 71.7

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 68.4 68.4 73.0 74.2 78.4 73.0 76.0 73.6
1~3시간 미만 62.4 77.7 77.9 81.6 88.7 75.7 83.2 74.7
3시간 이상 56.2 77.8 74.0 80.1 88.2 72.9 82.3 73.5

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 53.2 72.8 70.4 75.8 84.7 69.2 78.1 68.2
없음 63.9 80.1 79.1 83.4 89.8 77.4 85.1 78.0
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마  사이버폭력 예방 및 대응

1. 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로

전체 청소년 10명 중 9명(90.1%)은 사이버폭력 예방 교육을 경험했으며, 
예방 교육의 경로는 주로 ‘학교 교과 수업시간’(75.6%)

§ 예방 교육 경험률은 성별로는 여학생이, 학령별로는 초등학생 > 중학생 > 고등학생 순으로, 
사이버폭력 가·피해 경험이 있는 층에서 상대적으로 응답이 높음

§ ‘학교 교과 수업시간’에 교육 받았다는 응답은 남학생, 학령이 낮을수록 응답이 높음
그림51❘ 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로(복수응답)

(응답자: 청소년(초4~고3) 및 사이버폭력 예방 교육을 받은 청소년 8,265명, 단위: %)

표41❘ 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3) 및 사이버폭력 예방 교육을 받은 청소년 8,265명, 단위: %)

구 분 경험 있음 경험 없음학교 교과 수업시간 학교 창의적 체험활동 학교 밖 프로그램 기타
전 체 90.1 75.6 38.6 10.2 1.5 9.9

성별 남학생 89.0 76.7 36.6 10.9 1.6 11.0
여학생 91.3 74.4 40.6 9.5 1.4 8.7

학령별
초등학생 95.0 87.4 28.8 13.9 2.7 5.0
중학생 91.6 78.6 33.9 9.2 1.0 8.4
고등학생 83.1 57.0 56.5 6.8 0.6 16.9

거주지역
대도시 90.6 73.6 41.8 9.5 1.7 9.4
중소도시 89.8 78.0 35.9 10.5 1.5 10.2
읍면지역 89.7 73.3 38.0 11.3 1.1 10.3

인터넷 이용 시간
1시간 미만 89.6 82.4 33.8 16.9 2.5 10.4
1~3시간 미만 91.6 78.1 36.3 11.2 1.9 8.4
3시간 이상 89.1 72.7 41.0 8.6 1.1 10.9

사이버폭력 가·피해 경험
있음 91.1 78.1 34.5 9.2 1.5 8.9
없음 89.4 73.9 41.5 10.9 1.5 10.6
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2. 사이버폭력 예방 교육 효과

사이버폭력 예방 교육을 경험한 청소년의 83.8%는 예방 교육이 ’도움 되었다‘ 응답

§ 예방 교육이 ‘도움 되었다’는 인식은 성별로는 여학생에서, 학령별로는 초등학생 
> 중학생 > 고등학생 순으로, 인터넷 이용 시간이 적을수록 높음

§ 한편, 가·피해 ‘경험 있는’ 청소년의 ‘도움 되었다’는 응답은 80.0%로 ‘경험 없는’ 
청소년 대비 6.6%p 낮은 수준임

그림52❘ 사이버폭력 예방 교육 효과
(응답자: 사이버폭력 예방 교육을 받은 청소년 8,265명, 단위: %)

표42❘ 사이버폭력 예방 교육 효과
(응답자: 사이버폭력 예방 교육을 받은 청소년 8,265명, 단위: %)

구 분 ①+②
도움 안됨

③+④
도움 됨① 전혀

도움 안됨
② 별로

도움 안됨
③ 조금
도움 됨

④ 매우
도움 됨

전 체 16.2 3.8 12.4 83.8 46.0 37.8
성별 남학생 16.9 5.0 11.9 83.1 44.2 38.8

여학생 15.4 2.5 12.9 84.6 47.9 36.8
학령별

초등학생 6.7 1.0 5.7 93.3 37.6 55.8
중학생 18.8 4.4 14.4 81.2 49.6 31.6
고등학생 25.1 6.6 18.5 74.9 52.5 22.4

거주지역
대도시 16.2 3.7 12.4 83.8 44.3 39.5
중소도시 15.6 3.6 12.0 84.4 46.8 37.6
읍면지역 17.8 4.5 13.3 82.2 48.1 34.1

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 8.1 3.2 4.9 91.9 32.6 59.3
1~3시간 미만 13.1 2.9 10.2 86.9 44.0 42.8
3시간 이상 19.6 4.5 15.1 80.4 49.3 31.0

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 20.0 5.0 15.1 80.0 48.7 31.2
없음 13.4 3.0 10.5 86.6 44.1 42.5
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3. 사이버폭력 예방 교육 필요성 및 법적 처벌 인지 여부

전체 청소년 10명 중 9명(92.5%)은 사이버폭력 예방 교육이 ‘필요하다’ 응답

§ 교육이 ‘필요하다’는 응답은 성별에서 여학생, 학령별에서 초등학생 > 중학생 
> 고등학생 순으로, 인터넷 이용 시간별로는 1시간 이상 3시간 미만 이용 청소
년, 가·피해 경험이 없는 청소년이 상대적으로 높음

전체 청소년의 50%는 사이버폭력 법적 처벌 수위 및 내용을 ‘인지’

§ 법적 처벌 인지율은 성별에서 남학생, 학령별에서 중학생 > 고등학생 > 초등학생 
순으로, 거주지 규모가 클수록, 인터넷 이용 시간별로는 1시간 이상 3시간 미만 이용 
청소년, 가·피해 경험이 있는 청소년에서 상대적으로 높음

그림53❘ 사이버폭력 예방 교육 필요성 및 법적 처벌 인지 여부
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표43❘ 사이버폭력 예방 교육 필요성 및 법적 처벌 인지 여부
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분
사이버폭력 예방 교육 필요성 법적 처벌 수위 및 내용 인지율①+②불필요 ③+④필요 ①+②인지 ③비인지①전혀 불필요

②불필요 ③조금 필요
④매우 필요

①들어본적 있음
②들어본적 있고, 내용도 앎

전 체 7.5 2.7 4.8 92.5 35.3 57.2 50.0 43.4 6.6 50.0
성별 남학생 10.2 4.2 6.1 89.8 36.4 53.3 51.1 43.5 7.6 48.9

여학생 4.6 1.2 3.4 95.4 34.0 61.3 48.7 43.2 5.5 51.2
학령별

초등학생 3.8 1.2 2.5 96.2 23.3 72.9 47.5 41.5 6.0 52.5
중학생 8.3 3.2 5.1 91.7 40.7 51.0 53.5 46.4 7.1 46.5
고등학생 10.8 3.9 6.9 89.2 42.6 46.5 48.8 42.2 6.6 51.2

거주지역
대도시 7.3 2.8 4.5 92.7 33.0 59.7 51.8 45.4 6.4 48.2
중소도시 7.7 2.9 4.8 92.3 35.7 56.6 49.3 42.3 7.0 50.6
읍면지역 7.4 2.1 5.3 92.6 40.0 52.6 46.9 41.0 5.9 53.1

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 8.6 5.3 3.3 91.4 20.6 70.8 50.8 42.3 8.5 49.2
1~3시간 미만 5.9 1.9 4.0 94.1 33.8 60.3 51.3 44.8 6.5 48.7
3시간 이상 8.7 3.1 5.6 91.3 38.3 53.0 48.8 42.4 6.4 51.2

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 9.5 3.3 6.2 90.5 38.8 51.7 51.6 44.4 7.2 48.4
없음 6.1 2.4 3.8 93.9 32.8 61.0 48.8 42.6 6.2 51.2
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4. 사이버폭력 상담 및 신고기관 인지율

전체 청소년의 54.2%는 사이버폭력 관련 상담 및 신고기관을 ‘인지’

§ 인지율은 성별로는 남학생에서, 학령별에서는 학령이 낮을수록, 거주지 규모가 
클수록, 인터넷 이용 시간별로는 1시간 이상 3시간 미만 이용 청소년, 가·피해 경험이 
있는 청소년이 상대적으로 높음

인지도 1순위 기관은 ‘1388 청소년사이버상담센터’(74.2%)

§ 다음으로 ‘경찰청 사이버범죄 신고시스템’(66.1%), ‘Wee센터’(39.2%) 등의 순임
§ 대부분의 기관에 대해 성별로는 남학생, 학령별로는 초·중학생에서 인지율이 높음

그림54❘ 사이버폭력 상담 및 신고기관 인지율(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3) 및 사이버폭력 관련 상담/신고기관을 아는 청소년 5,028명, 단위: %)

표44❘ 사이버폭력 상담 및 신고기관 인지율(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3) 및 사이버폭력 관련 상담/신고기관을 아는 청소년 5,028명, 단위: %)

구 분 인지 비인지
청소년사이버상담센터

경찰청 사이버범죄 신고시스템
Wee센터

안전Dream센터
푸른나무재단

학교폭력 피해자가족협의회

카카오톡 상다미쌤
전 체 54.2 74.2 66.1 39.2 33.1 23.8 20.5 11.2 45.8

성별 남학생 56.1 72.6 67.0 35.6 32.8 26.7 22.5 13.0 43.9
여학생 52.2 76.0 65.2 43.4 33.4 20.5 18.3 9.1 47.8

학령별
초등학생 57.3 60.9 71.0 22.6 41.8 25.8 21.1 8.2 42.7
중학생 57.1 80.2 64.7 46.3 29.5 23.9 21.4 12.9 42.9
고등학생 47.7 84.2 61.5 52.2 25.9 21.0 18.6 12.9 52.3

거주지역
대도시 55.4 73.0 65.9 41.2 33.2 24.4 19.8 11.4 44.6
중소도시 54.7 73.8 64.9 37.0 33.4 24.4 21.5 11.2 45.3
읍면지역 50.1 78.6 70.8 40.9 31.3 19.9 19.6 10.5 49.9

인터넷 이용 시간
1시간 미만 56.8 61.9 64.3 23.4 41.4 32.4 24.2 12.6 43.2
1~3시간 미만 58.3 72.8 66.5 36.9 34.5 23.8 20.6 10.0 41.7
3시간 이상 50.7 77.2 66.1 43.7 30.6 22.5 20.0 12.1 49.3

사이버폭력 가·피해 경험
있음 57.3 72.7 66.0 36.8 31.6 21.7 19.5 9.7 42.7
없음 52.2 75.3 66.3 41.1 34.1 25.4 21.3 12.3 47.8
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5. 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도
사회적 책무의 일환으로 사이버폭력 예방을 위해 서비스 제공 사업자가 해야 할 일 

1순위는 ‘타인의 권리를 침해하는 내용의 콘텐츠 게시자 접속 제한’(78.1%)

§ 전체 청소년의 70% 이상에서 ‘피해자가 요구하면 가해자에 대한 정보 제공’ 응답을 제외한 모든 제도에 대해 ‘필요하다’고 인식
      - 한편, ‘피해자가 요구하면 가해자에 대한 정보 제공’ 제도의 필요 응답 또한 61.9%로 

적지 않은 수준임
§ 각 제도별 ‘필요하다’는 응답은 성별로는 여학생에서, 학령별에서는 학령이 낮을수록, 

가·피해 경험이 없는 청소년에서 상대적으로 더 높음
그림55❘ 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(복수응답)

(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표45❘ 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분

타인의 
권리를 

침해하는 
내용의 
콘텐츠 

게시자 접속 
제한

타인의 
권리를 

침해하는 
콘텐츠 게재 

시 삭제 
조치

가해나 
피해를 

신고하거나 
콘텐츠를 
삭제하는 
기능 마련

타인의 
권리를 

침해하는 
내용을 

검색하지 
못하게 차단

사이버
폭력이 

발생했다는 
사실을 

알게된 경우 
경찰 등 

관계기관에 
신고

타인의 
권리를 

침해하는 
콘텐츠를 

기술적으로 
식별하거나 
표시 제한

피해자가 
요구하면 
가해자에 
대한 정보 

제공

전 체 78.1 77.3 73.8 72.9 72.5 70.8 61.9
성별 남학생 77.3 73.8 71.4 70.6 70.0 68.1 60.3

여학생 78.9 81.0 76.3 75.3 75.1 73.8 63.7
학령별

초등학생 78.4 79.4 78.9 80.4 78.6 72.6 55.1
중학생 78.7 76.7 73.4 72.2 72.0 70.7 65.2
고등학생 77.1 75.6 68.6 65.1 66.3 69.0 66.0

거주지역
대도시 79.0 78.7 75.4 74.0 74.3 72.2 61.9
중소도시 78.2 76.1 73.4 73.1 72.0 70.5 62.4
읍면지역 75.4 77.4 70.7 69.3 69.2 68.4 60.6

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 70.6 71.0 71.0 72.1 73.3 65.3 51.3
1~3시간 미만 78.9 77.5 75.1 75.1 73.6 71.6 59.2
3시간 이상 78.4 78.0 73.1 71.2 71.5 71.0 65.4

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 75.8 72.2 70.4 68.2 66.1 66.1 59.3
없음 79.7 80.8 76.1 76.1 76.9 74.1 63.7
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바  디지털 혐오 표현 현황

1. 디지털 혐오 표현 경험
전체 청소년의 14.2%는 온라인 공간에서 디지털 혐오 표현을 경험한 적 있음 

§ 디지털 혐오 표현 경험률은 성별에서 남학생이, 학령별은 중학생  > 초등학생 > 고등학생 
순으로, 인터넷 이용 시간이 길수록, 가·피해 경험이 있는 청소년이 상대적으로 높음

디지털 혐오 표현 유형 중 ‘신체·외모’ 관련 표현의 경험률이 7.2%로 가장 높음

§ 모든 혐오 표현 유형에서 가·피해 ‘경험 있는’ 청소년의 경험률이 높은 가운데, 상대적으로 
격차가 큰 유형은 ‘신체·외모’(10.1%p), ‘국적·인종’(7.1%p), ‘노인·특정 세대’(6.5%p), 
‘성소수자’(6.4%p), ‘장애’(6.2%p)임

그림56❘ 디지털 혐오 표현 경험 및 유형별 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표46❘ 디지털 혐오 표현 경험 및 유형별 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 경험있음
 

국적·인종 종교 성소수자 장애 성별 신체·외모 다문화
노인·특정세대

저소득층
학벌·학력 지역 정치성향

전 체 14.2 5.2 3.2 4.3 3.8 3.5 7.2 2.0 4.3 2.3 2.8 2.3 3.6
성별 남학생 18.6 8.1 4.8 6.6 6.0 4.8 8.8 3.0 6.0 3.4 4.0 3.5 4.9

여학생 9.4 2.0 1.5 1.8 1.6 2.1 5.6 0.9 2.4 1.1 1.5 1.0 2.2

학령별
초등학생 12.9 2.7 2.5 2.7 2.2 2.6 7.1 1.1 2.7 1.6 1.8 1.4 2.4
중학생 16.9 7.0 3.4 5.3 6.0 4.1 9.0 2.8 5.6 2.9 3.7 3.0 4.5
고등학생 12.7 5.9 3.7 5.0 3.4 3.8 5.5 2.1 4.5 2.3 3.0 2.6 3.9

거주지역
대도시 13.3 4.5 3.1 4.1 3.4 3.3 6.7 1.9 3.9 1.9 2.6 2.3 3.9
중소도시 14.4 5.4 3.2 4.5 4.2 3.8 7.6 2.1 4.7 2.7 3.2 2.3 3.5
읍면지역 15.7 6.3 3.2 4.3 3.8 3.0 7.6 1.9 4.0 1.9 2.3 2.1 3.0

인터넷 이용 시간
1시간 미만 8.4 2.9 3.2 2.2 2.1 2.6 3.4 1.7 2.5 1.5 2.4 2.0 2.5
1~3시간 미만 12.8 4.0 2.6 3.6 2.8 2.9 6.6 1.7 3.2 1.9 2.4 1.8 2.9
3시간 이상 15.9 6.3 3.6 5.1 4.8 4.0 8.2 2.2 5.3 2.6 3.2 2.8 4.2

사이버폭력 가·피해 경험
있음 24.6 9.4 5.8 8.1 7.5 6.3 13.2 3.8 8.1 4.5 5.5 4.4 6.2
없음 6.9 2.3 1.4 1.7 1.3 1.6 3.1 0.8 1.6 0.8 1.0 0.8 1.7
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2. 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수

디지털 혐오 표현을 사용한 적 있는 청소년은

평균 3.14개 유형의 디지털 혐오 표현을 사용함

§ 평균 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수는 성별로는 남학생이, 학령별에서는 학령이 
높을수록, 가·피해 경험이 있는 청소년에서 상대적으로 높음

§ 한편, ‘1~3개’ 사용 응답의 경우, 여학생, 학령이 낮을수록, 가·피해 경험이 없는 
청소년에서 상대적으로 높은 반면, ‘4개 이상’ 응답의 경우 남학생, 가·피해 
경험이 있는 청소년에서 상대적으로 높음

그림57❘ 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수
(응답자: 디지털 혐오 표현 사용 경험이 있는 청소년 1,302명, 단위: %)

표47❘ 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수
(응답자: 디지털 혐오 표현 사용 경험이 있는 청소년 1,302명, 단위: %)

구 분 1~3개 4~6개 7~9개 10~12개 평균
전 체 74.9 10.9 5.3 8.8 3.14

성별 남학생 70.6 13.0 6.2 10.3 3.43
여학생 84.0 6.7 3.5 5.8 2.52

학령별
초등학생 83.7 9.6 2.7 4.0 2.38
중학생 73.4 9.3 5.6 11.7 3.40
고등학생 67.1 14.7 7.9 10.3 3.61

거주지역
대도시 74.7 11.1 6.3 8.0 3.14
중소도시 73.6 10.6 5.7 10.1 3.27
읍면지역 79.0 11.5 2.3 7.2 2.77

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 72.2 10.5 3.8 13.6 3.47
1~3시간 미만 77.5 11.2 4.5 6.8 2.85
3시간 이상 73.4 10.8 6.0 9.8 3.30

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 72.2 11.6 6.3 10.0 3.36
없음 81.5 9.3 3.1 6.1 2.60
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3. 디지털 혐오 표현 유형별 경험 빈도

디지털 혐오 표현을 사용한 적 있는 경우, ‘지역’, ‘다문화’, ‘성소수자’, ‘정치 성향’을 제외한

모든 유형에 대해 ‘1년에 한두 번’ 사용했다고 응답한 비율이 가장 높음

§ ‘6개월에 한두 번 이상‘ 사용한다는 응답은 ‘지역’(59.0%) > ‘다문화’(58.7%) 
> ‘성소수자’(56.1%) > ‘정치 성향’(50.8%)의 순으로 50%를 상회함

§ 한편, ‘거의 매일’ 사용한다는 응답은 ‘종교’, ‘신체·외모’, ‘노인·특정 세대’를 제외한 
모든 유형에서 10%를 상회하며, ‘다문화’(18.4%) > ‘지역’(16.1%) > ‘성소수자’(14.7%) 
> ‘성별’(12.8%) 등의 순임

그림58❘ 디지털 혐오 표현 유형별 경험 빈도
(응답자: 디지털 혐오 표현 유형별 사용 경험이 있는 청소년, 단위: %)

표48❘ 디지털 혐오 표현 유형별 경험 빈도
(응답자: 디지털 혐오 표현 유형별 사용 경험이 있는 청소년, 단위: %)

구 분 1년에 한두 번 6개월에 한두 번 한 달에 한두 번 거의 매일
     국적·인종 52.6 16.1 19.3 12.0
     종교 52.1 24.2 14.8 8.9
     성소수자 43.9 21.2 20.2 14.7
     장애 51.5 20.6 16.2 11.8
     성별 50.1 18.5 18.6 12.8
     신체·외모 60.1 16.3 15.2 8.4
     다문화 41.4 21.9 18.4 18.4
     특정 세대 50.8 22.8 18.5 7.9
     저소득층 52.0 24.2 11.5 12.3
     학벌·학력 52.2 22.5 13.6 11.7
     지역 41.0 29.9 13.0 16.1
     정치성향 49.2 18.2 19.9 12.7
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사  디지털 성범죄 예방

1. 디지털 성범죄 목격 경험

전체 청소년의 10명 중 1명(10.0%)은 디지털 성범죄를 목격한 경험이 있음

§ 디지털 성범죄 목격률은 성별 여학생이, 학령별은 고등학생 > 초등학생 > 중학생 순으로, 
거주지 규모별 중소도시·읍면지역에서, 인터넷 이용 시간이 길수록 상대적으로 높음

§ 가·피해 ’경험 있는‘ 청소년(14.9%)에서 ’경험 없는‘ 청소년(6.6%) 대비 2배 이상 높은 목격률을 보임
디지털 성범죄 유형 중 ‘불법 영상물 유포’(6.7%) 및 ‘지인 능욕’(5.2%)의 목격률이 높음

§ 이어서 ‘몰래카메라’(4.6%), ‘몸캠’(3.7%), ‘디지털 성착취’(2.9%)의 순임
그림59❘ 디지털 성범죄 목격 경험 및 유형별 목격 경험

(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표49❘ 디지털 성범죄 목격 경험 및 유형별 목격 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 목격 경험 
있음 몰래카메라 불법영상물

유포 지인 능욕 디지털
성착취 몸캠

전 체 10.0 4.6 6.7 5.2 2.9 3.7
성별 남학생 9.5 5.4 6.1 5.1 3.2 4.0

여학생 10.5 3.7 7.4 5.4 2.6 3.3
학령별

초등학생 9.7 3.5 6.3 4.7 2.2 3.3
중학생 9.5 4.7 6.6 4.8 3.3 3.8
고등학생 10.8 5.5 7.4 6.3 3.3 3.8

거주지역
대도시 9.2 4.2 6.1 4.8 2.7 3.2
중소도시 10.6 5.0 7.1 5.6 3.0 3.9
읍면지역 10.4 4.1 7.2 5.4 3.0 4.1

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 6.1 2.6 4.4 2.4 2.1 2.5
1~3시간 미만 8.4 3.8 5.2 4.4 2.2 2.5
3시간 이상 11.8 5.4 8.2 6.2 3.6 4.7

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 14.9 6.9 10.3 8.8 5.0 6.3
없음 6.6 2.9 4.3 2.8 1.5 1.8
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2. 목격한 디지털 성범죄 수

디지털 성범죄를 목격한 적 있는 청소년은, 평균 2.31개 유형의 디지털 성범죄를 목격함

§ 평균 목격한 디지털 성범죄 유형의 수는 성별에서는 남학생이, 학령별은 고등
학생 > 중학생 > 초등학생 순으로, 인터넷 이용 시간이 3시간 이상, 가·피해 
경험이 있는 청소년에서 상대적으로 높음

§ 한편, ‘1~2개’ 목격 응답은 성별 여학생, 학령이 낮을수록,  가·피해 경험이 없는 
청소년에서 상대적으로 높음

§ 반면, ‘3개 이상’ 목격 응답은 성별 남학생, 학령이 높을수록, 가·피해 경험이 있는 
청소년에서 상대적으로 높음

그림60❘ 목격한 디지털 성범죄 수
(응답자: 디지털 성범죄 목격 경험이 있는 청소년 936명, 단위: %)

표50❘ 목격한 디지털 성범죄 수
(응답자: 디지털 성범죄 목격 경험이 있는 청소년 936명, 단위: %)

구 분 1개 2개 3개 4개 5개 평균
전 체 44.9 18.3 13.4 8.3 15.2 2.31

성별 남학생 40.1 17.6 14.2 8.1 20.0 2.50
여학생 49.4 18.9 12.7 8.4 10.6 2.12

학령별
초등학생 47.7 21.9 14.3 9.4 6.6 2.05
중학생 43.5 17.8 11.0 7.5 20.3 2.43
고등학생 43.3 15.0 14.8 7.9 18.9 2.44

거주지역
대도시 43.7 19.9 13.9 8.7 13.8 2.29
중소도시 45.9 17.0 11.8 8.6 16.7 2.33
읍면지역 44.3 18.4 17.1 6.3 13.9 2.27

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 51.2 12.4 10.6 10.9 14.9 2.26
1~3시간 미만 47.6 20.9 11.7 7.0 12.7 2.16
3시간 이상 42.9 17.2 14.5 8.8 16.6 2.39

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 38.8 18.1 14.9 9.7 18.5 2.51
없음 54.2 18.5 11.2 6.0 10.1 1.99
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3. 디지털 성범죄 유형별 목격 빈도

디지털 성범죄 목격 경험이 있는 청소년의 50% 이상은

모든 유형에서 ‘1년에 한두 번’ 빈도로 목격했다는 응답이 가장 높음

§ ‘6개월에 한두 번’ 이상 자주 목격한 유형은 ‘몸캠‘(46.2%), ’디지털 성착취‘(43.4%), 
’불법영상물 유포‘(41.4%), ’몰래카메라‘(40.1%), ’지인 능욕‘(38.8%)의 순임

§ ‘거의 매일’ 목격한 유형은 ‘몸캠’(9.1%), ‘디지털 성착취’(8.7%), ‘몰래카메라’(8.2%) 
등의 순임

그림61❘ 디지털 성범죄 유형별 목격 빈도
(응답자: 디지털 성범죄 유형별 목격 경험이 있는 청소년, 단위: %)

표51❘ 디지털 성범죄 유형별 목격 빈도
(응답자: 디지털 성범죄 유형별 목격 경험이 있는 청소년, 단위: %)

구 분 1년에 한두 번 6개월에 한두 번 한 달에 한두 번 거의 매일
     몰래카메라 59.9 18.6 13.3 8.2
     불법영상물 유포 58.6 20.9 14.6 5.9
     지인 능욕 61.2 19.7 14.3 4.8
     디지털 성착취 56.6 20.9 13.8 8.7
     몸캠 53.7 23.3 13.8 9.1
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4. 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형

강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형은 ‘몰래카메라’(93.1%)

§ 이어서 ‘지인 능욕’(88.7%), ‘디지털 성착취‘’(88.4%), ’불법영상물 유포‘(88.0%) 등의 순임
§ 모든 유형의 디지털 성범죄에서 성별은 남학생보다 여학생에서 강력하게 처벌해야 

한다는 인식이 상대적으로 높음
§ 학령별로는 ‘지인 능욕’을 제외한 모든 유형에서 학령이 낮을수록 강력 처벌에 대한 인식이 

높은 한편, ‘지인 능욕’ 유형은 중학생 > 고등학생 > 초등학생 순으로 높음
그림62❘ 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형(복수응답)

(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표52❘ 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 몰래카메라 지인 능욕 디지털
성착취

불법영상물
유포 몸캠

전 체 93.1 88.7 88.4 88.0 83.7
성별 남학생 90.3 85.3 84.3 84.6 80.2

여학생 96.0 92.3 92.8 91.7 87.4
학령별

초등학생 95.8 88.5 91.0 88.7 86.5
중학생 91.6 88.9 87.5 87.8 82.9
고등학생 91.6 88.8 86.6 87.5 81.6

거주지역
대도시 93.8 89.6 89.4 88.9 84.5
중소도시 92.5 88.2 87.6 86.9 82.9
읍면지역 93.0 88.1 88.5 88.8 84.1

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 89.8 80.6 84.9 81.4 77.6
1~3시간 미만 93.4 88.6 88.0 88.5 84.7
3시간 이상 93.2 89.9 89.2 88.5 83.7

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 91.7 86.1 86.4 86.3 80.3
없음 94.0 90.5 89.8 89.2 86.1
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아  사회환경 요인

1. 온라인 공간에서 친구와의 관계

사이버폭력 가·피해 경험이 있는 청소년은 경험이 없는 청소년보다

온라인 공간에서 친구와의 관계 형성이 활발함

§ 가·피해 경험 있는 청소년의 온라인 공간에서 친구 관계는 ‘공감’(80.4%) > ‘반응’(73.1%) 
> ‘응원’(71.1%)의 순으로 활발하며, 경험이 없는 청소년도 순서는 동일함

§ 한편, 모든 유형에서 긍정응답은 성별로는 여학생이, 학령별에서는 학령이 높을수록, 
인터넷 이용 시간이 많을수록, 가·피해 경험이 있는 청소년에서 상대적으로 높음

그림63❘ 온라인 공간에서 친구와의 관계(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표53❘ 온라인 공간에서 친구와의 관계(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %) 

구 분 온라인 공간에서 나의 글이나 포스팅에 공감을 표시한다
온라인 공간에서 나의 메시지에 바로 대답한다

내가 힘들어할 때 문자나 SNS 등을 통해 적극적인 응원메시지를 보낸다
전 체 77.4 71.5 69.7

성별 남학생 69.0 65.1 59.6
여학생 86.3 78.3 80.5

학령별
초등학생 66.0 55.1 56.1
중학생 80.9 77.4 73.8
고등학생 86.2 83.2 80.4

거주지역
대도시 76.2 70.3 70.2
중소도시 78.2 71.8 69.3
읍면지역 78.0 73.5 69.8

인터넷 이용 시간
1시간 미만 51.5 49.4 52.6
1~3시간 미만 74.3 68.0 66.6
3시간 이상 83.1 77.0 74.3

사이버폭력 가·피해 경험
있음 80.4 73.1 71.1
없음 75.3 70.4 68.8
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2. 부모의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준

부모 10명 중 7명은 청소년의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 활동을 함

§ 부모의 관여 수준은 ‘온라인에서 개인정보 보호·관리’(42.3%) 응답이 가장 높았고, 
다음으로 ‘사용하면 안되는 사이트·프로그램·앱 알려줌’(34.8%), ‘인터넷·스마트폰 
사용 시간을 정해 둠’(33.2%), ‘모니터링 소프트웨어 프로그램·앱 설치’(26.0%)의 순임

§ 모든 유형에서 가·피해 경험 있는 청소년이 경험 없는 청소년 대비 관여 수준이 상대적으로 
높은 가운데, ‘사용하면 안되는 사이트·프로그램·앱 알려줌’의 격차가 3.0%p로 가장 큼

그림64❘ 부모의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표54❘ 부모의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분
온라인에서의개인 정보 보호 및 관리에 대해 알려준 적 있음

사용하면 안 되는 사이트나 프로그램, 앱에 대해 알려준 적이 있음

내가 인터넷이나 스마트폰을 사용할 수 있는 시간을 정해 둠

모니터링 소프트웨어 프로그램이나 앱을 설치해 둠

위 4개 모두 해당되는 것 없음

전 체 42.3 34.8 33.2 26.0 29.3
성별 남학생 36.5 31.1 34.0 26.7 33.0

여학생 48.5 38.8 32.4 25.3 25.3
학령별

초등학생 42.2 48.4 57.2 44.1 14.8
중학생 43.8 31.4 28.0 22.6 29.6
고등학생 40.8 23.5 12.3 9.5 44.9

거주지역
대도시 43.3 36.4 36.0 28.8 27.1
중소도시 41.3 34.8 32.4 25.1 30.4
읍면지역 42.8 30.8 28.7 21.7 31.5

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 38.9 46.0 57.6 44.9 22.1
1~3시간 미만 43.8 39.6 45.4 34.6 21.2
3시간 이상 41.6 29.7 20.6 16.9 36.5

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 42.8 36.6 33.5 27.3 27.0
없음 42.0 33.6 33.0 25.1 30.9
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3. 학교의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준

전체 학교의 95.1%는 학생들의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 활동을 함

§ 학교의 관여 수준은 ‘수업 시간 스마트폰 사용 금지’(81.8%) 응답이 가장 높고, 이어서 
‘사이버폭력 예방 교육 실시’(79.1%), ‘상담 등 사이버폭력 예방 위한 제도 마련’(52.3%) 
등의 순임

§ 모든 관여 유형에서 가·피해 경험이 있는 청소년이 경험 없는 청소년 대비 관여 수준이   
상대적으로 높은 가운데, ‘사이버폭력 예방 교육 실시’(4.5%p) 및 ‘상담 등 사이버폭력 
예방 위한 제도 마련’(4.0%p) 유형의 격차가 큼

그림65❘ 학교의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표55❘ 학교의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준(복수응답)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분
수업 시간에 스마트폰 사용을 금지함

사이버폭력 예방 교육을 실시함
상담 등 사이버폭력 예방을 위한 제도를 마련함

선생님들은 사이버폭력의 심각성과 예방에 대해 자주 언급함

사이버폭력 관련 규칙이 있음

위 5개 모두 해당되는 것 없음
전 체 81.8 79.1 52.3 47.8 41.0 4.9

성별 남학생 78.9 76.9 52.2 48.1 44.3 6.8
여학생 84.9 81.4 52.5 47.4 37.4 2.9

학령별
초등학생 87.0 88.3 62.9 64.3 54.0 2.2
중학생 85.9 80.8 52.1 45.0 36.9 4.6
고등학생 71.8 67.1 40.9 32.5 30.9 8.3

거주지역
대도시 82.1 80.2 54.8 49.4 44.3 4.5
중소도시 81.4 78.1 51.4 47.3 40.5 5.4
읍면지역 82.4 79.3 48.7 44.9 33.7 4.3

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 80.1 76.5 54.3 57.4 48.0 7.7
1~3시간 미만 82.8 81.3 56.1 52.9 46.1 4.5
3시간 이상 81.3 77.7 49.1 42.6 36.1 4.9

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 83.5 81.8 54.7 48.9 42.4 3.9
없음 80.7 77.3 50.7 47.0 40.0 5.6
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자  온라인 활동

1. 온라인 공간에서 온라인 안전 및 위험 활동

청소년은 온라인 공간에서의 안전 및 위험 활동 중 안전 활동을 더 많이 함
가장 많이 하는 안전 활동 유형은 ‘정보의 출처와 작성자를 우선 확인’(69.6%)임

§ [안전 활동] 사이버폭력 가·피해 경험이 있는 청소년은 경험 없는 청소년 대비 ‘권리 침해 
시 신고기능 이용’(3.5%p) 및 ‘정보 공개 범위 차별 설정’(0.1%p) 활동을 더 많이 함

§ [안전 활동] 모든 유형의 안전 행동에서 여학생, 학령이 높을수록 안전 활동을 더 많이 함
한편, 가장 많이 하는 위험 활동은 ‘온라인에서 모르는 사람의 친구 신청을 수락’(33.1%)

§ [위험 활동] 사이버폭력 가·피해 경험이 있는 청소년은 경험 없는 청소년 대비 
모든 유형의 위험 활동을 더 많이 함

      - 특히, ‘모르는 사람의 친구 신청 수락’ 활동의 격차가 14.7%p로 가장 큼
§ [위험 활동] 모든 유형의 위험 활동에서 성별로는 남학생에서 위험 활동을 더 

많이 함
그림66❘ 온라인 공간에서 온라인 안전 및 위험 활동(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)

(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)
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표56❘ 온라인 공간에서 온라인 안전 활동(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다‘)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분
정보의 출처와 
작성자를 우선 

확인
프로필

진위 여부 
확인

나의 위치정보 
기능을 

비활성화함
나의 정보 

공개 범위를 
차별 설정함

타인이 나의 
권리 침해 시 
신고기능을 

이용함
전 체 69.6 51.8 61.1 65.1 69.2

성별 남학생 67.7 47.5 57.5 57.1 65.5
여학생 71.5 56.5 64.8 73.7 73.2

학령별
초등학생 61.8 38.4 53.9 47.9 59.0
중학생 69.2 54.9 64.2 71.2 73.8
고등학생 78.5 63.4 65.6 77.7 75.7

거주지역
대도시 71.2 53.0 61.2 65.1 68.8
중소도시 68.2 51.0 60.0 65.2 69.0
읍면지역 69.5 51.2 63.8 64.9 70.9

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 66.6 44.6 54.2 46.6 58.5
1~3시간 미만 71.8 51.1 60.6 62.6 67.3
3시간 이상 68.2 53.4 62.3 69.5 72.1

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 67.2 50.3 59.4 65.2 71.3
없음 71.1 52.9 62.2 65.1 67.8

표57❘ 온라인 공간에서 온라인 위험 활동(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다‘)
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분
SNS나 이메일 

계정의 
패스워드를 
친구들과 
공유함

온라인에서
알게 된 

타인의 제안을 
수락함

온라인에서 
모르는 사람의 

친구신청을 
수락함

온라인에서 
모르는 사람과 

성적인
대화를 함

의도적으로 
성인용 

사이트에 
접속함

전 체 9.3 13.5 33.1 3.2 9.2
성별 남학생 10.3 15.3 35.2 4.5 14.6

여학생 8.2 11.4 30.9 1.8 3.4
학령별

초등학생 9.8 11.3 27.1 2.2 2.3
중학생 9.0 14.2 36.2 3.5 9.7
고등학생 9.0 15.0 36.3 4.0 16.2

거주지역
대도시 9.3 13.9 32.1 2.8 8.6
중소도시 9.7 13.0 33.6 3.6 9.7
읍면지역 8.2 13.7 34.2 3.3 9.4

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 11.7 14.8 16.1 5.2 6.7
1~3시간 미만 9.7 11.0 29.7 2.7 6.4
3시간 이상 8.7 15.2 38.0 3.4 11.7

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 10.6 18.0 41.8 4.0 12.7
없음 8.4 10.3 27.1 2.6 6.8
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2. 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험

청소년이 가장 많이 접한 유해 콘텐츠는 ‘폭력적이고 잔인한 내용’(67.3%)

§ 다음으로 ‘허위 정보’(59.6%), ‘유명인을 헐뜯는 내용’(58.4%), ‘선정적인 
내용’(49.7%), ‘불법 행동에 대한 내용’(38.2%)의 순임

§ 유해 콘텐츠 접촉률은 전 유형에서 학령이 높을수록, 인터넷 이용 시간이 많을수록 
접촉률이 상대적으로 높음

§ 또한, 사이버폭력 가·피해 경험이 있는 청소년은 콘텐츠의 내용과 상관없이 경험 
없는 청소년 대비 유해 콘텐츠 접촉률이 더 높음

그림67❘ 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표58❘ 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 폭력적이고 
잔인한 내용 허위 정보 유명인을

헐뜯는 내용
선정적인

내용
불법 행동에 
대한 내용

전 체 67.3 59.6 58.4 49.7 38.2
성별 남학생 70.7 56.9 54.2 52.4 39.2

여학생 63.7 62.5 62.9 46.8 37.0
학령별

초등학생 56.1 44.6 43.9 27.7 21.2
중학생 72.1 64.4 63.0 55.7 40.1
고등학생 74.5 71.1 69.6 67.8 54.9

거주지역
대도시 65.5 58.0 57.8 48.9 36.4
중소도시 67.1 59.2 57.9 48.6 38.2
읍면지역 72.4 64.9 61.2 55.2 42.6

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 32.3 28.8 28.2 17.7 13.7
1~3시간 미만 61.4 54.3 52.5 41.7 31.8
3시간 이상 76.4 67.7 66.9 60.1 46.3

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 79.8 69.5 68.2 60.7 46.3
없음 58.7 52.7 51.6 42.2 32.6
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3. 유해 콘텐츠 유형별 접촉 빈도

청소년이 자주(‘자주’+‘매우’) 접촉한 유해 콘텐츠 1순위는 ‘허위 정보’(34.9%)

§ 이어서 ‘유명인을 헐뜯는 내용’(32.9%), ‘선정적인 내용’(21.1%), ‘폭력적이고 
잔인한 내용’(20.0%), ‘불법 행동에 대한 내용’(19.3%)의 순으로 접촉 빈도가 높음

그림68❘ 유해 콘텐츠 유형별 접촉 빈도
(응답자: 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험이 있는 청소년, 단위: %)

표59❘ 유해 콘텐츠 유형별 접촉 빈도
(응답자: 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험이 있는 청소년, 단위: %)

구 분
①

매우 
드물게

②
드물게

①+②
드물게

③
자주

④
매우 자주

③+④
자주

   폭력적이고 잔인한 내용 33.9 46.0 79.9 15.7 4.3 20.0

   허위 정보 31.7 33.5 65.2 23.6 11.3 34.9

   유명인을 헐뜯는 내용 31.9 35.2 67.1 22.9 10.0 32.9

   선정적인 내용 44.9 33.9 78.8 15.2 5.9 21.1

   불법 행동에 대한 내용 45.4 35.3 80.7 13.6 5.7 19.3
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4. 하루 평균 인터넷 이용 시간

청소년의 하루 평균 인터넷 이용 시간은 ‘3~5시간 미만’(27.3%) 응답이 가장 높음

§ 다음으로 ‘5시간 이상’(25.1%), ‘2~3시간 미만’(23.8%) 등의 순임
§ ‘3시간 이상’ 장시간 인터넷을 이용한다는 응답은 성별로는 여학생, 학령이 높을수록 

상대적으로 높음
§ 사이버폭력 가·피해 경험이 있는 청소년은 경험 없는 청소년 대비 ‘3시간 이상’ 

장시간 인터넷을 이용하는 비율이 10.5%p 더 높음
그림69❘ 인터넷 하루 평균 이용 시간

(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

표60❘ 인터넷 하루 평균 이용 시간
(응답자: 청소년(초4~고3), 단위: %)

구 분 1시간
미만

1~2시간
미만

2~3시간
미만

3~5시간
미만

5시간
이상

전 체 6.8 17.0 23.8 27.3 25.1
성별 남학생 7.6 19.5 25.7 25.4 21.7

여학생 5.9 14.4 21.8 29.3 28.7
학령별

초등학생 14.4 29.5 23.8 18.2 14.0
중학생 2.5 11.0 25.7 34.3 26.4
고등학생 2.9 9.7 21.8 29.7 36.0

거주지역
대도시 8.5 19.3 24.8 25.0 22.3
중소도시 6.0 16.8 22.9 28.1 26.2
읍면지역 4.6 11.8 23.8 30.6 29.2

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 4.0 13.6 23.8 29.7 28.9
없음 8.7 19.4 23.8 25.6 22.5
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가  조사 개요

1. 조사 목적

l 일반 성인을 대상으로 사이버공간에서의 사이버폭력 경험 및 인식 등을 
파악하여 향후 사이버폭력 예방과 대응 정책 개발 및 수립의 기초자료로 
활용하고자 함

2. 법적 근거

l 통계법 제18조 제1항에 의해 승인된(2021년 지정) 일반통계(승인번호 
제164003호)

3. 조사 연혁

l 2013년을 시작으로 2023년 11회차 조사 실시 
l 2021년 국가 승인통계 지정에 따라 모집단, 조사 방식, 조사 대상 연령 

등이 변경
표61❘ 조사 연혁

연 도 내 용
  2013년   2013년 사이버폭력 실태조사 연구
  2014년   2014년 사이버폭력 실태조사 연구
  2015년   2015년 사이버폭력 실태조사 연구
  2016년   사이버폭력 유형화를 위한 조사 연구
  2017년   2017년 사이버폭력 실태조사 연구
  2018년   2018년 사이버폭력 실태조사 연구
  2019년   2019년 사이버폭력 실태조사 연구
  2020년   2020년 사이버폭력 실태조사 연구
  2021년

  2021년 사이버폭력 실태조사 연구
통계청 국가 승인통계(승인번호: 제164003호) 지정

  2022년   2022년 사이버폭력 실태조사 실시
  2023년   2023년 사이버폭력 실태조사 실시
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4. 조사 기간

l 조사 주기: 연 1회
l 조사 기준시점: 2022년 9월 1일 ~ 2023년 8월 31일
l 실사 기간: 2023년 9월 1일 ~ 2023년 10월 20일

5. 조사 대상

l 전국 모든 가구 내 만 19세 이상 만 69세 이하 가구원 중 최근 1개월 
이내 1회 이상 인터넷 또는 스마트폰 이용자 7,500명

l 표본으로 선정된 가구 내 적격 가구원 1인 조사

6. 조사 내용

l 온라인 공간에서의 사이버폭력 피해·가해·목격 경험, 사이버폭력 인식, 
사이버폭력 예방 및 대응, 디지털 혐오, 디지털 성범죄, 사회환경 요인, 
온라인 활동 등을 조사

l 9개 부문, 48개 항목으로 구성
표62❘ 조사 내용

부 문 항목 수(개)

현 황

  사이버폭력 피해 현황 12
  사이버폭력 가해 현황 10
  사이버폭력 목격 현황 5

인 식   사이버폭력 인식 2
대 책   사이버폭력 예방 및 대응 5

관련 요인
  디지털 혐오 표현 현황 3
  디지털 성범죄 현황 4

영 향
  사회환경 요인 2
  온라인 활동 5

합  계 48개
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부 문 내 용

현 황

 사이버폭력피해 현황

 사이버폭력 피해 경험
 사이버폭력 피해 경험 유형 수
 사이버폭력 유형별 피해 빈도
 사이버폭력 가해자 유형
 사이버폭력 가해자 수
 사이버폭력 피해 지속 기간
 사이버폭력 피해 경로
 사이버폭력 피해 이후 심리상태
 사이버폭력 피해 이후 취한 행동
 사이버폭력 피해 이후 무대응 이유
 사이버폭력 피해 이후 기관에 도움을 요청하지 않은 이유
 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황

 사이버폭력가해 현황

 사이버폭력 가해 경험
 사이버폭력 가해 경험 유형 수
 사이버폭력 유형별 가해 빈도
 사이버폭력 가해 대상
 사이버폭력 가해 가담자 수
 사이버폭력 가해 경로
 사이버폭력 가해 동기
 사이버폭력 가해 이후 심리상태
 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황
 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황

 사이버폭력목격 현황

 사이버폭력 목격 경험 및 목격 상황
 사이버폭력 유형별 목격 경험
 사이버폭력 목격 경험 유형 수
 사이버폭력 목격 후 취한 행동
 사이버폭력 목격 후 무대응 이유

인 식  사이버폭력 인식  사이버폭력에 대한 인식
 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형
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부 문 내 용

대 책
 사이버폭력예방 및 대응

 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로
 사이버폭력 예방 교육 효과
 사이버폭력 예방 교육 필요성
 사이버폭력 법적 처벌 인지 여부
 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도

관 련 

요 인

 디지털 혐오 표현
 디지털 혐오 표현 경험
 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수
 디지털 혐오 표현 유형별 경험 빈도

 디지털 성범죄

 디지털 성범죄 목격 경험
 목격한 디지털 성범죄 수
 디지털 성범죄 유형별 목격 빈도
 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형

환 경

 사회환경 요인  가족과의 관계
 온라인 공간에서 친구와의 관계

 온라인 활동

 온라인 공간에서 온라인 안전 행동
 온라인 공간에서 온라인 위험 행동
 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험
 유해 콘텐츠 유형별 접촉 빈도
 인터넷 하루 평균 이용 시간
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7. 조사 체계

l 작성기관: 방송통신위원회
l 주관기관: 한국지능정보사회진흥원
l 수행기관: ㈜한국리서치

8. 조사 방법

l 태블릿 PC를 활용한 가구 방문 면접 조사(TAPI: Tablet PC Assisted 
Personal Interviewing)
ü 전국 17개 시도의 750개 조사구 내 표본으로 선정된 가구를 전문 

면접원이 방문해 조사
ü 조사구 사전 확인 조사 → 조사구 방문 및 협조 요청 → 원표본 가구 

방문 → 조사 안내 및 설득 → 적격 가구원 여부 확인 → 조사 대상자 
선정 → 설문 진행 

9. 결과 공표

l  공표 주기: 연 1회
l  공표 방법: 

ü 통계청, 국가통계포털(KOSIS) 게재
ü 「사이버폭력 실태조사 보고서」 방송통신위원회 및 한국지능정보사회

진흥원 홈페이지에 게재
ü 보도자료 배포 등
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나  표본 설계 및 추정

1. 표본 설계

1) 모집단

l 목표 모집단(Target Population): 전국 모든 가구 내 만 19세 이상 만 
69세 이하 가구원

l 조사 모집단(Survey Population): 전국 모든 가구 내 만 19세 이상 만 
69세 이하 가구원 중 최근 1개월 이내 1회 이상 인터넷 또는 스마트폰
을 이용한 자

l 표본 추출틀(Sampling Frame): 통계청, 2021년 등록센서스 조사구
ü 전체 조사구(388,902개) 중 섬, 기숙시설, 특수사회시설 조사구를 제외한 

일반조사구 및 아파트조사구를 사용
표63❘ 시도별·동부/읍면부별·주택유형별 조사구 분포

지 역 동부 읍면부 합계일반조사구 아파트조사구 일반조사구 아파트조사구
전 체 136,718 172,680 52,438 27,066 388,902 

서 울 41,198 31,145 - - 72,343 

부 산 10,778 14,506 370 895 26,549 

대 구 6,660 8,660 458 1,393 17,171 

인 천 8,885 11,382 553 58 20,878 

광 주 3,579 7,019 -　 -　 10,598 

대 전 4,934 6,022 -　 -　 10,956 

울 산 2,455 4,235 750 899 8,339 

세 종 64 1,782 544 277 2,667 

경 기 30,719 46,684 9,934 6,609 93,946 

강 원 2,846 4,445 4,010 1,656 12,957 

충 북 2,763 4,290 3,704 2,082 12,839 

충 남 2,849 4,615 6,258 3,252 16,974 

전 북 3,715 6,075 3,809 778 14,377 

전 남 2,131 3,923 6,486 2,145 14,685 

경 북 4,715 6,287 8,033 3,126 22,161 

경 남 6,054 10,142 6,133 3,756 26,085 

제 주 2,373 1,468 1,396 140 5,377 
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2) 층화

l 층화: 17개 시도, 동부/읍면부, 주택유형(아파트/일반)
ü 서울시와 경기도는 전체 인구 규모와 지역적 차이를 고려하여 권역으로 

세부 층화 
표64❘ 서울·경기 권역별 구분

분 류 해당 지역

서울특별시

북서부 은평구, 서대문구, 마포구, 용산구, 종로구, 중구

북동부 노원구, 도봉구, 강북구, 성북구, 동대문구, 중랑구, 
성동구, 광진구

남서부 강서구, 양천구, 영등포구, 구로구, 금천구, 관악구, 동작구
남동부 서초구, 강남구, 송파구, 강동구

경기도

북부 연천군, 포천시, 동두천시, 파주시, 양주시, 가평군 

중부 김포시, 고양시, 구리시, 하남시, 남양주시, 양평군, 
성남시, 과천시, 의왕시, 안양시, 군포시, 시흥시, 안산시, 부천시, 광명시, 의정부시

남부 수원시, 화성시, 오산시, 평택시, 광주시, 용인시, 이천시, 안성시, 여주시

3) 표본 할당

l 1차: 17개 시도별 할당은 통계청의 2021년 등록센서스 기준, 시도별 
가구 수에 제곱근비례 할당함

l 2차:  시도별 할당된 조사구는 통계청의 2021년 등록센서스 기준, 동·
읍면부와 보통/아파트 조사구로 층화 후 각각 가구 수를 기준으로 
비례 할당함 

l 지역별 배분된 조사구 내에서 10가구를 추출하며, 추출된 가구 내 조사 
적격자 중 생월이 가장 빠른 1인 조사를 원칙으로 함
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표65❘ 조사구 할당표

지역 동부 읍면부 합계일반조사구 아파트조사구 일반조사구 아파트조사구
전체 268 334 93 55 750

서울

계 81 61 - - 142

북서부 16 9 -　 -　 25

북동부 24 19 -　 -　 43

남서부 28 17 -　 -　 45

남동부 13 16 -　 -　 29

부산 20 25 1 2 48

대구 13 17 1 3 34

인천 19 24 1 - 44

광주 7 14 - - 21

대전 10 11 - - 21

울산 5 9 1 2 17

세종 0 3 1 1 5

경기

계 66 100 20 15 201

북부 4 10 6 5 25

중부 44 57 5 4 110

남부 18 33 9 6 66

강원 5 8 7 2 22

충북 5 8 7 4 24

충남 5 8 11 6 30

전북 6 10 6 2 24

전남 3 6 11 4 24

경북 8 10 13 6 37

경남 11 18 11 7 47

제주 4 2 2 1 9
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4) 표본추출

l 층화계통추출법
l 1차 추출단위: 조사구, 확률비례계통추출 방식으로 분류지표별 조사구 

추출
l 2차 추출단위: 가구, 시작 가구를 단순 임의 추출하고 시작 가구를 포함한 

연속 10가구를 조사 대상 가구로 선정
l 3차 추출단위: 가구원, 가구 내 적격 가구원 중 생월이 가장 빠른 가

구원 1명 선정

2. 추정

1) 추정

(1) 표본설계 가중치

l 각 표본 조사구에 대한 표본 추출률의 역수와 표본 조사구에서 가구
추출율의 역수를 곱하여 다음과 같이 산출함

설계가중치 = 


×



여기에서  : 층의 모집단 조사구 수 
 : 층의 표본 조사구 수

: 층의 번째 조사구 내 가구 수  
: 층의 번째 조사구 내 조사착수 가구 수

  
(2) 가구원 추출률

l 본 조사는 가구내 1인을 조사, 표본 가구내 조사 적격자가 몇 명인가에 
따라 추출율에 차이가 발생하여 다음과 같이 표본가구 내 적격응답자 
추출률을 구함
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가구내 적격자 추출률 = 만 세～만세 가구원 중 최근 개월내 회이상인터넷 또는 스마트 폰을 이용한 자의 수


(3) 갈퀴법 적용

l 모집단 정보를 이용하여 모집단의 구조와 표본 구조를 유사하게 맞춤
으로써 추정의 정확도를 높임

l 본 조사는 조사 모집단(2022년 통계청 추계인구에 2022년 인터넷
이용률을 곱해서 구한 만 19세~69세까지 인터넷 이용자)의 시도, 성별, 
연령의 주변값(marginals) 정보가 있으므로 갈퀴법(raking method)을 
적용하여 최종 추정치를 생산함

l 따라서 최종 가중치는 표본설계가중치*가구내 적격추출률의 역수*갈퀴법 
가중치를 곱하여 결정됨

(4) 추정

l 본 조사에서 각종 모평균 추정을 위해서 사용된 가중치를 이용한 추정
량은 다음과 같이 정의함




  




  




  

 




  




  




  

 





  




  




  

 



         여기서, 는 각 응답자에 부여된 가중치이고,
         는 각 응답결과로 모비율 추정의 경우는 특정 속성을 갖고    
       있는 경우 1 아니면 0의 값을 가짐
         은 층의 수, 는 층 에서의 1차 표본추출단위인 표본 조사

구의 수, 는 층 내 번째 표본 조사구의 응답자 수
  

  




  




  

 

은 전체 응답자에 대한 가중치의 합계임

l 앞서 제시한 모평균 추정량에 대해서 층화와 2단 집락추출 등의 표본
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설계를 반영한 추정 분산은 다음과 같이 계산됨
 

  



  

 
  



 




        여기서, 은 층의 수, 는 층 에서의 1차 추출단위(PSU)인 
조사구 수, 는 층 내 번째 표본 조사구의 응답자 수
     

  

 

  
 

  





l 평균 및 모비율 추정에 대한 표준오차(standard error), 상대표준오차
(relative standard error), 95% 신뢰수준 오차의 한계는 다음과 같음

   

 


×

±×

3. 표본오차

표66❘ 표본오차
부 문 허용오차 상대표준오차

  사이버폭력 피해 경험률 0.58 4.16

  사이버폭력 가해 경험률 0.33 7.67

  사이버폭력 목격 경험률 0.48 5.12
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다  품질 관리

1. 검증 절차 

l 응답 데이터의 품질 관리는 5개의 검증 단계를 걸쳐 결과의 정확도를 
확보함

l 1단계: 논리적 오류 원천 차단을 위한 TAPI 프로그램 개발
ü 응답 가능한 입력 범위, 문항 간 논리 관계, 문항 간 응답 내용 교차

비교 등을 프로그램화해 잘못된 응답을 즉시 확인하고 수정할 수 있도록 
설정

l 2단계: 조사원 및 권역별 조사관리자 검증
ü 설문 완료 후 조사원이 응답 내용 전반을 현장에서 검증
ü 조사 대상자 적격 여부, 응답자 정보, 가구 방문 기록 등을 권역별 조사

관리자가 확인
l 3단계: 전문 에디터 검증(종이 설문지로 진행한 조사)

ü 검증과 보완이 필요한 설문을 분류해 조사원에게 재조사 요청
l 4단계: 사후 검증 조사(전화 검증)

ü 전체 완료 부수의 38.4%인 총 2,937부를 무작위로 추출해 조사 원칙 
준수 여부에 대해 확인, 검증 결과 오류율은 1.3%

ü 검증 전담 조사원이 전화 조사 방식으로 검증하고, 문제 조사원 발생 시 
해당 조사원의 완료 부수 전수를 검증함

표67❘ 사후 검증 조사 결과

전체 완료 부수 검증 결과
사후 검증 조사 부수 오류 부수

7,650건 2,937건 39건(1.3%)
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l 5단계: 데이터클리닝
4단계의 검증 절차를 마친 데이터에 대해 담당 연구원이 변수간 논리적 관계, 
통계적·경험적 이상치, 전년도 오류 사례, 전년과 시계열 비교 등의 데이터 
정제 후 최종 데이터를 확정

2. 조사구 대체 현황

l 조사를 완료한 750개 조사구 중 원표본 조사구는 687개, 대체표본 
조사구는 63개로 원표본 유지율은 91.6%임

표68❘ 조사구 대체 현황

지역 원표본 조사구 대체표본 조사구 전체
전체 687 63 750

서울 135 7 142

부산 46 2 48

대구 31 3 34

인천 40 4 44

광주 18 3 21

대전 20 1 21

울산 15 2 17

세종 5 0 5

경기 187 14 201

강원 19 3 22

충북 22 2 24

충남 25 5 30

전북 20 4 24

전남 22 2 24

경북 34 3 37

경남 41 6 47

제주 7 2 9
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3. 가구 접촉 현황

l 가구를 방문한 후의 접촉 결과를 태블릿 PC에 기록해 접촉 현황을 
산출함

l 본 조사를 위해 방문한 전체 가구 수는 19,392개이며, 이 중 면접에 
성공한 가구는 7,650개로 성공률은 39.4%임
ü 조사 실패 사유로는 ‘부재’가 29.6%로 가장 많았고, ‘거절(23.2%)’, 

‘조사 대상자 부재(4.6%)’, ‘조사 불능 가구(0.9%)’ 등의 순임
표69❘ 가구 접촉 현황

구 분 결과
가구 수(개) 비율(%)

전체 19,392 　100.0

 조사 성공 7,650 39.4 

 부재 5,737 29.6 

 거절 4,507 23.2 

 조사 대상자 부재 890 4.6 

 조사 불능 가구 180 0.9 

기타 428 2.3
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3. 응답자 특성

l 전체 조사 가구 7,650개 중 품질관리 과정을 거쳐 최종 7,560개를 
분석자료로 사용했으며, 인구통계 특성은 아래와 같음

표70❘ 응답자 특성
구 분 사례 수(명) 비율(%)

▣ 전 체 ▣ 7,560 100.0

 성별
남 3,714 51.0

여 3,846 49.0

 연령

19-29세 1,296 17.9

30-39세 1,466 18.3

40-49세 1,668 21.6

50-59세 1,720 22.9

60-69세 1,410 19.2

 학력

초졸 이하 76 1.1

중졸 295 4.1

고졸 3,308 44.0

대졸이상 3,881 50.8

 직업

전문관리 380 5.1

사무 1,484 19.4

서비스판매 2,933 38.6

농어업 141 2.0

기능노무 902 12.2

학생 362 5.1

주부 1,011 12.7

무직/기타 347 4.8

 혼인 상태

미혼 2,142 28.8

기혼(사실혼 포함) 4,834 63.3

사별/이혼 584 7.9

 가구주 여부
가구주 4,045 54.7

가구원 3,515 45.3

 월 평균 가구 소득

100만원 미만 143 2.0

100~200만원 미만 284 3.9

200~300만원 미만 1,048 13.9

300~400만원 미만 1,701 22.4

400~500만원 미만 1,688 22.3

500~600만원 미만 1,351 17.7

600~700만원 미만 733 9.7

700만원 이상 612 8.1
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(응답자: 성인(만 19세~69세), 7,560명)

구 분 사례 수(명) 비율(%)

 동거 가구원 수

1인 1,470 19.8

2인 2,141 28.4

3인 2,025 26.7

4인 이상 1,924 25.1

 지역 규모

대도시 3,347 44.3

중소도시 2,836 37.3

읍면지역 1,377 18.3

 권역

수도권 3,892 51.7

충청권 804 10.8

호남권 707 9.2

동북권 936 12.3

동남권 1,221 16.0

 인터넷 이용 시간

1시간 미만 1,249 16.7

1시간~2시간 미만 2,019 26.5

2시간~3시간 미만 1,823 24.1

3시간~5시간 미만 1,255 16.7

5시간 이상 1,214 15.9

 사이버폭력 

 예방 교육

경험 있음 773 10.4

경험 없음 6,787 89.6
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1  사이버폭력 경험 종합

최근 1년 성인의 사이버폭력 경험률은 8.0%로 지난해 대비 소폭 감소

§ 이 중 사이버폭력 가해 경험률은 0.8%, 사이버폭력 피해 경험률은 5.8%,
사이버폭력 가해 및 피해를 모두 경험한 비율은 1.4%임

그림70❘ 사이버폭력 경험 종합(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

2  사이버폭력 피해·가해·목격 경험

성인의 사이버폭력 피해, 가해, 목격 경험률 모두 지난해 대비 소폭 감소

§ 피해 경험률은 7.1%로 2022년(8.5%) 대비 1.4%p 감소, 가해 경험률은 2.2%로 
전년(3.7%) 대비 1.5%p 감소, 목격 경험률은 4.8%로 전년(4.9%)과 비슷한 수준

§ 사이버폭력 경험률은 피해 > 목격 > 가해의 순으로 지난해와 동일

그림71❘ 사이버폭력 피해·가해·목격 경험(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)
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2-1  사이버폭력 피해 경험

여성보다 남성이, 연령대가 낮을수록 피해 경험 높아 지난해와 같은 경향

§ 연령별 피해 경험률이 낮았던 40~50대에서 피해 경험이 증가했고, 피해 경험률이 
높은 20대(-7.5%p), 30대(-2%p)의 감소 폭이 큼

§ 성별로는 남성의 피해 경험률이 7.9%로 여성(6.4%)보다 1.5%p 더 높음

그림72❘ 사이버폭력 피해 경험: 응답자 특성별(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

‘사이버 언어폭력’ 피해 경험률이 4.0%로 지난해와 마찬가지로 여전히 1순위

§ 다음으로 ‘사이버 스토킹’(2.4%), ‘사이버 성폭력’(1.9%), ‘사이버 명예훼손’(1.5%) 
등의 순으로 2순위부터는 지난해와 비교해 순위 바뀜

   - 감소 폭이 큰 유형은 사이버 언어폭력(-1.2%p)>사이버 명예훼손(-1.1%p)> 사이버 따돌림
(-1%p) 등의 순

   - 감소 폭이 적은 유형은 사이버 성폭력(0.3%p) > 사이버 갈취(0.5%p) 등의 순임

그림73❘ 사이버폭력 피해 경험: 사이버폭력 유형별(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)



113

잘 모르는 사람에게, 1회에 그친 단발성으로

주로 문자 및 인스턴트 메시지를 통해 피해 경험

§ 사이버폭력 가해자는 잘 모르는 사람(전혀+얼굴이나 이름만 아는 72.8% → 55.7%)인 
경우가 여전히 많지만, 지난해 대비 ‘친구·동료·온라인에서 알게 된 사람’과 같은 아는 
사람에 의한 피해가 증가
* 보기 항목이 `22년 ‘친한 친구’ → `23년 ‘친구’로 변경되어 단순 비교 불가

§ 피해 지속 기간은 ‘1회’(60.8%) 응답이 가장 높았으나, 지난해 대비 1~3개월 응답
이 증가해 피해 지속 기간은 길어짐

§ 피해를 경험한 주 경로는 ‘문자나 인스턴트 메시지’, ‘개인 방송 서비스’에서의 피해 
경험이 증가함

§ 피해 사실을 ‘가족’ 및 ‘동료’가 아는 경우가 늘었는데, 특히 가족의 증가 폭이 큼(5.8%p)

그림74❘ 사이버폭력 피해 경험: 피해 경험자1(응답자: 사이버폭력 피해 경험 성인,    
단위: %)
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성인 10명 중 7명은 피해 후 조치를 취해 지난해 대비 더 적극적으로 대응했으며

성인 10명 중 2명은 복수심, 우울·불안 등의 부정적 감정을 느낌

§ 피해 경험 후 취한 행동으로 ‘가해자를 차단하거나 나의 ID 및 이메일을 삭제·변경’
했다는 응답이 48.3%로 지난해(41.3%) 대비 7%p 증가해 여전히 1순위

    - 전년 대비 ‘차단하거나, ID/이메일 삭제변경(7%p)’ > ‘주변에 알리거나 도움 요청
(6.5%p)’ > ‘가해자에게 직접 삭제 및 사과를 요구(5.4%p)’ 등의 순으로 증가

§ 한편, ‘아무런 행동도 하지 않았다’는 응답은 31.0%로 여전히 적지 않은 수준
§ 10명 중 약 5명 미만은 피해 이후 ‘별다른 생각이 들지 않았으며’ 전년 대비 

3.8%p 증가
    - 피해 이후 신체적 증상을 제외한 각 부정적인 감정에 대해 20%대의 응답을 보였

으며, ‘우울·불안’이 22.5%로 가장 높고, ‘대인 기피’가 가장 큰 폭(5.9%p)으로 
상승

그림75❘ 사이버폭력 피해 경험: 피해 경험자2(응답자: 사이버폭력 피해 경험 성인, 단위: %)
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2-2  사이버폭력 가해 경험

연령대가 낮을수록, 여성보다 남성의 가해 경험이 여전히 높음

§ 연령별로는 20대의 가해 경험률이 3.8%로 여전히 가장 높았고, 30대(3.2%), 40대
(2.2%) 등의 순임

    - 사이버폭력 가해 경험률이 가장 높았던 층인 20대(-3.6%p), 남성(-2.0%p)층에서 
감소 폭이 가장 큼

§ 성별로는 남성의 가해 경험률이 2.5%로 여성(1.9%)보다 0.6%p 더 높음

그림76❘ 사이버폭력 가해 경험: 응답자 특성별(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

‘사이버 언어폭력’ 가해 경험률이 1.7%로 여전히 가장 높고, 순위의 큰 변동 없음

§ 다음으로 ‘사이버 명예훼손’, ‘사이버 스토킹’(각각 0.4%)등의 순임
   - 감소 폭이 큰 유형은 사이버 언어폭력(-1.3%p) > 사이버 명예훼손·스토킹·강요

(각각 -0.7%p) 등의 순임
§ ‘사이버 언어폭력’과 ‘명예훼손’은 20대에서, ‘사이버 스토킹’, ‘성폭력’, ‘신상 정보 

유출’, ‘사이버 따돌림’은 30대에서 가·피해 경험이 가장 높음

그림77❘ 사이버폭력 가해 경험: 사이버폭력 유형별(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)
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전혀 모르는 사람 대상, 주로 문자 및 인스턴트 메시지를 통해 가해

§ 가해의 대상은 ‘전혀 모르는 사람’이 43.1%로 가장 높았고, ‘친구’(24.4%), ‘온라인
에서 알게 된 사람’(13.7%) 등의 순임

    - 전년 대비 ‘전혀 모르는 사람’이라는 응답은 8.7%p 감소한 반면, ‘친구’, 
‘선후배’, ‘온라인에서 알게 된 사람’과 같은 아는 사람을 가해한 경우는 증가
* 보기 항목이 `22년 ‘친한 친구’ → `23년 ‘친구’로 변경되어 단순 비교 불가

§ 가해의 경로는 여전히 ‘문자 및 인스턴트 메시지’(64.2%)가 1순위이며, 이어서 ‘온라인 
게임’(28.2%), ‘커뮤니티·동호회’(18.0%) 등의 순

    - 특히, 문자나 인스턴트 메시지(17.2%p), 개인 방송 서비스(3.2%p)를 통한 
가해의 증가 폭이 큼

§ 가해 사실을 ‘아무도 모르는’ 경우가 46.0%로 여전히 1순위인 가운데, 주변인이 
아는 경우는 11.4%p 증가함

    - 전년 대비 ‘아무도 모르는’ 경우는 감소한 반면, ‘피해자가 아는’ 경우가 큰 폭(12.9%p) 상승

그림78❘ 사이버폭력 가해 경험: 가해 경험자1(응답자: 사이버폭력 가해 경험 성인, 단위: %)
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주된 동기는 상대방이 싫거나 화가 나서, 상대방에게 보복하려고

가해 후 정당한 행동이라 생각했다는 심리상태

§ 가해의 주된 동기는 ‘상대방이 싫거나 화가 나서’(26.4%), ‘보복하려고’(26.0%), 
‘내 의견과 다르거나 상대방이 틀린 말을 해서’(24.6%) 등의 순으로 지난해 대비, 
상대방에게 원인을 두는 경향의 응답이 증가함

    - ‘상대방의 의견이 내 의견과 다르거나 상대방이 틀린 말을 해서’(16.9%p) > ‘상대방이 
싫거나 화가 나서’(13.4%p) 동기가 전년 대비 큰 폭 상승

§ 가해 후 ‘정당한 행동이라 생각했다’는 응답이 여전히 1순위로 전체 순위는 지난해와 
동일하지만, 모든 항목에서 동의한다는 응답은 감소
- 특히 응답률 감소가 가장 큰 항목은 ‘아무런 느낌이 없었음’(-20.5%p)임

그림79❘ 사이버폭력 가해 경험: 가해 경험자2(응답자: 사이버폭력 가해 경험 성인, 단위: %)
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2-3  사이버폭력 목격 경험

연령대가 낮을수록, 여성보다 남성의 목격 경험 높음 

§ 연령별로는 20대의 목격 경험률이 8.4%로 가장 높았고, 30대(6.4%), 40대
(4.8%) 등의 순임

    - 연령별 20대(-1.3%p)와 40대(-0.9%p)가 감소한 반면, 50대(0.3%p)와 60대
(1.1%p) 고연령층에서는 증가

그림80❘ 사이버폭력 목격 경험: 응답자 특성별(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

‘사이버 언어폭력’ 목격 경험률이 3.0%로 가장 높음

§ 다음으로 ‘사이버 명예훼손’(2.2%), ‘사이버 스토킹’(1.4%), ‘사이버 성폭력’(0.9%) 
등의 순으로, 지난해와 전체 순위는 동일

§ ‘사이버 성폭력’을 제외한 모든 유형에서 목격 응답이 소폭 증가

그림81❘ 사이버폭력 목격 경험: 사이버폭력 유형별(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)
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목격자 10명 중 약 7명이 목격 후 조치를 취했으며

무대응한 경우, 주 사유는 ‘별일 아니라고 생각해서’ 또는 ‘어떻게 해야 할지 몰라서’

§ 목격 후 ‘피해당한 사람을 위로’한 경우가 43.3%로 가장 많으며, ‘아무런 말이나 행동도 
하지 않음’(29.0%), ‘가해자에게 그만하거나 사과하도록 요구’(28.5%) 등의 순

    - ‘피해당한 사람을 위로했다’가 가장 큰 폭(15.8%p)으로 상승해 올해 1순위 응답인 
반면, ‘아무런 말이나 행동도 하지 않았다’는 응답은 지난해 대비 16.7%p 감소

    - ‘가해자에게 그만하거나 사과하도록 요구(9%p)’ 등 전년 대비 더 다양한 조치 취함
§ 목격 후 아무런 말이나 행동도 하지 않은 이유로 ‘별일 아니라고 생각해서’(25.5%), 

‘어떻게 해야 할지 몰라서’(25.3%) 응답이 상대적으로 높음
    - 1순위 사유로 ‘별일 아니라고 생각해서’가 전년 대비 6.1%p 증가한 반면, 지난해  

1순위였던 ‘어떻게 해야 할지 몰라서’는 6.7%p 감소
    - 그 외, ‘나도 피해자가 될 것 같아서’(8.4%p), ‘괜히 골치 아픈 일에 휘말리기 싫어서’(2%p)는 

증가한 반면, ‘대응해봐야 별 소용이 없을 것 같아서’(-11.6%p)는 감소

그림82❘ 사이버폭력 목격 경험: 목격 경험자(응답자: 사이버폭력 목격 경험 성인, 단위: %)
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3  사이버폭력에 대한 인식

사이버폭력 인식 조사 결과, ‘사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 온라인에서 

더 나쁜 행동을 한다’는 ‘비난자를 비난’하는 인식이 가장 높음

§ ‘비난자를 비난’(사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 더 나쁜 행동을 함) 응답이 
10.9%로 가장 높은 동의 정도를 보이고, 이어서 ‘책임의 부정’(나쁜 의도 없이 
자연스럽게 일어난 사이버폭력은 문제 되지 않음)(6.3%) 등의 순임

그림83❘ 사이버폭력에 대한 인식(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

4  사이버폭력 예방 및 대응

성인의 사이버폭력 예방 교육 경험률은 지난해와 동일,

교육의 도움 정도는 감소한 반면, 교육 필요성에 대한 인식은 증가

§ 최근 1년간 성인의 사이버폭력 예방 교육 경험률은 10.4%로 지난해와 동일함
§ 한편, 예방 교육을 경험한 성인의 ‘도움이 되었다’는 응답은 90.3%로 지난해

(91.8%) 대비 1.5%p 감소함
§ 반면, 전체 성인의 89.3%는 예방 교육이 필요하다고 응답해 지난해(86.4%) 대비 

2.9%p 증가
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그림84❘ 사이버폭력 예방 및 대응: 예방 교육 경험(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

사회적 책무의 일환으로 사이버폭력 예방을 위해 SNS, 커뮤니티, 개인 방송 등의

서비스를 제공하는 사업자가 해야 할 일에 대한 요구도를 조사

§ 청소년과 마찬가지로 성인에서도 대부분의 항목에서 70%를 상회하는 응답을 보여 
사업자의 책임에 대한 요구가 높음

§ 그 중 ‘콘텐츠 삭제’ 및 ‘기술적으로 식별하거나 표시 제한’ 관련 응답이 상대적으로 
높음

    - 1순위: ‘타인의 권리를 침해하는 콘텐츠 게재 시 삭제 조치’(76.2%)
    - 2순위: ‘타인의 권리를 침해하는 콘텐츠를 기술적으로 식별하거나 표시 제한’(75.1%)

그림85❘ 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)
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5  디지털 혐오 표현 및 성범죄

디지털 혐오 표현 경험률은 11.7%로 지난해(14.6%) 대비 2.9%p 감소

§ 디지털 혐오 표현 유형별로는 ‘정치 성향’ 관련 경험률이 4.7%로 가장 높았고, 
이어서 ‘지역’(3.7%), ‘성별’(3.2%), ‘종교’(2.8%), ‘신체·외모’(2.8%) 등의 순임

§ 모든 유형에서 경험률이 감소한 가운데 특히 ‘정치성향’(4.9%p), ‘지역’(1.7%p), 
‘종교’(1.7%p) 등의 순으로 감소 폭이 큼

그림86❘ 디지털 혐오 표현 및 성범죄: 디지털 혐오 표현(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

디지털 성범죄 목격률은 15.0%로 지난해(14.5%) 대비 0.5%p 증가

§ ‘불법영상물 유포’ 목격 경험률이 11.0%로 여전히 1순위, 이어서 ‘지인 능욕’(8.1%), 
‘몰래카메라’(7.5%) 등의 순으로 지난해와 순위가 같음

§ ‘불법영상물 유포’ 유형의 목격률은 지난해 대비 소폭 증가한 반면, 그 외 전 유형에서는 감소

그림87❘ 디지털 혐오 표현 및 성범죄: 디지털 성범죄 목격(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)
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6  사회환경 요인 및 온라인 활동

가·피해 경험이 ‘있는’ 성인은 ‘없는’ 성인보다 가족과 친구 모두와 더 좋은 관계를 맺음

§ (가족) 모든 관계 지표에서 가· 피해 경험 있는 성인이 가족과의 관계가 더 좋음
§ (가족) 지난해 대비 가족과의 관계 수준은 3개 지표 모두에서 감소함
§ (친구) 가족관계와 마찬가지로 모든 관계 지표에서 가·피해 경험 있는 성인이 친구와의 

관계가 더 좋음
§ (친구) 지난해 대비 친구와의 관계 수준 또한 3개 지표 모두에서 감소함

그림88❘ 사회환경 요인 및 온라인 활동: 가족 및 친구와의 관계(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %) 
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가·피해 경험이 ‘있는’ 성인은 ‘없는’ 성인보다

온라인 공간에서 안전 활동과 위험 활동 모두를 더 많이 함

§ (안전 활동) 가·피해 경험이 있는 성인이 모든 유형의 안전 활동을 더 많이 하고, 
‘정보 출처와 작성자를 우선 확인’(28.4%p) > ‘프로필 진위 여부 확인’(27.8%p) 
> ‘정보 공개 범위 차별 설정’(24.7%p) 등의 순으로 많이 함

§ (위험 활동) 가·피해 경험이 있는 성인이 모든 유형의 위험 활동 또한 더 많이 하고,
‘모르는 사람의 친구 신청을 수락’(18.6%p) > ‘온라인에서 알게 된 타인의 제안을 
수락’(10.3%p) 등의 순임

§ 지난해 대비, ‘안전 활동’과 ‘위험 활동’ 모두 감소한 것으로 나타남

그림89❘ 사회환경 요인 및 온라인 활동: 안전·위험 활동(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)
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가  사이버폭력 피해 현황

1. 사이버폭력 피해 경험

최근 1년간(2022.9 ~ 2023.8) 성인의 7.1%가 사이버폭력 피해를 경험했으며, 
사이버폭력 유형 중 ‘사이버 언어폭력’(4.0%)의 경험률이 가장 높음

§ 이어 ‘사이버 스토킹’(2.4%), ‘사이버 성폭력’(1.9%), ‘사이버 명예훼손’(1.5%) 등의 순임
§ 사이버폭력 피해 경험률은 성별로는 남성이, 연령이 낮을수록, 인터넷 이용 시간이 

길수록 상대적으로 높음
그림90❘ 사이버폭력 피해 경험

(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표72❘ 사이버폭력 피해 경험
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분 피해 경험률 사이버 언어폭력
사이버 명예훼손

사이버 스토킹 사이버 성폭력
신상 정보 유출

사이버 따돌림 사이버 갈취 사이버강요
전 체 7.1 4.0 1.5 2.4 1.9 0.4 0.5 0.5 0.2 

성별 남성 7.9 4.8 1.5 2.0 2.1 0.5 0.4 0.8 0.1 
여성 6.4 3.1 1.4 2.8 1.8 0.3 0.5 0.2 0.2 

연령

19~29세 11.3 7.6 2.1 3.2 2.3 0.5 0.5 1.2 0.2 
30~39세 9.6 5.3 1.8 3.5 2.7 0.5 0.6 0.7 0.2 
40~49세 7.1 4.1 1.3 2.0 2.1 0.3 0.5 0.4 0.2 
50~59세 5.2 2.2 1.4 2.1 1.6 0.6 0.6 0.3 0.2 
60~69세 3.2 1.3 0.7 1.1 1.0 0.1 0.1 0.1 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 1.3 0.5 0.3 0.5 0.8 0.3 0.2 0.3 0.2 
1~3시간 미만 7.3 3.0 1.3 2.8 2.4 0.4 0.4 0.4 0.1 
3시간 이상 9.9 7.2 2.2 2.6 1.7 0.5 0.7 0.8 0.3 
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2. 사이버폭력 피해 경험 유형의 수

사이버폭력 피해를 경험한 성인은 평균 1.58개 유형의 피해를 경험했으며,

경험 유형의 수는 ‘1개’ 응답 비율이 64.8%로 가장 높음

§ 평균 피해 경험의 수는 성별로는 남성보다는 여성, 연령별로는 50대, 인터넷 이용 
시간 1시간 미만 이용 성인에서 상대적으로 많음

그림91❘ 사이버폭력 피해 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

표73❘ 사이버폭력 피해 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

구 분 1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균(개)
전 체 64.8 30.9 2.1 2.2 1.58 

성별 남성 65.9 30.7 1.7 1.8 1.55 
여성 63.4 31.2 2.6 2.7 1.61 

연령

19~29세 61.6 35.5 1.7 1.2 1.56 
30~39세 66.3 29.1 2.1 2.5 1.59 
40~49세 67.5 29.4 0.0 3.1 1.54 
50~59세 63.1 26.8 6.6 3.4 1.77 
60~69세 67.4 32.6 0.0 0.0 1.36 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 61.5 19.0 6.3 13.2 2.30 
1~3시간 미만 64.4 33.4 0.3 1.9 1.51 
3시간 이상 65.5 28.8 3.8 1.9 1.61 
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3. 사이버폭력 유형별 피해 빈도

사이버폭력 피해를 경험한 성인은 모든 유형의 사이버폭력에 대해

‘1년에 한두 번’ 피해를 경험한 비율이 가장 높음

§ ‘1년에 한두 번’ 피해를 겪은 사이버폭력 유형은 ‘사이버 강요’(93.4%), ‘신상 
정보 유출’(84.4%), ‘사이버 성폭력’(82.3%) 등의 순임

§ ‘6개월에 한두 번 이상’ 피해를 겪은 사이버폭력 유형은 ‘사이버 언어폭력’(35.3%), 
‘사이버 스토킹’(27.9%), ‘사이버 명예훼손’(25.3%), ‘사이버 갈취’(22.7%) 등의 순임

§ 한편, ‘거의 매일’ 피해를 겪은 사이버폭력 유형은 ‘사이버 강요’(6.6%)의 응답이 
상대적으로 높음

그림92❘ 사이버폭력 유형별 피해 빈도
(응답자: 사이버폭력 피해 유형별 경험이 있는 성인, 단위: %)

표74❘ 사이버폭력 유형별 피해 빈도
(응답자: 사이버폭력 피해 유형별 경험이 있는 성인, 단위: %)

전 체 1년에 한두 번 6개월에 한두 번 한 달에 한두 번 거의 매일
     사이버 언어폭력 64.7 26.4 8.0 1.0 
     사이버 명예훼손 74.7 21.9 3.4 0.0 
     사이버 스토킹 72.1 21.9 4.9 1.2 
     사이버 성폭력 82.3 13.9 3.8 0.0 
     신상정보 유출 84.4 9.4 6.1 0.0 
     사이버 따돌림 81.2 9.1 9.7 0.0 
     사이버 갈취 77.3 17.5 5.1 0.0 
     사이버 강요 93.4 0.0 0.0 6.6 



130

4. 사이버폭력 피해 특성
1) 사이버폭력 가해자 유형

사이버폭력 피해 경험 성인이 꼽은 가해자 1순위는 ‘전혀 모르는 사람’(49.1%)

§ 다음으로 ‘친구’(16.1%), ‘온라인에서 알게 된 사람’(14.5%), ‘직장, 기관 등 동료’ 
(8.6%) 등의 순임

§ ‘전혀 모르는 사람’이 가해자라는 응답은 성별로는 여성, 연령별로는 50~60대, 
인터넷 이용 시간이 1~3시간 미만 이용층에서 상대적으로 높음

§ 반면, ‘친구’ 또는 ‘온라인에서 알게 된 사람’이 가해자라는 응답은 성별로는 남성, 
연령별로는 20~30대에서 상대적으로 높음

그림93❘ 사이버폭력 가해자 유형
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

표75❘ 사이버폭력 가해자 유형
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

구 분
전혀 

모르는 
사람

친구
온라인에
서 알게 
된 사람

직장, 
기관 등 

동료
이름이나 
얼굴만

아는 사람
학교 

선후배
연인 또는 
전 연인

전 체 49.1 16.1 14.5 8.6 6.6 4.1 1.0 
성별 남성 45.7 17.4 16.5 8.6 7.0 4.1 0.7 

여성 53.5 14.5 11.9 8.5 6.2 4.1 1.3 

연령

19~29세 43.3 20.3 15.8 4.1 8.2 6.8 1.5 
30~39세 49.8 15.2 18.6 4.7 4.1 6.1 1.5 
40~49세 44.3 15.1 15.1 16.0 8.1 1.4 0.0 
50~59세 53.6 10.7 10.7 15.9 5.6 2.3 1.2 
60~69세 69.3 17.7 4.2 1.9 7.0 0.0 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 37.3 30.2 0.0 6.8 6.2 12.7 6.8 
1~3시간 미만 52.7 13.5 15.5 8.8 6.3 2.9 0.4 
3시간 이상 45.8 18.1 14.3 8.4 7.1 5.0 1.3 
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2) 사이버폭력 가해자 수

사이버폭력 피해자의 49.9%는 가해자가 ‘1명’ 이었다고 응답함

한편, ‘잘 모르겠다’는 응답 또한 30.4%로 적지 않은 수준

§ 가해자가 ‘2명’이라는 응답은 14.7%, ‘3명 이상’ 응답은 5.0% 수준임
§ 가해자가 ‘1명’이라는 응답은 성별로는 여성, 연령대별 20대와 60대, 인터넷 이용 

시간 1~3시간 미만 이용층에서 상대적으로 높음
§ 반면, ‘잘 모르겠다’는 응답은 성별로는 남성, 연령별로는 50대, 인터넷 이용 시간이 

적을수록 상대적으로 높음
그림94❘ 사이버폭력 가해자 수

(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

표76❘ 사이버폭력 가해자 수
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

구 분 1명 2명 3명 이상 잘 모르겠다
전 체 49.9 14.7 5.0 30.4 

성별 남성 48.0 14.8 5.1 32.0 
여성 52.3 14.6 4.7 28.4 

연령

19~29세 55.6 11.7 4.2 28.6 
30~39세 46.1 16.9 6.5 30.5 
40~49세 49.2 17.9 5.1 27.8 
50~59세 45.5 13.1 4.6 36.8 
60~69세 52.3 13.3 3.7 30.7 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 36.1 6.2 5.5 52.2 
1~3시간 미만 51.2 12.7 5.5 30.6 
3시간 이상 49.3 17.6 4.3 28.8 
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3) 사이버폭력 피해 지속 기간

사이버폭력 피해 지속 기간은 ‘1회’에 그쳤다는 응답이 60.8%로 가장 높음

한편, ‘1개월 미만’이라는 응답 또한 25.2%로 적지 않은 수준

§ 이어서, ‘1개월 이상 ~ 3개월 미만’(8.8%), ‘3~6개월 미만’(3.2%) 등의 순임
§ ‘1회에 그쳤음’ 응답은 성별로는 남성, 연령별로는 60대, 인터넷 이용 시간이 

1시간 미만인 층에서 상대적으로 높음
§ ‘1개월 미만’ 응답은 성별로는 여성, 연령별로는 30대, 인터넷 이용 시간이 

1~3시간 미만인 층에서 상대적으로 높음
그림95❘ 사이버폭력 피해 지속 기간

(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

표77❘ 사이버폭력 피해 지속 기간
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

구 분 1회에 
그쳤음 1개월 미만 1~3개월 

미만
3~6개월 

미만
6~12개월 

미만 1년 이상
전 체 60.8 25.2 8.8 3.2 0.9 1.0 

성별 남성 63.3 21.2 8.7 3.7 1.4 1.7 
여성 57.7 30.4 9.0 2.6 0.4 0.0 

연령

19~29세 62.0 25.8 7.9 3.6 0.0 0.7 
30~39세 53.3 29.2 9.8 5.4 0.8 1.5 
40~49세 66.9 21.7 7.3 2.4 0.9 0.8 
50~59세 54.7 27.2 13.6 1.1 2.3 1.2 
60~69세 75.3 17.2 3.6 2.0 1.9 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 69.5 24.2 6.3 0.0 0.0 0.0 
1~3시간 미만 56.2 28.4 10.5 2.1 1.8 1.0 
3시간 이상 65.6 21.7 7.1 4.8 0.0 0.9 
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4) 사이버폭력 피해 경로

사이버폭력 피해 경로는 주로 ‘문자나 인스턴트 메시지’(63.0%)

§ 다음으로 ‘SNS’(22.2%), ‘온라인 게임’(19.1%), ‘커뮤니티·동호회’(12.3%) 등의 순임
§ 성별에서 남성은 ‘온라인 게임’, ‘커뮤니티·동호회’, ‘개인 방송 서비스’ , ‘메타버스’ 

응답이 상대적으로 높은 반면, 여성은 ‘문자나 인스턴트 메시지’, ‘SNS’에서 상대적으
로 높음

§ 연령별로는 ‘문자나 인스턴트 메시지’는 40대 이상에서, ‘SNS’는 20대에서, 
‘온라인 게임’은 2030에서, ‘커뮤니티·동호회’는 30대에서 상대적으로 높음

§ 인터넷 이용 시간별로, ’문자나 인스턴트 메시지‘ 및 ’커뮤니티·동호회‘는 이용 시간이 
적을수록, ’SNS' 및 ‘ 온라인 게임’은 이용 시간이 많을수록 상대적으로 높음

그림96❘ 사이버폭력 피해 경로(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

표78❘ 사이버폭력 피해 경로(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

구 분 문자나 인스턴트 메시지 SNS 온라인 게임 커뮤니티· 동호회 개인 방송 서비스 메타버스 기타
전 체 63.0 22.2 19.1 12.3 5.8 1.5 0.6 

성별 남성 58.8 19.0 27.1 13.2 7.2 2.0 0.7 
여성 68.5 26.2 8.8 11.2 4.1 0.9 0.4 

연령

19~29세 54.5 29.0 28.1 8.4 5.7 0.6 0.0 
30~39세 58.8 20.1 22.1 17.9 3.7 2.4 0.0 
40~49세 69.4 20.9 14.8 12.8 6.6 2.5 0.8 
50~59세 72.3 20.2 9.1 12.0 7.9 1.1 2.4 
60~69세 69.7 12.6 10.6 8.5 6.4 0.0 0.0 

인터넷 이용시간
1시간 미만 79.5 19.5 0.0 19.5 20.0 6.3 0.0 
1~3시간 미만 72.1 19.9 10.0 15.4 3.6 0.7 0.8 
3시간 이상 51.6 25.0 30.7 8.3 7.4 2.1 0.4 
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5. 사이버폭력 피해 이후
1) 사이버폭력 피해 이후 심리상태

사이버폭력 피해자의 46%는 피해 후 ‘별다른 생각이 들지 않았다’고 답함

§ 다음으로 ‘우울·불안하거나 심한 스트레스를 받았음’(22.5%), ‘사람들을 만나거나 
사귀기가 힘들었음’ (22.0%), ‘가해자에게 복수를 하고 싶었음’(20.9%) 등의 순임

§ 피해 이후 겪은 부정적인 감정은 모든 유형에서 여성이 높은 가운데, 특히 ‘우울·
불안·심한 스트레스’(11.2%p), ‘사람을 만나거나 사귀기가 힘들었음’ (8.9%p) 
응답이 높음

그림97❘ 사이버폭력 피해 이후 심리상태 (긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

표79❘ 사이버폭력 피해 이후 심리상태 (긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

구 분
별다른 생각이 들지 않았음

우울·불안하거나 심한 스트레스를 받았음

사람들을 만나거나 사귀기가 힘들었음
가해자에게 복수하고 싶었음

평소에 하던 일(업무)이 하기 싫어졌음

불면증·두통·복통 등의 증상이 생겼음
전 체 46.0 22.5 22.0 20.9 19.6 11.0 

성별 남성 49.5 17.6 18.1 20.6 17.5 9.2 
여성 41.5 28.8 27.0 21.3 22.3 13.2 

연령

19~29세 40.3 28.3 20.6 20.1 22.9 13.2 
30~39세 51.1 16.6 21.7 28.2 18.3 8.8 
40~49세 41.5 24.5 20.2 13.9 18.4 12.1 
50~59세 51.7 20.3 26.5 22.7 19.2 11.5 
60~69세 50.1 19.3 23.1 16.9 16.4 6.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 54.1 30.8 18.6 18.6 12.3 18.6 
1~3시간 미만 54.5 20.1 26.3 24.5 19.3 10.1 
3시간 이상 35.8 24.6 17.3 17.0 20.4 11.4 
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2) 사이버폭력 피해 이후 취한 행동

사이버폭력 피해자의 69%는 사이버폭력 피해 이후 ‘조치를 취함’

§ 피해 후 취한 행동으로는 ‘가해자를 차단하거나 나의 ID 및 이메일을 삭제·변경’ 응답이 48.3%로 가장 높고, 이어 가해자에게 직접 삭제 및 사과를 요구함’(22.3%)등의 순
§ 성별로는 ‘가해자에게 보복, 다른 사람을 괴롭힘’ 응답은 상대적으로 남성에서 높은 반면, 그 외 모든 행동 유형은 여성에서 상대적으로 높음
§ 한편, ‘아무런 행동도 하지 않았다’는 응답도 31.0%로 적지 않은 수준이며, 성별로는 남성에서, 연령별로는 40대와 60대에서 상대적으로 높음

그림98❘ 사이버폭력 피해 이후 취한 행동(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

표80❘ 사이버폭력 피해 이후 취한 행동(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

구 분
가해자를 차단하거나 나의 ID 및 이메일을 삭제·변경함

아무런 행동도 하지 않음
가해자에게 직접 삭제 및 사과를 요구함

주변에 알리거나 도움을 요청함

해당 웹사이트나 상담센터 또는 경찰에 신고함

가해자에게 보복하거나 다른 사람을 대신 괴롭힘
전 체 48.3 31.0 22.3 13.1 7.6 3.6 

성별 남성 44.2 35.2 21.6 10.4 7.1 4.9 
여성 53.6 25.7 23.3 16.5 8.2 2.0 

연령

19~29세 53.7 21.8 26.6 13.4 12.2 5.6 
30~39세 48.4 34.5 19.7 11.8 4.0 4.5 
40~49세 37.2 40.4 22.4 13.9 7.5 2.5 
50~59세 54.5 26.2 20.5 13.1 5.7 2.1 
60~69세 46.4 37.1 18.5 13.6 6.8 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 37.3 56.3 13.2 6.3 0.0 0.0 
1~3시간 미만 51.1 29.1 22.1 13.9 4.6 3.2 
3시간 이상 45.9 31.5 23.1 12.6 11.5 4.3 
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3) 사이버폭력 피해 경험 후 무대응 이유

사이버폭력 피해 이후 대응하지 않은 이유는 주로 ‘별일 아니라고 생각해서’(66.2%)

§ 다음으로 ‘어디에 도움을 요청해야 할지 몰라서’(14.1%), ‘가해한 상대방이 누구인지 
몰라서’(12.9%), ‘나에게도 잘못이 있다고 생각해서’(12.0%) 등의 순임

§ 성별에서 여성은 ‘어디에 도움을 요청할지 몰라서’, ‘나에게도 잘못이 있다고 생각해서’, 
‘더 심한 괴롭힘을 받게 될 것 같아서’ 응답이 높은 반면, 남성은 ‘가해자가 누군지 몰라서’, 
‘대응해도 피해가 멈춰질 것 같지 않아서’, ‘상대방이 보복할 것 같아서’, ‘친구를 잃을 것 
같아서’ 응답이 높음

§ 한편, ‘별일 아니라고 생각해서’ 응답은 성별로는 남성, 연령별로는 20대에서 상대적
으로 높음

그림99❘ 사이버폭력 피해 경험 후 무대응 이유(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험 후 아무런 행동을 하지 않았다고 응답한 성인 168명, 단위: %)

표81❘ 사이버폭력 피해 경험 후 무대응 이유(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험 후 아무런 행동을 하지 않았다고 응답한 성인 168명, 단위: %)

구 분 별일 아니라고 생각해서

어디에 도움을 요청해야 할지 몰라서

가해한 상대방이 누구인지 몰라서

나에게도 잘못이 있다고 생각해서

더 심한 괴롭힘을 받게 될 것 같아서

대응해도 피해가 멈춰질 것 같지 않아서

상대방이 보복할 것 같아서
친구를 잃을 것 같아서

전 체 66.2 14.1 12.9 12.0 9.5 5.3 3.9 3.5 
성별 남성 67.8 13.1 14.2 8.8 8.3 5.5 4.1 5.5 

여성 63.3 15.9 10.7 17.6 11.7 5.0 3.5 0.0 

연령

19~29세 75.9 21.4 5.4 8.1 9.2 3.5 3.3 3.3 
30~39세 66.1 6.2 13.2 16.0 4.5 4.6 5.0 0.0 
40~49세 69.1 16.8 14.3 8.8 10.6 9.8 4.2 4.0 
50~59세 45.8 16.0 21.9 16.9 12.7 4.0 4.7 12.3 
60~69세 67.2 10.9 11.0 10.9 16.4 0.0 0.0 0.0 

인터넷 이용시간
1시간 미만 76.6 0.0 12.1 11.2 12.1 0.0 12.1 21.4 
1~3시간 미만 59.6 15.8 12.1 16.1 12.3 4.6 4.2 1.3 
3시간 이상 71.8 14.0 13.9 7.7 6.4 6.7 2.6 3.7 
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4) 사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 이유

사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 이유 또한

‘별일 아니라고 생각해서’(37.8%)

§ 이어서 ‘상담·신고가 부담스러워서’(23.9%), ‘도움이 될 것 같지 않아서’(20.3%) 등의 순임
§ 성별로는 ‘별일 아니라고 생각한다’는 응답은 남성에서 상대적으로 높은 

반면, 그 외 모든 이유에서는 여성에서 상대적으로 높음
§ 연령대별 ‘별일 아니라고 생각한다’는 응답은 2030에서, ‘상담·신고가 부담스러워서’는 

60대에서, ‘도움 될 것 같지 않아서’는 20대, 40대에서 상대적으로 높음
그림100❘ 사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 이유

(응답자: 사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않았다고 응답한 성인 497명, 단위: %)

표82❘ 사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 이유
(응답자: 사이버폭력 피해 이후 관련 기관에 도움을 요청하지 않았다고 응답한 성인 497명, 단위: %)

구 분
별일 

아니라고 
생각해서

상담·신고가 
부담스러워

서
도움이 될 
것 같지 
않아서

관련 
기관이 

어디인지 
몰라서

주변에 
알려지는 

것이 
창피해서
·(싫어서)

기타

전 체 37.8 23.9 20.3 9.3 8.5 0.2 
성별 남성 43.9 22.3 19.6 7.7 6.5 0.0 

여성 29.7 26.0 21.3 11.5 11.1 0.4 

연령

19~29세 42.6 17.4 22.9 6.6 9.9 0.6 
30~39세 44.6 25.4 19.0 5.5 5.4 0.0 
40~49세 34.2 22.0 24.5 12.0 7.3 0.0 
50~59세 24.9 29.7 17.9 15.2 12.4 0.0 
60~69세 36.5 32.8 10.6 11.3 8.7 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 43.4 6.8 19.5 12.7 17.6 0.0 
1~3시간 미만 33.2 35.0 18.8 5.9 7.1 0.0 
3시간 이상 43.0 11.5 22.3 13.3 9.5 0.4 
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6. 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황

사이버폭력 피해 경험에 대해

주변에서 아무도 모르는 경우가 50.4%로 가장 높음

§ 피해 사실을 알고 있는 주변인은 ‘친구’(35.1%), ‘가족’(11.8%), ‘동료’(8.6%), 
‘상담 및 신고 센터 직원’(1.7%) 등의 순임

§ 피해 사실을 주변에서 알고 있는 경우, 성별로는 ‘친구’ 및 ‘동료’라는 응답은 남성에서, 
‘가족’ 및 ‘상담·신고센터 직원’이라는 응답은 여성에서 상대적으로 높음

§ 연령별, ‘친구’ 응답은 20대에서, ‘가족’ 응답은 연령대가 높을수록 상대적으로 높음
§ 한편, ‘아무도 모른다’는 응답은 성별 남성, 연령대별 4060에서 상대적으로 높음

그림101❘ 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

표83❘ 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 피해 경험이 있는 성인 538명, 단위: %)

구 분 아무도
모름

친구가
알고 있음

가족이
알고 있음

동료가
알고 있음

상담 및 
신고센터 
직원이

알고 있음
기타

전 체 50.4 35.1 11.8 8.6 1.7 0.0 
성별 남성 52.2 35.4 7.1 8.9 1.4 0.0 

여성 48.0 34.6 17.8 8.1 2.1 0.0 

연령

19~29세 40.6 53.2 9.2 4.5 3.2 0.0 
30~39세 51.2 36.8 9.8 4.5 0.8 0.0 
40~49세 56.6 27.5 12.7 12.0 1.7 0.0 
50~59세 54.0 16.6 13.0 20.4 1.2 0.0 
60~69세 57.7 24.9 21.6 1.9 0.0 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 44.7 43.9 11.5 0.0 0.0 0.0 
1~3시간 미만 51.6 30.4 13.8 11.8 0.4 0.0 
3시간 이상 49.3 39.8 9.6 5.5 3.3 0.0 
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나  사이버폭력 가해 현황

1. 사이버폭력 가해 경험

최근 1년간(2022.9 ~ 2023.8) 성인의 2.2%는 사이버폭력 가해를 한 적이 있으며,
사이버폭력 유형 중 ‘사이버 언어폭력’(1.7%) 가해 경험률이 가장 높음

§ 이어 ‘사이버 명예훼손’ 및 ‘사이버 스토킹’(각 0.4%), ‘사이버 성폭력’, ‘사이버 
따돌림’, ‘사이버 갈취(각 0.3%) 등의 순임

§ 사이버폭력 가해 경험률은 성별로는 남성이, 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 시간이 
길수록 상대적으로 높음

§ ‘사이버 스토킹’ 및 ‘신상 정보 유출’ 유형을 제외한 전 유형에서 남성의 가해 경험률이 높음
그림102❘ 사이버폭력 가해 경험

(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표84❘ 사이버폭력 가해 경험
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분 가해 경험률 사이버 언어 폭력
사이버 명예 훼손

사이버 스토킹 사이버 성폭력
신상 정보 유출

사이버 따돌림 사이버 갈취 사이버강요
전 체 2.2 1.7 0.4 0.4 0.3 0.2 0.3 0.3 0.1 

성별 남성 2.5 1.9 0.6 0.4 0.3 0.2 0.4 0.4 0.2 
여성 1.9 1.5 0.3 0.4 0.2 0.2 0.2 0.1 0.1 

연령

19~29세 3.8 3.1 0.8 0.2 0.2 0.3 0.3 0.4 0.1 
30~39세 3.2 2.6 0.7 0.6 0.4 0.4 0.6 0.5 0.5 
40~49세 2.2 1.6 0.4 0.5 0.2 0.2 0.2 0.2 0.1 
50~59세 1.6 1.2 0.2 0.5 0.3 0.2 0.4 0.3 0.1 
60~69세 0.7 0.5 0.0 0.1 0.3 0.1 0.1 0.0 0.0 

인터넷 이용시간
1시간 미만 0.7 0.5 0.2 0.4 0.3 0.1 0.2 0.2 0.1 
1~3시간 미만 1.6 1.0 0.3 0.3 0.2 0.3 0.3 0.2 0.1 
3시간 이상 3.9 3.5 0.7 0.5 0.4 0.2 0.4 0.4 0.3 
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2. 사이버폭력 가해 경험 유형의 수

사이버폭력 가해 성인은 평균 1.68개 유형의 가해를 했으며, 

경험 유형의 수는 ‘1개’ 응답 비율이 66.7%로 가장 높음

§ 사이버폭력 평균 가해 경험 수는 모든 유형에서 여성 대비 남성에서 상대적으로 
높음

§ 한편, 가해 경험 유형 수 ‘1개’라는 응답은 여성에서 상대적으로 높은 반면, ‘2
개 이상’ 응답에서는 남성의 응답이 상대적으로 더 높음

그림103❘ 사이버폭력 가해 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

표85❘ 사이버폭력 가해 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

구 분 1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균(개)
전 체 66.7 25.8 4.3 3.1 1.68 

성별 남성 64.5 27.5 4.5 3.5 1.73 
여성 69.8 23.5 4.1 2.6 1.61 

연령

19~29세 74.1 24.3 0.0 1.7 1.40 
30~39세 58.4 26.3 10.0 5.3 1.99 
40~49세 70.6 26.6 0.0 2.7 1.48 
50~59세 58.7 26.5 10.7 4.1 2.02 
60~69세 72.6 27.4 0.0 0.0 1.55 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 37.0 37.2 12.4 13.4 2.80 
1~3시간 미만 67.0 26.0 5.1 1.9 1.60 
3시간 이상 69.0 24.8 3.2 3.1 1.63 
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3. 사이버폭력 유형별 가해 빈도

사이버폭력 가해 성인은 모든 사이버폭력 유형에 대해

 ‘1년에 한두 번’ 가해했다는 응답 비율이 가장 높음

§ ‘1년에 한두 번’ 가해한 사이버폭력 유형은 ‘사이버 따돌림’(95.1%), ‘사이버 
스토킹’(86.2%), ‘신상 정보 유출’(82.5%) 등의 순임

§ 반면, ‘6개월에 한두 번 이상‘ 가해한 사이버폭력 유형은 ‘사이버 갈취’(38.3%), 
‘사이버 강요’(24.9%), ‘사이버 성폭력’(23.2%), ‘사이버 명예훼손’(21.3%) 등
의 순임

그림104❘ 사이버폭력 유형별 가해 빈도
(응답자: 사이버폭력 가해 유형별 경험이 있는 성인, 단위: %)

표86❘ 사이버폭력 유형별 가해 빈도
(응답자: 사이버폭력 가해 유형별 경험이 있는 성인, 단위: %)

전 체 1년에 한두 번 6개월에 한두 번 한 달에 한두 번 거의 매일
     사이버 언어폭력 80.5 18.2 1.3 0.0 
     사이버 명예훼손 78.7 18.9 2.4 0.0 
     사이버 스토킹 86.2 10.5 3.3 0.0 
     사이버 성폭력 76.8 23.2 0.0 0.0 
     신상 정보 유출 82.5 17.5 0.0 0.0 
     사이버 따돌림 95.1 4.9 0.0 0.0 
     사이버 갈취 61.7 18.7 19.6 0.0 
     사이버 강요 75.1 24.9 0.0 0.0 
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4. 사이버폭력 가해 특성
 1) 사이버폭력 가해 대상

사이버폭력 가해 대상은 주로 ‘전혀 모르는 사람’(43.1%)

§ 다음으로 ‘친구’(24.4%), ‘온라인에서 알게 된 사람’(13.7%), ‘학교 선후배’(7.1%) 
등의 순임

§ 성별에서 남성은 ‘전혀 모르는 사람’, ‘온라인에서 알게 된 사람’, ‘학교 선후배’가 
가해 대상이었다는 응답이 상대적으로 높음

§ 반면, 여성은 ‘친구’, ‘직장·기관 동료’, ‘이름·얼굴만 아는 사람’, ‘연인·전 연인’이 
가해 대상이었다는 응답이 상대적으로 높음

그림105❘ 사이버폭력 가해 대상(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

표87❘ 사이버폭력 가해 대상(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

구 분
전혀 

모르는 
사람

친구
온라인에
서 알게 
된 사람

학교 
선후배

직장, 
기관 등 

동료
이름이나 
얼굴만 

아는 사람
연인 또는 
전 연인

전 체 43.1 24.4 13.7 7.1 6.6 3.8 1.2 
성별 남성 45.5 18.4 19.8 7.2 4.3 3.8 1.1 

여성 39.9 32.8 5.2 7.0 9.8 4.0 1.4 

연령

19~29세 34.3 34.3 17.9 9.8 2.1 1.7 0.0 
30~39세 29.6 18.7 18.3 13.2 9.2 6.3 4.6 
40~49세 53.1 22.4 8.0 0.0 11.2 5.3 0.0 
50~59세 63.1 18.1 4.1 4.1 7.2 3.5 0.0 
60~69세 58.4 23.2 18.4 0.0 0.0 0.0 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 26.9 60.7 0.0 0.0 12.4 0.0 0.0 
1~3시간 미만 52.1 23.6 11.2 3.4 6.5 1.5 1.7 
3시간 이상 38.8 21.9 16.4 10.1 6.2 5.7 1.0 
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2) 사이버폭력 가해 가담자 수

사이버폭력 가해는 주로 ‘혼자’(77.2%) 한 경우가 가장 많음

§ 다음으로 ‘둘이서’(16.4%), ‘셋 이상이 함께’(6.4%)의 순임
§ 성별에서 남성은 ‘둘이서’ 및 ‘셋 이상이 함께’ 가해 했다는 응답이 상대적으로 

높음
§ 반면, 여성은 ‘혼자서’ 가해했다는 응답이 상대적으로 높음

그림106❘ 사이버폭력 가해 가담자 수
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

표88❘ 사이버폭력 가해 가담자 수
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

구 분 혼자 둘이서 셋 이상이 함께
전 체 77.2 16.4 6.4 

성별 남성 74.9 17.0 8.1 
여성 80.4 15.6 4.1 

연령

19~29세 79.0 16.8 4.2 
30~39세 75.5 13.7 10.8 
40~49세 74.8 17.1 8.1 
50~59세 78.7 17.9 3.4 
60~69세 80.3 19.7 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 76.1 23.9 0.0 
1~3시간 미만 81.8 11.8 6.4 
3시간 이상 74.3 18.7 7.0 
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3) 사이버폭력 가해 경로

사이버폭력 가해 경로는 주로 ‘문자나 인스턴트 메시지’(64.2%)

§ 다음으로 ‘온라인 게임’(28.2%), ‘커뮤니티·동호회’(18.0%), ‘SNS’(15.5%) 등의 
순임

§ 성별에서 남성은 ‘온라인 게임’, ‘커뮤니티·동호회’, ‘개인 방송 서비스’, ‘메타버스’를 
통해 가해했다는 응답이 상대적으로 높음

§ 반면, 여성은 ‘문자나 인스턴트 메시지’, ‘SNS’를 통해 가해했다는 응답이 높음

그림107❘ 사이버폭력 가해 경로(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

표89❘ 사이버폭력 가해 경로(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

구 분
문자나 

인스턴트 
메시지 

온라인 
게임

커뮤니티· 
동호회 SNS 개인 방송 

서비스 메타버스 기타

전 체 64.2 28.2 18.0 15.5 7.7 3.5 0.0 
성별 남성 53.3 39.0 19.8 13.8 11.3 5.1 0.0 

여성 79.2 13.5 15.6 17.8 2.7 1.5 0.0 

연령

19~29세 63.4 30.8 15.8 13.5 2.1 1.8 0.0 
30~39세 63.2 27.5 19.4 13.8 13.9 4.9 0.0 
40~49세 57.3 26.8 21.3 16.1 13.5 5.3 0.0 
50~59세 74.2 26.1 15.0 18.7 3.4 3.8 0.0 
60~69세 70.4 29.6 19.7 22.6 0.0 0.0 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 100.0 0.0 24.8 24.8 0.0 12.4 0.0 
1~3시간 미만 70.3 15.9 24.7 3.5 3.4 3.3 0.0 
3시간 이상 57.2 38.5 13.2 22.4 11.1 3.0 0.0 
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5. 사이버폭력 가해 이후
1) 사이버폭력 가해 동기

사이버폭력 가해 동기는
‘상대방이 싫거나 상대방에게 화가 나서’(26.4%) 또는 ‘상대방에게 보복하려고’(26.0%)

§ 다음으로 ‘상대방의 의견이 내 의견과 다르거나 상대방이 틀린 말을 해서’(24.6%), 
‘재미나 장난으로, 또는 스트레스를 풀려고’(21.6%) 등의 순임

§ 성별에서 남성은 ‘상대방에게 보복하려고’, ‘재미나 장난·스트레스를 풀려고’, ‘특별한 이유 
없이’ 응답이 상대적으로 높음

§ 반면, 여성은 ‘상대방이 싫거나 화가 나서’, ‘상대방의 의견이 내 의견과 다르거나 
상대방이 틀린 말을 해서’ 응답이 상대적으로 높음

그림108❘ 사이버폭력 가해 동기(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

표90❘ 사이버폭력 가해 동기(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

구 분
상대방이 싫거나 상대방에게 화가 나서

상대방이 먼저 나에게 그런 행동을 해서 보복하려고

상대방의 의견이 내 의견과 다르거나 상대방이 틀린 말을 해서

재미나 장난으로, 또는 스트레스를 풀려고
그냥 특별한 이유 없이

주변 친구들이 하니까 친구들과 어울리려고
전 체 26.4 26.0 24.6 21.6 18.4 13.8 

성별 남성 25.9 30.5 20.7 28.6 19.5 13.9 
여성 27.0 19.9 29.9 12.0 17.0 13.8 

연령

19~29세 26.5 30.7 16.9 21.6 12.4 14.8 
30~39세 33.5 25.9 26.9 18.9 21.1 8.9 
40~49세 18.8 24.7 32.7 30.0 10.6 18.4 
50~59세 34.1 23.9 22.4 14.4 21.5 14.2 
60~69세 0.0 12.8 31.3 23.2 58.3 12.8 

인터넷 이용시간
1시간 미만 48.7 25.8 38.3 24.4 0.0 12.4 
1~3시간 미만 21.7 17.1 21.1 14.6 31.8 13.8 
3시간 이상 27.5 31.8 25.7 25.9 11.4 14.0 
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2) 사이버폭력 가해 후 심리상태

사이버폭력 가해 이후 심리상태는 주로 ‘정당한 행동이라 생각해서’(32.5%)

§ 다음으로 ‘상대방에게 미안하고 후회스러움’(30.0%), ‘문제가 생길 것 같아 
걱정되었음’(24.9%), ‘아무런 느낌이 없었음’(19.5%) 등의 순임

§ 성별에서 남성은 ‘상대방에게 미안하고 후회스러웠음’, ‘흥미롭고 재미있었음’ 
응답이 상대적으로 높음

§ 반면, 여성은 ‘정당한 행동이라 생각했음’, ‘문제가 생길 것 같아 걱정되었음’, 
‘아무런 느낌이 없었음’ 응답이 상대적으로 높음

그림109❘ 사이버폭력 가해 후 심리상태(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

표91❘ 사이버폭력 가해 후 심리상태(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

구 분
정당한 

행동이라 
생각했음

상대방에게 
미안하고 

후회스러웠음
문제가 생길 

것 같아 
걱정되었음

아무런 느낌이 
없었음

흥미롭고 
재미있었음

전 체 32.5 30.0 24.9 19.5 18.1 
성별 남성 32.2 30.3 23.1 18.0 19.1 

여성 32.8 29.6 27.4 21.4 16.8 

연령

19~29세 44.1 37.1 28.1 27.9 15.8 
30~39세 30.8 37.2 29.1 22.0 18.4 
40~49세 32.0 27.7 22.1 10.9 18.4 
50~59세 18.8 18.7 17.9 11.2 17.7 
60~69세 18.4 0.0 18.9 18.5 29.3 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 0.0 24.9 24.9 12.0 25.5 
1~3시간 미만 33.4 38.9 34.8 28.2 19.1 
3시간 이상 34.7 24.8 18.5 14.5 16.9 
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6. 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황

사이버폭력 가해 사실에 대해

주변에서 아무도 모르는 경우가 46%로 가장 높음

§ 가해 사실을 알고 있는 주변인은 ‘피해자’(34.5%), ‘친구’(25.8%), ‘동료’(3.7%) 등의 
순임

§ 성별에서 남성은 ‘아무도 모름’, ‘피해자’, ‘동료’가 알고 있다는 응답이 상대적으로 높음
§ 반면, 여성은 ‘친구’, ‘가족’이 알고 있다는 응답이 상대적으로 높음

그림110❘ 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

표92❘ 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 가해 경험이 있는 성인 167명, 단위: %)

구 분 아무도
모름

내가 한 
행동을 

피해자는 알고 
있음

친구가
알고 있음

동료가 
알고 있음

가족이
알고 있음

전 체 46.0 34.5 25.8 3.7 1.2 
성별 남성 47.2 38.1 25.7 4.4 1.1 

여성 44.3 29.6 26.0 2.8 1.5 

연령

19~29세 38.0 36.3 29.8 4.3 0.0 
30~39세 49.6 32.8 28.0 4.6 2.4 
40~49세 42.8 43.2 24.4 5.8 0.0 
50~59세 51.6 29.9 18.9 0.0 3.8 
60~69세 67.5 12.8 19.7 0.0 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 38.3 36.9 12.4 0.0 12.4 
1~3시간 미만 56.4 26.8 23.2 3.3 1.7 
3시간 이상 40.0 39.2 28.6 4.3 0.0 
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7. 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황

전체 성인의 98.3%는 주변에 사이버폭력 가해자가 ‘없다’고 답함

§ 사이버폭력 가해를 하는 주변인이 있는 경우는 1.7%로, 그 중 ‘1~3명’이라는 응답이 
1.6%로 가장 높음

§ 주변에 가해자가 ‘없다’는 응답은 남성과 여성 모두 98% 이상으로 비슷한 수준이며, 
전 연령대에서 97%를 상회함

§ 한편, 주변에 가해자가 ‘1명’ 이상 있다는 응답은 성별로는 남성에서, 연령별로는 
2030에서, 인터넷 이용 시간이 많을수록 상대적으로 높음

그림111❘ 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표93❘ 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분 없음 1~3명 4~6명 7명 이상
전 체 98.3 1.6 0.1 0.0 

성별 남성 98.2 1.7 0.2 0.0 
여성 98.4 1.5 0.0 0.1 

연령

19~29세 97.3 2.4 0.2 0.1 
30~39세 97.1 2.8 0.1 0.0 
40~49세 98.4 1.5 0.0 0.1 
50~59세 98.8 1.0 0.2 0.0 
60~69세 99.5 0.5 0.0 0.0 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 99.6 0.3 0.0 0.1 
1~3시간 미만 98.3 1.5 0.1 0.1 
3시간 이상 97.5 2.4 0.1 0.0 
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다  사이버폭력 목격 현황

1. 사이버폭력 목격 경험

전체 성인의 4.8%는 사이버폭력 가해 및 피해 상황을 목격했으며,
목격 상황별로는 ‘피해 상황’을 목격했다는 응답이 65.3%로 가장 높음

§ 사이버폭력 목격 경험률은 성별로는 남성이, 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 
시간이 많을수록 상대적으로 높음

§ 특히, 사이버폭력 가·피해 경험이 있는 성인의 목격 경험률은 25.7%로 경험이 
없는 성인(2.9%) 대비 22.8%p 높음

그림112❘ 사이버폭력 목격 경험 및 목격 상황
(응답자: 성인(만 19세~69세), 사이버폭력 목격 경험이 있는 성인 361명, 단위: %)

표94❘ 사이버폭력 목격 경험 및 목격 상황
(응답자: 성인(만 19세~69세), 사이버폭력 목격 경험이 있는 성인 361명, 단위: %)

구 분 목격 경험있음 목격 경험없음가해 상황 피해 상황 가·피해 상황
전 체 4.8 19.0 65.3 15.8 95.2 

성별 남성 5.3 17.8 61.7 20.5 94.7 
여성 4.2 20.5 70.1 9.4 95.8 

연령

19~29세 8.4 11.0 72.6 16.4 91.6 
30~39세 6.4 13.4 66.1 20.5 93.6 
40~49세 4.8 17.5 64.8 17.7 95.2 
50~59세 2.7 36.7 52.7 10.6 97.3 
60~69세 2.2 40.5 56.5 3.0 97.8 

인터넷 이용시간
1시간 미만 1.8 4.8 76.8 18.5 98.2 
1~3시간 미만 3.6 12.0 76.9 11.1 96.4 
3시간 이상 8.1 25.3 56.0 18.6 91.9 

사이버폭력 가·피해 경험
있음 25.7 20.6 57.8 21.6 74.3 
없음 2.9 17.8 70.9 11.3 97.1 
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2. 사이버폭력 유형별 목격 경험

사이버폭력 유형 중 ‘사이버 언어폭력’을 목격했다는 응답이 3.0%로 가장 높음

§ 다음으로 ‘사이버 명예훼손’(2.2%), ‘사이버 스토킹’(1.4%), ‘사이버 성폭력’(0.9%) 
등의 순임

§ 모든 사이버폭력 유형에서 연령별로는 2030의 목격 경험률이 상대적으로 높음 
§ 또한, 가·피해 경험별 ‘경험 있는’ 성인이 ‘경험 없는’ 성인 대비 전 유형에서 목격률

이 높음
그림113❘ 사이버폭력 유형별 목격 경험

(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표95❘ 사이버폭력 유형별 목격 경험
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분
사이버 
언어
폭력

사이버 
명예
훼손

사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상 
정보 
유출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버
강요

전 체 3.0 2.2 1.4 0.9 0.7 0.6 0.4 0.2 
성별 남성 3.5 2.5 1.4 0.8 0.7 0.6 0.6 0.3 

여성 2.5 1.8 1.4 0.9 0.6 0.6 0.2 0.1 

연령

19~29세 5.7 3.6 2.2 1.4 1.0 1.1 0.8 0.1 
30~39세 4.0 2.8 2.1 1.1 1.2 1.1 0.8 0.3 
40~49세 2.9 2.4 1.3 1.2 0.5 0.6 0.4 0.2 
50~59세 1.7 1.4 0.7 0.4 0.6 0.3 0.0 0.1 
60~69세 1.3 0.9 0.8 0.4 0.1 0.1 0.3 0.1 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 0.8 0.5 0.8 0.2 0.5 0.5 0.1 0.0 
1~3시간 미만 2.1 1.8 1.1 0.9 0.5 0.2 0.2 0.1 
3시간 이상 5.6 3.5 2.1 1.2 1.0 1.3 0.9 0.3 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 16.1 10.9 6.2 5.4 3.7 3.1 3.5 0.8 
없음 1.9 1.4 1.0 0.5 0.4 0.4 0.2 0.1 
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3. 사이버폭력 목격 경험 유형의 수

사이버폭력을 목격한 성인은 평균 1.95개 유형을 목격했으며, 
목격 경험 유형의 수는 ‘2~3개’ 응답 비율이 47.5%로 가장 높음

§ 목격한 평균 사이버폭력 유형의 수는 성별로는 남성이, 연령별로는 3040에서, 
사이버폭력 가·피해 경험이 없는 성인에게서 상대적으로 높음

그림114❘ 사이버폭력 목격 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 목격 경험이 있는 성인 361명, 단위: %)

표96❘ 사이버폭력 목격 경험 유형의 수
(응답자: 사이버폭력 목격 경험이 있는 성인 361명, 단위: %)

구 분 1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균(개)
전 체 44.4 47.5 6.3 1.9 1.95 

성별 남성 44.5 46.9 5.7 2.9 1.96 
여성 44.2 48.2 6.9 0.6 1.94 

연령

19~29세 45.2 48.3 6.5 0.0 1.91 
30~39세 40.1 51.4 3.0 5.5 2.09 
40~49세 46.2 43.9 7.4 2.5 1.97 
50~59세 44.9 45.2 9.9 0.0 1.88 
60~69세 48.0 45.7 6.3 0.0 1.82 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 43.2 44.2 12.6 0.0 1.96 
1~3시간 미만 39.2 53.4 6.9 0.6 1.95 
3시간 이상 48.1 43.8 5.1 3.0 1.96 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 41.7 52.0 4.3 1.9 1.93 
없음 46.4 44.0 7.7 1.9 1.97 
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4. 사이버폭력 목격 이후
1) 사이버폭력 목격 후 취한 행동

사이버폭력 목격 후 취한 행동 1순위는 ‘피해당한 사람을 위로’(43.3%)

§ 다음으로 ‘아무런 말이나 행동도 하지 않음’(29.0%), ‘가해자에게 그만하거나 
사과 요구’(28.5%) 등의 순임

§ 남성은 ‘아무런 행동도 하지 않았음’(10.4%p), ‘가해 행동에 가담, 간접적으로 
가해 행동을 도움’(3.0%p), ’가해자에게 그만하거나 사과하도록 요구‘(2.9%p) 
응답이 상대적으로 높은 반면, 여성은 ‘피해 당한 사람 위로’(10.3%p), 
‘신고’(1.5%p), ‘주변에 도움 요청’(1.1%p) 응답이 상대적으로 높음

§ 한편, 사이버폭력 가·피해 ‘경험 없는’ 성인의 경우, ‘피해 당한 사람 위로’, ‘아무런 행동도 하지 
않음’ 응답이 상대적으로 높은 반면 ‘경험 있는’ 성인은 나머지 응답에서 상대적으로 높음

그림115❘ 사이버폭력 목격 후 취한 행동(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 목격 경험이 있는 성인 361명, 단위: %)

표97❘ 사이버폭력 목격 후 취한 행동(복수응답)
(응답자: 사이버폭력 목격 경험이 있는 성인 361명, 단위: %)

구 분 피해당한 사람을 위로함
아무런 말이나행동도 하지 않음

가해자에게 그만하거나 사과하도록 요구함
주변에도움을 요청함

해당 웹사이트나 상담센터 또는 경찰에 신고함

가해 행동에 가담하거나 간접적으로 가해 행동을 도음
전 체 43.3 29.0 28.5 14.7 10.1 2.4 

성별 남성 38.9 33.4 29.7 14.2 9.5 3.7 
여성 49.2 23.0 26.8 15.3 11.0 0.7 

연령

19~29세 46.7 22.8 28.7 10.3 15.2 2.7 
30~39세 44.3 33.8 28.1 14.2 8.5 0.9 
40~49세 39.3 33.4 30.2 23.8 10.1 3.6 
50~59세 50.0 22.9 22.8 10.8 5.9 2.3 
60~69세 28.0 35.8 33.3 14.8 3.0 3.0 

인터넷 이용
시간

1시간 미만 24.1 39.9 26.5 21.8 4.6 0.0 
1~3시간 미만 52.7 26.2 25.1 19.8 16.3 1.4 
3시간 이상 39.0 29.7 31.0 10.4 6.5 3.4 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 39.5 23.4 40.4 19.0 13.7 2.9 
없음 46.2 33.2 19.5 11.4 7.4 2.0 
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2) 사이버폭력 목격 후 무대응 이유

사이버폭력 목격 이후 아무런 행동을 하지 않은 이유는 

‘별일 아니라고 생각해서’(25.5%), ‘어떻게 해야 할지 몰라서’(25.3%)

§ 다음으로 ‘나도 피해자가 될 것 같아서’(15.3%), ‘대응해 봐야 별 소용이 없을 것 
같아서’(11.9%) 등의 순임

§ 남성의 경우, ‘대응해봐야 별 소용이 없을 것 같아서’(9.7%p), ‘별일 아니라고 
생각해서’(7.9%p), ‘어떻게 해야 할지 몰라서’(6.7%p), ’골치 아픈 일에 휘말리기 
싫어서‘(1.5%p) 응답이 상대적으로 높음

§ 반면, 여성의 경우, ‘피해자의 잘못도 있다고 생각해서‘(12.0%p), ’나도 피해자가 될 
것 같아서‘(7.7%p), ’내 일이 아니라고 생각해서‘(5.9%p) 응답이 상대적으로 높음

그림116❘ 사이버폭력 목격 후 무대응 이유
(응답자: 사이버폭력 목격 후 아무런 행동을 취하지 않았다고 응답한 성인 105명, 단위: %)

표98❘ 사이버폭력 목격 후 무대응 이유
(응답자: 사이버폭력 목격 후 아무런 행동을 취하지 않았다고 응답한 성인 105명, 단위: %)

구 분 별일 아니라고 생각해서
어떻게 해야 할지 몰라서

나도 피해자가 될 것 같아서

대응해 봐야 별 소용이 없을 것 같아서

괜히 골치 아픈 일에 휘말리기 싫어서
내 일이 아니라고 생각해서

피해자의 잘못도 있다고 생각해서
전 체 25.5 25.3 15.3 11.9 11.4 6.5 4.1 

성별 남성 28.2 27.5 12.7 15.2 11.9 4.5 0.0 
여성 20.3 20.8 20.4 5.5 10.4 10.4 12.0 

연령

19~29세 24.8 20.3 7.9 8.3 15.5 14.6 8.6 
30~39세 34.8 19.8 13.7 17.8 10.4 0.0 3.5 
40~49세 30.0 29.1 11.1 18.8 7.3 0.0 3.8 
50~59세 8.6 19.0 37.4 0.0 16.9 18.1 0.0 
60~69세 8.8 48.0 25.3 0.0 8.8 9.2 0.0 

인터넷 이용
시간

1시간 미만 13.4 19.8 10.4 10.7 11.9 33.7 0.0 
1~3시간 미만 31.4 35.5 16.0 8.8 2.7 0.0 5.7 
3시간 이상 23.8 19.9 15.6 14.0 16.5 6.4 3.7 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 28.7 16.4 15.6 14.6 10.8 8.4 5.6 
없음 23.9 30.0 15.2 10.5 11.7 5.5 3.3 
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라.  사이버폭력 인식
1. 사이버폭력에 대한 인식

전체 성인의 10.9%는
‘사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 온라인에서 더 나쁜 행동을 한다’고 인식

§ 다음으로 ‘나쁜 의도 없이 자연스럽게 일어난 사이버폭력은 문제되지 않음’(6.3%), 
‘상대방에게 피해를 주지 않기 때문에 별일 아님’(5.2%), ‘그럴만한 이유가 있어서 
사이버폭력 당한 것임’(4.9%) 등의 순임 

§ 사이버폭력 가·피해 ‘경험 있는’ 성인은 대부분의 항목에서 ‘경험 없는’ 성인 
대비 동의한다는 응답이 상대적으로 높음

그림117❘ 사이버폭력에 대한 인식(동의: ‘동의한다’+‘매우 동의함’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표99❘ 사이버폭력에 대한 인식(동의: ‘동의한다’+‘매우 동의함’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분
사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 온라인에서 더 나쁜 행동을 함

나쁜 의도 없이 자연스럽게 일어난 사이버폭력은 문제되지 않음

상대방에게 
피해를 주지 
않기 때문에 
별일 아님

그럴만한 
이유가 
있어서 

사이버폭력 
당한 것임

어쩔 수 
없는 

상황에서의 
사이버폭력
은 문제되지 

않음

사이버폭력으로 가족·친구 등이 이득을 본다면 문제되지 않음
전 체 10.9 6.3 5.2 4.9 3.5 2.2 

성별 남성 10.9 6.4 5.6 5.2 3.8 2.2 
여성 11.0 6.2 4.7 4.6 3.2 2.1 

연령

19~29세 11.4 5.9 5.8 5.3 3.6 2.3 
30~39세 11.6 7.0 5.9 5.5 3.4 2.1 
40~49세 11.3 7.2 5.7 4.5 3.7 2.2 
50~59세 10.3 5.2 4.2 4.6 3.3 2.4 
60~69세 10.0 6.4 4.4 4.7 3.6 1.9 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 9.6 4.7 3.3 4.4 3.8 2.1 
1~3시간 미만 9.9 6.9 5.4 4.9 3.1 2.4 
3시간 이상 13.2 6.2 5.7 5.0 4.0 2.0 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 13.0 9.9 8.3 6.3 5.1 2.2 
없음 10.7 6.0 4.9 4.8 3.4 2.2 
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2. 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형

강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형은 ‘신상 정보 유출’(78.5%)

§ 다음으로 ‘사이버 성폭력’(77.2%), ‘사이버 따돌림’(69.6%) 등의 순임
§ ‘사이버 명예훼손’을 제외한 전 유형에서 남성보다 여성의 응답이 상대적으로 높음
§ ‘사이버 성폭력’ 및 ‘신상 정보 유출’ 응답은 성·연령별 모두에서 75% 이상으로 

상대적으로 높음
§ 가·피해 ‘경험 있는’ 성인은 신상정보 유출 > 사이버 성폭력 > 사이버 명예훼손의 

순이며, ‘경험 없는’ 성인은 신상정보 유출 > 사이버 성폭력 > 사이버 따돌림 
순임

그림118❘ 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형(복수응답)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표100❘ 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형(복수응답)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분
사이버 
언어폭

력
사이버 
명예훼

손
사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상정
보

유출
사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버
강요

전 체 49.4 64.5 68.3 77.2 78.5 69.6 63.2 49.5 
성별 남성 48.9 64.7 67.7 75.9 77.9 68.5 62.7 48.7 

여성 50.0 64.2 68.9 78.6 79.1 70.8 63.6 50.2 

연령

19~29세 48.2 65.6 67.5 77.5 79.4 71.0 63.2 49.0 
30~39세 48.2 65.2 68.3 76.8 78.8 67.8 64.6 49.3 
40~49세 48.3 63.6 68.3 77.6 77.1 70.3 64.5 50.0 
50~59세 50.8 64.1 70.3 77.7 79.4 71.4 63.0 50.3 
60~69세 51.5 64.2 66.6 76.4 77.9 67.3 60.4 48.6 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 51.6 65.4 68.8 77.5 77.7 72.4 60.9 50.5 
1~3시간 미만 50.2 65.6 68.7 77.3 78.8 69.0 63.3 50.3 
3시간 이상 47.2 62.3 67.3 76.9 78.5 69.3 64.1 47.7 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 37.8 60.3 53.4 77.4 77.8 52.1 51.6 38.5 
없음 50.5 64.8 69.6 77.2 78.6 71.2 64.2 50.4 
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마  사이버폭력 예방 및 대응

1. 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로

성인 10명 중 1명(10.4%)은 사이버폭력 예방 교육을 경험했으며, 
예방 교육의 경로는 주로 ‘온라인 교육’ (62.5%)

§ 예방 교육 경험률은 성별로는 남성이, 연령이 낮을수록, 인터넷 이용 시간이 길수록 높음
§ ‘온라인 교육’으로 교육받았다는 응답은 여성, 연령별 20대와 30대, 인터넷 이용 시간이 길수록 응답이 높음
§ 가·피해 ‘경험 있는’ 성인의 경험률은 27.0%로 ‘경험 없는’ 성인(8.9%)에 대비 약 3배 가량 높음

그림119❘ 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로(복수응답)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 사이버폭력 예방 교육을 받은 성인 773명, 단위: %)

표101❘ 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로(복수응답)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 사이버폭력 예방 교육을 받은 성인 773명, 단위: %)

구 분 경험 있음 경험 없음온라인 교육 집체 교육 DVD 등 시청각 교육
가정통신문 교육 기타

전 체 10.4 62.5 23.6 22.1 6.5 2.3 89.6 
성별 남성 11.3 61.0 26.3 23.9 3.2 2.8 88.7 

여성 9.4 64.4 20.3 19.8 10.6 1.6 90.6 

연령

19~29세 16.5 65.4 20.0 22.3 1.5 1.8 83.5 
30~39세 13.6 67.4 21.5 22.9 5.0 1.1 86.4 
40~49세 10.9 62.3 22.4 17.8 17.9 0.0 89.1 
50~59세 7.6 60.0 31.0 28.7 4.9 4.5 92.4 
60~69세 4.3 43.6 31.3 17.4 0.0 9.4 95.7 

인터넷 이용시간
1시간 미만 3.8 54.6 28.0 21.1 2.0 5.9 96.2 
1~3시간 미만 9.8 58.8 27.7 24.5 6.8 1.6 90.2 
3시간 이상 14.7 67.5 18.9 19.7 6.8 2.5 85.3 

사이버폭력 가·피해 경험
있음 27.0 50.9 33.9 38.4 4.9 0.6 73.0 
없음 8.9 65.6 21.0 17.8 6.9 2.7 91.1 
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2. 사이버폭력 예방 교육 효과

사이버폭력 예방 교육을 경험한 성인의 90.3%는 교육이 ‘도움 되었다’고 응답

§ 예방 교육이 ‘도움 되었다’는 응답은 성별로는 여성, 연령별로는 50대와 60대에서 
상대적으로 높음

§ 한편, 가·피해 ‘경험 있는’ 성인은 ‘도움이 되었다’는 응답이 94.9%로 ‘경험 없는’ 
성인 대비 5.8%p 높음

그림120❘ 사이버폭력 예방 교육 효과
(응답자: 사이버폭력 예방 교육을 받은 성인 773명, 단위: %)

표102❘ 사이버폭력 예방 교육 효과
(응답자: 사이버폭력 예방 교육을 받은 성인 773명, 단위: %)

구 분 ①+②
도움 안됨

③+④
도움 됨① 전혀

도움 안됨
② 별로

도움 안됨
③ 조금
도움 됨

④ 매우
도움 됨

전 체 9.7 0.5 9.1 90.3 53.3 37.1 
성별 남성 10.6 0.9 9.7 89.4 52.7 36.7 

여성 8.4 0.0 8.4 91.6 54.0 37.6 

연령

19~29세 13.0 0.9 12.1 87.0 53.4 33.6 
30~39세 8.9 0.4 8.4 91.1 52.9 38.2 
40~49세 11.0 0.0 11.0 89.0 55.0 34.0 
50~59세 5.6 0.9 4.7 94.4 53.4 41.0 
60~69세 4.5 0.0 4.5 95.5 48.8 46.6 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 19.1 0.0 19.1 80.9 51.8 29.1 
1~3시간 미만 9.6 1.1 8.6 90.4 49.4 41.0 
3시간 이상 8.4 0.0 8.4 91.6 57.5 34.1 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 5.1 0.0 5.1 94.9 37.7 57.2 
없음 10.9 0.6 10.2 89.1 57.3 31.8 
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3. 사이버폭력 예방 교육 필요성 및 법적 처벌 인지 여부

전체 성인의 10명 중 9명 (89.3%)은 사이버폭력 예방 교육이 ‘필요하다’고 응답

§ 교육이 ‘필요하다’는 응답은 성별로는 여성, 연령별로는 20대~40대, 인터넷 이용 
시간이 길수록 상대적으로 높음
전체 성인 10명 중 4명(42.8%)은 사이버폭력 법적 처벌 수위 및 내용을 ‘인지’

§ 법적 처벌 인지율은 성별로는 남성, 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 시간이 길수록 
상대적으로 높음

§ 또한, 가·피해 ‘경험 있는’ 성인의 법적 처벌 인지율은 ‘경험 없는’ 성인 대비 8.4%p 높음
그림121❘ 사이버폭력 예방 교육 필요성 및 법적 처벌 인지 여부

(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표103❘ 사이버폭력 예방 교육 필요성 및 법적 처벌 인지 여부
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분
사이버폭력 예방 교육 필요성 법적 처벌 수위 및 내용 인지율①+②불필요 ③+④필요 ①+②인지 ③비인지①전혀 불필요

②불필요 ③조금 필요
④매우 필요

① 들어본적 있음
②들어본적 있고, 내용도 앎

전 체 10.7 1.1 9.7 89.3 53.0 36.2 42.8 29.8 13.0 57.2 
성별 남성 12.0 1.2 10.8 88.0 53.8 34.2 45.7 31.0 14.7 54.3 

여성 9.5 0.9 8.6 90.5 52.3 38.3 39.8 28.6 11.2 60.2 

연령

19~29세 8.3 0.2 8.2 91.7 53.0 38.7 52.9 35.5 17.4 47.1 
30~39세 7.7 0.8 6.9 92.3 54.7 37.7 50.0 34.3 15.7 49.9 
40~49세 8.9 0.8 8.2 91.1 54.0 37.0 46.3 31.6 14.7 53.8 
50~59세 12.3 1.0 11.3 87.7 51.3 36.3 39.5 28.1 11.4 60.5 
60~69세 16.1 2.6 13.4 83.9 52.5 31.5 26.5 20.2 6.3 73.5 

인터넷 이용시간
1시간 미만 19.1 2.7 16.4 80.9 52.5 28.4 25.7 21.3 4.4 74.3 
1~3시간 미만 10.0 0.9 9.1 90.0 53.3 36.7 43.8 30.6 13.2 56.2 
3시간 이상 7.6 0.5 7.1 92.4 52.9 39.5 50.0 33.0 17.0 50.0 

사이버폭력 가·피해 경험
있음 10.6 0.6 9.9 89.4 38.4 51.0 50.5 34.4 16.1 49.5 
없음 10.8 1.1 9.7 89.2 54.3 34.9 42.1 29.4 12.7 57.9 
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4. 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도

사회적 책무의 일환으로 사이버폭력 예방을 위해 서비스 제공 사업자가 해야 할 일
 1순위는 ‘타인의 권리를 침해하는 내용의 콘텐츠 게재 시 삭제 조치’(76.2%)

§ 전체 성인의 70% 이상에서 대부분의 예방 제도에 대해 ‘필요하다’고 인식
§ ‘권리 침해 콘텐츠 게시자의 접속 제한’ 제도를 제외한 모든 제도에서 성별로는 

여성의 ‘필요하다’는 응답이 상대적으로 높음
§ 연령별로는 20대를 제외한 전 연령층에서 1순위는 ‘권리 침해 콘텐츠 삭제 조치’인 반면, 

20대의 1순위는 ‘권리 침해 콘텐츠를 기술적으로 식별하거나 표시 제한’임
§ 한편, 가·피해 ‘경험 없는’ 성인이 ‘경험 있는’ 성인 대비 모든 제도에서 ‘필요’ 응답이 더 높음

그림122❘ 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(복수응답)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표104❘ 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(복수응답)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분
타인의 권리를 침해하는 콘텐츠 게재 시 삭제 조치

타인의 권리를 침해하는 콘텐츠를 기술적으로 식별하거나 표시 제한

타인의 권리를 침해하는 내용의 콘텐츠 게시자 접속 제한

타인의 권리를 침해하는 내용을 검색하지 못하게 차단

사이버폭력이 발생했다는 사실을 알게된 경우 경찰 등 관계기관에 신고

가해나 피해를 신고하거나 콘텐츠를 삭제하는 기능 마련

피해자가 요구하면 가해자에 대한 정보 제공

전 체 76.2 75.1 73.0 72.9 71.9 68.2 53.2 
성별 남성 75.8 74.9 73.6 72.2 71.4 67.8 52.4 

여성 76.6 75.2 72.5 73.5 72.4 68.6 54.0 

연령

19~29세 74.8 75.1 74.6 71.3 71.2 68.2 53.6 
30~39세 75.4 74.0 73.3 73.7 72.0 68.8 53.4 
40~49세 76.9 76.2 73.3 73.3 71.1 68.3 54.2 
50~59세 77.6 76.1 72.7 72.2 72.3 68.5 52.8 
60~69세 75.9 73.4 71.5 73.8 72.6 67.1 51.9 

인터넷 
이용 시간

1시간 미만 76.5 74.8 74.9 76.1 71.4 69.5 50.9 
1~3시간 미만 76.1 74.9 71.9 72.4 72.2 69.0 54.9 
3시간 이상 76.2 75.4 73.8 71.8 71.6 66.3 51.6 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 67.7 63.3 70.1 58.7 62.0 59.8 47.1 
없음 77.0 76.1 73.3 74.1 72.7 68.9 53.7 
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바  디지털 혐오 표현 현황

1. 디지털 혐오 표현 경험

전체 성인의 11.7%는 온라인 공간에서 디지털 혐오 표현을 경험한 적 있음

§ 디지털 혐오 표현 경험률은 성별로는 남성이, 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 
시간이 길수록 높았고, 특히 사이버폭력 가·피해 ‘경험 있는’ 성인(54.9%)의 
경험률이 ‘경험 없는’ 성인(8.0%) 대비 약 7배 가량  높음

디지털 혐오 표현 유형 중 ‘정치 성향’ 관련 혐오 표현의 경험률이 4.7%로 가장 높음

§ 모든 혐오 표현 유형에서 가·피해 ‘경험 있는’ 성인의 경험률이 높은 가운데, 상대적
으로 격차가 큰 유형은 ‘성별’(21.5%p), ‘신체·외모’(16.1%p) 임

그림123❘ 디지털 혐오 표현 경험 및 유형별 경험
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표105❘ 디지털 혐오 표현 경험 및 유형별 경험
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

경험있음 국적·인종 종교 성소수자 장애 성별 신체·외모 다문화
노인·특정세대

저소득층
학벌·학력 지역 정치성향

전 체 11.7 1.8 2.8 2.0 1.0 3.2 2.8 1.2 2.6 1.7 1.7 3.7 4.7
성별 남성 13.4 2.2 3.1 2.3 1.1 3.1 2.6 0.9 2.7 1.4 1.5 4.3 5.1

여성 10.0 1.4 2.6 1.7 0.9 3.2 3.1 1.6 2.4 2.0 1.9 3.1 4.3

연령

19~29세 19.6 1.7 2.9 2.0 0.6 6.4 5.3 1.1 4.1 1.3 3.1 4.2 3.7
30~39세 13.3 2.0 2.9 2.0 1.0 4.8 3.6 0.8 3.2 1.7 1.3 2.8 3.6
40~49세 10.0 2.3 3.4 1.7 1.4 2.3 2.3 1.7 2.6 2.4 1.7 3.8 5.7
50~59세 9.2 2.0 3.0 2.4 1.3 1.7 2.3 1.6 2.2 1.8 1.9 4.0 5.6
60~69세 7.9 1.1 2.0 2.0 0.7 1.2 0.9 0.8 0.8 1.1 0.9 3.6 4.6

인터넷 이용시간
1시간 미만 6.8 1.8 2.0 1.4 1.1 1.5 2.1 1.1 1.5 1.7 1.5 4.0 4.5
1~3시간 미만 11.4 1.9 2.9 2.3 1.2 2.8 2.7 1.5 2.2 1.7 1.7 3.4 4.8
3시간 이상 14.8 1.8 3.2 1.9 0.7 4.5 3.3 0.9 3.7 1.7 1.9 4.0 4.6

사이버폭력 가·피해 경험
있음 54.9 7.9 10.3 8.8 4.2 22.9 17.6 2.9 10.7 4.7 7.8 12.3 11.9
없음 8.0 1.3 2.2 1.4 0.8 1.4 1.5 1.1 1.9 1.4 1.2 2.9 4.1
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2. 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수

디지털 혐오 표현을 사용한 적 있는 성인은

평균 2.50개 유형의 디지털 혐오 표현을 사용함

§ 평균 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수는 성별 여성, 연령별 40대와 50대, 인터넷 이용 
시간 1시간 미만 이용층, 가·피해 경험 없는 성인에서 상대적으로 높음

§ 한편, ‘1~3개’ 사용 응답의 경우, 남성, 20대, 인터넷 이용 시간이 길수록,  가·피해 경험이 
있는 성인에서 상대적으로 높은 반면, ‘4개 이상’ 응답의 경우 여성, 40대와 50대, 
가·피해 경험이 없는 성인에서 상대적으로 높음

그림124❘ 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수
(응답자: 디지털 혐오 표현 경험이 있는 성인 877명, 단위: %)

표106❘ 디지털 혐오 표현 경험 유형의 수
(응답자: 디지털 혐오 표현 경험이 있는 성인 877명, 단위: %)

구 분 1~3개 4~6개 7~9개 10~12개 평균
전 체 83.4 8.8 3.6 4.1 2.50

성별 남성 86.8 7.3 2.8 3.2 2.26
여성 78.8 11.0 4.9 5.3 2.84

연령

19~29세 90.6 6.6 2.1 0.8 1.86
30~39세 87.4 6.1 3.8 2.7 2.23
40~49세 75.8 10.4 6.1 7.7 3.14
50~59세 71.2 17.6 4.5 6.7 3.22
60~69세 88.3 4.2 2.4 5.1 2.49

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 64.7 19.3 9.6 6.5 3.56
1~3시간 미만 82.9 8.5 3.0 5.6 2.56
3시간 이상 88.5 6.8 3.0 1.7 2.18

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 87.5 7.1 3.6 1.8 2.23
없음 81.0 9.9 3.7 5.4 2.66
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3. 디지털 혐오 표현 유형별 경험 빈도

디지털 혐오 표현을 사용한 적 있는 성인은

모든 유형에 대해 ‘1년에 한두 번’ 표현했다고 응답한 비율이 가장 높음

§ ‘6개월에 한두 번 이상’ 사용한다는 응답 유형은 ‘정치 성향’(36.7%) > ‘성별’(33.2%) 
> ‘성소수자’(32.1%) > ‘저소득층’(31.4%) > ‘신체·외모’(30.8%)의 순으로 
30%를 상회함

§ 한편, ‘거의 매일’ 사용한다는 응답은 대부분의 유형에서 1.0%를 하회
하는 반면, ‘장애’(4.8%), ‘학벌·학력’(2.3%) 응답은 상대적으로 높음

그림125❘ 디지털 혐오 표현 유형별 경험 빈도
(응답자: 디지털 혐오 표현 유형별 경험이 있는 성인, 단위: %)

표107❘ 디지털 혐오 표현 유형별 경험 빈도
(응답자: 디지털 혐오 표현 유형별 경험이 있는 성인, 단위: %)

구 분 1년에 한두 번 6개월에 한두 번 한 달에 한두 번 거의 매일
     국적·인종 77.1 19.9 3.0 0.0
     종교 70.3 25.7 4.0 0.0
     성소수자 67.9 21.9 10.2 0.0
     장애 76.4 12.3 6.6 4.8
     성별 66.8 27.7 4.7 0.8
     신체·외모 69.2 25.1 4.7 1.0
     다문화 76.3 15.4 7.3 0.9
     특정 세대 73.6 20.2 5.2 0.9
     저소득층 68.6 26.0 5.4 0.0
     학벌·학력 70.6 18.7 8.4 2.3
     지역 79.1 14.9 5.6 0.4
     정치 성향 63.3 26.9 9.0 0.8
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사  디지털 성범죄 현황
1. 디지털 성범죄 목격 경험

전체 성인의 15.0%는 디지털 성범죄를 목격한 경험이 있음

§ 디지털 성범죄 목격률은 성별로는 남성이, 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 시간이 1~3
시간 미만 및 3시간 이상인 층에서 상대적으로 대비 높음

§ 가·피해 ‘경험 있는’ 성인(40.7%)이 ‘경험 없는’ 성인(12.8%) 대비 3배 이상 높은 
목격률을 보임

디지털 성범죄 유형 중 ‘불법 영상물’(11.0%)의 목격률이 가장 높음

§ 이어서 ‘지인 능욕’(8.1%), ‘몰래카메라’(7.5%) 등의 순임
그림126❘ 디지털 성범죄 목격 경험

(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표108❘ 디지털 성범죄 목격 경험
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

목격 경험 있음 몰래카메라 불법영상물유포 지인 능욕 디지털 성착취 몸캠
전 체 15.0 7.5 11.0 8.1 4.6 4.2 

성별 남성 15.9 8.3 11.9 8.9 4.9 5.1 
여성 14.1 6.7 10.1 7.3 4.2 3.3 

연령

19~29세 18.2 8.6 14.0 10.4 6.1 5.4 
30~39세 17.5 9.6 12.5 10.2 5.5 6.1 
40~49세 16.3 7.8 11.5 8.9 5.2 4.7 
50~59세 13.6 7.1 10.0 7.0 3.7 3.1 
60~69세 9.8 4.7 7.4 4.6 2.5 1.9 

인터넷 이용시간
1시간 미만 7.4 3.5 5.2 4.1 1.9 1.7 
1~3시간 미만 16.8 9.0 12.6 8.6 5.2 4.7 
3시간 이상 16.1 7.3 11.4 9.5 4.9 4.7 

사이버폭력 가·피해 경험
있음 40.7 23.1 32.6 14.7 7.3 7.6 
없음 12.8 6.2 9.1 7.6 4.3 3.9 
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2. 목격한 디지털 성범죄 수

디지털 성범죄를 목격한 적 있는 성인은, 평균 2.36개 유형의 디지털 성범죄를 목격함

§ 목격한 디지털 성범죄 유형의 평균은 성별로는 남성, 연령별로는 20대와 30대, 가·피해 
경험이 없는 성인에서 상대적으로 높음

§ 한편, ‘1~2개’ 목격 응답은 성별로는 여성, 연령별로는 60대, 가·피해 경험이 있는 성인
에서 높음

§ 반면, ‘3개 이상’ 목격 응답은, 성별로는 남성, 연령별로는 30대, 가·피해 경험이 없는 
성인에서 상대적으로 높음

그림127❘ 목격한 디지털 성범죄 수
(응답자: 디지털 성범죄를 목격한 경험이 있는 성인 1,129명, 단위: %)

표108❘ 목격한 디지털 성범죄 수
(응답자: 디지털 성범죄를 목격한 경험이 있는 성인 1,129명, 단위: %)

구 분 1개 2개 3개 4개 5개 평균
전 체 34.9 30.1 13.4 7.1 14.4 2.36 

성별 남성 31.8 30.5 13.6 7.8 16.3 2.46 
여성 38.5 29.7 13.3 6.3 12.2 2.24 

연령

19~29세 31.0 34.2 10.8 6.4 17.6 2.45 
30~39세 32.3 26.5 15.8 9.8 15.6 2.50 
40~49세 36.4 30.3 12.2 5.8 15.3 2.33 
50~59세 36.3 29.9 15.5 6.4 11.9 2.28 
60~69세 40.7 29.6 12.9 7.5 9.3 2.15 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 44.6 22.8 13.4 5.7 13.5 2.21 
1~3시간 미만 33.2 31.4 13.6 7.0 14.8 2.39 
3시간 이상 35.2 29.9 13.1 7.8 14.0 2.36 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 34.7 41.8 10.9 4.3 8.3 2.10 
없음 34.9 26.9 14.1 7.9 16.1 2.43 
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3. 디지털 성범죄 유형별 목격 빈도

디지털 성범죄 목격 경험이 있는 성인의 65% 이상은

모든 유형에서 ‘1년에 한두 번’ 빈도로 목격했다는 응답이 가장 높음

§ ‘6개월에 한두 번’ 이상 자주 목격한 유형은 ‘지인 능욕’(31.5%), ‘불법영상물 유포’(31.3%), 
‘디지털 성착취’(27.4%), ‘몰래카메라’(25.6%), ‘몸캠’(25.5%)의 순임

§ ‘거의 매일’ 목격한 유형은 ‘디지털 성착취’(1.4%), ‘몸캠’(1.4%), ‘지인 능욕’(1.2%) 
등의 순임

그림128❘ 디지털 성범죄 유형별 목격 빈도
(응답자: 디지털 성범죄를 유형별로 목격한 경험이 있는 성인, 단위: %)

표109❘ 디지털 성범죄 유형별 목격 빈도
(응답자: 디지털 성범죄를 유형별로 목격한 경험이 있는 성인, 단위: %)

구 분 1년에 한두 번 6개월에 한두 번 한 달에 한두 번 거의 매일
    몰래카메라 74.5 20.3 5.0 0.3 
    불법영상물 유포 68.6 23.2 7.8 0.3 
    지인 능욕 68.5 22.1 8.2 1.2 
    디지털 성착취 72.7 21.1 4.9 1.4 
    몸캠 74.5 17.7 6.4 1.4 
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4. 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형

강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형은 ‘지인 능욕’(86.7%)

§ 이어서 ‘불법영상물 유포’(85.2%), ‘디지털 성착취‘(84.7%), ‘몰래카메라’(82.9%) 등의 순
§ 모든 유형의 디지털 성범죄에서 남성보다 여성에서 강력하게 처벌해야 한다는 

인식이 상대적으로 높음
§ ‘지인 능욕’을 제외한 전 유형에서 연령별로는 40대와 50대에서 강력 처벌 인식이 상대적

으로 높음
§ 가·피해 ‘경험 없는’ 성인은 ‘불법영상물 유포’를 제외한 모든 유형에서 ‘경험 있는’ 

성인 대비 강력하게 처벌해야 한다는 인식이 상대적으로 높음
그림129❘ 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형(복수응답)

(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표110❘ 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형(복수응답)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분 지인 능욕 불법영상물
유포

디지털
성착취 몰래카메라 몸캠

전 체 86.7 85.2 84.7 82.9 71.6 
성별 남성 86.0 85.0 84.5 82.1 71.1 

여성 87.4 85.4 84.9 83.7 72.2 

연령

19~29세 86.7 84.0 84.2 82.8 71.6 
30~39세 87.0 84.3 84.3 82.6 71.4 
40~49세 87.0 86.8 85.4 83.0 71.9 
50~59세 86.7 86.1 85.6 83.5 72.0 
60~69세 86.2 84.3 83.5 82.6 71.2 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 87.3 86.7 84.2 83.5 70.9 
1~3시간 미만 86.5 85.2 83.9 81.9 72.4 
3시간 이상 86.7 84.5 86.1 84.1 70.8 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 81.8 85.9 69.0 73.4 71.2 
없음 87.1 85.1 86.0 83.7 71.7 
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아  사회환경 요인

1. 가족과의 관계

사이버폭력 가·피해 경험이 없는 성인은 경험이 있는 성인보다
가족 구성원과의 긍정적인 관계 형성이 활발함

§ 가·피해 경험 있는 성인은 가족 구성원과의 관계에서 ‘격려·응원’(89.6%) 
> ‘관심’(83.8%) > ‘반응’(81.1%)의 순으로 활발하며, 경험 없는 성인도 순서는 동일

§ 한편, 가족과의 관계 모든 유형에서 긍정응답은 여성, 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 
시간이 길수록 상대적으로 높음

그림130❘ 가족과의 관계(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표111❘ 가족과의 관계(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

내 결정·선택을 격려하고 응원해 줌 내가 사회생활을 어떻게 하는지 관심 있게 물어봄 사소한 것도 물어보면 잘 듣고 대답해줌
전 체 91.0 85.0 80.4 

성별 남성 90.4 83.8 78.3 
여성 91.6 86.2 82.6 

연령

19~29세 94.6 89.8 86.3 
30~39세 93.7 91.4 85.9 
40~49세 91.1 85.2 80.9 
50~59세 88.8 81.5 77.0 
60~69세 87.5 78.3 73.4 

인터넷 이용
시간

1시간 미만 88.4 79.3 73.9 
1~3시간 미만 90.6 85.7 81.2 
3시간 이상 93.0 86.8 82.6 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 89.6 83.8 81.1 
없음 91.1 85.1 80.4 
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2. 온라인 공간에서 친구와의 관계

사이버폭력 가·피해 경험이 있는 성인은 경험이 없는 성인보다
온라인 공간에서 친구와의 관계 형성이 활발함

§ 가·피해 경험이 있는 성인은 친구 관계 관련 모든 유형에서 긍정응답이 70%를 
상회하며, 친구들의 ‘공감’(74.2%), ‘응원’(71.9%), ‘응답’(71.7%)의 순으로 활발함

§ 한편, 모든 유형에서 긍정응답은 성별로는 여성, 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 
시간이 많을수록, 가·피해 경험이 있는 성인에서 상대적으로 높음

그림131❘ 온라인 공간에서 친구와의 관계(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표112❘ 온라인 공간에서 친구와의 관계(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분 온라인 공간에서 나의 메시지에 바로 대답한다
내가 힘들어할 때 문자나 SNS 등을 통해 적극적인 응원메시지를 보낸다

온라인 공간에서 나의 글이나 포스팅에 공감을 표시한다
전 체 61.9 61.1 56.9 

성별 남성 58.4 57.4 53.1 
여성 65.6 64.9 61.0 

연령

19~29세 81.3 81.1 79.3 
30~39세 75.3 74.1 73.2 
40~49세 62.9 62.6 57.4 
50~59세 52.9 52.1 47.1 
60~69세 40.8 39.0 31.7 

인터넷 이용시간
1시간 미만 43.0 41.3 34.4 
1~3시간 미만 61.1 61.7 57.4 
3시간 이상 73.0 70.3 67.7 

사이버폭력 가·피해 경험
있음 71.7 71.9 74.2 
없음 61.1 60.1 55.4 
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자  온라인 활동

1. 온라인 공간에서 온라인 안전 및 위험 활동

성인은 온라인 공간에서 온라인 안전 및 위험 활동 중 안전 활동을 더 많이 함
가장 많이 하는 안전 활동 유형은 ‘정보의 출처와 작성자를 우선 확인’(50.7%)

§ [안전 활동] 사이버폭력 가·피해 경험이 있는 성인은 경험이 없는 성인보다 ‘나의 
위치정보 기능 비활성화’를 제외한 모든 안전 활동 유형을 15%p 이상 더 많이 함

§ [안전 활동] 전 유형의 안전 활동에서 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 시간이 
많을수록 상대적으로 안전 활동을 많이 함

가장 많이 하는 위험 활동은 ‘온라인에서 모르는 사람의 친구 신청을 수락’(8.6%)

§ [위험 활동] 가·피해 경험이 있는 성인은 경험 없는 성인 대비 전 유형의 위험 활동을 
더 많이 함

      - 특히, ‘모르는 사람의 친구 신청 수락’ 행동의 격차가 18.6%p로 가장 큼
§ [위험 활동] 전 유형의 위험 활동에서 성별로는 남성, 연령별로는 20대와 30대, 

인터넷 이용 시간이 길수록 위험 활동을 더 많이 함

그림132❘ 온라인 공간에서 온라인 안전 및 위험 활동(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)



170

표113❘ 온라인 공간에서 온라인 안전 활동(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분
정보의 출처와 
작성자를 우선 

확인
프로필

진위 여부 
확인

나의 위치정보 
기능을 

비활성화함
나의 정보 

공개를 차별 
설정함

타인이 권리 
침해 시 

신고기능을 
이용함

전 체 50.7 43.9 47.3 34.5 26.9 
성별 남성 51.6 43.9 47.0 34.6 26.5 

여성 49.7 44.0 47.6 34.5 27.3 

연령

19~29세 65.8 56.9 59.6 55.6 44.0 
30~39세 61.1 53.7 57.0 49.1 36.5 
40~49세 53.5 46.9 49.4 36.6 28.1 
50~59세 43.5 36.4 40.2 23.2 18.5 
60~69세 32.0 28.2 32.8 12.2 10.3 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 27.5 23.2 33.3 12.1 10.6 
1~3시간 미만 50.8 43.8 47.5 34.6 26.1 
3시간 이상 62.4 54.8 54.3 46.0 36.4 

사이버폭력 가·피해 경험
있음 76.8 69.5 46.9 57.3 41.3 
없음 48.4 41.7 47.3 32.6 25.6 

표114❘ 온라인 공간에서 온라인 위험 활동(긍정응답: ‘그렇다’+‘매우 그렇다’)
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분
SNS나 이메일 

계정의 
패스워드를 
친구들과 
공유함

온라인에서 
알게 된 

타인의 제안을 
수락함

온라인에서 
모르는 사람의 

친구신청을 
수락함

온라인에서 
모르는 사람과 
성적인 대화를 

함

의도적으로 
성인용 

사이트에 
접속함

전 체 7.0 6.9 8.6 1.3 1.8 
성별 남성 7.5 8.5 10.0 1.7 2.4 

여성 6.6 5.3 7.1 0.9 1.1 

연령

19~29세 12.0 12.9 15.6 2.0 2.5 
30~39세 10.2 10.1 12.8 2.0 2.9 
40~49세 8.5 6.1 7.5 0.8 1.4 
50~59세 3.8 3.9 5.6 1.3 1.6 
60~69세 1.4 2.9 3.0 0.5 0.7 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 2.1 2.6 2.9 0.7 0.7 
1~3시간 미만 6.5 5.8 7.7 1.1 1.5 
3시간 이상 10.4 10.8 13.0 1.9 2.6 

사이버폭력 가·피해 경험
있음 12.4 16.4 25.7 5.4 6.3 
없음 6.6 6.1 7.1 0.9 1.4 
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2. 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험

성인이 가장 많이 접한 유해 콘텐츠는 ‘유명인을 헐뜯는 내용’(61.3%)

§ 다음으로 ‘폭력적이고 잔인한 내용’(54.3%), ‘허위 정보’(53.7%), ‘선정적인 
내용’(45.3%), ‘불법 행동에 대한 내용’(43.1%)의 순임

§ 유해 콘텐츠 접촉률은 전 유형에서 성별로는 남성, 연령대가 낮을수록, 인터넷 이용 
시간이 길수록 상대적으로 높음

§ 또한, 사이버폭력 가·피해 경험이 있는 성인은 경험이 없는 성인 대비 전 유형의 유해 
콘텐츠 접촉률이 더 높음

그림133❘ 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표115❘ 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분 유명인을
헐뜯는 내용

폭력적이고 
잔인한 내용 허위 정보 선정적인 내용 불법 행동에 

대한 내용
전 체 61.3 54.3 53.7 45.3 43.1 

성별 남성 63.8 60.2 56.9 50.7 47.9 
여성 58.7 48.2 50.3 39.6 38.1 

연령

19~29세 70.7 65.8 62.1 56.1 52.5 
30~39세 66.5 61.0 57.7 52.4 49.4 
40~49세 63.7 57.3 54.7 47.5 43.9 
50~59세 57.8 49.1 50.8 39.4 39.2 
60~69세 49.2 40.3 44.2 32.7 32.2 

인터넷 
이용
시간

1시간 미만 46.3 36.4 41.4 29.0 30.3 
1~3시간 미만 61.1 56.0 54.8 46.4 44.2 
3시간 이상 69.3 61.0 58.2 51.8 48.1 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 70.2 76.2 63.0 73.7 55.1 
없음 60.5 52.4 52.9 42.8 42.1 
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3. 유해 콘텐츠 유형별 접촉 빈도

성인이 자주(‘자주’+‘매우’) 접촉한 유해 콘텐츠 1순위는 ‘유명인을 헐뜯는 내용’(25.1%)

§ 다음으로 ‘허위 정보’(19.9%), ‘불법 행동에 대한 내용’(11.9%), ‘선정적인 
내용’(11.4%), ‘폭력적이고 잔인한 내용’(9.6%)의 순으로 접촉 빈도가 높음

그림134❘ 유해 콘텐츠 유형별 접촉 빈도
(응답자: 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험이 있는 성인, 단위: %)

표116❘ 유해 콘텐츠 유형별 접촉 빈도
(응답자: 유해 콘텐츠 유형별 접촉 경험이 있는 성인, 단위: %)

구 분
①

매우 
드물게

②
드물게

①+②
드물게

③
자주

④
매우 자주

③+④
자주

   유명인을 헐뜯는 내용 32.7 42.2 74.9 21.5 3.6 25.1
   폭력적이고 잔인한 내용 50.6 39.8 90.4 9.2 0.4 9.6
   허위 정보 42.6 37.5 80.1 17.8 2.1 19.9
   선정적인 내용 53.3 35.4 88.7 10.1 1.3 11.4
   불법 행동에 대한 내용 54.2 34.0 88.2 11.2 0.7 11.9
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4. 하루 평균 인터넷 이용 시간

성인의 하루 평균 인터넷 이용 시간은 ‘1~2시간 미만’(26.5%) 응답이 가장 높음

§ 다음으로 ‘2~3시간 미만’(24.1%), ‘1시간 미만’(16.7%), ‘3~5시간 미만’(16.7%) 등의 순
§ ‘3시간 이상’ 장시간 인터넷을 이용한다는 응답은 성별로는 남성, 연령대가 낮을

수록 상대적으로 높음
§ 사이버폭력 가·피해 경험이 있는 성인은 경험 없는 성인 대비 ‘3시간 이상’ 장시간 

인터넷을 이용하는 비율이 14.2%p 더 높음
그림135❘ 하루 평균 인터넷 이용 시간

(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

표117❘ 하루 평균 인터넷 이용 시간
(응답자: 성인(만 19세~69세), 단위: %)

구 분 1시간미만 1~2시간미만 2~3시간미만 3~5시간미만 5시간이상
전 체 16.7 26.5 24.1 16.7 15.9 

성별 남성 14.9 24.8 24.7 17.8 17.7 
여성 18.6 28.3 23.5 15.5 14.1 

연령

19~29세 2.5 11.2 26.8 29.1 30.3 
30~39세 4.7 19.9 30.0 25.0 20.4 
40~49세 8.8 28.2 30.7 17.4 15.0 
50~59세 22.5 37.6 20.5 9.2 10.1 
60~69세 43.6 32.0 12.8 5.2 6.3 

사이버폭력 
가·피해 경험

있음 3.4 24.3 26.7 16.9 28.7
없음 17.9 26.7 23.9 16.6 14.8
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1. 주요 용어 정의

1) 사이버폭력

l  사이버폭력 정의
   사이버(인터넷, 스마트폰 등) 공간에서 언어, 문자, 영상 등을 통해 타인에게 피해 혹은 불안감, 

불쾌감 등을 주는 행위로, 사이버 언어폭력, 명예훼손, 스토킹, 성폭력, 신상정보 유출, 따돌림, 

갈취, 강요 등이 있음

l  사이버폭력 유형
ü 사이버 언어폭력
  - 인터넷, 스마트폰 문자 서비스 등을 통해 욕설, 거친 언어, 인신 공격적 발언 등을 하는 행위

ü 사이버 명예훼손 
  - 사실 여부와 상관없이 다른 사람/기관의 명예를 훼손하는 글을 인터넷, SNS 등에 올려 

아무나 (불특정 다수) 볼 수 있게 하는 행위

ü 사이버 스토킹
  - 특정인이 원치 않음에도 반복적으로 공포감, 불안감을 유발하는 이메일이나 문자(쪽지)를 보내거나, 

블로그, SNS 등에 방문하여 댓글 등의 흔적을 남기는 행위

ü 사이버 성폭력
  - 특정인을 대상으로 성적인 묘사 혹은 성적 비하 발언, 성차별적 욕설 등 성적 불쾌감을 느낄 수 

있는 내용을 인터넷이나 스마트폰을 통해 게시하거나 음란한 동영상, 사진을 퍼뜨리는 행위

ü 신상정보 유출
  - 개인의 사생활, 비밀 등을 인터넷, SNS 등에 언급 또는 게재하거나 신상정보(이름, 거주지, 

재학 중인 학교 등)를 유포하는 행위

ü 사이버 따돌림
  - 인터넷 대화방이나 스마트폰, 카카오톡 등에서 상대방을 따돌리는 행위

ü 사이버 갈취
  - 인터넷에서 나의 사이버(게임) 머니, 스마트폰 데이터 등을 빼앗는 행위

ü 사이버 강요
  - 인터넷에서 다른 사람에게 그 사람이 원치 않는 말/행동을 하도록 강요하거나 심부름을 시키는 

행위
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l  사이버폭력 상담 및 신고센터
ü 푸른나무재단(청소년폭력예방재단)(www.btf.or.kr)
  - 학교폭력 피해·가해 학생 측에 상담서비스를 제공하고 학교폭력사건 발생 시 위기 지원 및 각급 

학교의 학교폭력대책자치위원회에서 해결이 어려운 사건에 개입하여 분쟁조정을 지원함으로써 

학교폭력의 원만한 해결과 학생들의 건강한 생활 및 학교폭력 예방을 도모하는 비영리기관

ü 청소년사이버상담센터(www.cyber1388.kr)
  - 위기청소년상담 및 복지지원이 필요한 청소년을 발굴하는 상담 채널로 크게 온라인상담, 

카카오톡 및 문자 상담, 전화상담 서비스가 있음

    (카카오톡 상담) 카카오톡에서 ‘청소년상담1388’을 검색하여 채널추가 후 상담

    (문자메시지 상담) 스마트폰 문자발송용 앱 수신자번호에 ‘#00001388’ 입력 후 고민전송

ü 안전Dream센터(www.safe182.go.kr)
  - 사회적 약자 대상 범죄에 대한 피해신고 접수와 신속한 구조활동을 지원하기 위해 기존 실종

아동찾기센터, 117학교·여성폭력 및 성매매피해자 긴급 지원센터(117센터) 등을 통합한 기관

    * <문자 #0117> : 음성전화가 어려운 상황에서 문자를 통해 안전Dream 센터에 신고 가능한 서비스

ü 학교폭력피해자가족협의회(www.uri-i.or.kr)
  - 학부모와 교사, 학교와 지역사회의 연계로 더 이상 학교폭력으로 희생되는 아동·청소년들이 

발생하지 않도록 학교폭력 근절을 목적으로 설립된 학교폭력피해자 가족들 모임의 비영리 단체임

ü Wee센터(www.wee.go.kr)
  - 학교, 교육청, 지역사회가 연계하여 학생들의 건강하고 즐거운 학교생활을 지원하는 다중의 

통합지원 서비스망을 말함

ü 경찰청 사이버테러대응센터(https://cyberbureau.police.go.kr)
  - 해킹과 바이러스 제작, 유포 등 각종 컴퓨터 범죄 포착과 수사를 담당하는 경찰청의 사이버 범죄 

전담 수사기구를 말함
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2) 혐오 표현  

l 혐오 표현의 정의
   성별, 장애, 종교, 나이, 출신지역, 인종, 성적지향 등을 이유로 개인·집단에게 모욕, 비하, 위협 

또는 차별·폭력의 선전과 선동을 하여 차별을 정당화·조장·강화하는 효과를 갖는 표현을 말함. 

대표적인 혐오 표현의 예로는 김치녀(여성혐오 표현), 된장녀(여성혐오 표현), 한남충(남성혐오 

표현), 맘충(자녀가 있는 여성혐오 표현), 틀딱(노인혐오 표현) 등을 들 수 있음

ü 성 소수자
  - 트랜스젠더, 양성애자, 동성애자, 무성애자, 범성애자, 젠더퀴어, 간성, 제3의 성 등을 포함하며 

성정체성, 성별, 신체상 성적 특징 또는 성적 지향 등과 같이 성적인 부분에서 사회적 소수자의 

위치에 있는 이를 말함

ü 성적 수치심
  - 남녀 간의 육체적 관계나 남성ㆍ여성의 육체적 특징과 관련하여 수치를 느끼는 마음

ü 성 착취 행위
  - 성행위나 이에 준하는 행위를 강제로 하게 함. 또는 이를 통해 이익을 취하게 하는 행위

ü 신상정보
  - 특정 인물을 식별할 수 있는 모든 정보를 의미하며 개인정보라고도 함

ü 익명성
  - 본래 이름 혹은 신원을 숨기고 공개하지 않는 것을 의미하는데 범죄에 대한 증인 등 위협을 

당할 우려가 있는 경우 등 익명이 반드시 필요한 경우도 존재하나 범죄 사실을 숨기거나 

도피하기 위하여 익명을 이용하는 등 비합법적인 사례도 있음

ü 다문화 가정
  - 내국인과 외국인이 결혼한 가정을 일컫는 표현으로, 기존의 ‘국제결혼’, ‘이중문화가정’, 

‘혼혈인 가족’ 등으로 불리던 것을 대체하면서 등장한 개념임
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3) 디지털 성범죄

l  디지털 성범죄의 정의
   몰카처럼 카메라(스마트폰 카메라 포함) 등의 매체를 이용하여 상대의 동의 없이 신체를 촬영하여 

유포, 유포 협박, 저장, 공개하거나 온라인 공간에서 성적으로 괴롭히는 행위를 말함

l 디지털 성범죄의 유형
ü 몰래카메라
  - 디지털카메라나 스마트폰 카메라를 포함해서 촬영 기능을 갖춘 기계장치를 이용하여 타인의 

동의 없이 그 사람의 신체를 몰래 촬영하는 행위

ü 불법 영상물 유포
  - 타인의 성적 수치심을 유발하는 촬영물을 동의 없이 인터넷 등 온라인을 통해 유포하는 행위

ü 지인 능욕
  - SNS 등에 게시된 사진을 성적인 내용의 사진과 합성하여 신상정보와 함께 유포하는 행위 

ü 디지털 성착취
  - 온라인 채팅, 모바일 메신저, SNS를 통해 피해자를 유인한 후 길들여 성 착취 행위를 용이하게 

하고 피해 폭로를 막는 행위

ü 몸캠
  - 채팅 앱을 통해 음란한 행위를 녹화하는 행위
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2. 조사표 - 청소년
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3. 조사표 - 성인
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1. 통계표 - 청소년

[표 A] 사이버폭력 경험률

[문8&문9]

청소년(초4~고3) 해당 비해당

▣ 전체 ▣ 40.8 59.2

성별

남학생 45.6 54.4

여학생 35.8 64.2

학령별

초등학생 43.4 56.6

중학생 45.0 55.0

고등학생 33.5 66.5

학교유형별

남학교 40.3 59.7

여학교 30.3 69.7

남녀공학 41.0 59.0

거주지역

대도시 38.1 61.9

중소도시 42.9 57.1

읍면지역 41.7 58.3

권역

수도권 41.3 58.7

충청권 42.1 57.9

호남권 44.9 55.1

동북권 35.9 64.1

동남권 39.7 60.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 24.0 76.0

1시간~2시간 미만 32.7 67.3

2시간~3시간 미만 40.9 59.1

3시간~5시간 미만 44.4 55.6

5시간 이상 47.0 53.0

가정형편

상위 37.0 63.0

중위 41.2 58.8

하위 45.3 54.7

학업 성적

상위권 41.4 58.6

중위권 40.2 59.8

하위권 45.0 55.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 41.3 58.7

경험없음 36.7 63.3

단위 : %
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[표 B] 1) 사이버폭력 가해 경험률

[문8&문9]

청소년(초4~고3) 해당 비해당

▣ 전체 ▣ 4.0 96.0

성별

남학생 5.5 94.5

여학생 2.5 97.5

학령별

초등학생 4.1 95.9

중학생 4.8 95.2

고등학생 3.2 96.8

학교유형별

남학교 6.6 93.4

여학교 2.6 97.4

남녀공학 3.7 96.3

거주지역

대도시 3.7 96.3

중소도시 4.3 95.7

읍면지역 4.0 96.0

권역

수도권 3.9 96.1

충청권 4.7 95.3

호남권 4.8 95.2

동북권 3.4 96.6

동남권 4.1 95.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 2.6 97.4

1시간~2시간 미만 2.8 97.2

2시간~3시간 미만 4.2 95.8

3시간~5시간 미만 4.9 95.1

5시간 이상 4.1 95.9

가정형편

상위 4.7 95.3

중위 4.0 96.0

하위 1.8 98.2

학업 성적

상위권 4.0 96.0

중위권 4.1 95.9

하위권 4.1 95.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 4.1 95.9

경험없음 3.1 96.9

단위 : %
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[표 C] 2) 사이버폭력 피해 경험률

[문8&문9]

청소년(초4~고3) 해당 비해당

▣ 전체 ▣ 21.6 78.4

성별

남학생 20.5 79.5

여학생 22.7 77.3

학령별

초등학생 23.0 77.0

중학생 22.2 77.8

고등학생 19.2 80.8

학교유형별

남학교 18.0 82.0

여학교 19.3 80.7

남녀공학 21.7 78.3

거주지역

대도시 21.1 78.9

중소도시 22.2 77.8

읍면지역 20.9 79.1

권역

수도권 22.0 78.0

충청권 21.7 78.3

호남권 23.1 76.9

동북권 19.2 80.8

동남권 21.0 79.0

인터넷 이용 시간

1시간 미만 15.2 84.8

1시간~2시간 미만 19.6 80.4

2시간~3시간 미만 22.3 77.7

3시간~5시간 미만 22.7 77.3

5시간 이상 22.7 77.3

가정형편

상위 18.3 81.7

중위 22.0 78.0

하위 22.1 77.9

학업 성적

상위권 21.6 78.4

중위권 21.2 78.8

하위권 24.4 75.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 21.7 78.3

경험없음 20.0 80.0

단위 : %
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[표 D] 3) 사이버폭력 가해/피해 경험률

[문8&문9]

청소년(초4~고3) 해당 비해당

▣ 전체 ▣ 15.3 84.7

성별

남학생 19.6 80.4

여학생 10.6 89.4

학령별

초등학생 16.4 83.6

중학생 18.0 82.0

고등학생 11.0 89.0

학교유형별

남학교 15.7 84.3

여학교 8.4 91.6

남녀공학 15.6 84.4

거주지역

대도시 13.3 86.7

중소도시 16.4 83.6

읍면지역 16.8 83.2

권역

수도권 15.5 84.5

충청권 15.8 84.2

호남권 17.0 83.0

동북권 13.4 86.6

동남권 14.6 85.4

인터넷 이용 시간

1시간 미만 6.2 93.8

1시간~2시간 미만 10.2 89.8

2시간~3시간 미만 14.4 85.6

3시간~5시간 미만 16.8 83.2

5시간 이상 20.2 79.8

가정형편

상위 14.0 86.0

중위 15.2 84.8

하위 21.4 78.6

학업 성적

상위권 15.8 84.2

중위권 15.0 85.0

하위권 16.5 83.5

사이버폭력 예방교육

경험있음 15.4 84.6

경험없음 13.5 86.5

단위 : %
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[표 1] 인터넷 하루 평균 이용시간

[문1] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 평일과 주말을 포함하여 하루 평균 인터넷 이용(개인용, 업무용, 

학업용 등) 시간은 얼마나 되나요?

청소년(초4~고3) 1시간 미만
1시간 이상~2시간 

미만
2시간 이상~3시간 

미만
3시간 이상~5시간 

미만
5시간 이상

▣ 전체 ▣ 6.8 17.0 23.8 27.3 25.1

성별

남학생 7.6 19.5 25.7 25.4 21.7

여학생 5.9 14.4 21.8 29.3 28.7

학령별

초등학생 14.4 29.5 23.8 18.2 14.0

중학생 2.5 11.0 25.7 34.3 26.4

고등학생 2.9 9.7 21.8 29.7 36.0

학교유형별

남학교 4.0 14.3 28.7 26.8 26.1

여학교 1.2 9.0 18.7 33.0 38.1

남녀공학 2.7 9.7 23.7 33.1 30.8

거주지역

대도시 8.5 19.3 24.8 25.0 22.3

중소도시 6.0 16.8 22.9 28.1 26.2

읍면지역 4.6 11.8 23.8 30.6 29.2

권역

수도권 6.3 17.6 22.9 27.6 25.5

충청권 6.2 15.8 23.6 26.3 28.0

호남권 6.9 16.4 22.9 27.0 26.8

동북권 8.6 17.6 25.7 26.0 22.1

동남권 7.0 16.2 25.7 28.1 23.0

인터넷 이용 시간

1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

2시간~3시간 미만 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0

3시간~5시간 미만 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

5시간 이상 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

가정형편

상위 15.5 20.0 22.6 18.5 23.4

중위 5.6 16.9 24.1 28.5 24.8

하위 9.2 7.4 19.0 22.0 42.4

학업 성적

상위권 12.1 23.1 24.2 21.6 19.0

중위권 5.5 16.4 24.7 28.8 24.5

하위권 5.2 8.6 14.3 26.9 44.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 6.7 17.3 24.2 27.5 24.2

경험없음 7.1 15.0 19.9 24.9 33.1

단위 : %
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[표 2] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: ＇그렇다＇ 요약표

[문2]

청소년(초4~고3)

정보의 
출처와 

작성자를 
우선 
확인

프로필진
위여부 
확인

나의 
위치정보 
기능을 

비활성화
함

나의 
정보 

공개를 
차별 

설정함

타인이 
권리 

침해 시 
신고기능

을 
이용함

SNS나 
이메일 
계정의 

패스워드
를 

친구들과 
공유함

온라인에
서 알게 

된 
타인의 
제안을 
수락함

온라인에
서 

모르는 
사람의 

친구신청
을 

수락함

온라인에
서 

모르는 
사람과 
성적인 

대화를함

의도적으
로 

성인용 
사이트에 
접속함

▣ 전체 ▣ 69.6 51.8 61.1 65.1 69.2 9.3 13.5 33.1 3.2 9.2

성별

남학생 67.7 47.5 57.5 57.1 65.5 10.3 15.3 35.2 4.5 14.6

여학생 71.5 56.5 64.8 73.7 73.2 8.2 11.4 30.9 1.8 3.4

학령별

초등학생 61.8 38.4 53.9 47.9 59.0 9.8 11.3 27.1 2.2 2.3

중학생 69.2 54.9 64.2 71.2 73.8 9.0 14.2 36.2 3.5 9.7

고등학생 78.5 63.4 65.6 77.7 75.7 9.0 15.0 36.3 4.0 16.2

학교유형별

남학교 78.0 57.2 61.6 65.7 71.8 12.1 17.9 39.4 7.0 27.0

여학교 78.6 67.1 72.2 86.8 82.2 5.8 13.2 33.1 2.1 3.2

남녀공학 71.8 57.9 64.3 74.0 74.0 8.9 14.1 36.2 3.3 11.5

거주지역

대도시 71.2 53.0 61.2 65.1 68.8 9.3 13.9 32.1 2.8 8.6

중소도시 68.2 51.0 60.0 65.2 69.0 9.7 13.0 33.6 3.6 9.7

읍면지역 69.5 51.2 63.8 64.9 70.9 8.2 13.7 34.2 3.3 9.4

권역

수도권 67.6 52.5 59.9 65.9 68.1 9.3 13.4 32.0 3.0 9.3

충청권 73.0 51.2 63.2 63.5 71.5 9.6 14.1 34.5 3.6 9.8

호남권 69.2 50.3 62.2 65.5 69.0 11.0 14.3 37.2 3.9 10.3

동북권 71.4 50.7 61.2 63.8 70.3 8.3 12.5 32.3 3.2 9.1

동남권 71.8 52.2 62.1 64.8 70.3 8.8 13.5 33.5 3.1 7.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 66.6 44.6 54.2 46.6 58.5 11.7 14.8 16.1 5.2 6.7

1시간~2시간 미만 70.8 46.8 58.8 56.6 64.2 9.5 10.5 24.5 3.2 4.6

2시간~3시간 미만 72.6 54.1 61.8 66.9 69.6 9.8 11.4 33.4 2.3 7.7

3시간~5시간 미만 69.3 52.3 62.1 69.4 71.6 7.5 12.4 34.9 3.0 9.6

5시간 이상 66.9 54.5 62.6 69.6 72.7 9.9 18.2 41.2 3.8 13.9

가정형편

상위 68.7 53.1 60.2 59.8 68.1 12.9 16.7 31.6 4.8 9.5

중위 69.8 51.7 61.4 66.0 69.6 8.6 12.8 33.1 2.9 8.9

하위 63.3 50.2 53.9 59.1 62.5 16.5 22.9 38.3 7.0 16.3

학업 성적

상위권 71.2 52.8 59.0 65.4 71.0 8.3 12.7 32.4 3.8 10.6

중위권 69.8 51.8 61.5 65.5 69.0 9.2 12.9 32.7 2.8 8.2

하위권 63.4 50.4 62.0 61.5 67.3 12.1 20.0 37.9 5.9 15.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 69.9 51.3 61.1 65.2 69.7 8.8 12.9 32.8 2.8 8.3

경험없음 66.1 56.4 60.4 64.2 65.4 13.4 18.2 36.0 6.8 17.7

단위 : %
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[표 2_1)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 1)정보의 출처와 작성자를 우선 확인

[문2_1)] 나는 정보가 사실인지를 판단하기 위해 정보 작성자나 출처를 확인한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 7.6 22.8 30.4 50.6 19.0 69.6

성별

남학생 9.5 22.8 32.3 48.1 19.6 67.7

여학생 5.6 22.8 28.5 53.2 18.3 71.5

학령별

초등학생 12.1 26.1 38.2 44.7 17.1 61.8

중학생 6.3 24.5 30.8 51.6 17.7 69.2

고등학생 4.1 17.3 21.5 56.1 22.4 78.5

학교유형별

남학교 5.3 16.7 22.0 52.3 25.7 78.0

여학교 2.4 19.0 21.4 59.1 19.5 78.6

남녀공학 5.8 22.4 28.2 53.1 18.7 71.8

거주지역

대도시 7.7 21.1 28.8 51.0 20.2 71.2

중소도시 7.5 24.3 31.8 49.0 19.2 68.2

읍면지역 8.0 22.5 30.5 54.4 15.1 69.5

권역

수도권 8.1 24.3 32.4 48.8 18.8 67.6

충청권 5.7 21.3 27.0 54.9 18.1 73.0

호남권 7.9 22.9 30.8 50.7 18.5 69.2

동북권 7.8 20.7 28.6 52.2 19.2 71.4

동남권 7.4 20.8 28.2 51.7 20.2 71.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 16.4 17.1 33.4 39.2 27.3 66.6

1시간~2시간 미만 9.1 20.0 29.2 50.6 20.2 70.8

2시간~3시간 미만 5.6 21.8 27.4 52.4 20.2 72.6

3시간~5시간 미만 5.4 25.3 30.7 52.4 16.9 69.3

5시간 이상 8.6 24.4 33.1 50.0 16.9 66.9

가정형편

상위 11.0 20.3 31.3 43.7 25.0 68.7

중위 7.0 23.2 30.2 51.6 18.2 69.8

하위 15.2 21.5 36.7 44.6 18.7 63.3

학업 성적

상위권 7.7 21.1 28.8 45.1 26.1 71.2

중위권 7.1 23.1 30.2 52.5 17.3 69.8

하위권 11.9 24.7 36.6 46.5 16.9 63.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 7.1 23.0 30.1 50.9 19.0 69.9

경험없음 12.9 21.0 33.9 47.7 18.4 66.1

단위 : %
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[표 2_2)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 2)프로필 진위 여부 확인

[문2_2)] 나는 온라인에서 만난 사람의 프로필이 실제 그 사람의 프로필인지를 검색 등을 통해 확인한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 17.8 30.4 48.2 35.3 16.5 51.8

성별

남학생 21.7 30.8 52.5 32.8 14.7 47.5

여학생 13.6 29.9 43.5 38.0 18.5 56.5

학령별

초등학생 27.4 34.2 61.6 26.3 12.1 38.4

중학생 14.6 30.5 45.1 37.5 17.5 54.9

고등학생 10.6 26.0 36.6 43.0 20.4 63.4

학교유형별

남학교 14.3 28.5 42.8 37.7 19.5 57.2

여학교 8.0 24.8 32.9 44.7 22.4 67.1

남녀공학 13.2 28.9 42.1 39.8 18.1 57.9

거주지역

대도시 17.8 29.2 47.0 35.4 17.6 53.0

중소도시 17.8 31.2 49.0 34.7 16.3 51.0

읍면지역 17.8 31.0 48.8 36.8 14.5 51.2

권역

수도권 17.3 30.2 47.5 34.8 17.7 52.5

충청권 16.6 32.2 48.8 36.5 14.8 51.2

호남권 18.4 31.3 49.7 36.1 14.2 50.3

동북권 18.1 31.2 49.3 35.2 15.5 50.7

동남권 19.6 28.2 47.8 35.6 16.6 52.2

인터넷 이용 시간

1시간 미만 28.9 26.5 55.4 25.1 19.5 44.6

1시간~2시간 미만 23.2 30.0 53.2 30.3 16.5 46.8

2시간~3시간 미만 14.4 31.4 45.9 38.7 15.4 54.1

3시간~5시간 미만 15.8 31.9 47.7 36.7 15.7 52.3

5시간 이상 16.5 29.0 45.5 36.8 17.8 54.5

가정형편

상위 21.9 25.0 46.9 31.2 22.0 53.1

중위 17.0 31.3 48.3 35.8 15.9 51.7

하위 26.9 22.9 49.8 35.4 14.8 50.2

학업 성적

상위권 19.5 27.7 47.2 32.1 20.7 52.8

중위권 17.3 31.0 48.2 36.2 15.6 51.8

하위권 18.5 31.1 49.6 34.7 15.6 50.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 17.6 31.0 48.7 34.7 16.6 51.3

경험없음 19.2 24.3 43.6 40.4 16.0 56.4

단위 : %
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[표 2_3)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 3)나의 위치정보 기능을 비활성화함

[문2_3)] 나는 페이스북이나 스마트폰 앱 등에서 나의 위치정보를 보여주는 기능을 차단한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 12.3 26.6 38.9 34.1 27.0 61.1

성별

남학생 14.7 27.8 42.5 34.0 23.5 57.5

여학생 9.8 25.4 35.2 34.2 30.6 64.8

학령별

초등학생 20.3 25.9 46.1 29.5 24.4 53.9

중학생 7.9 27.9 35.8 35.1 29.1 64.2

고등학생 8.2 26.2 34.4 38.1 27.5 65.6

학교유형별

남학교 9.9 28.5 38.4 37.1 24.5 61.6

여학교 3.9 23.8 27.8 36.7 35.6 72.2

남녀공학 8.4 27.3 35.7 36.4 27.9 64.3

거주지역

대도시 13.6 25.2 38.8 33.5 27.7 61.2

중소도시 11.8 28.2 40.0 33.4 26.6 60.0

읍면지역 10.4 25.8 36.2 37.5 26.2 63.8

권역

수도권 13.1 27.0 40.1 32.5 27.4 59.9

충청권 10.7 26.2 36.8 37.4 25.8 63.2

호남권 11.7 26.1 37.8 37.8 24.4 62.2

동북권 11.4 27.4 38.8 34.3 27.0 61.2

동남권 12.1 25.8 37.9 34.0 28.1 62.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 25.5 20.4 45.8 26.2 28.0 54.2

1시간~2시간 미만 18.5 22.7 41.2 31.3 27.5 58.8

2시간~3시간 미만 9.6 28.6 38.2 36.5 25.4 61.8

3시간~5시간 미만 9.0 28.9 37.9 34.2 27.9 62.1

5시간 이상 10.8 26.6 37.4 35.7 26.9 62.6

가정형편

상위 18.2 21.6 39.8 29.1 31.0 60.2

중위 11.4 27.3 38.6 34.9 26.4 61.4

하위 19.4 26.8 46.1 26.5 27.3 53.9

학업 성적

상위권 16.6 24.4 41.0 29.5 29.5 59.0

중위권 11.3 27.3 38.5 35.2 26.3 61.5

하위권 11.9 26.1 38.0 35.2 26.8 62.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 11.9 27.0 38.9 34.0 27.1 61.1

경험없음 16.2 23.4 39.6 35.0 25.5 60.4

단위 : %
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[표 2_4)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 4)나의 정보 공개 범위를 차별 설정함

[문2_4)] 나는 소셜미디어(페이스북, 인스타그램 등) 등에서 내 정보를 상대방에 따라 구분하여 공개 범위를 

다르게 설정한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 17.4 17.5 34.9 37.3 27.8 65.1

성별

남학생 22.6 20.3 42.9 36.2 20.9 57.1

여학생 11.9 14.4 26.3 38.4 35.2 73.7

학령별

초등학생 31.6 20.5 52.1 29.7 18.1 47.9

중학생 11.0 17.8 28.8 40.9 30.3 71.2

고등학생 8.5 13.7 22.3 41.9 35.9 77.7

학교유형별

남학교 14.6 19.7 34.3 41.8 23.9 65.7

여학교 3.5 9.6 13.2 42.8 44.0 86.8

남녀공학 9.9 16.1 26.0 41.0 33.0 74.0

거주지역

대도시 17.9 16.9 34.9 36.1 29.1 65.1

중소도시 17.9 16.9 34.8 38.3 26.9 65.2

읍면지역 14.5 20.6 35.1 37.4 27.5 64.9

권역

수도권 17.8 16.3 34.1 36.3 29.6 65.9

충청권 16.9 19.7 36.5 39.4 24.0 63.5

호남권 15.4 19.1 34.5 40.9 24.6 65.5

동북권 16.9 19.3 36.2 36.7 27.0 63.8

동남권 18.3 17.0 35.2 36.9 27.9 64.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 37.3 16.1 53.4 23.4 23.1 46.6

1시간~2시간 미만 26.9 16.5 43.4 33.6 23.0 56.6

2시간~3시간 미만 14.9 18.2 33.1 40.5 26.4 66.9

3시간~5시간 미만 12.0 18.6 30.6 40.3 29.1 69.4

5시간 이상 13.9 16.5 30.4 37.3 32.4 69.6

가정형편

상위 26.5 13.7 40.2 31.0 28.8 59.8

중위 16.1 18.0 34.0 38.3 27.7 66.0

하위 24.4 16.5 40.9 31.1 28.0 59.1

학업 성적

상위권 19.7 14.9 34.6 32.5 33.0 65.4

중위권 16.7 17.8 34.5 38.5 27.0 65.5

하위권 18.3 20.2 38.5 38.3 23.2 61.5

사이버폭력 예방교육

경험있음 17.2 17.5 34.8 37.3 27.9 65.2

경험없음 19.1 16.7 35.8 37.2 27.0 64.2

단위 : %
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[표 2_5)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 5)타인이 권리 침해 시 신고기능을 이용함

[문2_5)] 나는 소셜미디어(페이스북, 인스타그램 등) 등에서 악성 댓글 등으로 명예가 훼손되었거나 권리가 

침해당했을 때 신고 기능을 이용한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 13.9 16.9 30.8 40.8 28.4 69.2

성별

남학생 17.2 17.3 34.5 38.5 27.0 65.5

여학생 10.3 16.5 26.8 43.2 30.0 73.2

학령별

초등학생 23.3 17.8 41.0 32.1 26.8 59.0

중학생 9.8 16.4 26.2 44.6 29.2 73.8

고등학생 7.9 16.4 24.3 46.3 29.4 75.7

학교유형별

남학교 12.3 15.9 28.2 44.0 27.8 71.8

여학교 3.8 14.0 17.8 47.9 34.3 82.2

남녀공학 9.0 17.0 26.0 45.3 28.7 74.0

거주지역

대도시 14.4 16.8 31.2 39.9 28.9 68.8

중소도시 14.0 16.9 31.0 40.4 28.6 69.0

읍면지역 12.1 17.0 29.1 44.2 26.6 70.9

권역

수도권 15.0 16.9 31.9 39.4 28.7 68.1

충청권 11.7 16.8 28.5 43.4 28.2 71.5

호남권 12.6 18.5 31.0 43.3 25.7 69.0

동북권 12.7 17.0 29.7 43.2 27.1 70.3

동남권 13.8 15.9 29.7 39.8 30.5 70.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 26.9 14.7 41.5 27.0 31.5 58.5

1시간~2시간 미만 20.5 15.3 35.8 34.8 29.4 64.2

2시간~3시간 미만 12.7 17.8 30.4 42.6 27.0 69.6

3시간~5시간 미만 9.8 18.6 28.4 44.4 27.2 71.6

5시간 이상 11.4 15.9 27.3 43.0 29.7 72.7

가정형편

상위 17.4 14.5 31.9 34.8 33.3 68.1

중위 13.1 17.3 30.4 41.7 27.9 69.6

하위 24.8 12.7 37.5 35.9 26.6 62.5

학업 성적

상위권 14.9 14.2 29.0 36.4 34.6 71.0

중위권 13.4 17.6 31.0 41.9 27.1 69.0

하위권 15.6 17.1 32.7 41.1 26.2 67.3

사이버폭력 예방교육

경험있음 13.5 16.8 30.3 40.7 29.0 69.7

경험없음 17.3 17.3 34.6 42.0 23.4 65.4

단위 : %



234

[표 2_6)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 6)SNS나 이메일 계정의 패스워드를 친구들과 공유함

[문2_6)] 나는 소셜미디어(페이스북, 인스타그램 등)나 이메일 계정의 비밀번호(패스워드)를 친구들과 공유한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 71.1 19.6 90.7 6.9 2.4 9.3

성별

남학생 69.4 20.3 89.7 7.6 2.8 10.3

여학생 73.0 18.8 91.8 6.1 2.1 8.2

학령별

초등학생 69.3 20.8 90.2 7.4 2.4 9.8

중학생 70.9 20.1 91.0 6.2 2.9 9.0

고등학생 73.5 17.6 91.0 7.0 2.0 9.0

학교유형별

남학교 67.5 20.4 87.9 8.4 3.7 12.1

여학교 76.6 17.6 94.2 3.9 1.9 5.8

남녀공학 72.3 18.8 91.1 6.6 2.2 8.9

거주지역

대도시 72.2 18.5 90.7 6.5 2.7 9.3

중소도시 70.3 20.0 90.3 7.5 2.2 9.7

읍면지역 70.9 20.9 91.8 5.9 2.3 8.2

권역

수도권 72.2 18.5 90.7 6.5 2.7 9.3

충청권 68.0 22.4 90.4 7.7 1.9 9.6

호남권 66.0 23.0 89.0 8.1 2.9 11.0

동북권 72.2 19.5 91.7 6.6 1.7 8.3

동남권 72.7 18.5 91.2 6.7 2.1 8.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 70.9 17.4 88.3 7.7 4.0 11.7

1시간~2시간 미만 71.3 19.2 90.5 7.4 2.0 9.5

2시간~3시간 미만 69.6 20.5 90.2 7.5 2.4 9.8

3시간~5시간 미만 72.7 19.8 92.5 5.6 1.9 7.5

5시간 이상 70.8 19.3 90.1 7.0 2.9 9.9

가정형편

상위 70.7 16.3 87.1 9.0 3.9 12.9

중위 71.3 20.1 91.4 6.5 2.1 8.6

하위 67.3 16.3 83.5 11.0 5.5 16.5

학업 성적

상위권 75.3 16.4 91.7 5.6 2.7 8.3

중위권 70.5 20.3 90.8 7.0 2.3 9.2

하위권 67.3 20.6 87.9 8.9 3.2 12.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 71.6 19.5 91.2 6.5 2.3 8.8

경험없음 66.7 19.9 86.6 9.8 3.6 13.4

단위 : %
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[표 2_7)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 7)온라인에서 알게 된 타인의 제안을 수락함

[문2_7)] 나는 온라인 공간에서 알게 된 다른 사람의 제안(오프라인 만남, 연락처 교환, 사진 교환 등)을 받아들인다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 62.9 23.6 86.5 10.7 2.7 13.5

성별

남학생 59.8 24.9 84.7 11.7 3.7 15.3

여학생 66.3 22.3 88.6 9.7 1.8 11.4

학령별

초등학생 65.3 23.3 88.7 8.6 2.7 11.3

중학생 62.1 23.7 85.8 11.2 3.0 14.2

고등학생 61.1 23.9 85.0 12.5 2.4 15.0

학교유형별

남학교 54.9 27.2 82.1 13.0 4.9 17.9

여학교 64.1 22.7 86.8 11.8 1.4 13.2

남녀공학 62.7 23.3 85.9 11.6 2.5 14.1

거주지역

대도시 63.3 22.9 86.1 11.3 2.6 13.9

중소도시 62.8 24.3 87.0 10.1 2.9 13.0

읍면지역 62.4 23.8 86.3 11.2 2.6 13.7

권역

수도권 63.3 23.3 86.6 10.3 3.0 13.4

충청권 61.1 24.9 85.9 11.8 2.3 14.1

호남권 59.2 26.4 85.7 11.8 2.5 14.3

동북권 62.5 25.1 87.5 10.3 2.1 12.5

동남권 65.7 20.8 86.5 10.7 2.8 13.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 68.1 17.2 85.2 10.1 4.7 14.8

1시간~2시간 미만 68.4 21.1 89.5 8.4 2.1 10.5

2시간~3시간 미만 64.2 24.4 88.6 9.1 2.3 11.4

3시간~5시간 미만 62.9 24.7 87.6 10.4 2.0 12.4

5시간 이상 56.6 25.3 81.8 14.3 3.9 18.2

가정형편

상위 65.1 18.2 83.3 10.9 5.8 16.7

중위 62.9 24.4 87.2 10.6 2.2 12.8

하위 55.1 22.1 77.1 13.9 9.0 22.9

학업 성적

상위권 67.9 19.4 87.3 9.4 3.3 12.7

중위권 62.5 24.6 87.1 10.6 2.4 12.9

하위권 54.9 25.1 80.0 15.3 4.8 20.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 63.5 23.6 87.1 10.2 2.7 12.9

경험없음 57.9 23.9 81.8 15.0 3.1 18.2

단위 : %
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[표 2_8)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 8)온라인에서 모르는 사람의 친구신청을 수락함

[문2_8)] 나는 온라인 공간에서 모르는 사람이 친구 신청을 하면 받아들인다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 37.2 29.7 66.9 27.6 5.4 33.1

성별

남학생 35.5 29.4 64.8 28.3 6.9 35.2

여학생 39.1 30.0 69.1 27.0 3.9 30.9

학령별

초등학생 44.2 28.7 72.9 23.0 4.2 27.1

중학생 34.1 29.7 63.8 29.7 6.5 36.2

고등학생 32.9 30.7 63.7 30.6 5.7 36.3

학교유형별

남학교 32.8 27.8 60.6 32.2 7.2 39.4

여학교 36.2 30.7 66.9 28.7 4.4 33.1

남녀공학 33.2 30.7 63.8 30.0 6.2 36.2

거주지역

대도시 39.8 28.1 67.9 27.1 5.0 32.1

중소도시 36.1 30.3 66.4 27.9 5.7 33.6

읍면지역 34.2 31.7 65.8 28.3 5.9 34.2

권역

수도권 38.9 29.1 68.0 26.2 5.8 32.0

충청권 34.6 31.0 65.5 29.6 4.9 34.5

호남권 32.5 30.3 62.8 31.4 5.7 37.2

동북권 37.5 30.2 67.7 27.2 5.1 32.3

동남권 36.9 29.7 66.5 28.7 4.8 33.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 61.9 22.0 83.9 12.1 4.1 16.1

1시간~2시간 미만 47.2 28.3 75.5 20.4 4.1 24.5

2시간~3시간 미만 34.9 31.7 66.6 28.6 4.8 33.4

3시간~5시간 미만 32.7 32.3 65.1 30.1 4.8 34.9

5시간 이상 30.9 27.9 58.8 33.2 8.1 41.2

가정형편

상위 44.8 23.7 68.4 22.6 9.0 31.6

중위 36.2 30.7 66.9 28.3 4.8 33.1

하위 39.9 21.8 61.7 26.5 11.8 38.3

학업 성적

상위권 42.5 25.1 67.6 26.1 6.3 32.4

중위권 36.4 30.9 67.3 27.8 5.0 32.7

하위권 32.8 29.3 62.1 29.9 8.0 37.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 37.2 30.0 67.2 27.4 5.3 32.8

경험없음 37.3 26.7 64.0 29.6 6.4 36.0

단위 : %
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[표 2_9)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 9)온라인에서 모르는 사람과 성적인 대화를 함

[문2_9)] 나는 온라인 공간에서 모르는 사람과 성행위 등 성과 관련한 대화를 한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 87.4 9.4 96.8 2.3 0.9 3.2

성별

남학생 83.6 12.0 95.5 3.3 1.2 4.5

여학생 91.6 6.6 98.2 1.2 0.6 1.8

학령별

초등학생 90.1 7.7 97.8 1.5 0.7 2.2

중학생 86.6 9.9 96.5 2.5 1.0 3.5

고등학생 85.3 10.7 96.0 3.0 1.1 4.0

학교유형별

남학교 78.3 14.7 93.0 4.6 2.4 7.0

여학교 91.5 6.4 97.9 1.4 0.7 2.1

남녀공학 86.7 10.0 96.7 2.5 0.8 3.3

거주지역

대도시 87.8 9.4 97.2 2.0 0.8 2.8

중소도시 87.3 9.2 96.4 2.4 1.1 3.6

읍면지역 86.9 9.8 96.7 2.5 0.8 3.3

권역

수도권 88.1 8.9 97.0 2.1 0.9 3.0

충청권 85.0 11.4 96.4 2.7 0.9 3.6

호남권 85.7 10.4 96.1 2.9 1.0 3.9

동북권 86.6 10.2 96.8 2.3 0.9 3.2

동남권 89.0 8.0 96.9 2.2 0.8 3.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 85.9 8.9 94.8 3.1 2.1 5.2

1시간~2시간 미만 90.2 6.6 96.8 1.8 1.4 3.2

2시간~3시간 미만 88.2 9.5 97.7 1.7 0.6 2.3

3시간~5시간 미만 88.0 9.0 97.0 2.4 0.5 3.0

5시간 이상 84.6 11.6 96.2 2.8 1.0 3.8

가정형편

상위 87.7 7.6 95.2 2.7 2.1 4.8

중위 87.5 9.6 97.1 2.2 0.7 2.9

하위 82.5 10.5 93.0 4.4 2.6 7.0

학업 성적

상위권 90.4 5.9 96.2 2.0 1.7 3.8

중위권 87.5 9.7 97.2 2.1 0.6 2.8

하위권 79.9 14.2 94.1 4.1 1.8 5.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 88.2 9.0 97.2 2.0 0.8 2.8

경험없음 80.2 13.0 93.2 4.9 2.0 6.8

단위 : %
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[표 2_10)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 10)의도적으로 성인용 사이트에 접속함

[문2_10)] 나는 의도적으로 성인용 사이트에 접속한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 77.7 13.1 90.8 5.7 3.5 9.2

성별

남학생 67.4 18.0 85.4 9.0 5.7 14.6

여학생 88.7 8.0 96.6 2.2 1.2 3.4

학령별

초등학생 90.0 7.7 97.7 1.5 0.8 2.3

중학생 75.3 15.0 90.3 5.9 3.9 9.7

고등학생 66.6 17.1 83.8 10.2 6.1 16.2

학교유형별

남학교 46.6 26.4 73.0 16.2 10.8 27.0

여학교 87.4 9.4 96.8 2.5 0.7 3.2

남녀공학 73.7 14.9 88.5 7.1 4.4 11.5

거주지역

대도시 78.7 12.7 91.4 5.1 3.5 8.6

중소도시 77.2 13.1 90.3 6.0 3.7 9.7

읍면지역 76.4 14.2 90.6 6.2 3.1 9.4

권역

수도권 77.7 13.0 90.7 5.1 4.2 9.3

충청권 75.7 14.6 90.2 7.0 2.8 9.8

호남권 75.8 14.0 89.7 7.0 3.3 10.3

동북권 77.2 13.7 90.9 6.1 3.0 9.1

동남권 80.8 11.4 92.2 5.4 2.4 7.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 84.6 8.7 93.3 3.9 2.8 6.7

1시간~2시간 미만 85.9 9.5 95.4 2.7 1.9 4.6

2시간~3시간 미만 79.1 13.2 92.3 4.9 2.9 7.7

3시간~5시간 미만 75.7 14.7 90.4 6.6 3.0 9.6

5시간 이상 71.1 15.0 86.1 8.0 5.9 13.9

가정형편

상위 82.3 8.2 90.5 4.9 4.6 9.5

중위 77.3 13.8 91.1 5.7 3.2 8.9

하위 71.4 12.3 83.7 8.1 8.2 16.3

학업 성적

상위권 80.1 9.3 89.4 5.3 5.3 10.6

중위권 78.1 13.7 91.8 5.4 2.8 8.2

하위권 68.4 16.5 84.9 9.6 5.5 15.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 78.9 12.9 91.7 5.3 3.0 8.3

경험없음 67.1 15.2 82.3 9.6 8.1 17.7

단위 : %
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[표 3] 유해 콘텐츠 시청 경험: ＇ 있음＇요약표

[문3]

청소년(초4~고3)
폭력적이고 
잔인한 내용

선정적인 내용
유명인을 헐뜯는 

내용
불법행동에 대한 

내용
허위 정보

▣ 전체 ▣ 67.3 49.7 58.4 38.2 59.6

성별

남학생 70.7 52.4 54.2 39.2 56.9

여학생 63.7 46.8 62.9 37.0 62.5

학령별

초등학생 56.1 27.7 43.9 21.2 44.6

중학생 72.1 55.7 63.0 40.1 64.4

고등학생 74.5 67.8 69.6 54.9 71.1

학교유형별

남학교 73.9 69.1 61.3 48.7 62.5

여학교 71.3 59.0 73.4 51.1 73.2

남녀공학 73.5 60.2 65.9 46.1 67.7

거주지역

대도시 65.5 48.9 57.8 36.4 58.0

중소도시 67.1 48.6 57.9 38.2 59.2

읍면지역 72.4 55.2 61.2 42.6 64.9

권역

수도권 68.0 50.1 58.1 37.4 60.8

충청권 67.8 49.4 60.4 41.4 60.0

호남권 69.4 51.9 61.0 41.7 62.1

동북권 64.5 49.8 57.8 37.6 57.3

동남권 65.4 47.4 56.6 36.3 55.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 32.3 17.7 28.2 13.7 28.8

1시간~2시간 미만 55.1 33.2 44.3 26.2 47.3

2시간~3시간 미만 65.9 47.8 58.4 35.9 59.2

3시간~5시간 미만 74.5 56.5 66.5 43.3 66.1

5시간 이상 78.5 64.0 67.3 49.4 69.5

가정형편

상위 52.5 35.1 44.6 28.5 46.1

중위 69.2 51.6 60.2 39.4 61.5

하위 63.8 48.3 55.5 38.2 51.4

학업 성적

상위권 64.6 47.3 57.1 35.8 59.6

중위권 67.8 50.2 59.2 38.5 60.0

하위권 68.7 51.3 54.0 40.2 55.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 67.8 49.5 58.8 37.6 59.9

경험없음 62.3 52.1 54.8 42.9 56.9

단위 : %



240

[표 3_1)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 1)폭력적이고 잔인한 내용

[문3_1)] 폭력적이고 잔인한 내용

청소년(초4~고3) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음

▣ 전체 ▣ 67.3 22.8 31.0 10.6 2.9 32.7

성별

남학생 70.7 22.3 33.6 11.5 3.3 29.3

여학생 63.7 23.4 28.2 9.6 2.5 36.3

학령별

초등학생 56.1 26.3 21.8 6.4 1.6 43.9

중학생 72.1 22.0 34.4 12.2 3.5 27.9

고등학생 74.5 19.9 37.4 13.5 3.7 25.5

학교유형별

남학교 73.9 19.8 37.0 12.8 4.3 26.1

여학교 71.3 21.4 35.5 12.0 2.5 28.7

남녀공학 73.5 21.2 35.7 13.0 3.6 26.5

거주지역

대도시 65.5 21.8 31.4 9.7 2.6 34.5

중소도시 67.1 23.3 30.9 10.3 2.6 32.9

읍면지역 72.4 24.1 30.1 13.9 4.3 27.6

권역

수도권 68.0 22.6 31.7 10.5 3.3 32.0

충청권 67.8 23.7 30.4 11.0 2.7 32.2

호남권 69.4 23.8 32.4 10.5 2.7 30.6

동북권 64.5 21.0 30.5 10.6 2.4 35.5

동남권 65.4 23.7 28.6 10.8 2.3 34.6

인터넷 이용 시간

1시간 미만 32.3 17.0 12.2 2.2 0.8 67.7

1시간~2시간 미만 55.1 25.8 22.6 4.9 1.8 44.9

2시간~3시간 미만 65.9 24.0 31.6 8.3 2.0 34.1

3시간~5시간 미만 74.5 24.6 34.9 12.5 2.6 25.5

5시간 이상 78.5 19.4 36.9 16.9 5.3 21.5

가정형편

상위 52.5 20.3 20.3 8.2 3.6 47.5

중위 69.2 23.3 32.5 10.8 2.7 30.8

하위 63.8 17.6 25.0 14.0 7.2 36.2

학업 성적

상위권 64.6 22.7 27.2 10.2 4.5 35.4

중위권 67.8 23.4 31.3 10.7 2.4 32.2

하위권 68.7 18.0 36.6 10.6 3.6 31.3

사이버폭력 예방교육

경험있음 67.8 23.6 30.9 10.5 2.8 32.2

경험없음 62.3 16.2 31.4 11.0 3.7 37.7

단위 : %
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[표 3_2)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 2)선정적인 내용

[문3_2)] 성적 불쾌감이나 수치심을 일으키거나 성행위와 관련한 선정적 내용

청소년(초4~고3) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음

▣ 전체 ▣ 49.7 22.3 16.9 7.5 3.0 50.3

성별

남학생 52.4 21.6 19.5 7.8 3.6 47.6

여학생 46.8 23.2 14.1 7.3 2.3 53.2

학령별

초등학생 27.7 18.0 6.5 2.2 1.0 72.3

중학생 55.7 25.0 18.6 8.7 3.3 44.3

고등학생 67.8 24.3 26.5 12.2 4.8 32.2

학교유형별

남학교 69.1 22.1 28.8 11.6 6.6 30.9

여학교 59.0 25.8 20.5 9.1 3.6 41.0

남녀공학 60.2 25.0 21.3 10.4 3.5 39.8

거주지역

대도시 48.9 21.8 17.1 7.0 2.9 51.1

중소도시 48.6 22.6 15.8 7.4 2.9 51.4

읍면지역 55.2 22.9 19.6 9.4 3.3 44.8

권역

수도권 50.1 22.6 16.7 7.6 3.2 49.9

충청권 49.4 20.5 17.7 7.6 3.6 50.6

호남권 51.9 23.4 18.0 7.8 2.7 48.1

동북권 49.8 21.9 18.3 7.0 2.6 50.2

동남권 47.4 22.6 14.9 7.7 2.2 52.6

인터넷 이용 시간

1시간 미만 17.7 9.9 5.0 1.8 1.0 82.3

1시간~2시간 미만 33.2 18.7 10.0 3.3 1.1 66.8

2시간~3시간 미만 47.8 24.0 15.7 6.0 2.1 52.2

3시간~5시간 미만 56.5 25.5 19.4 8.8 2.8 43.5

5시간 이상 64.0 23.1 23.1 12.1 5.7 36.0

가정형편

상위 35.1 15.7 10.4 6.1 2.8 64.9

중위 51.6 23.3 17.7 7.7 2.9 48.4

하위 48.3 19.2 16.7 7.3 5.1 51.7

학업 성적

상위권 47.3 20.2 14.4 8.0 4.6 52.7

중위권 50.2 23.0 17.3 7.3 2.6 49.8

하위권 51.3 21.3 19.1 8.2 2.7 48.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 49.5 22.7 16.5 7.5 2.7 50.5

경험없음 52.1 19.0 20.5 7.8 4.9 47.9

단위 : %
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[표 3_3)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 3)유명인을 헐뜯는 내용

[문3_3)] 연예인이나 정치인 등 유명인을 헐뜯는(욕하거나 나쁘게 말하는) 내용

청소년(초4~고3) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음

▣ 전체 ▣ 58.4 18.6 20.6 13.4 5.8 41.6

성별

남학생 54.2 19.1 19.6 10.5 4.9 45.8

여학생 62.9 18.0 21.6 16.5 6.8 37.1

학령별

초등학생 43.9 18.6 15.9 6.5 2.8 56.1

중학생 63.0 18.6 22.5 16.0 5.9 37.0

고등학생 69.6 18.6 23.7 18.2 9.1 30.4

학교유형별

남학교 61.3 19.0 22.1 13.2 6.9 38.7

여학교 73.4 16.3 24.7 23.3 9.0 26.6

남녀공학 65.9 19.0 23.0 16.7 7.2 34.1

거주지역

대도시 57.8 18.1 20.8 13.3 5.7 42.2

중소도시 57.9 19.0 20.1 13.1 5.7 42.1

읍면지역 61.2 18.7 21.4 14.6 6.5 38.8

권역

수도권 58.1 18.4 20.9 12.9 5.9 41.9

충청권 60.4 20.0 19.9 14.3 6.2 39.6

호남권 61.0 18.7 22.4 14.5 5.4 39.0

동북권 57.8 17.5 21.2 14.1 5.0 42.2

동남권 56.6 19.1 18.5 12.9 6.1 43.4

인터넷 이용 시간

1시간 미만 28.2 16.6 8.9 1.9 0.7 71.8

1시간~2시간 미만 44.3 17.0 16.7 7.8 2.8 55.7

2시간~3시간 미만 58.4 20.2 21.6 12.0 4.6 41.6

3시간~5시간 미만 66.5 20.3 24.6 15.7 5.9 33.5

5시간 이상 67.3 16.9 21.0 19.1 10.3 32.7

가정형편

상위 44.6 14.6 14.3 9.8 6.0 55.4

중위 60.2 19.1 21.5 13.9 5.8 39.8

하위 55.5 19.3 16.7 12.5 7.0 44.5

학업 성적

상위권 57.1 17.2 19.1 12.8 8.0 42.9

중위권 59.2 19.0 21.3 13.7 5.3 40.8

하위권 54.0 18.6 17.2 12.3 5.9 46.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 58.8 19.2 20.5 13.3 5.8 41.2

경험없음 54.8 13.5 21.5 13.8 6.0 45.2

단위 : %
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[표 3_4)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 4)불법행동에 대한 내용

[문3_4)] 인터넷 도박이나 사기와 같은 불법 행동에 대한 내용

청소년(초4~고3) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음

▣ 전체 ▣ 38.2 17.3 13.5 5.2 2.2 61.8

성별

남학생 39.2 17.6 13.3 5.7 2.7 60.8

여학생 37.0 17.1 13.6 4.6 1.7 63.0

학령별

초등학생 21.2 12.2 6.9 1.5 0.7 78.8

중학생 40.1 18.9 13.7 5.6 1.8 59.9

고등학생 54.9 21.4 20.4 8.8 4.2 45.1

학교유형별

남학교 48.7 18.9 17.1 8.2 4.6 51.3

여학교 51.1 22.4 18.7 7.5 2.5 48.9

남녀공학 46.1 19.9 16.6 6.8 2.7 53.9

거주지역

대도시 36.4 16.1 12.8 5.4 2.1 63.6

중소도시 38.2 17.9 13.6 4.7 2.0 61.8

읍면지역 42.6 18.7 14.8 6.2 2.9 57.4

권역

수도권 37.4 17.3 13.0 4.8 2.4 62.6

충청권 41.4 18.7 13.8 6.4 2.5 58.6

호남권 41.7 18.8 15.1 5.9 1.9 58.3

동북권 37.6 17.3 13.6 4.9 1.8 62.4

동남권 36.3 15.8 13.4 5.1 1.9 63.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 13.7 7.8 3.8 2.0 0.1 86.3

1시간~2시간 미만 26.2 12.9 9.0 2.8 1.5 73.8

2시간~3시간 미만 35.9 19.2 10.9 4.4 1.3 64.1

3시간~5시간 미만 43.3 19.8 15.8 5.7 2.1 56.7

5시간 이상 49.4 18.5 19.0 7.8 4.1 50.6

가정형편

상위 28.5 11.3 9.9 4.9 2.5 71.5

중위 39.4 18.2 13.9 5.2 2.1 60.6

하위 38.2 14.5 14.3 4.7 4.7 61.8

학업 성적

상위권 35.8 15.1 11.8 5.4 3.5 64.2

중위권 38.5 17.8 13.9 5.0 1.8 61.5

하위권 40.2 18.6 12.9 6.2 2.5 59.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 37.6 17.5 13.1 4.9 2.2 62.4

경험없음 42.9 16.1 17.0 7.4 2.4 57.1

단위 : %
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[표 3_5)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 5)허위 정보

[문3_5)] 거짓을 사실인 것처럼 꾸민 허위 정보

청소년(초4~고3) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음

▣ 전체 ▣ 59.6 18.9 19.9 14.0 6.7 40.4

성별

남학생 56.9 18.5 19.6 11.8 7.0 43.1

여학생 62.5 19.3 20.3 16.4 6.4 37.5

학령별

초등학생 44.6 20.0 14.0 7.1 3.4 55.4

중학생 64.4 19.4 22.6 14.6 7.7 35.6

고등학생 71.1 17.0 23.6 21.1 9.4 28.9

학교유형별

남학교 62.5 16.9 21.6 15.6 8.4 37.5

여학교 73.2 16.9 25.0 23.3 8.1 26.8

남녀공학 67.7 18.8 23.1 17.2 8.6 32.3

거주지역

대도시 58.0 17.8 20.0 13.8 6.4 42.0

중소도시 59.2 18.9 20.0 13.6 6.7 40.8

읍면지역 64.9 21.6 19.6 16.0 7.8 35.1

권역

수도권 60.8 19.5 20.4 13.6 7.4 39.2

충청권 60.0 18.4 19.5 15.9 6.2 40.0

호남권 62.1 19.8 21.6 14.9 5.7 37.9

동북권 57.3 17.3 20.1 13.8 6.2 42.7

동남권 55.8 17.9 17.7 13.9 6.3 44.2

인터넷 이용 시간

1시간 미만 28.8 16.5 8.3 2.7 1.2 71.2

1시간~2시간 미만 47.3 19.3 16.0 7.9 4.1 52.7

2시간~3시간 미만 59.2 19.2 20.4 13.6 6.0 40.8

3시간~5시간 미만 66.1 21.0 22.0 16.1 7.1 33.9

5시간 이상 69.5 16.6 23.1 19.5 10.4 30.5

가정형편

상위 46.1 15.4 14.2 10.5 6.0 53.9

중위 61.5 19.4 20.8 14.6 6.8 38.5

하위 51.4 15.8 15.8 10.9 9.0 48.6

학업 성적

상위권 59.6 18.2 18.0 14.3 9.0 40.4

중위권 60.0 19.0 20.7 14.0 6.3 40.0

하위권 55.9 18.8 17.9 13.6 5.7 44.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 59.9 19.3 19.8 14.1 6.7 40.1

경험없음 56.9 14.8 21.2 13.7 7.3 43.1

단위 : %
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[표 4] 온라인 공간에서 친구와의 관계: 경험 요약표

[문4]

청소년(초4~고3)
온라인 공간에서 나의 글이나 포스팅에 공감을 표시한다

온라인 공간에서 나의 메시지에 바로 대답한다
내가 힘들어할 때 문자나 SNS 등을 통해 적극적인 응원메시지를 보낸다

▣ 전체 ▣ 77.4 71.5 69.7

성별

남학생 69.0 65.1 59.6

여학생 86.3 78.3 80.5

학령별

초등학생 66.0 55.1 56.1

중학생 80.9 77.4 73.8

고등학생 86.2 83.2 80.4

학교유형별

남학교 73.5 73.9 67.4

여학교 92.6 85.7 87.4

남녀공학 84.0 80.6 77.2

거주지역

대도시 76.2 70.3 70.2

중소도시 78.2 71.8 69.3

읍면지역 78.0 73.5 69.8

권역

수도권 77.8 72.4 69.4

충청권 76.7 71.1 69.4

호남권 78.1 71.0 71.2

동북권 75.4 70.5 68.1

동남권 77.7 69.9 71.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 51.5 49.4 52.6

1시간~2시간 미만 69.2 61.1 60.9

2시간~3시간 미만 78.0 72.9 70.8

3시간~5시간 미만 82.0 76.8 74.3

5시간 이상 84.3 77.3 74.3

가정형편

상위 72.9 68.0 68.2

중위 78.0 72.0 70.1

하위 73.8 66.5 63.6

학업 성적

상위권 75.8 72.1 69.2

중위권 78.2 71.6 70.4

하위권 73.2 68.5 64.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 77.5 71.5 69.9

경험없음 76.6 70.7 67.9

단위 : %
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[표 4_1)] 온라인 공간에서 친구와의 관계: 1) 친구들의 공감

[문4_1)] 내 친구들은 온라인 공간에서 나의 글이나 포스팅에 ‘좋아요’, ‘공감’ 등의 의사 표시를 한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 12.2 10.4 22.6 47.9 29.5 77.4

성별

남학생 17.0 14.0 31.0 49.1 19.9 69.0

여학생 7.2 6.6 13.7 46.6 39.6 86.3

학령별

초등학생 19.9 14.1 34.0 45.9 20.1 66.0

중학생 9.4 9.7 19.1 48.2 32.7 80.9

고등학생 6.8 7.0 13.8 49.8 36.4 86.2

학교유형별

남학교 14.3 12.2 26.5 50.5 22.9 73.5

여학교 3.5 3.9 7.4 45.9 46.7 92.6

남녀공학 7.6 8.4 16.0 49.2 34.8 84.0

거주지역

대도시 13.5 10.3 23.8 47.3 28.9 76.2

중소도시 11.6 10.2 21.8 48.0 30.2 78.2

읍면지역 10.8 11.2 22.0 49.3 28.7 78.0

권역

수도권 12.5 9.8 22.2 46.7 31.1 77.8

충청권 11.1 12.2 23.3 48.3 28.4 76.7

호남권 11.2 10.7 21.9 52.3 25.8 78.1

동북권 12.7 11.9 24.6 47.9 27.5 75.4

동남권 12.6 9.7 22.3 48.5 29.2 77.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 31.8 16.7 48.5 35.6 15.9 51.5

1시간~2시간 미만 17.9 12.9 30.8 47.7 21.5 69.2

2시간~3시간 미만 10.9 11.2 22.0 50.8 27.1 78.0

3시간~5시간 미만 8.6 9.5 18.0 50.2 31.8 82.0

5시간 이상 8.4 7.3 15.7 46.1 38.2 84.3

가정형편

상위 16.2 10.8 27.1 38.0 34.9 72.9

중위 11.5 10.4 22.0 49.3 28.7 78.0

하위 18.3 7.9 26.2 41.7 32.1 73.8

학업 성적

상위권 15.6 8.6 24.2 43.1 32.7 75.8

중위권 11.0 10.8 21.8 49.0 29.2 78.2

하위권 15.6 11.2 26.8 48.9 24.3 73.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 12.1 10.5 22.5 47.8 29.6 77.5

경험없음 13.6 9.9 23.4 48.5 28.1 76.6

단위 : %
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[표 4_2)] 온라인 공간에서 친구와의 관계: 2) 친구들의 응답

[문4_2)] 내 친구들은 온라인 공간에서 나의 메시지에 바로 반응한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 8.8 19.7 28.5 53.4 18.1 71.5

성별

남학생 12.1 22.8 34.9 51.7 13.3 65.1

여학생 5.3 16.4 21.7 55.1 23.2 78.3

학령별

초등학생 14.7 30.2 44.9 43.6 11.4 55.1

중학생 6.0 16.6 22.6 56.5 20.9 77.4

고등학생 5.4 11.4 16.8 60.7 22.5 83.2

학교유형별

남학교 10.0 16.1 26.1 57.1 16.9 73.9

여학교 2.7 11.6 14.3 60.1 25.6 85.7

남녀공학 5.3 14.1 19.4 58.6 22.0 80.6

거주지역

대도시 10.0 19.7 29.7 52.2 18.1 70.3

중소도시 8.2 20.0 28.2 53.1 18.7 71.8

읍면지역 7.5 19.0 26.5 57.0 16.5 73.5

권역

수도권 8.9 18.7 27.6 54.0 18.5 72.4

충청권 7.2 21.7 28.9 53.9 17.2 71.1

호남권 7.5 21.5 29.0 53.8 17.2 71.0

동북권 8.9 20.6 29.5 51.3 19.1 70.5

동남권 10.4 19.7 30.1 52.3 17.6 69.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 24.7 25.9 50.6 37.3 12.1 49.4

1시간~2시간 미만 13.3 25.6 38.9 46.4 14.7 61.1

2시간~3시간 미만 7.2 19.9 27.1 58.0 14.9 72.9

3시간~5시간 미만 5.5 17.8 23.2 57.2 19.6 76.8

5시간 이상 6.6 16.0 22.7 53.8 23.6 77.3

가정형편

상위 13.9 18.1 32.0 43.1 24.9 68.0

중위 7.9 20.0 28.0 54.8 17.2 72.0

하위 18.1 15.4 33.5 47.7 18.8 66.5

학업 성적

상위권 11.3 16.6 27.9 51.2 20.9 72.1

중위권 7.5 20.8 28.4 54.2 17.5 71.6

하위권 14.8 16.7 31.5 51.1 17.4 68.5

사이버폭력 예방교육

경험있음 8.4 20.0 28.5 53.7 17.9 71.5

경험없음 12.3 16.9 29.3 50.6 20.2 70.7

단위 : %
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[표 4_3)] 온라인 공간에서 친구와의 관계: 3) 친구들의 응원

[문4_3)] 내 친구들은 내가 힘들어할 때 문자나 SNS 등을 통해 적극적인 응원의 메시지를 보낸다

청소년(초4~고3)
① 전혀 

그렇지 않다
② 그렇지 

않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다

④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 14.6 15.7 30.3 46.5 23.2 69.7

성별

남학생 19.7 20.7 40.4 44.5 15.1 59.6

여학생 9.1 10.4 19.5 48.6 31.9 80.5

학령별

초등학생 24.7 19.1 43.9 37.2 18.9 56.1

중학생 10.7 15.5 26.2 48.5 25.3 73.8

고등학생 7.5 12.1 19.6 54.6 25.8 80.4

학교유형별

남학교 13.2 19.5 32.6 50.8 16.6 67.4

여학교 4.3 8.3 12.6 56.4 31.0 87.4

남녀공학 9.2 13.6 22.8 50.7 26.5 77.2

거주지역

대도시 14.8 15.1 29.8 47.0 23.2 70.2

중소도시 15.0 15.6 30.7 45.4 23.9 69.3

읍면지역 12.8 17.4 30.2 48.4 21.4 69.8

권역

수도권 15.1 15.5 30.6 45.6 23.8 69.4

충청권 13.5 17.1 30.6 47.2 22.2 69.4

호남권 13.7 15.0 28.8 49.5 21.7 71.2

동북권 14.8 17.1 31.9 45.7 22.4 68.1

동남권 14.4 14.5 28.9 47.4 23.7 71.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 33.5 13.9 47.4 34.8 17.9 52.6

1시간~2시간 미만 20.4 18.7 39.1 40.8 20.0 60.9

2시간~3시간 미만 13.1 16.2 29.2 49.4 21.3 70.8

3시간~5시간 미만 10.6 15.1 25.7 50.3 24.1 74.3

5시간 이상 11.4 14.3 25.7 46.6 27.7 74.3

가정형편

상위 21.1 10.7 31.8 37.4 30.7 68.2

중위 13.5 16.4 29.9 47.7 22.3 70.1

하위 25.0 11.4 36.4 42.6 21.0 63.6

학업 성적

상위권 17.1 13.7 30.8 43.7 25.5 69.2

중위권 13.5 16.1 29.6 47.5 22.9 70.4

하위권 18.4 16.9 35.3 43.9 20.8 64.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 14.4 15.7 30.1 46.6 23.3 69.9

경험없음 16.7 15.4 32.1 45.8 22.2 67.9

단위 : %
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[표 5] 부모의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준(복수응답)

[문5] 나의 부모님(보호자)은 내가 컴퓨터나 스마트폰을 사용하는 것에 대해 어떻게 관여하고 계신가요? 해당하는 

것을 모두 골라 주세요

청소년(초4~고3)

온라인에서의 
개인정보(주민등록

번호, 주소, 
전화번호 등) 보호 

및 관리에 대해 
알려 준 적이 

있다.

나에게 사용하면 
안 되는 사이트나 
프로그램, 앱에 
대해 알려 준 
적이 있다.

내가 인터넷이나 
스마트폰을 

사용할 수 있는 
시간을 정해 둔다.

내 컴퓨터나 스마트폰에 
유해(해로운 내용의)콘텐츠 
차단 앱 또는 인터넷 사용 

내역을 확인할 수 있는 
모니터링 소프트웨어 
프로그램이나 앱을 

설치한다.

위 4가지 
모두 

해당되는 
것이 
없다.

▣ 전체 ▣ 42.3 34.8 33.2 26.0 29.3

성별

남학생 36.5 31.1 34.0 26.7 33.0

여학생 48.5 38.8 32.4 25.3 25.3

학령별

초등학생 42.2 48.4 57.2 44.1 14.8

중학생 43.8 31.4 28.0 22.6 29.6

고등학생 40.8 23.5 12.3 9.5 44.9

학교유형별

남학교 37.1 24.1 18.3 14.5 43.7

여학교 49.2 31.5 17.6 13.6 33.7

남녀공학 42.3 27.7 21.5 17.3 36.0

거주지역

대도시 43.3 36.4 36.0 28.8 27.1

중소도시 41.3 34.8 32.4 25.1 30.4

읍면지역 42.8 30.8 28.7 21.7 31.5

권역

수도권 43.0 36.3 33.5 28.2 27.9

충청권 40.5 33.6 32.8 24.6 31.1

호남권 39.0 32.0 31.7 22.4 33.4

동북권 42.6 32.1 33.4 23.6 29.5

동남권 43.3 35.1 33.5 24.7 29.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 38.9 46.0 57.6 44.9 22.1

1시간~2시간 미만 42.7 43.9 56.2 41.2 17.5

2시간~3시간 미만 44.5 36.5 37.7 29.8 23.9

3시간~5시간 미만 44.4 31.5 26.2 19.4 31.5

5시간 이상 38.5 27.8 14.4 14.2 41.8

가정형편

상위 41.6 40.5 38.9 35.1 27.7

중위 42.8 34.4 32.8 25.2 28.8

하위 28.1 23.7 24.8 13.5 50.9

학업 성적

상위권 45.5 40.2 42.7 36.5 23.5

중위권 42.8 35.1 32.4 24.7 28.6

하위권 30.7 19.6 18.0 12.7 49.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 43.9 36.4 34.5 27.2 27.1

경험없음 27.8 20.7 22.0 15.2 48.8

단위 : %
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[표 6] 학교의 인터넷 및 스마트폰 사용에 대한 관여 수준(복수응답)

[문6] 우리 학교와 선생님들은 여러분이 컴퓨터나 스마트폰을 사용하는 것에 대해 어떻게 관여하고 있나요? 

해당하는 것을 모두 골라 주세요

청소년(초4~고3)

우리 학교는 
수업 시간에 
스마트폰을 
사용하지 

못하게 한다.

우리 학교는 
사이버폭력 
예방 교육을 

하고 
있다.(최근 1년 

이내)

우리 학교는 
상담 등 

사이버폭력 
예방을 위한 

제도가 
마련되어 있다.

우리 학교 
선생님들은 평소에 

사이버폭력의 
심각성과 예방의 
필요성에 대해 

자주 이야기한다.

우리 학교에는 
사이버폭력 
관련 규칙이 

있다.

위 5가지 
모두 

해당되는 
것이 없다.

▣ 전체 ▣ 81.8 79.1 52.3 47.8 41.0 4.9

성별

남학생 78.9 76.9 52.2 48.1 44.3 6.8

여학생 84.9 81.4 52.5 47.4 37.4 2.9

학령별

초등학생 87.0 88.3 62.9 64.3 54.0 2.2

중학생 85.9 80.8 52.1 45.0 36.9 4.6

고등학생 71.8 67.1 40.9 32.5 30.9 8.3

학교유형별

남학교 72.7 66.6 45.2 36.8 37.7 10.1

여학교 79.4 72.4 41.1 33.3 25.6 5.6

남녀공학 80.5 76.3 48.1 40.5 34.8 5.7

거주지역

대도시 82.1 80.2 54.8 49.4 44.3 4.5

중소도시 81.4 78.1 51.4 47.3 40.5 5.4

읍면지역 82.4 79.3 48.7 44.9 33.7 4.3

권역

수도권 83.1 80.5 54.3 47.9 43.5 4.5

충청권 80.2 76.7 52.9 48.3 40.4 5.0

호남권 77.8 75.4 45.1 41.4 36.3 5.6

동북권 82.1 76.7 51.8 49.3 38.5 5.7

동남권 81.7 80.6 51.1 50.0 38.7 4.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 80.1 76.5 54.3 57.4 48.0 7.7

1시간~2시간 미만 83.8 82.0 58.6 57.0 51.5 4.4

2시간~3시간 미만 82.1 80.8 54.4 49.9 42.2 4.5

3시간~5시간 미만 83.3 79.1 50.2 45.0 37.4 4.2

5시간 이상 79.1 76.2 47.9 39.9 34.6 5.6

가정형편

상위 82.6 78.2 57.4 53.4 49.7 6.0

중위 82.0 79.6 51.7 47.2 39.9 4.6

하위 72.1 63.8 51.0 42.3 41.1 11.8

학업 성적

상위권 83.3 81.5 55.7 53.0 45.7 5.4

중위권 82.5 79.8 52.3 47.2 40.4 4.1

하위권 72.4 66.9 44.6 40.6 34.8 10.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 83.6 84.3 55.3 50.8 42.7 3.3

경험없음 65.8 31.6 25.2 20.6 25.1 19.8

단위 : %
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[표 7] 사이버폭력 목격 여부 및 목격 상황(1)

[문7] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 친구나 선후배 또는 주변 사람이 괴롭힘을 

당하거나 누군가를 괴롭히는 모습을 본 적이 있나요? 있다면 어떤 상황이었나요?

청소년(초4~고3) 목격 경험 있음 가해 상황 피해 상황 가·피해 상황 목격 경험 없음

▣ 전체 ▣ 7.8 1.0 3.0 3.8 92.2

성별

남학생 8.1 1.2 2.8 4.1 91.9

여학생 7.4 0.9 3.1 3.4 92.6

학령별

초등학생 11.5 1.4 4.8 5.3 88.5

중학생 8.1 1.1 2.7 4.3 91.9

고등학생 3.3 0.5 1.2 1.5 96.7

학교유형별

남학교 5.3 1.2 1.3 2.8 94.7

여학교 4.9 0.3 1.8 2.8 95.1

남녀공학 6.1 0.8 2.2 3.0 93.9

거주지역

대도시 7.0 0.9 2.6 3.4 93.0

중소도시 8.2 1.2 3.2 3.9 91.8

읍면지역 8.5 1.0 3.3 4.2 91.5

권역

수도권 7.4 1.1 2.8 3.4 92.6

충청권 8.7 1.0 3.9 3.8 91.3

호남권 10.3 1.1 3.4 5.8 89.7

동북권 7.2 0.8 2.6 3.8 92.8

동남권 7.2 0.9 2.8 3.4 92.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 10.1 1.4 4.9 3.8 89.9

1시간~2시간 미만 8.5 1.4 3.7 3.4 91.5

2시간~3시간 미만 7.0 1.4 2.6 3.0 93.0

3시간~5시간 미만 7.7 0.8 2.5 4.3 92.3

5시간 이상 7.5 0.6 2.8 4.1 92.5

가정형편

상위 9.4 1.4 3.3 4.6 90.6

중위 7.4 1.0 2.8 3.6 92.6

하위 12.4 0.7 7.1 4.6 87.6

학업 성적

상위권 9.4 1.8 2.9 4.8 90.6

중위권 7.4 0.9 2.9 3.6 92.6

하위권 7.3 0.9 3.8 2.5 92.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 7.9 1.0 3.2 3.8 92.1

경험없음 6.3 1.1 1.4 3.8 93.7

단위 : %
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[표 7-a] 사이버폭력 목격 여부 및 목격 상황(2)

[문7] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 친구나 선후배 또는 주변 사람이 괴롭힘을 

당하거나 누군가를 괴롭히는 모습을 본 적이 있나요? 있다면 어떤 상황이었나요?

사이버폭력 목격 
경험이 있는 청소년

목격 경험 있음 가해 상황 피해 상황 가·피해 상황 목격 경험 없음

▣ 전체 ▣ 100.0 13.3 38.4 48.3 0.0

성별

남학생 100.0 14.5 34.8 50.7 0.0

여학생 100.0 11.9 42.6 45.5 0.0

학령별

초등학생 100.0 12.3 41.9 45.8 0.0

중학생 100.0 13.5 33.4 53.1 0.0

고등학생 100.0 16.8 37.8 45.4 0.0

학교유형별

남학교 100.0 22.6 25.2 52.2 0.0

여학교 100.0 7.0 36.1 56.9 0.0

남녀공학 100.0 13.9 36.2 49.9 0.0

거주지역

대도시 100.0 13.2 37.8 49.0 0.0

중소도시 100.0 14.1 38.6 47.3 0.0

읍면지역 100.0 11.4 39.0 49.6 0.0

권역

수도권 100.0 15.1 38.4 46.5 0.0

충청권 100.0 11.4 45.2 43.4 0.0

호남권 100.0 11.0 32.9 56.1 0.0

동북권 100.0 11.1 35.5 53.4 0.0

동남권 100.0 13.2 39.5 47.4 0.0

인터넷 이용 시간

1시간 미만 100.0 14.0 48.7 37.3 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 16.9 43.5 39.7 0.0

2시간~3시간 미만 100.0 19.7 37.7 42.6 0.0

3시간~5시간 미만 100.0 10.9 32.7 56.4 0.0

5시간 이상 100.0 7.4 37.5 55.1 0.0

가정형편

상위 100.0 15.4 35.3 49.4 0.0

중위 100.0 13.4 38.0 48.7 0.0

하위 100.0 5.8 56.9 37.4 0.0

학업 성적

상위권 100.0 18.8 30.6 50.6 0.0

중위권 100.0 11.6 39.4 49.0 0.0

하위권 100.0 12.7 52.2 35.1 0.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 100.0 12.9 39.8 47.3 0.0

경험없음 100.0 18.0 21.9 60.0 0.0

단위 : %
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[표 7-1] 사이버폭력 목격 경험(복수응답)

[문7-1] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 친구, 선후배 또는 주변 사람이 괴롭힘을 

당하거나 누군가를 괴롭히는 모습을 본 적이 있었다면 어떤 상황이었나요? 해당하는 항목을 모두 골라 주세요.

청소년(초4~고3)
사이버 

언어폭력
사이버 

명예훼손
사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상정보 
유출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버 
강요

▣ 전체 ▣ 5.9 2.8 1.3 1.1 1.2 1.4 0.6 0.9

성별

남학생 5.9 2.8 1.3 1.5 1.4 1.7 0.8 1.2

여학생 6.0 2.8 1.4 0.7 1.0 1.2 0.5 0.7

학령별

초등학생 8.6 3.9 1.6 1.6 1.7 2.4 0.7 1.4

중학생 6.4 3.1 1.7 1.3 1.3 1.5 0.7 0.9

고등학생 2.4 1.4 0.6 0.4 0.5 0.3 0.4 0.5

학교유형별

남학교 3.5 1.2 0.6 1.2 1.4 0.9 0.7 0.8

여학교 4.4 2.7 1.3 0.6 1.1 0.8 0.5 0.6

남녀공학 4.7 2.4 1.3 0.8 0.8 1.0 0.6 0.7

거주지역

대도시 5.4 2.9 1.0 1.0 1.2 1.4 0.5 0.9

중소도시 6.3 2.7 1.6 1.2 1.3 1.5 0.7 0.8

읍면지역 6.4 3.1 1.6 1.2 0.8 1.5 0.5 1.3

권역

수도권 5.7 2.5 1.2 0.8 1.1 1.2 0.5 0.9

충청권 6.0 3.3 1.3 1.7 1.0 1.7 0.9 1.1

호남권 8.0 3.8 2.0 2.0 1.9 1.9 0.7 1.5

동북권 5.2 2.5 1.3 1.3 1.0 1.0 0.4 0.7

동남권 5.8 2.9 1.4 1.2 1.4 2.0 0.9 0.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 6.1 3.9 1.6 2.1 1.7 2.4 1.4 2.0

1시간~2시간 미만 6.6 3.0 1.1 0.9 0.9 1.5 0.6 0.8

2시간~3시간 미만 5.3 2.2 1.1 1.2 1.1 0.9 0.6 0.9

3시간~5시간 미만 6.1 2.8 1.6 0.7 1.2 1.5 0.4 0.8

5시간 이상 5.9 3.1 1.4 1.4 1.4 1.5 0.7 0.9

가정형편

상위 7.4 4.0 1.6 2.4 1.8 3.2 1.0 1.3

중위 5.7 2.6 1.3 1.0 1.1 1.2 0.5 0.9

하위 9.3 3.7 1.8 1.9 2.5 1.7 1.8 1.0

학업 성적

상위권 7.3 3.2 1.8 1.5 1.4 1.5 0.8 1.3

중위권 5.6 2.7 1.2 1.0 1.2 1.4 0.6 0.8

하위권 5.9 3.2 1.3 1.6 0.9 1.2 0.8 1.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 6.1 2.8 1.3 1.1 1.1 1.4 0.6 0.9

경험없음 4.3 2.6 1.3 1.2 1.7 1.4 1.1 0.9

단위 : %
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[표 7-1_b] 사이버폭력 목격 경험 유형 수

[문7-1] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 친구, 선후배 또는 주변 사람이 괴롭힘을 

당하거나 누군가를 괴롭히는 모습을 본 적이 있었다면 어떤 상황이었나요? 해당하는 항목을 모두 골라 주세요.

사이버폭력 목격 
경험이 있는 청소년

1개 2~3개 4~5개 6개 이상 평균(개)

▣ 전체 ▣ 52.0 36.1 8.3 3.6 1.99

성별

남학생 53.8 32.2 9.3 4.7 2.05

여학생 49.8 40.6 7.1 2.4 1.92

학령별

초등학생 53.9 35.0 8.2 2.9 1.92

중학생 50.1 35.9 9.6 4.4 2.09

고등학생 49.3 40.7 5.4 4.7 1.99

학교유형별

남학교 60.6 24.5 12.0 3.0 1.96

여학교 40.2 42.8 7.0 10.1 2.43

남녀공학 49.3 38.9 7.9 3.9 2.02

거주지역

대도시 49.5 36.6 9.9 4.0 2.05

중소도시 52.7 36.2 7.8 3.4 1.96

읍면지역 55.3 34.7 6.4 3.6 1.93

권역

수도권 52.1 38.6 6.6 2.7 1.88

충청권 54.8 34.1 7.7 3.4 1.95

호남권 55.1 29.9 9.3 5.6 2.09

동북권 57.5 31.2 9.4 1.9 1.88

동남권 42.2 39.2 12.3 6.4 2.31

인터넷 이용 시간

1시간 미만 61.8 19.6 10.7 8.0 2.11

1시간~2시간 미만 57.9 34.2 6.2 1.7 1.80

2시간~3시간 미만 52.4 37.9 6.8 2.9 1.90

3시간~5시간 미만 51.4 34.9 11.4 2.3 1.98

5시간 이상 44.0 43.2 7.0 5.8 2.17

가정형편

상위 47.9 33.3 8.5 10.3 2.43

중위 52.4 36.6 8.5 2.5 1.92

하위 56.8 34.8 3.6 4.8 1.91

학업 성적

상위권 57.5 30.8 7.6 4.1 2.00

중위권 50.3 37.7 9.1 3.0 1.96

하위권 50.8 37.0 3.5 8.6 2.22

사이버폭력 예방교육

경험있음 51.9 36.8 8.4 3.0 1.96

경험없음 53.0 27.7 7.8 11.5 2.31

단위 : %, 개
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[표 7-2] 사이버폭력 목격 후 취한 행동(복수응답)

[문7-2] 친구, 선후배 또는 주변 사람이 괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 상황을 목격했을 때 어떤 행동을 

했나요? 해당하는 내용을 모두 골라 주세요

사이버폭력 목격 
경험이 있는 청소년

피해당한 
사람을 

위로했다.

가해자에게 
그만하거나 
사과하도록 
요구했다.

아무런 말이나 
행동도 하지 

않았다.

가족, 친구, 
선후배, 선생님 

등 주변에 
도움을 

요청했다.

해당 
웹사이트나 

상담센터 또는 
경찰(학교폭력
신고센터 117 

등)에 
신고했다.

가해 행동에 
가담하거나 
간접적으로 
가해 행동을 

도왔다.

▣ 전체 ▣ 51.6 35.2 26.7 24.8 7.0 3.4
성별

남학생 44.4 40.7 29.7 22.2 7.5 3.8
여학생 60.1 28.8 23.1 27.7 6.5 3.1

학령별
초등학생 56.9 43.6 18.1 31.1 8.1 4.0

중학생 46.0 29.3 35.0 18.3 5.1 3.6
고등학생 46.1 18.5 37.8 17.4 7.8 0.7

학교유형별
남학교 35.8 27.7 50.1 4.8 4.7 0.0
여학교 55.0 23.8 35.9 16.5 1.6 3.0

남녀공학 46.7 26.5 32.9 21.0 6.8 3.4
거주지역

대도시 50.9 32.8 26.5 22.6 8.7 3.1
중소도시 53.4 40.1 23.4 27.3 7.1 2.7
읍면지역 47.8 26.0 36.9 21.8 3.2 6.3

권역
수도권 50.5 35.1 26.7 27.0 6.1 4.2
충청권 52.2 32.3 23.9 21.8 10.3 3.1
호남권 46.8 36.1 33.6 21.8 3.1 1.2
동북권 47.7 33.9 29.2 21.3 6.2 3.8
동남권 61.8 38.4 21.0 25.7 11.4 3.1

인터넷 이용 시간
1시간 미만 54.3 36.3 23.8 35.2 17.2 4.1

1시간~2시간 미만 57.3 38.0 17.0 35.1 6.9 4.5
2시간~3시간 미만 50.3 35.3 28.4 21.6 6.8 2.1
3시간~5시간 미만 50.1 38.2 30.1 22.2 6.2 2.4

5시간 이상 49.1 29.4 29.9 18.7 4.6 4.7
가정형편

상위 44.5 31.4 28.8 31.1 13.8 6.8
중위 53.7 36.0 26.2 24.4 5.7 2.5
하위 32.1 31.8 30.0 11.4 13.1 12.1

학업 성적
상위권 49.7 37.9 30.5 23.8 9.6 6.6
중위권 53.4 34.1 25.0 25.4 6.1 2.8
하위권 40.7 37.8 31.1 21.6 7.8 0.0

사이버폭력 예방교육
경험있음 53.8 36.5 24.7 25.9 7.2 2.8
경험없음 26.1 20.4 49.5 11.9 5.4 10.5

단위 : %
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[표 7-3] 사이버폭력 목격 후 무대응 이유

[문7-3] 친구, 선후배 또는 주변 사람이 괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 상황을 목격하고도 아무런 말이나 

행동을 하지 않은 이유는 무엇인가요? 하나만 골라 주세요

사이버폭력 목격 후 
무대응한 청소년

괜히 골치 
아픈 일에 
휘말리기 
싫어서

어떻게 해야 
할지 몰라서

나도 
피해자가 될 
것 같아서

내 일이 
아니라고 
생각해서

별일 
아니라고 
생각해서

대응해 봐야 
별 소용이 
없을 것 
같아서

피해자의 
잘못도 
있다고 

생각해서
▣ 전체 ▣ 26.6 19.5 13.3 10.5 10.8 10.6 8.7

성별

남학생 24.6 16.5 14.7 11.0 10.3 13.5 9.3

여학생 29.6 24.0 11.2 9.8 11.4 6.2 7.8

학령별

초등학생 17.4 27.9 15.3 4.1 14.3 13.1 7.8

중학생 32.2 14.6 12.9 12.8 9.9 8.9 8.8

고등학생 29.7 16.2 10.7 16.9 6.2 10.1 10.1

학교유형별

남학교 14.9 8.3 10.4 16.4 14.8 18.9 16.3

여학교 55.8 12.0 6.7 3.9 8.1 4.2 9.2

남녀공학 32.5 17.6 13.7 14.9 7.1 7.2 7.0

거주지역

대도시 17.2 20.9 18.9 8.3 8.3 15.4 10.9

중소도시 26.0 16.5 11.6 14.8 13.0 9.9 8.2

읍면지역 41.9 23.0 7.9 5.9 10.3 4.6 6.3

권역

수도권 24.2 11.1 17.2 14.7 12.7 10.6 9.5

충청권 26.2 29.8 11.3 9.7 6.7 9.3 7.0

호남권 29.8 26.4 10.5 7.5 11.4 5.8 8.5

동북권 36.0 20.1 10.3 5.2 9.9 13.4 5.1

동남권 22.0 31.6 7.4 5.2 7.1 15.7 11.0

인터넷 이용 시간

1시간 미만 28.5 23.9 33.0 14.5 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 14.1 28.7 8.9 4.8 12.3 8.8 22.4

2시간~3시간 미만 19.8 21.2 20.6 4.6 9.0 15.4 9.4

3시간~5시간 미만 24.8 20.5 5.6 14.6 16.8 11.2 6.5

5시간 이상 39.4 11.6 12.1 12.3 7.9 9.7 7.0

가정형편

상위 16.3 19.9 24.9 12.7 17.7 5.5 3.0

중위 28.5 19.0 11.6 10.7 9.8 10.2 10.2

하위 23.7 26.9 8.4 0.0 6.2 34.9 0.0

학업 성적

상위권 22.6 18.1 14.2 11.7 21.8 5.8 5.7

중위권 25.7 19.4 13.5 11.5 6.6 13.4 10.0

하위권 45.6 24.5 9.3 0.0 8.5 4.3 7.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 28.3 21.3 12.1 6.1 12.2 11.6 8.4

경험없음 16.6 9.0 20.5 36.1 2.5 4.8 10.4

단위 : %
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[표 8] 사이버폭력 피해 경험(1)

[문8] 최근 1년간(2022. 9. 1.~ 2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 괴롭힘을 당한 적이 있나요? 각 

항목의 내용과 같이 괴롭힘을 당한 적이 있다면 얼마나 자주 괴롭힘을 당했나요?

청소년(초4~고3)
피해 

경험률
사이버 

언어폭력
사이버 

명예훼손
사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상정보
유출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버 
강요

▣ 전체 ▣ 36.8 33.1 15.2 6.5 5.3 4.8 4.0 2.9 2.7

성별

남학생 40.1 36.9 16.4 6.3 6.1 5.4 4.9 4.1 3.5

여학생 33.3 29.0 13.9 6.8 4.4 4.2 3.0 1.5 2.0

학령별

초등학생 39.4 35.2 14.9 5.1 4.8 3.9 5.8 2.6 2.7

중학생 40.3 36.3 18.0 8.3 6.9 6.0 4.1 3.3 3.2

고등학생 30.3 27.2 12.4 6.3 4.2 4.6 1.7 2.7 2.3

학교유형별

남학교 33.6 31.8 11.7 5.3 5.7 6.1 3.8 4.4 4.0

여학교 27.7 22.5 10.8 7.1 4.0 3.4 1.1 1.4 1.2

남녀공학 37.3 33.7 17.0 7.8 5.9 5.5 3.1 3.0 2.8

거주지역

대도시 34.4 30.4 13.5 5.8 4.8 4.7 3.6 2.3 2.4

중소도시 38.6 35.1 16.3 7.2 5.8 5.1 4.3 3.3 3.0

읍면지역 37.7 33.9 16.0 6.4 5.0 4.4 3.8 2.9 2.9

권역

수도권 37.5 33.6 15.9 6.5 5.2 4.3 3.7 2.9 2.7

충청권 37.4 33.3 16.0 7.1 5.9 5.5 4.6 3.2 3.4

호남권 40.1 35.8 16.5 7.8 7.1 6.5 5.4 4.1 4.1

동북권 32.5 29.8 12.0 5.5 4.2 5.6 3.1 2.3 2.4

동남권 35.5 32.0 14.1 6.2 5.0 4.3 3.8 2.1 1.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 21.4 18.4 9.0 4.8 5.0 3.3 3.5 2.3 2.0

1시간~2시간 미만 29.8 26.3 11.5 4.3 4.0 3.0 4.5 2.7 2.9

2시간~3시간 미만 36.7 32.6 16.5 5.7 4.7 4.7 3.5 2.8 2.4

3시간~5시간 미만 39.5 35.6 15.6 6.8 5.4 5.3 4.1 2.9 3.0

5시간 이상 42.9 39.3 17.6 8.9 6.9 6.0 4.0 3.2 2.9

가정형편

상위 32.3 27.5 14.7 7.2 6.4 5.6 5.3 3.4 3.8

중위 37.2 33.6 15.1 6.3 5.1 4.7 3.7 2.7 2.6

하위 43.5 39.3 20.3 11.3 7.1 7.3 5.5 6.7 4.5

학업 성적

상위권 37.5 33.7 17.3 7.2 5.6 5.6 4.4 3.0 3.1

중위권 36.2 32.4 14.3 6.0 4.9 4.5 3.6 2.7 2.5

하위권 40.9 37.2 18.5 9.7 8.2 6.0 5.7 4.1 4.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 37.2 33.5 15.2 6.3 5.2 4.7 3.9 2.6 2.6

경험없음 33.6 29.5 15.1 8.2 6.0 6.1 4.5 4.8 4.2

단위 : %
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[표 8-a] 사이버폭력 피해 경험(2)

[문8] 최근 1년간(2022. 9. 1.~ 2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 괴롭힘을 당한 적이 있나요? 각 

항목의 내용과 같이 괴롭힘을 당한 적이 있다면 얼마나 자주 괴롭힘을 당했나요?

청소년(초4~고3) 있음 없음

▣ 전체 ▣ 36.8 63.2

성별

남학생 40.1 59.9

여학생 33.3 66.7

학령별

초등학생 39.4 60.6

중학생 40.3 59.7

고등학생 30.3 69.7

학교유형별

남학교 33.6 66.4

여학교 27.7 72.3

남녀공학 37.3 62.7

거주지역

대도시 34.4 65.6

중소도시 38.6 61.4

읍면지역 37.7 62.3

권역

수도권 37.5 62.5

충청권 37.4 62.6

호남권 40.1 59.9

동북권 32.5 67.5

동남권 35.5 64.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 21.4 78.6

1시간~2시간 미만 29.8 70.2

2시간~3시간 미만 36.7 63.3

3시간~5시간 미만 39.5 60.5

5시간 이상 42.9 57.1

가정형편

상위 32.3 67.7

중위 37.2 62.8

하위 43.5 56.5

학업 성적

상위권 37.5 62.5

중위권 36.2 63.8

하위권 40.9 59.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 37.2 62.8

경험없음 33.6 66.4

단위 : %
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[표 8-b] 사이버폭력 피해 경험 유형 수

[문8] 최근 1년간(2022. 9. 1.~ 2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 괴롭힘을 당한 적이 있나요? 각 

항목의 내용과 같이 괴롭힘을 당한 적이 있다면 얼마나 자주 괴롭힘을 당했나요?

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균(개)

▣ 전체 ▣ 50.2 37.7 8.0 4.1 2.02

성별

남학생 50.5 35.9 8.6 5.0 2.08

여학생 49.9 40.0 7.2 3.0 1.95

학령별

초등학생 50.7 39.4 7.9 2.1 1.90

중학생 48.4 37.2 8.8 5.6 2.14

고등학생 52.1 35.9 7.0 5.0 2.03

학교유형별

남학교 57.9 25.5 8.4 8.3 2.16

여학교 51.9 38.9 6.5 2.7 1.87

남녀공학 48.0 38.7 8.2 5.1 2.11

거주지역

대도시 53.5 35.9 6.1 4.4 1.96

중소도시 46.9 39.8 9.3 4.0 2.08

읍면지역 52.6 35.3 8.3 3.8 2.00

권역

수도권 50.7 37.5 8.3 3.5 2.00

충청권 48.2 37.9 8.2 5.6 2.11

호남권 49.4 34.9 9.3 6.4 2.17

동북권 51.3 36.2 8.6 3.9 2.00

동남권 49.8 41.2 5.6 3.4 1.95

인터넷 이용 시간

1시간 미만 48.7 34.5 9.6 7.2 2.26

1시간~2시간 미만 51.9 37.4 6.1 4.6 1.99

2시간~3시간 미만 50.8 38.2 7.0 3.9 1.99

3시간~5시간 미만 51.2 36.5 9.3 3.0 1.99

5시간 이상 48.1 39.0 8.2 4.7 2.07

가정형편

상위 42.8 40.3 10.6 6.3 2.29

중위 51.2 37.4 7.7 3.7 1.98

하위 44.8 37.7 8.4 9.1 2.35

학업 성적

상위권 45.5 40.9 8.7 4.9 2.13

중위권 51.7 37.4 7.4 3.5 1.96

하위권 48.4 33.1 10.9 7.6 2.30

사이버폭력 예방교육

경험있음 50.4 38.0 8.0 3.5 1.99

경험없음 47.7 34.6 7.7 10.0 2.34

단위 : %, 개
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[표 8_1)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 1)사이버 언어폭력

[문8_1)] 온라인 공간에서 누군가 나를 욕하거나 감정을 상하게 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 53.0 19.1 21.0 6.9

성별

남학생 46.0 19.5 25.2 9.3

여학생 62.6 18.5 15.3 3.6

학령별

초등학생 57.2 18.3 19.3 5.2

중학생 49.3 19.9 23.0 7.9

고등학생 52.5 18.9 20.7 8.0

학교유형별

남학교 41.0 21.7 28.4 8.9

여학교 62.5 17.2 16.4 3.9

남녀공학 51.1 19.3 21.4 8.2

거주지역

대도시 56.2 17.3 20.0 6.5

중소도시 50.1 20.6 21.6 7.6

읍면지역 54.7 18.3 21.4 5.6

권역

수도권 54.2 18.0 21.2 6.7

충청권 51.4 19.8 21.9 6.9

호남권 49.7 20.9 21.7 7.7

동북권 55.0 19.6 19.2 6.2

동남권 51.7 20.2 20.5 7.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 60.2 18.8 14.4 6.6

1시간~2시간 미만 61.7 17.1 17.6 3.5

2시간~3시간 미만 57.2 18.6 19.4 4.9

3시간~5시간 미만 49.8 20.3 22.8 7.1

5시간 이상 48.2 19.1 22.9 9.8

가정형편

상위 53.4 16.8 21.2 8.5

중위 53.4 19.5 20.7 6.4

하위 40.0 12.6 29.9 17.5

학업 성적

상위권 50.5 20.8 21.9 6.8

중위권 54.5 18.9 20.4 6.2

하위권 47.1 16.8 23.7 12.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 53.5 18.9 21.0 6.5

경험없음 48.2 20.4 20.5 10.9

단위 : %
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[표 8_2)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 2)사이버 명예훼손

[문8_2)] 온라인 공간에서 누군가 나에 대해 거짓된 이야기나 과장된 이야기를 퍼뜨린 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 58.8 19.5 14.9 6.9

성별

남학생 51.6 22.1 17.8 8.5

여학생 67.8 16.2 11.2 4.8

학령별

초등학생 58.3 21.9 14.3 5.5

중학생 58.8 19.2 15.7 6.4

고등학생 59.4 16.7 14.4 9.5

학교유형별

남학교 49.0 22.8 16.3 11.9

여학교 65.9 21.8 8.9 3.4

남녀공학 59.8 17.1 15.7 7.4

거주지역

대도시 62.7 18.8 13.3 5.2

중소도시 55.7 19.3 16.8 8.2

읍면지역 59.6 21.6 12.3 6.5

권역

수도권 57.7 17.3 16.5 8.5

충청권 64.4 15.5 13.2 6.9

호남권 53.8 26.4 14.6 5.1

동북권 59.3 23.5 13.4 3.9

동남권 61.4 22.1 11.7 4.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 55.1 18.1 13.0 13.8

1시간~2시간 미만 55.0 26.8 12.7 5.6

2시간~3시간 미만 64.8 18.5 12.0 4.7

3시간~5시간 미만 57.2 20.1 16.9 5.9

5시간 이상 57.1 16.6 16.8 9.4

가정형편

상위 54.5 22.2 10.5 12.7

중위 59.9 19.2 14.8 6.0

하위 43.2 16.1 30.1 10.6

학업 성적

상위권 52.6 27.0 11.2 9.1

중위권 61.1 17.0 16.2 5.8

하위권 56.2 20.3 13.9 9.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 58.6 19.9 14.6 6.9

경험없음 60.5 15.6 17.1 6.8

단위 : %
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[표 8_3)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 3)사이버 스토킹

[문8_3)] 누군가 내가 싫어하는데도 이메일이나 쪽지를 계속 보내거나 블로그, SNS 등에 계속 방문해 글이나 

사진을 남긴 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 59.3 21.2 15.1 4.4

성별

남학생 56.6 21.6 15.5 6.3

여학생 61.8 20.9 14.8 2.5

학령별

초등학생 61.8 19.2 14.6 4.4

중학생 56.3 22.5 15.9 5.3

고등학생 61.1 21.2 14.5 3.2

학교유형별

남학교 52.8 24.4 17.4 5.4

여학교 70.4 15.7 12.8 1.1

남녀공학 57.1 22.7 15.4 4.8

거주지역

대도시 59.0 21.9 15.9 3.2

중소도시 58.7 19.6 16.7 5.1

읍면지역 61.8 25.1 8.1 4.9

권역

수도권 61.5 16.2 17.8 4.6

충청권 55.8 28.0 9.3 6.9

호남권 55.2 24.6 14.1 6.1

동북권 57.1 29.5 11.5 1.9

동남권 59.7 23.4 14.7 2.2

인터넷 이용 시간

1시간 미만 61.7 21.7 14.3 2.4

1시간~2시간 미만 49.7 26.9 19.9 3.5

2시간~3시간 미만 67.0 14.8 14.8 3.5

3시간~5시간 미만 63.4 21.9 13.4 1.3

5시간 이상 53.9 22.7 15.3 8.1

가정형편

상위 63.9 20.1 11.0 5.0

중위 58.8 21.8 15.8 3.7

하위 56.1 13.9 13.9 16.1

학업 성적

상위권 54.5 28.2 11.1 6.2

중위권 62.3 19.3 15.5 2.9

하위권 50.7 19.8 19.9 9.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 59.8 21.1 15.0 4.1

경험없음 55.4 22.2 15.6 6.7

단위 : %
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[표 8_4)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 4)사이버 성폭력

[문8_4)] 누군가 내가 싫어할 줄 알면서도 컴퓨터/스마트폰을 통해 선정적인 글이나 사진, 동영상을 보낸 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 61.6 18.6 13.0 6.8

성별

남학생 56.6 22.4 15.3 5.7

여학생 69.1 12.9 9.6 8.5

학령별

초등학생 70.5 14.0 11.8 3.7

중학생 57.8 23.6 11.2 7.4

고등학생 57.0 15.5 17.6 9.9

학교유형별

남학교 47.6 29.9 16.7 5.8

여학교 69.4 16.3 10.4 3.9

남녀공학 58.2 19.2 13.2 9.4

거주지역

대도시 66.2 19.7 8.3 5.8

중소도시 60.1 17.4 14.7 7.9

읍면지역 55.7 19.8 18.8 5.7

권역

수도권 66.4 12.1 12.3 9.1

충청권 51.0 25.9 17.5 5.6

호남권 59.4 21.1 15.0 4.5

동북권 57.5 26.1 10.4 6.0

동남권 60.1 25.4 11.0 3.4

인터넷 이용 시간

1시간 미만 59.1 17.8 14.9 8.3

1시간~2시간 미만 65.1 17.0 16.0 2.0

2시간~3시간 미만 70.6 18.9 8.2 2.3

3시간~5시간 미만 56.7 22.4 13.3 7.6

5시간 이상 59.2 15.9 14.2 10.7

가정형편

상위 61.6 13.1 14.7 10.6

중위 62.1 19.6 12.6 5.7

하위 50.1 15.0 14.4 20.4

학업 성적

상위권 59.6 18.2 14.6 7.7

중위권 63.9 18.7 11.6 5.7

하위권 52.1 18.5 17.8 11.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 63.5 17.7 12.7 6.1

경험없음 46.4 25.4 15.5 12.7

단위 : %
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[표 8_5)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 5)신상정보유출

[문8_5)] 누군가 온라인 공간에서 나의 신상 정보(이름, 사는 곳, 학교, 사진 등)를 퍼뜨린 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 62.4 22.6 10.7 4.3

성별

남학생 57.5 26.0 11.9 4.6

여학생 69.1 17.9 9.2 3.8

학령별

초등학생 66.0 21.1 11.6 1.3

중학생 61.9 24.4 8.9 4.9

고등학생 59.8 21.5 12.5 6.2

학교유형별

남학교 48.0 29.4 13.7 8.9

여학교 69.1 21.6 7.1 2.2

남녀공학 63.4 21.8 10.0 4.9

거주지역

대도시 61.1 24.6 9.5 4.7

중소도시 62.8 20.6 11.8 4.8

읍면지역 64.5 24.1 10.4 1.1

권역

수도권 59.7 21.8 11.3 7.1

충청권 56.9 28.1 12.4 2.6

호남권 62.2 24.8 9.7 3.3

동북권 63.7 24.2 10.9 1.2

동남권 74.1 16.3 8.5 1.2

인터넷 이용 시간

1시간 미만 58.5 32.5 8.9 0.0

1시간~2시간 미만 50.4 21.9 21.3 6.4

2시간~3시간 미만 68.0 20.7 7.5 3.8

3시간~5시간 미만 67.2 23.7 8.0 1.1

5시간 이상 58.3 21.7 12.5 7.5

가정형편

상위 54.5 27.8 9.7 8.0

중위 64.8 22.0 10.3 2.9

하위 36.0 18.1 23.8 22.1

학업 성적

상위권 57.1 27.8 9.4 5.8

중위권 66.2 20.1 11.0 2.7

하위권 48.3 28.0 12.0 11.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 64.4 20.7 10.8 4.1

경험없음 48.5 35.8 10.0 5.7

단위 : %
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[표 8_6)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 6)사이버 따돌림

[문8_6)] 인터넷 대화방이나 스마트폰 카카오톡 등에서 나를 퇴장하지 못하게 막고 놀리거나 욕하거나, 대화에 

참여하지 못하게 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 56.9 25.5 10.0 7.7

성별

남학생 52.6 25.4 13.5 8.5

여학생 64.2 25.6 3.8 6.4

학령별

초등학생 66.6 22.3 7.1 4.1

중학생 45.5 30.5 13.2 10.8

고등학생 50.1 24.3 12.4 13.2

학교유형별

남학교 40.9 28.7 17.7 12.7

여학교 29.7 43.0 20.5 6.8

남녀공학 49.6 27.8 11.1 11.5

거주지역

대도시 61.3 25.1 5.6 7.9

중소도시 50.8 27.3 13.8 8.1

읍면지역 66.8 20.0 7.3 6.0

권역

수도권 54.7 24.3 13.0 8.0

충청권 58.8 26.4 4.7 10.1

호남권 56.4 24.8 10.0 8.7

동북권 61.6 24.9 10.2 3.4

동남권 59.0 29.0 5.5 6.6

인터넷 이용 시간

1시간 미만 63.1 30.3 3.3 3.3

1시간~2시간 미만 53.1 31.8 8.6 6.5

2시간~3시간 미만 69.8 21.3 6.4 2.5

3시간~5시간 미만 64.0 18.4 14.5 3.1

5시간 이상 39.7 30.8 10.4 19.1

가정형편

상위 58.8 22.9 6.3 12.0

중위 57.0 26.2 10.4 6.4

하위 45.4 20.5 14.3 19.8

학업 성적

상위권 51.6 31.0 5.7 11.7

중위권 60.7 23.8 10.8 4.7

하위권 44.3 25.0 12.9 17.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 59.7 23.9 9.5 6.9

경험없음 34.0 37.8 13.8 14.5

단위 : %
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[표 8_7)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 7)사이버 갈취

[문8_7)] 누군가 나의 사이버 게임 머니, 스마트폰 데이터, 게임 아이템, 카카오톡 ID 등을 강제로 빼앗은 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 62.5 18.4 10.7 8.4

성별

남학생 62.6 15.9 13.0 8.5

여학생 62.1 25.8 4.0 8.1

학령별

초등학생 74.2 8.3 13.9 3.7

중학생 51.7 28.8 9.9 9.6

고등학생 64.6 15.1 8.5 11.8

학교유형별

남학교 47.3 24.3 13.8 14.5

여학교 73.3 21.3 0.0 5.4

남녀공학 59.0 22.7 8.6 9.7

거주지역

대도시 56.0 21.5 14.2 8.3

중소도시 64.7 13.9 11.0 10.4

읍면지역 68.4 27.3 2.5 1.7

권역

수도권 58.9 15.9 14.2 11.1

충청권 68.2 22.9 4.6 4.4

호남권 60.2 19.5 11.4 8.9

동북권 60.1 23.3 13.6 3.0

동남권 76.1 18.4 0.0 5.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 48.1 26.5 15.5 10.0

1시간~2시간 미만 61.5 11.9 23.7 2.9

2시간~3시간 미만 67.5 19.8 7.8 5.0

3시간~5시간 미만 68.3 21.1 7.2 3.4

5시간 이상 56.1 16.8 8.1 19.0

가정형편

상위 55.9 17.1 11.6 15.4

중위 65.0 18.7 10.2 6.2

하위 42.3 16.7 16.8 24.3

학업 성적

상위권 55.3 26.6 9.0 9.1

중위권 67.7 15.3 10.6 6.4

하위권 43.9 22.7 14.3 19.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 65.4 17.1 10.5 7.0

경험없음 48.0 24.8 11.9 15.3

단위 : %
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[표 8_8)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 8)사이버 강요

[문8_8)] 누군가 온라인 공간에서 내가 원치 않는 말/행동을 하도록 나에게 강요하거나 심부름을 시킨 적 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 54.8 22.4 12.8 10.0

성별

남학생 49.0 24.2 15.5 11.3

여학생 65.9 19.1 7.6 7.5

학령별

초등학생 66.2 15.5 10.7 7.6

중학생 42.8 30.8 15.8 10.5

고등학생 58.3 18.6 10.9 12.2

학교유형별

남학교 45.5 25.4 19.8 9.3

여학교 46.9 46.7 0.0 6.4

남녀공학 50.4 24.4 13.0 12.2

거주지역

대도시 56.9 24.9 10.7 7.6

중소도시 48.8 22.3 15.5 13.3

읍면지역 69.8 17.4 8.4 4.4

권역

수도권 48.6 23.0 14.7 13.7

충청권 66.7 16.5 9.7 7.1

호남권 52.0 19.5 18.4 10.2

동북권 60.4 32.3 4.5 2.7

동남권 64.8 21.7 8.7 4.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 45.7 30.4 23.8 0.0

1시간~2시간 미만 45.6 23.1 19.7 11.5

2시간~3시간 미만 63.2 22.1 13.3 1.4

3시간~5시간 미만 60.9 24.0 12.1 3.0

5시간 이상 49.4 18.9 6.2 25.5

가정형편

상위 62.1 13.2 8.0 16.8

중위 55.9 23.6 12.0 8.6

하위 7.3 32.2 46.5 14.0

학업 성적

상위권 51.7 32.2 1.9 14.1

중위권 60.5 17.9 15.4 6.2

하위권 31.9 28.9 17.3 21.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 56.9 22.6 11.8 8.7

경험없음 43.2 21.4 18.3 17.1

단위 : %



268

[표 8-1] 사이버폭력 가해자 유형

[문8-1] 온라인 공간에서 나를 괴롭힌 사람은 주로 누구였나요?

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

전혀 모르는 사람 친구

(위의 보기의 
사람들이 아닌) 
온라인에서 알게 

된 사람

이름이나 얼굴만 
아는 사람

선후배

▣ 전체 ▣ 43.5 37.3 12.1 3.9 3.2

성별

남학생 51.3 31.6 12.2 2.9 2.1

여학생 33.6 44.7 11.9 5.1 4.7

학령별

초등학생 37.0 42.1 14.1 3.4 3.4

중학생 43.1 37.8 11.2 4.6 3.3

고등학생 53.6 29.8 10.4 3.4 2.8

학교유형별

남학교 65.8 16.5 12.5 2.8 2.3

여학교 39.7 37.2 11.2 7.0 4.8

남녀공학 44.7 37.8 10.5 4.0 3.0

거주지역

대도시 44.6 37.5 12.0 3.8 2.1

중소도시 42.7 36.6 12.8 4.1 3.7

읍면지역 43.5 39.1 9.9 3.1 4.3

권역

수도권 44.3 38.3 11.2 3.2 3.0

충청권 42.3 39.6 12.4 3.7 1.9

호남권 40.9 36.2 13.8 5.0 4.0

동북권 45.8 32.9 13.5 3.8 4.1

동남권 42.2 36.7 12.2 5.2 3.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 30.7 55.3 4.8 4.1 5.1

1시간~2시간 미만 46.0 35.5 15.3 2.0 1.2

2시간~3시간 미만 41.7 41.3 10.5 4.2 2.4

3시간~5시간 미만 42.7 37.6 12.2 3.9 3.6

5시간 이상 46.3 32.4 12.7 4.5 4.2

가정형편

상위 35.9 45.5 10.5 3.5 4.6

중위 44.2 36.7 12.3 4.0 2.8

하위 47.3 29.5 11.1 2.0 10.1

학업 성적

상위권 38.8 44.6 9.5 2.9 4.1

중위권 43.7 36.6 12.8 4.1 2.8

하위권 52.0 27.8 11.9 4.1 4.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 42.7 37.9 12.3 4.0 3.1

경험없음 51.4 32.2 10.1 2.3 4.0

단위 : %
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[표 8-1-1] 사이버폭력 가해자의 성인 여부

[문8-1-1] 나를 괴롭힌 사람은 19세 이상의 성인인가요?

사이버폭력 가해자가 
아는 사람인 청소년

그렇다 아니다 잘 모르겠다

▣ 전체 ▣ 3.1 42.9 54.0

성별

남학생 2.1 36.7 61.3

여학생 4.2 49.9 45.8

학령별

초등학생 1.4 41.5 57.1

중학생 2.6 46.8 50.6

고등학생 7.1 38.9 53.9

학교유형별

남학교 2.3 30.2 67.4

여학교 6.3 50.6 43.1

남녀공학 4.3 45.6 50.1

거주지역

대도시 3.9 41.5 54.6

중소도시 2.1 42.9 55.0

읍면지역 4.8 46.8 48.4

권역

수도권 3.8 38.0 58.2

충청권 1.0 52.1 46.9

호남권 3.6 49.4 47.0

동북권 3.4 42.6 54.0

동남권 2.0 44.5 53.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 5.7 27.4 66.8

1시간~2시간 미만 1.9 38.3 59.8

2시간~3시간 미만 1.7 48.8 49.5

3시간~5시간 미만 2.3 39.8 57.9

5시간 이상 5.2 44.9 49.9

가정형편

상위 6.3 40.6 53.0

중위 2.9 43.3 53.8

하위 0.0 35.8 64.2

학업 성적

상위권 4.4 30.2 65.4

중위권 2.7 45.6 51.6

하위권 3.8 41.1 55.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 2.7 43.5 53.8

경험없음 8.5 35.1 56.4

단위 : %
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[표 8-2] 사이버폭력 가해자 수

[문8-2] 온라인 공간에서 나를 괴롭힌 사람은 모두 몇 명인가요? 가장 최근에 있었던 경험을 기준으로 하나만 골라 주세요

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

1명 2명 3명 이상 잘 모르겠다

▣ 전체 ▣ 26.9 7.2 7.4 58.5

성별

남학생 24.7 6.9 7.2 61.2

여학생 29.6 7.6 7.7 55.1

학령별

초등학생 35.1 10.4 8.4 46.1

중학생 23.1 6.6 6.4 63.8

고등학생 20.3 3.4 7.4 68.9

학교유형별

남학교 16.1 2.9 5.3 75.6

여학교 26.0 5.4 5.9 62.8

남녀공학 22.6 5.8 7.3 64.4

거주지역

대도시 27.6 7.1 6.0 59.3

중소도시 25.9 7.7 9.0 57.4

읍면지역 28.0 6.0 5.8 60.3

권역

수도권 27.0 7.3 7.4 58.4

충청권 25.7 6.9 9.5 57.9

호남권 23.0 8.0 7.1 61.8

동북권 29.6 7.3 6.5 56.7

동남권 28.2 6.5 6.8 58.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 31.9 14.6 7.5 46.0

1시간~2시간 미만 30.7 10.5 7.6 51.3

2시간~3시간 미만 31.0 7.4 5.1 56.5

3시간~5시간 미만 26.5 5.4 6.8 61.3

5시간 이상 21.4 6.3 9.8 62.5

가정형편

상위 31.9 7.5 8.0 52.6

중위 26.7 7.1 7.2 59.0

하위 16.3 8.3 10.5 64.9

학업 성적

상위권 27.9 6.6 8.8 56.7

중위권 28.0 7.5 6.8 57.6

하위권 15.2 5.8 9.3 69.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 28.3 7.4 7.3 57.1

경험없음 12.7 5.0 8.9 73.4

단위 : %
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[표 8-3] 사이버폭력 피해 지속 기간

[문8-3] 온라인 공간에서의 괴롭힘은 얼마나 지속되었나요? 가장 최근에 있었던 경험을 기준으로 하나만 골라 주세요

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

1회에 그쳤음 1개월 미만
1개월 

이상~3개월 
미만

3개월 
이상~6개월 

미만

6개월 
이상~12개월 

미만
1년 이상

▣ 전체 ▣ 82.5 8.9 3.5 1.5 1.3 2.2

성별

남학생 84.5 6.8 2.7 1.9 1.3 2.7

여학생 79.9 11.6 4.6 1.0 1.4 1.5

학령별

초등학생 79.5 11.5 4.1 1.3 1.8 1.8

중학생 83.2 8.6 3.2 1.8 1.2 1.9

고등학생 85.7 5.6 3.1 1.5 0.9 3.2

학교유형별

남학교 87.1 5.2 2.0 1.4 0.5 4.0

여학교 80.1 11.9 3.1 2.0 1.9 1.1

남녀공학 84.2 7.2 3.5 1.7 1.1 2.3

거주지역

대도시 84.4 7.1 2.9 1.1 1.4 3.1

중소도시 81.4 10.0 3.7 1.7 1.3 1.8

읍면지역 81.2 9.7 4.4 2.0 1.3 1.3

권역

수도권 83.5 8.1 3.7 1.0 1.1 2.6

충청권 79.7 10.0 3.8 1.9 2.1 2.5

호남권 79.0 10.6 3.8 2.8 0.6 3.2

동북권 85.1 8.4 2.9 1.3 1.3 1.0

동남권 82.2 9.7 2.9 2.2 2.1 0.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 75.4 11.1 6.3 2.2 2.6 2.5

1시간~2시간 미만 82.1 9.2 3.7 1.0 2.2 1.9

2시간~3시간 미만 82.5 10.2 2.6 1.4 1.3 2.0

3시간~5시간 미만 83.8 8.3 3.0 1.5 1.3 2.2

5시간 이상 82.3 8.0 4.4 1.9 0.8 2.6

가정형편

상위 82.4 7.6 3.6 1.6 1.6 3.3

중위 82.9 9.0 3.4 1.5 1.3 1.9

하위 70.5 11.7 7.3 2.0 1.5 7.1

학업 성적

상위권 83.9 7.8 3.5 0.5 2.2 2.0

중위권 82.6 9.2 3.3 1.7 1.1 2.0

하위권 78.6 8.5 5.1 2.6 1.2 4.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 82.5 9.2 3.6 1.4 1.4 1.9

경험없음 82.2 5.6 3.0 2.5 1.2 5.6

단위 : %
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[표 8-4] 사이버폭력 피해 경험 경로(복수응답)

[문8-4] 온라인 공간에서의 괴롭힘은 다음 중 어떤 서비스에서였나요? 해당하는 사항을 모두 골라 주세요

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

온라인 게임

문자나 
인스턴트 
메시지 

(카카오톡, 
라인, 

페이스북 
메신저, 

텔레그램 등)

SNS 
(페이스북, 
인스타그램, 

블로그, 
트위터(엑스), 
스레드 등)

개인 방송 
서비스(유튜

브, 
아프리카TV, 
트위치, 틱톡 

등)

커뮤니티·동
호회 

(네이버·다음
카페, 

블라인드, 
에스크 등)

메타버스(제
페토, 

이프렌드 등)
기타

▣ 전체 ▣ 46.2 35.4 23.6 6.7 4.2 2.4 1.4

성별

남학생 63.6 29.5 13.7 4.9 2.6 1.8 1.5

여학생 23.9 43.0 36.3 8.9 6.2 3.2 1.2

학령별

초등학생 47.2 40.0 12.5 8.5 1.1 4.3 2.8

중학생 44.4 35.5 29.3 4.6 5.6 1.6 0.5

고등학생 47.4 28.6 31.3 7.1 6.6 0.9 0.7

학교유형별

남학교 66.7 20.8 15.6 6.5 5.3 1.6 0.2

여학교 21.5 40.9 49.5 6.7 6.3 1.6 0.3

남녀공학 44.7 33.9 30.4 5.3 6.1 1.2 0.7

거주지역

대도시 44.9 34.9 23.8 6.7 3.5 2.5 1.3

중소도시 46.7 36.1 22.0 7.0 4.6 2.5 1.7

읍면지역 47.8 34.5 28.2 5.7 4.5 2.0 0.8

권역

수도권 43.9 35.5 22.7 7.2 4.0 2.1 1.6

충청권 45.3 41.4 22.4 6.1 4.1 3.2 1.2

호남권 48.9 36.7 26.2 5.8 6.0 2.8 0.9

동북권 51.2 32.1 23.8 6.7 3.6 1.5 1.1

동남권 48.8 32.1 25.3 6.3 3.8 3.3 1.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 35.4 55.3 10.5 4.7 4.7 2.6 0.0

1시간~2시간 미만 49.6 37.1 15.5 5.0 2.9 4.0 2.3

2시간~3시간 미만 47.2 35.8 19.9 6.1 1.8 2.4 1.7

3시간~5시간 미만 46.5 33.3 26.0 7.5 4.4 1.7 1.2

5시간 이상 45.0 33.7 29.8 7.4 6.4 2.4 1.1

가정형편

상위 43.5 35.5 23.2 7.6 4.5 4.2 1.4

중위 46.6 35.6 23.2 6.6 4.0 2.2 1.4

하위 43.3 30.2 36.0 6.4 9.4 2.5 0.9

학업 성적

상위권 41.6 42.5 20.1 7.4 4.7 3.2 1.7

중위권 46.8 34.0 24.2 6.4 3.6 2.4 1.3

하위권 51.9 31.4 26.1 7.2 7.6 1.1 1.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 46.0 36.1 23.6 6.4 3.9 2.5 1.1

경험없음 48.1 28.2 23.5 9.5 7.0 2.0 4.0

단위 : %
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[표 8-5] 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황(복수응답)

[문8-5] 내가 온라인 공간에서 괴롭힘을 당한 사실을 주변에서 알고 있나요? 해당하는 내용을 모두 골라 주세요

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

아무도 모른다
내 친구들이 
알고 있다

부모 또는 
형제자매 등 
가족이 알고 

있다

학교 선생님이 
알고 있다

상담센터나 
신고센터 

직원이 알고 
있다

기타

▣ 전체 ▣ 46.8 39.8 16.5 3.6 0.9 2.1

성별

남학생 51.6 36.4 11.8 2.6 0.8 2.4

여학생 40.6 44.1 22.6 4.8 1.1 1.6

학령별

초등학생 42.0 34.8 27.1 4.0 1.0 2.5

중학생 50.0 42.8 10.5 3.1 0.6 1.6

고등학생 49.2 42.9 9.8 3.6 1.3 2.1

학교유형별

남학교 61.8 31.9 5.7 1.1 0.6 2.8

여학교 46.7 45.0 17.8 3.4 1.0 1.7

남녀공학 47.6 44.8 10.1 3.7 0.9 1.7

거주지역

대도시 46.4 39.1 17.4 3.0 1.1 2.4

중소도시 47.1 39.4 17.0 4.3 1.0 1.6

읍면지역 46.6 42.7 12.9 2.5 0.2 2.9

권역

수도권 46.5 40.7 16.8 3.1 0.7 1.7

충청권 44.7 41.4 18.5 4.1 1.7 2.8

호남권 52.2 32.6 16.4 5.7 1.2 2.7

동북권 45.7 40.4 14.8 3.2 0.8 2.0

동남권 46.2 40.6 15.4 3.3 1.1 2.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 43.3 35.7 23.8 8.9 0.5 1.4

1시간~2시간 미만 41.4 36.1 25.3 3.8 0.7 1.8

2시간~3시간 미만 47.5 38.0 16.8 3.0 0.6 2.1

3시간~5시간 미만 46.6 42.6 16.0 3.6 0.4 2.1

5시간 이상 49.4 40.8 11.7 3.2 1.8 2.3

가정형편

상위 41.1 42.9 20.6 4.0 1.1 2.5

중위 47.4 39.3 16.1 3.4 0.8 2.0

하위 45.9 43.8 14.2 5.7 3.7 2.8

학업 성적

상위권 46.8 39.3 18.6 3.2 1.3 1.6

중위권 46.8 39.7 16.7 3.5 0.8 1.9

하위권 46.5 41.5 10.2 4.7 0.8 4.5

사이버폭력 예방교육

경험있음 46.3 40.2 17.0 3.6 0.8 2.0

경험없음 52.0 36.1 11.4 3.0 2.2 3.1

단위 : %
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[표 8-6] 사이버폭력 피해 경험 후 취한 행동(복수응답)

[문8-6] 온라인 공간에서 괴롭힘을 당하고 나서 어떻게 했나요? 해당하는 내용을 모두 골라 주세요

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

나에게 피해를 
준 상대방을 
차단하거나, 

나의 아이디나 
이메일을 삭제 
또는 변경했다.

아무런 말이나 
행동도 하지 

않았다

나에게 피해를 
준 상대방에게 

직접 
삭제하도록 

하거나 사과를 
요구했다.

가족, 친구, 
선후배, 선생님 

등 주변에 
알리거나 
도움을 

요청했다.

가해자에게 
보복하거나 
다른 사람을 
괴롭혔다.

해당 
웹사이트나 

상담센터 또는 
경찰(학교폭력
신고센터 117 

등)에 
신고했다.

▣ 전체 ▣ 42.0 31.2 25.6 12.4 5.0 4.3

성별

남학생 39.4 36.2 20.9 8.4 6.9 4.7

여학생 45.5 24.8 31.5 17.5 2.5 3.8

학령별

초등학생 41.7 25.1 33.0 16.7 3.1 4.0

중학생 44.4 32.7 24.6 10.4 5.8 4.0

고등학생 39.1 37.9 16.3 9.0 6.3 5.3

학교유형별

남학교 42.1 38.8 14.7 3.8 8.2 3.8

여학교 46.0 29.9 24.7 15.1 3.4 3.5

남녀공학 41.7 34.8 22.0 10.3 6.0 4.8

거주지역

대도시 41.1 30.3 26.3 11.7 5.6 4.4

중소도시 42.2 32.1 25.3 13.9 4.5 4.4

읍면지역 43.6 30.7 24.6 9.2 4.9 3.8

권역

수도권 41.6 31.0 24.2 12.3 4.2 4.8

충청권 42.0 31.4 25.0 14.8 5.9 4.9

호남권 41.3 34.0 26.1 13.2 5.4 2.8

동북권 43.6 30.9 28.0 11.6 6.4 3.8

동남권 42.9 30.1 28.4 10.7 5.6 3.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 36.8 27.1 28.7 19.5 8.2 5.0

1시간~2시간 미만 39.3 26.1 30.7 15.8 3.4 4.4

2시간~3시간 미만 41.5 29.2 29.4 13.2 4.1 3.7

3시간~5시간 미만 43.0 34.7 23.6 10.1 3.4 4.3

5시간 이상 43.5 32.4 21.6 11.4 7.6 4.8

가정형편

상위 44.1 26.0 26.9 15.2 8.4 4.8

중위 41.6 31.8 25.6 12.0 4.6 4.2

하위 48.9 31.9 20.2 15.0 3.7 6.0

학업 성적

상위권 40.5 29.5 27.8 9.9 4.6 5.8

중위권 42.6 30.4 25.6 13.2 5.0 4.1

하위권 41.0 41.2 20.3 11.0 5.9 2.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 42.9 30.2 26.3 12.8 4.7 4.5

경험없음 33.7 42.1 18.5 7.6 8.1 3.1

단위 : %
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[표 8-7] 사이버폭력 피해 경험 후 무대응 이유(복수응답)

[문8-7] 괴롭힘을 당하고도 아무런 말이나 행동을 하지 않은 이유는 무엇인가요? 해당하는 내용을 모두 골라 주세요

사이버폭력 피해 
경험 후 무대응한 

청소년

별일 
아니라고 
생각해서

나에게도 
잘못이 
있다고 

생각해서

대응해도 
피해가 

멈춰질 것 
같지 

않아서

그렇게 
하면 

친구를 
잃을 것 
같아서

나에게 
피해를 준 
상대방이 

보복(복수)
할 것 
같아서

나에게 
피해를 준 
상대방이 
누구인지 
몰라서

주변 
사람들로부
터 더 심한 
괴롭힘을 
당하게 될 
것 같아서

어디에 
도움을 

요청해야 
할지 

몰라서

▣ 전체 ▣ 70.1 25.3 9.7 6.4 5.9 5.8 5.1 3.2

성별

남학생 71.1 25.3 8.4 3.7 4.8 5.1 3.7 2.7

여학생 68.2 25.4 12.1 11.5 8.0 7.2 7.9 4.0

학령별

초등학생 62.9 29.6 11.3 9.4 6.5 5.8 6.4 3.3

중학생 69.8 27.7 9.0 5.1 5.9 6.8 5.3 3.1

고등학생 77.5 18.3 9.0 5.1 5.2 4.6 3.8 3.2

학교유형별

남학교 78.5 20.6 10.1 2.6 4.1 4.2 3.0 3.6

여학교 61.9 28.4 13.7 10.2 6.8 5.0 8.8 5.1

남녀공학 73.4 23.6 8.2 5.0 5.8 6.3 4.5 2.8

거주지역

대도시 75.0 23.5 10.2 5.8 5.2 6.8 4.9 3.3

중소도시 65.7 27.7 10.4 7.2 6.6 5.5 5.3 3.3

읍면지역 73.0 21.7 6.2 5.1 5.0 4.8 5.2 2.5

권역

수도권 71.5 25.6 11.9 6.8 5.3 5.0 4.1 2.5

충청권 72.0 26.2 9.3 7.4 9.4 5.4 4.9 3.4

호남권 67.4 25.9 6.5 5.7 4.3 6.8 6.4 3.5

동북권 70.0 22.7 8.3 6.5 4.6 6.8 5.7 3.0

동남권 66.6 25.2 6.4 4.8 7.2 7.4 7.4 5.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 47.5 36.2 11.9 12.6 9.7 7.9 18.5 1.5

1시간~2시간 미만 66.4 23.9 9.4 8.6 10.6 9.7 9.0 4.6

2시간~3시간 미만 66.8 32.3 11.5 4.7 3.8 3.9 2.5 2.1

3시간~5시간 미만 75.1 23.7 8.8 5.9 5.2 6.6 4.9 3.8

5시간 이상 71.2 21.3 9.2 6.6 5.9 4.7 4.4 2.9

가정형편

상위 65.5 38.3 9.2 7.8 8.5 6.8 10.0 8.5

중위 71.0 24.1 9.6 6.2 5.5 5.8 4.7 2.7

하위 55.9 28.4 13.4 7.3 11.2 5.4 6.3 4.2

학업 성적

상위권 69.1 21.4 12.6 7.5 7.8 3.9 5.4 2.5

중위권 71.1 25.2 9.8 6.2 5.2 6.0 4.3 2.7

하위권 65.8 32.2 4.5 5.5 6.9 7.6 10.0 7.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 70.8 25.1 9.8 6.3 5.9 5.9 5.1 3.3

경험없음 65.1 27.3 9.0 6.7 5.5 5.3 5.8 2.6

단위 : %
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[표 8-8] 사이버폭력 피해 경험 후 기관에 도움을 요청하지 않은 이유

[문8-8] 괴롭힘을 당하고도 사이버폭력 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 가장 큰 이유는 무엇인가요? 기관에 

도움을 청하지 않은 청소년

사이버폭력 피해 
경험 후 기관에 

도움을 청하지 않은 
청소년

별일 아니라고 
생각해서

상담이나 
신고가 

부담스러워서

도움이 될 것 
같지 않아서

주변에 
알려지는 것이 
창피해서(싫어

서)

관련 기관이 
어디인지 
몰라서

기타

▣ 전체 ▣ 63.7 11.5 7.7 5.7 4.5 6.9

성별

남학생 65.3 8.7 7.2 5.1 5.5 8.1

여학생 61.7 15.0 8.2 6.5 3.3 5.3

학령별

초등학생 56.5 16.2 5.6 6.3 6.3 9.1

중학생 65.3 10.1 8.8 6.2 3.9 5.8

고등학생 72.0 6.8 9.1 4.3 2.8 5.1

학교유형별

남학교 68.2 7.1 10.3 5.8 2.1 6.5

여학교 67.7 9.6 9.6 6.4 3.0 3.7

남녀공학 68.0 8.9 8.5 5.2 3.8 5.6

거주지역

대도시 67.0 9.5 7.7 5.2 4.3 6.3

중소도시 59.8 14.0 8.4 6.0 4.8 7.0

읍면지역 68.1 8.7 5.3 5.9 4.2 7.8

권역

수도권 65.0 13.1 6.9 4.4 3.7 6.9

충청권 62.2 10.0 8.1 6.5 4.9 8.2

호남권 60.2 9.5 9.5 10.1 5.5 5.1

동북권 61.8 8.9 7.8 7.5 5.4 8.6

동남권 64.8 10.7 8.3 5.0 5.3 5.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 45.7 14.5 10.9 9.6 7.4 12.0

1시간~2시간 미만 58.1 16.4 4.2 5.8 6.8 8.8

2시간~3시간 미만 62.6 11.5 8.3 5.5 5.1 7.1

3시간~5시간 미만 67.0 9.7 7.5 6.2 4.0 5.6

5시간 이상 66.4 10.6 8.5 5.0 3.1 6.4

가정형편

상위 57.1 14.8 5.6 7.3 6.8 8.5

중위 64.7 10.9 7.9 5.5 4.3 6.8

하위 56.2 19.7 8.8 8.2 3.2 4.0

학업 성적

상위권 64.4 11.1 6.7 5.9 5.3 6.6

중위권 64.0 11.3 7.8 5.6 4.5 6.8

하위권 59.9 14.1 8.2 6.4 3.4 8.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 64.0 11.7 7.4 5.5 4.4 6.9

경험없음 60.7 9.4 10.4 7.6 5.9 6.1

단위 : %
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[표 8-9] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: ＇ 있음＇요약표

[문8-9]

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

별 다른 
생각이 들지 

않았음

가해자에게 
복수를 하고 

싶었음

우울·불안하거
나 심한 

스트레스를 
받았음

공부를 하기 
싫고 학교에 
가기 싫었음

불면증·두통·복
통 등의 

증상이 생겼음

친구를 
만나거나 
사귀기가 
힘들었음

▣ 전체 ▣ 69.0 31.5 16.3 11.3 7.8 7.3

성별

남학생 72.4 31.3 12.1 8.1 5.0 5.4

여학생 64.7 31.8 21.6 15.5 11.3 9.6

학령별

초등학생 64.4 34.7 18.0 11.7 6.2 6.7

중학생 71.4 28.7 14.8 11.2 8.0 7.5

고등학생 72.2 31.0 15.7 11.1 9.8 7.7

학교유형별

남학교 76.3 29.9 10.6 5.9 5.7 5.5

여학교 66.8 31.4 23.7 17.1 13.4 11.5

남녀공학 71.5 29.3 15.0 11.4 8.7 7.4

거주지역

대도시 68.6 29.6 13.4 8.6 6.2 6.6

중소도시 69.0 32.7 18.3 13.7 9.3 7.7

읍면지역 70.0 32.5 16.5 10.4 6.7 7.5

권역

수도권 68.9 30.6 14.9 10.1 6.7 6.1

충청권 68.2 36.5 20.9 15.6 9.8 8.9

호남권 67.5 33.4 16.1 12.4 9.0 8.6

동북권 70.1 30.5 15.3 10.9 7.6 7.1

동남권 70.3 30.1 17.7 11.6 8.7 8.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 52.9 33.6 21.2 16.3 7.0 15.7

1시간~2시간 미만 63.5 29.8 16.2 9.2 6.5 7.2

2시간~3시간 미만 69.4 28.0 15.0 8.6 6.1 5.4

3시간~5시간 미만 71.2 29.7 15.4 10.8 7.9 6.9

5시간 이상 71.3 36.7 17.4 14.5 9.7 8.0

가정형편

상위 63.5 44.0 16.2 12.8 10.1 8.3

중위 69.6 30.1 16.0 10.8 7.3 6.9

하위 68.5 33.0 23.9 22.1 13.6 14.4

학업 성적

상위권 69.3 33.1 15.0 9.5 7.4 7.6

중위권 69.3 31.1 16.2 11.3 7.8 6.8

하위권 66.0 31.4 19.4 15.6 8.6 10.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 69.7 31.7 16.2 11.1 7.4 6.9

경험없음 62.3 30.0 16.5 14.1 11.2 10.8

단위 : %
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[표 8-9_1)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 1) 별다른 생각이 들지 않았음

[문8-9_1)] 별다른 생각이 들지 않았다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 14.1 16.9 31.0 33.0 36.0 69.0

성별

남학생 14.6 13.0 27.6 30.9 41.5 72.4

여학생 13.5 21.9 35.3 35.6 29.1 64.7

학령별

초등학생 16.0 19.6 35.6 32.8 31.6 64.4

중학생 12.3 16.3 28.6 34.3 37.2 71.4

고등학생 14.1 13.7 27.8 31.4 40.8 72.2

학교유형별

남학교 13.5 10.2 23.7 31.3 45.0 76.3

여학교 14.6 18.6 33.2 35.7 31.1 66.8

남녀공학 12.7 15.8 28.5 33.1 38.4 71.5

거주지역

대도시 15.1 16.3 31.4 32.3 36.3 68.6

중소도시 13.3 17.7 31.0 33.2 35.9 69.0

읍면지역 14.3 15.6 30.0 34.0 36.1 70.0

권역

수도권 14.1 17.0 31.1 31.5 37.5 68.9

충청권 15.1 16.7 31.8 35.8 32.4 68.2

호남권 15.6 16.9 32.5 34.9 32.5 67.5

동북권 12.2 17.7 29.9 35.5 34.6 70.1

동남권 13.6 16.1 29.7 32.6 37.7 70.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 27.1 20.0 47.1 28.6 24.3 52.9

1시간~2시간 미만 16.9 19.6 36.5 32.4 31.0 63.5

2시간~3시간 미만 12.8 17.8 30.6 35.4 34.0 69.4

3시간~5시간 미만 12.3 16.4 28.8 33.8 37.4 71.2

5시간 이상 13.9 14.9 28.7 31.0 40.2 71.3

가정형편

상위 17.4 19.1 36.5 27.8 35.7 63.5

중위 13.5 16.8 30.4 33.6 36.1 69.6

하위 20.7 10.7 31.5 31.8 36.7 68.5

학업 성적

상위권 14.8 15.9 30.7 30.6 38.7 69.3

중위권 13.4 17.2 30.7 34.2 35.1 69.3

하위권 18.1 15.8 34.0 28.2 37.8 66.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 13.4 16.9 30.3 33.1 36.6 69.7

경험없음 21.0 16.6 37.7 31.7 30.6 62.3

단위 : %
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[표 8-9_2)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 2) 친구를 만나거나 사귀기가 힘들었음

[문8-9_2)] 친구를 만나거나 사귀기가 힘들었다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 77.7 15.0 92.7 5.5 1.7 7.3

성별

남학생 80.1 14.5 94.6 3.9 1.5 5.4

여학생 74.7 15.7 90.4 7.6 1.9 9.6

학령별

초등학생 77.5 15.8 93.3 5.2 1.5 6.7

중학생 77.0 15.5 92.5 5.6 1.8 7.5

고등학생 79.0 13.3 92.3 6.0 1.8 7.7

학교유형별

남학교 80.7 13.8 94.5 3.9 1.7 5.5

여학교 71.3 17.2 88.5 8.9 2.6 11.5

남녀공학 78.2 14.4 92.6 5.7 1.7 7.4

거주지역

대도시 78.3 15.1 93.4 4.6 2.0 6.6

중소도시 77.1 15.2 92.3 6.2 1.4 7.7

읍면지역 78.0 14.5 92.5 5.7 1.8 7.5

권역

수도권 79.9 14.0 93.9 4.9 1.2 6.1

충청권 73.1 18.0 91.1 6.6 2.3 8.9

호남권 74.6 16.9 91.4 5.9 2.6 8.6

동북권 78.3 14.7 92.9 5.2 1.9 7.1

동남권 76.1 15.1 91.2 6.7 2.1 8.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 56.9 27.4 84.3 13.3 2.4 15.7

1시간~2시간 미만 77.3 15.4 92.8 5.3 1.9 7.2

2시간~3시간 미만 80.6 14.0 94.6 3.9 1.5 5.4

3시간~5시간 미만 78.8 14.3 93.1 5.8 1.1 6.9

5시간 이상 77.2 14.8 92.0 5.8 2.2 8.0

가정형편

상위 73.9 17.8 91.7 6.1 2.1 8.3

중위 78.4 14.7 93.1 5.5 1.4 6.9

하위 69.0 16.5 85.6 5.4 9.1 14.4

학업 성적

상위권 79.6 12.8 92.4 5.4 2.2 7.6

중위권 77.8 15.4 93.2 5.5 1.3 6.8

하위권 73.1 16.7 89.8 6.4 3.8 10.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 78.1 15.0 93.1 5.4 1.5 6.9

경험없음 73.5 15.6 89.2 7.2 3.7 10.8

단위 : %
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[표 8-9_3)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 3) 공부를 하기 싫고 학교에 가기 싫었음

[문8-9_3)] 공부를 하고 싶지 않고 학교에도 가기 싫었다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 75.6 13.1 88.7 7.6 3.8 11.3

성별

남학생 78.2 13.7 91.9 4.6 3.5 8.1

여학생 72.2 12.3 84.5 11.3 4.1 15.5

학령별

초등학생 74.9 13.4 88.3 7.6 4.1 11.7

중학생 74.7 14.2 88.8 7.9 3.3 11.2

고등학생 77.8 11.1 88.9 7.0 4.0 11.1

학교유형별

남학교 80.8 13.3 94.1 3.2 2.7 5.9

여학교 70.4 12.5 82.9 11.6 5.5 17.1

남녀공학 75.7 12.9 88.6 7.8 3.5 11.4

거주지역

대도시 77.9 13.5 91.4 5.5 3.2 8.6

중소도시 74.2 12.1 86.3 9.5 4.2 13.7

읍면지역 74.5 15.1 89.6 6.7 3.7 10.4

권역

수도권 78.6 11.3 89.9 7.0 3.1 10.1

충청권 68.4 16.1 84.4 9.7 5.9 15.6

호남권 71.7 15.9 87.6 7.8 4.6 12.4

동북권 76.3 12.8 89.1 7.6 3.3 10.9

동남권 73.6 14.8 88.4 7.5 4.1 11.6

인터넷 이용 시간

1시간 미만 63.6 20.1 83.7 11.8 4.5 16.3

1시간~2시간 미만 76.1 14.7 90.8 5.5 3.7 9.2

2시간~3시간 미만 79.2 12.2 91.4 6.1 2.5 8.6

3시간~5시간 미만 77.2 12.0 89.2 7.8 3.0 10.8

5시간 이상 72.4 13.1 85.5 8.9 5.6 14.5

가정형편

상위 74.1 13.1 87.2 7.3 5.5 12.8

중위 76.0 13.2 89.2 7.4 3.4 10.8

하위 69.1 8.8 77.9 12.0 10.1 22.1

학업 성적

상위권 80.2 10.4 90.5 6.5 3.0 9.5

중위권 75.2 13.4 88.7 8.0 3.3 11.3

하위권 68.3 16.1 84.4 6.6 9.0 15.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 76.3 12.6 88.9 7.4 3.7 11.1

경험없음 67.8 18.1 85.9 9.3 4.8 14.1

단위 : %
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[표 8-9_4)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 4) 우울·불안하거나 심한 스트레스를 받았음

[문8-9_4)] 우울·불안하거나 심한 스트레스를 받았다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 69.0 14.8 83.7 12.4 3.8 16.3

성별

남학생 74.1 13.9 87.9 9.7 2.4 12.1

여학생 62.5 15.9 78.4 16.0 5.7 21.6

학령별

초등학생 67.6 14.4 82.0 14.2 3.8 18.0

중학생 69.2 15.9 85.2 11.5 3.4 14.8

고등학생 70.6 13.6 84.3 11.2 4.5 15.7

학교유형별

남학교 77.2 12.2 89.4 7.9 2.7 10.6

여학교 60.8 15.6 76.3 17.8 5.9 23.7

남녀공학 69.6 15.5 85.0 11.2 3.8 15.0

거주지역

대도시 71.7 14.8 86.6 9.6 3.8 13.4

중소도시 67.0 14.6 81.7 14.3 4.1 18.3

읍면지역 68.5 15.0 83.5 13.4 3.1 16.5

권역

수도권 71.5 13.6 85.1 11.5 3.4 14.9

충청권 64.4 14.7 79.1 15.8 5.2 20.9

호남권 66.6 17.3 83.9 11.3 4.8 16.1

동북권 69.4 15.3 84.7 12.5 2.8 15.3

동남권 66.0 16.4 82.3 13.5 4.2 17.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 61.1 17.7 78.8 14.8 6.3 21.2

1시간~2시간 미만 69.0 14.8 83.8 14.1 2.1 16.2

2시간~3시간 미만 70.9 14.1 85.0 11.8 3.3 15.0

3시간~5시간 미만 69.8 14.8 84.6 11.1 4.3 15.4

5시간 이상 67.6 14.9 82.6 13.2 4.2 17.4

가정형편

상위 68.2 15.6 83.8 11.4 4.8 16.2

중위 69.2 14.8 84.0 12.4 3.6 16.0

하위 63.8 12.4 76.1 17.3 6.5 23.9

학업 성적

상위권 72.3 12.7 85.0 10.2 4.8 15.0

중위권 68.7 15.1 83.8 12.9 3.3 16.2

하위권 63.8 16.8 80.6 13.5 5.9 19.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 69.4 14.4 83.8 12.5 3.7 16.2

경험없음 64.8 18.6 83.5 11.7 4.8 16.5

단위 : %
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[표 8-9_5)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 5) 불면증·두통·복통 등의 증상이 생겼음

[문8-9_5)] 잠을 자지 못하거나, 두통·복통 등의 증상이 생겼다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 79.8 12.4 92.2 5.7 2.1 7.8

성별

남학생 83.8 11.1 95.0 3.5 1.6 5.0

여학생 74.7 14.0 88.7 8.5 2.8 11.3

학령별

초등학생 81.1 12.7 93.8 4.6 1.5 6.2

중학생 78.7 13.3 92.0 5.6 2.3 8.0

고등학생 79.5 10.7 90.2 7.2 2.6 9.8

학교유형별

남학교 84.5 9.8 94.3 3.7 2.0 5.7

여학교 73.0 13.6 86.6 9.8 3.6 13.4

남녀공학 78.8 12.5 91.3 6.3 2.4 8.7

거주지역

대도시 81.5 12.2 93.8 4.2 2.0 6.2

중소도시 77.8 13.0 90.7 6.8 2.5 9.3

읍면지역 82.2 11.1 93.3 5.7 1.0 6.7

권역

수도권 82.0 11.2 93.3 4.6 2.2 6.7

충청권 75.0 15.2 90.2 7.5 2.3 9.8

호남권 75.4 15.5 91.0 7.1 1.9 9.0

동북권 80.2 12.2 92.4 5.8 1.8 7.6

동남권 79.4 11.9 91.3 6.6 2.1 8.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 70.2 22.8 93.0 6.1 0.9 7.0

1시간~2시간 미만 84.0 9.6 93.5 5.0 1.4 6.5

2시간~3시간 미만 82.9 11.0 93.9 4.8 1.3 6.1

3시간~5시간 미만 79.5 12.6 92.1 5.6 2.3 7.9

5시간 이상 77.0 13.3 90.3 6.6 3.0 9.7

가정형편

상위 78.4 11.5 89.9 4.5 5.6 10.1

중위 80.3 12.4 92.7 5.7 1.6 7.3

하위 70.7 15.7 86.4 8.5 5.1 13.6

학업 성적

상위권 81.6 10.9 92.6 4.6 2.9 7.4

중위권 80.0 12.2 92.2 6.0 1.8 7.8

하위권 74.2 17.2 91.4 5.6 3.0 8.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 80.6 12.0 92.6 5.4 2.0 7.4

경험없음 72.1 16.7 88.8 8.4 2.8 11.2

단위 : %
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[표 8-9_6)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 6) 가해자에게 복수를 하고 싶었음

[문8-9_6)] 나에게 피해를 준 상대방에게 복수를 하고 싶었다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 49.0 19.5 68.5 19.6 11.9 31.5

성별

남학생 50.9 17.8 68.7 19.2 12.1 31.3

여학생 46.6 21.5 68.2 20.2 11.6 31.8

학령별

초등학생 44.7 20.6 65.3 21.5 13.2 34.7

중학생 50.9 20.4 71.3 17.9 10.7 28.7

고등학생 52.6 16.4 69.0 19.4 11.6 31.0

학교유형별

남학교 51.7 18.3 70.1 21.3 8.6 29.9

여학교 49.1 19.5 68.6 19.2 12.2 31.4

남녀공학 51.9 18.8 70.7 17.9 11.4 29.3

거주지역

대도시 52.4 18.1 70.4 18.2 11.4 29.6

중소도시 46.4 20.9 67.3 20.5 12.1 32.7

읍면지역 49.4 18.1 67.5 20.4 12.1 32.5

권역

수도권 49.9 19.6 69.4 18.7 11.9 30.6

충청권 45.4 18.0 63.5 23.2 13.3 36.5

호남권 45.8 20.8 66.6 21.3 12.0 33.4

동북권 49.2 20.3 69.5 20.5 10.0 30.5

동남권 51.3 18.6 69.9 18.3 11.9 30.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 47.4 19.1 66.4 21.3 12.2 33.6

1시간~2시간 미만 48.3 21.9 70.2 18.6 11.2 29.8

2시간~3시간 미만 50.1 21.9 72.0 18.4 9.7 28.0

3시간~5시간 미만 50.8 19.6 70.3 18.1 11.6 29.7

5시간 이상 47.0 16.3 63.3 22.5 14.2 36.7

가정형편

상위 38.4 17.6 56.0 23.2 20.8 44.0

중위 50.0 19.9 69.9 19.3 10.8 30.1

하위 56.1 10.9 67.0 18.9 14.1 33.0

학업 성적

상위권 46.9 20.0 66.9 19.1 14.1 33.1

중위권 49.2 19.7 68.9 20.2 10.9 31.1

하위권 52.1 16.5 68.6 16.1 15.3 31.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 48.8 19.5 68.3 19.7 11.9 31.7

경험없음 51.1 18.9 70.0 18.7 11.3 30.0

단위 : %
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[표 9] 사이버폭력 가해 경험(1)

[문9] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 행동을 한 적이 있나요? 각 항목의 

내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 있었나요?

청소년(초4~고3)
가해 

경험률
사이버 

언어 폭력
사이버 

명예훼손
사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상정보 
유출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버 
강요

▣ 전체 ▣ 19.3 18.1 4.7 2.0 1.8 2.5 2.0 1.4 1.5

성별

남학생 25.0 23.5 6.3 3.0 2.9 3.7 2.9 2.1 2.0

여학생 13.2 12.3 3.1 1.0 0.7 1.4 1.0 0.6 0.9

학령별

초등학생 20.4 18.5 4.7 1.4 1.3 2.2 1.8 1.0 1.1

중학생 22.8 21.9 6.1 2.7 2.5 3.3 2.5 1.8 1.7

고등학생 14.3 13.5 3.4 1.9 1.7 2.2 1.6 1.3 1.6

학교유형별

남학교 22.3 21.5 5.3 3.3 3.2 3.4 2.4 2.1 2.0

여학교 11.0 9.9 3.3 0.7 0.6 1.4 0.8 0.5 0.5

남녀공학 19.3 18.5 4.9 2.4 2.1 2.9 2.2 1.7 1.8

거주지역

대도시 17.0 15.9 3.8 1.2 1.2 2.0 1.1 0.8 1.0

중소도시 20.7 19.4 5.5 2.4 2.0 3.1 2.5 1.7 1.7

읍면지역 20.7 19.5 4.9 2.8 2.7 2.4 2.6 1.8 1.8

권역

수도권 19.3 18.2 4.9 1.8 1.8 2.4 1.6 1.2 1.5

충청권 20.4 19.2 5.3 2.7 2.2 2.7 2.6 1.5 1.3

호남권 21.8 20.2 6.4 2.7 2.5 3.7 2.8 2.3 2.1

동북권 16.7 15.7 3.9 1.8 1.6 2.0 2.0 1.4 1.3

동남권 18.7 17.6 3.5 1.7 1.3 2.5 2.0 1.2 1.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 8.8 6.9 3.7 2.8 2.7 2.7 2.6 2.2 2.5

1시간~2시간 미만 13.0 11.7 2.7 0.9 0.6 1.3 1.1 1.2 0.8

2시간~3시간 미만 18.6 17.3 4.1 1.8 1.6 2.3 1.8 1.0 1.3

3시간~5시간 미만 21.7 20.6 4.8 2.0 1.8 2.7 1.6 0.9 1.3

5시간 이상 24.4 23.4 6.9 2.7 2.6 3.5 2.9 2.0 1.9

가정형편

상위 18.7 17.0 5.8 2.7 3.4 4.5 2.8 2.6 2.6

중위 19.3 18.1 4.5 1.8 1.6 2.2 1.8 1.1 1.2

하위 23.2 21.9 9.6 4.6 3.7 6.4 4.0 4.5 4.4

학업 성적

상위권 19.8 18.2 5.6 2.4 2.0 3.5 2.1 1.7 1.9

중위권 19.0 17.9 4.4 1.8 1.7 2.3 1.9 1.2 1.2

하위권 20.6 19.7 6.0 2.7 2.7 2.7 2.4 1.9 2.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 19.6 18.3 4.7 1.9 1.7 2.5 1.8 1.3 1.4

경험없음 16.7 15.9 5.0 3.0 2.7 3.1 3.3 2.3 2.2

단위 : %
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[표 9-a] 사이버폭력 가해 경험(2)

[문9] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 행동을 한 적이 있나요? 각 항목의 

내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 있었나요?

청소년(초4~고3) 있음 없음

▣ 전체 ▣ 19.3 80.7

성별

남학생 25.0 75.0

여학생 13.2 86.8

학령별

초등학생 20.4 79.6

중학생 22.8 77.2

고등학생 14.3 85.7

학교유형별

남학교 22.3 77.7

여학교 11.0 89.0

남녀공학 19.3 80.7

거주지역

대도시 17.0 83.0

중소도시 20.7 79.3

읍면지역 20.7 79.3

권역

수도권 19.3 80.7

충청권 20.4 79.6

호남권 21.8 78.2

동북권 16.7 83.3

동남권 18.7 81.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 8.8 91.2

1시간~2시간 미만 13.0 87.0

2시간~3시간 미만 18.6 81.4

3시간~5시간 미만 21.7 78.3

5시간 이상 24.4 75.6

가정형편

상위 18.7 81.3

중위 19.3 80.7

하위 23.2 76.8

학업 성적

상위권 19.8 80.2

중위권 19.0 81.0

하위권 20.6 79.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 19.6 80.4

경험없음 16.7 83.3

단위 : %
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[표 9-b] 사이버폭력 가해 경험 유형 수

[문9] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 행동을 한 적이 있나요? 각 항목의 

내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 있었나요?

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균(개)

▣ 전체 ▣ 68.6 22.6 3.4 5.5 1.76

성별

남학생 66.9 22.7 3.9 6.4 1.84

여학생 71.9 22.3 2.2 3.5 1.59

학령별

초등학생 69.3 25.3 2.9 2.5 1.56

중학생 66.3 23.2 3.8 6.7 1.87

고등학생 71.4 17.2 3.2 8.2 1.90

학교유형별

남학교 70.0 17.2 4.4 8.4 1.93

여학교 67.3 28.0 1.5 3.2 1.61

남녀공학 67.8 21.3 3.6 7.3 1.89

거주지역

대도시 70.9 23.0 3.0 3.1 1.59

중소도시 66.9 22.7 3.9 6.5 1.85

읍면지역 68.6 21.3 2.6 7.5 1.86

권역

수도권 68.2 24.0 2.9 4.9 1.72

충청권 65.7 24.6 2.9 6.8 1.84

호남권 67.4 19.5 5.0 8.1 1.95

동북권 70.3 20.5 3.0 6.2 1.77

동남권 71.6 20.6 4.0 3.8 1.66

인터넷 이용 시간

1시간 미만 46.9 26.0 5.3 21.8 2.98

1시간~2시간 미만 72.0 22.0 3.3 2.7 1.55

2시간~3시간 미만 71.0 21.3 3.5 4.3 1.67

3시간~5시간 미만 72.3 20.4 2.6 4.7 1.65

5시간 이상 64.0 25.6 3.8 6.5 1.89

가정형편

상위 61.8 22.6 4.1 11.5 2.21

중위 69.8 22.5 3.4 4.3 1.68

하위 57.2 25.6 0.0 17.2 2.55

학업 성적

상위권 64.4 24.9 4.3 6.4 1.89

중위권 69.6 22.6 3.1 4.7 1.70

하위권 69.5 17.5 3.1 9.9 1.98

사이버폭력 예방교육

경험있음 69.0 22.9 3.2 4.9 1.72

경험없음 63.5 19.6 4.7 12.2 2.25

단위 : %, 개
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[표 9_1)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 1) 사이버 언어 폭력

[문9_1)] 온라인 공간에서 나는 누군가를 욕하거나 감정을 상하게 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 60.0 17.7 17.0 5.3

성별

남학생 54.9 18.2 20.7 6.2

여학생 70.4 16.6 9.7 3.3

학령별

초등학생 67.9 17.5 11.5 3.1

중학생 53.3 19.9 20.7 6.1

고등학생 59.9 14.1 19.0 7.0

학교유형별

남학교 48.0 17.7 25.7 8.7

여학교 63.7 16.6 16.0 3.7

남녀공학 56.9 17.9 19.0 6.1

거주지역

대도시 60.9 17.0 17.2 4.9

중소도시 59.2 17.9 16.8 6.1

읍면지역 60.5 18.7 17.5 3.3

권역

수도권 61.9 18.5 14.5 5.0

충청권 59.1 17.1 17.8 6.0

호남권 59.9 14.7 21.1 4.3

동북권 54.4 17.9 22.5 5.1

동남권 58.6 17.8 17.5 6.0

인터넷 이용 시간

1시간 미만 79.5 8.6 5.5 6.5

1시간~2시간 미만 73.9 17.0 8.9 0.3

2시간~3시간 미만 66.7 14.5 15.7 3.1

3시간~5시간 미만 59.1 20.4 16.1 4.4

5시간 이상 50.0 18.3 22.6 9.1

가정형편

상위 56.2 20.0 14.9 8.9

중위 61.5 17.3 16.4 4.7

하위 29.4 20.6 42.5 7.6

학업 성적

상위권 55.7 23.3 16.9 4.1

중위권 63.1 16.1 16.4 4.4

하위권 44.1 18.5 23.0 14.5

사이버폭력 예방교육

경험있음 61.0 17.6 17.1 4.4

경험없음 49.5 19.1 16.9 14.6

단위 : %



288

[표 9_2)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 2) 사이버 명예훼손

[문9_2)] 온라인 공간에서 나는 다른 사람에 대한 거짓된 이야기나 과장된 이야기를 퍼뜨린 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 59.8 22.2 11.7 6.3

성별

남학생 59.6 21.8 11.7 6.9

여학생 60.2 23.1 11.7 5.0

학령별

초등학생 62.5 26.7 10.9 0.0

중학생 55.4 22.1 13.1 9.4

고등학생 64.1 15.7 10.4 9.8

학교유형별

남학교 58.1 16.4 19.0 6.5

여학교 69.4 20.2 5.9 4.5

남녀공학 57.0 20.7 11.3 11.0

거주지역

대도시 68.3 18.2 9.0 4.5

중소도시 55.2 25.6 13.1 6.1

읍면지역 58.3 18.7 12.6 10.4

권역

수도권 58.5 21.8 10.7 9.0

충청권 59.8 22.6 13.5 4.1

호남권 60.4 26.9 11.9 0.9

동북권 60.2 14.7 20.0 5.1

동남권 64.0 24.7 6.9 4.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 62.4 29.7 7.9 0.0

1시간~2시간 미만 74.2 19.0 6.9 0.0

2시간~3시간 미만 75.8 14.2 6.6 3.4

3시간~5시간 미만 62.9 22.4 9.5 5.2

5시간 이상 44.1 26.4 18.2 11.3

가정형편

상위 47.4 25.2 13.0 14.4

중위 64.3 21.2 10.9 3.6

하위 19.5 31.4 21.1 28.1

학업 성적

상위권 55.1 25.2 11.2 8.5

중위권 62.1 21.4 12.2 4.3

하위권 54.6 21.2 9.4 14.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 60.9 22.6 10.6 6.0

경험없음 50.1 19.3 21.7 8.8

단위 : %
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[표 9_3)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 3) 사이버 스토킹

[문9_3)] 나는 상대방이 싫어하는데도 이메일이나 쪽지를 계속 보내거나, 블로그, SNS에 계속 방문해 글이나 

사진을 남긴 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 61.3 21.3 11.1 6.3

성별

남학생 61.4 20.1 12.9 5.5

여학생 60.9 25.1 5.1 8.9

학령별

초등학생 74.7 14.5 6.3 4.5

중학생 57.2 24.5 12.9 5.5

고등학생 56.9 21.8 12.1 9.1

학교유형별

남학교 56.4 24.8 13.1 5.7

여학교 50.0 50.0 0.0 0.0

남녀공학 57.7 21.5 13.2 7.7

거주지역

대도시 62.4 15.8 11.8 10.0

중소도시 59.5 24.3 9.7 6.5

읍면지역 64.8 19.8 13.9 1.6

권역

수도권 66.9 18.6 6.2 8.2

충청권 44.5 25.4 23.1 7.0

호남권 63.7 22.2 9.7 4.3

동북권 58.8 27.5 7.5 6.2

동남권 62.0 19.2 17.0 1.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 70.6 5.8 15.2 8.3

1시간~2시간 미만 51.5 25.8 22.6 0.0

2시간~3시간 미만 83.4 9.5 4.0 3.1

3시간~5시간 미만 57.8 32.2 6.2 3.9

5시간 이상 50.0 23.0 15.7 11.3

가정형편

상위 56.9 20.6 11.8 10.6

중위 64.2 19.7 10.1 6.0

하위 32.4 45.2 22.4 0.0

학업 성적

상위권 46.8 37.8 6.3 9.0

중위권 70.3 16.0 10.3 3.4

하위권 37.7 18.2 25.7 18.3

사이버폭력 예방교육

경험있음 62.8 20.8 11.4 5.0

경험없음 52.6 23.9 9.4 14.0

단위 : %
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[표 9_4)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 4) 사이버 성폭력

[문9_4)] 나는 상대방이 싫어할 줄 알면서도 컴퓨터나 스마트폰으로 선정적인 글이나 사진, 동영상을 보낸 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 61.3 21.1 11.0 6.7

성별

남학생 62.6 21.7 10.8 4.9

여학생 55.3 18.5 11.9 14.3

학령별

초등학생 66.0 19.8 11.7 2.5

중학생 53.2 26.9 10.6 9.3

고등학생 70.0 12.8 11.2 6.0

학교유형별

남학교 61.9 23.4 8.5 6.1

여학교 38.8 35.1 12.6 13.6

남녀공학 60.1 20.1 11.5 8.4

거주지역

대도시 67.3 17.7 6.7 8.3

중소도시 60.1 23.6 9.1 7.2

읍면지역 56.7 19.3 20.5 3.5

권역

수도권 70.5 18.1 6.8 4.6

충청권 31.5 33.7 20.6 14.2

호남권 53.6 27.9 16.2 2.3

동북권 64.8 15.6 12.4 7.1

동남권 63.1 15.3 10.1 11.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 58.2 17.3 24.4 0.0

1시간~2시간 미만 58.3 31.1 0.0 10.6

2시간~3시간 미만 78.9 16.1 1.6 3.4

3시간~5시간 미만 60.7 27.7 5.8 5.8

5시간 이상 52.8 18.3 18.6 10.3

가정형편

상위 49.1 36.6 10.2 4.0

중위 68.0 16.9 9.0 6.1

하위 9.9 19.5 44.4 26.2

학업 성적

상위권 48.5 23.9 16.5 11.1

중위권 67.6 20.5 8.4 3.4

하위권 47.4 19.3 16.2 17.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 62.4 20.7 10.8 6.2

경험없음 55.0 23.3 12.4 9.3

단위 : %
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[표 9_5)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 5) 신상정보 유출

[문9_5)] 나는 온라인 공간에서 누군가의 신상 정보(이름, 사는 곳, 학교, 사진 등)를 퍼뜨린 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 67.1 16.4 11.2 5.3

성별

남학생 67.9 15.6 11.5 4.9

여학생 64.8 18.7 10.2 6.3

학령별

초등학생 81.9 10.4 7.7 0.0

중학생 58.8 20.5 15.2 5.6

고등학생 64.4 16.6 8.6 10.5

학교유형별

남학교 58.5 21.1 7.5 12.9

여학교 67.3 21.0 11.7 0.0

남녀공학 61.0 18.2 14.1 6.7

거주지역

대도시 67.8 12.9 14.7 4.6

중소도시 68.8 17.6 7.7 5.9

읍면지역 59.2 19.5 17.1 4.2

권역

수도권 78.7 8.9 7.2 5.2

충청권 38.5 32.3 21.2 8.0

호남권 59.0 25.2 12.6 3.2

동북권 61.9 22.0 10.5 5.6

동남권 66.5 14.4 13.8 5.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 73.7 14.9 2.1 9.3

1시간~2시간 미만 69.9 19.4 10.8 0.0

2시간~3시간 미만 75.9 11.0 8.7 4.5

3시간~5시간 미만 68.6 20.7 6.4 4.3

5시간 이상 58.4 15.8 18.7 7.1

가정형편

상위 60.8 15.0 15.9 8.3

중위 69.2 17.2 9.1 4.5

하위 61.7 11.4 21.2 5.7

학업 성적

상위권 63.2 19.4 8.5 8.9

중위권 71.9 14.4 11.0 2.7

하위권 42.9 22.7 20.4 14.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 69.6 15.7 10.8 3.8

경험없음 49.1 21.4 13.6 15.9

단위 : %
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[표 9_6)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 6) 사이버 따돌림

[문9_6)] 나는 인터넷 대화방이나 스마트폰 카카오톡 등에서 다른 사람을 퇴장하지 못하게 막고 놀리거나, 

욕하거나, 대화에 참여하지 못하게 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 62.4 20.5 9.6 7.5

성별

남학생 64.1 18.5 10.6 6.8

여학생 57.1 26.6 6.6 9.6

학령별

초등학생 68.9 15.2 7.7 8.1

중학생 54.7 25.7 13.7 5.9

고등학생 67.5 18.2 4.8 9.6

학교유형별

남학교 57.8 18.1 12.6 11.5

여학교 57.7 42.3 0.0 0.0

남녀공학 59.9 22.8 10.6 6.7

거주지역

대도시 56.9 20.3 15.3 7.5

중소도시 65.1 19.7 6.1 9.1

읍면지역 60.5 23.2 13.2 3.1

권역

수도권 59.2 20.7 9.0 11.1

충청권 48.9 29.0 13.1 9.0

호남권 49.3 23.6 22.3 4.8

동북권 78.1 16.3 0.0 5.5

동남권 81.7 12.9 3.9 1.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 72.0 7.9 15.8 4.4

1시간~2시간 미만 70.6 19.1 10.2 0.0

2시간~3시간 미만 81.8 10.8 4.3 3.1

3시간~5시간 미만 65.8 18.5 10.9 4.8

5시간 이상 44.9 30.7 10.1 14.3

가정형편

상위 50.3 21.9 12.8 15.1

중위 66.5 20.4 6.6 6.6

하위 34.0 18.2 47.8 0.0

학업 성적

상위권 51.3 23.3 14.9 10.4

중위권 68.5 19.3 6.2 6.0

하위권 41.9 23.4 22.1 12.5

사이버폭력 예방교육

경험있음 65.3 18.3 8.9 7.5

경험없음 47.2 31.8 13.1 7.9

단위 : %
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[표 9_7)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 7) 사이버 갈취

[문9_7)] 나는 다른 사람의 사이버 게임 머니, 스마트폰 데이터, 게임 아이템, 카카오톡 ID 등을 강제로 빼앗은 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 50.7 28.1 11.8 9.4

성별

남학생 52.7 29.9 10.5 6.8

여학생 43.0 21.5 16.5 19.0

학령별

초등학생 49.8 31.0 12.4 6.9

중학생 43.5 32.2 13.9 10.3

고등학생 62.3 19.5 8.0 10.2

학교유형별

남학교 55.4 16.0 18.4 10.2

여학교 54.7 45.3 0.0 0.0

남녀공학 49.5 29.4 10.3 10.8

거주지역

대도시 47.6 21.3 15.8 15.3

중소도시 50.6 28.9 11.8 8.7

읍면지역 54.5 34.0 6.9 4.6

권역

수도권 50.3 30.2 8.8 10.7

충청권 37.4 34.7 15.3 12.6

호남권 54.4 25.2 14.9 5.5

동북권 58.7 21.4 11.7 8.2

동남권 52.1 25.7 13.5 8.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 61.7 19.8 13.7 4.7

1시간~2시간 미만 71.7 9.5 13.5 5.2

2시간~3시간 미만 78.9 5.9 4.5 10.6

3시간~5시간 미만 44.4 40.6 8.6 6.4

5시간 이상 28.8 42.3 15.6 13.3

가정형편

상위 32.3 40.6 15.1 12.0

중위 60.5 20.2 10.3 9.0

하위 12.6 64.9 16.1 6.5

학업 성적

상위권 29.2 40.9 11.2 18.7

중위권 61.2 22.3 12.5 4.0

하위권 36.3 34.3 9.0 20.5

사이버폭력 예방교육

경험있음 52.6 28.5 12.5 6.5

경험없음 41.2 26.6 8.5 23.7

단위 : %
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[표 9_8)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 8) 사이버 강요

[문9_8)] 나는 온라인 공간에서 다른 사람에게 그 사람이 원치 않는 말이나 행동을 하도록 강요하거나 심부름을 

시킨 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 57.0 22.4 11.4 9.2

성별

남학생 53.7 24.2 13.6 8.4

여학생 64.8 18.0 6.1 11.1

학령별

초등학생 58.7 14.6 25.1 1.5

중학생 55.1 28.8 6.3 9.8

고등학생 57.8 20.9 6.8 14.6

학교유형별

남학교 67.0 19.9 4.3 8.8

여학교 57.6 42.4 0.0 0.0

남녀공학 53.5 25.6 7.4 13.4

거주지역

대도시 61.5 16.4 13.9 8.2

중소도시 51.0 25.2 13.2 10.7

읍면지역 67.8 22.9 2.7 6.6

권역

수도권 64.5 11.4 12.7 11.4

충청권 30.6 39.9 14.5 14.9

호남권 56.1 20.8 20.3 2.7

동북권 53.0 34.6 0.0 12.4

동남권 53.9 39.8 4.0 2.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 79.8 8.3 11.9 0.0

1시간~2시간 미만 41.0 44.9 14.1 0.0

2시간~3시간 미만 71.8 17.8 6.2 4.2

3시간~5시간 미만 63.9 27.3 4.1 4.6

5시간 이상 39.0 20.6 19.0 21.4

가정형편

상위 52.3 20.6 22.0 5.1

중위 60.3 22.7 5.7 11.3

하위 37.3 24.0 38.7 0.0

학업 성적

상위권 49.8 25.9 12.8 11.4

중위권 65.1 20.8 11.0 3.1

하위권 34.7 23.1 10.6 31.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 59.2 22.1 11.2 7.6

경험없음 44.7 24.3 12.4 18.6

단위 : %
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[표 9-1] 사이버폭력 가해 대상

[문9-1] 온라인 공간에서 내가 괴롭혔던 사람은 누구인가요?

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

친구
전혀 모르는 

사람

(위의 보기의 
사람들이 아닌) 

온라인에서 
알게 된 사람

연예인, 
스포츠선수, 
정치인 등 

누구나 알고 
있는 유명한 

사람

이름이나 
얼굴만 아는 

사람
선후배

▣ 전체 ▣ 44.5 37.0 12.2 3.5 1.7 1.0

성별

남학생 40.2 43.6 12.3 1.9 1.3 0.7

여학생 53.4 23.6 12.0 6.9 2.5 1.6

학령별

초등학생 50.9 29.7 14.7 1.9 1.9 0.8

중학생 45.0 37.6 10.5 3.6 1.6 1.7

고등학생 33.7 47.5 11.1 6.0 1.6 0.2

학교유형별

남학교 28.5 57.2 10.6 2.9 0.8 0.0

여학교 39.8 28.2 14.0 13.4 2.6 2.0

남녀공학 44.2 38.5 10.4 3.9 1.7 1.3

거주지역

대도시 42.4 36.9 13.5 5.0 1.6 0.6

중소도시 45.0 37.9 11.9 2.4 1.6 1.3

읍면지역 47.6 34.6 10.3 4.0 2.5 1.1

권역

수도권 48.8 35.1 10.6 3.9 1.6 0.0

충청권 44.9 39.6 11.2 1.0 2.0 1.3

호남권 38.1 38.9 13.6 5.0 2.1 2.2

동북권 37.1 42.0 13.1 2.5 3.2 2.1

동남권 40.8 36.2 16.3 3.8 0.7 2.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 49.5 31.7 7.6 6.3 2.2 2.7

1시간~2시간 미만 46.1 33.1 17.1 1.7 1.7 0.4

2시간~3시간 미만 45.6 38.2 11.8 2.5 1.3 0.6

3시간~5시간 미만 45.5 37.7 10.1 3.2 2.2 1.3

5시간 이상 41.8 37.4 13.1 5.0 1.5 1.1

가정형편

상위 44.8 37.6 11.0 5.1 0.3 1.3

중위 44.9 36.9 12.2 3.2 1.8 1.0

하위 32.4 39.1 15.4 8.8 3.3 1.0

학업 성적

상위권 50.7 33.4 11.0 3.5 0.4 1.0

중위권 44.1 37.5 11.7 3.6 1.9 1.1

하위권 34.4 40.7 18.8 2.9 2.8 0.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 45.3 36.2 12.5 3.3 1.8 1.0

경험없음 36.8 45.9 8.9 5.7 1.3 1.3

단위 : %
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[표 9-2] 사이버폭력 가해 가담자 수

[문9-2] 온라인 공간에서 괴롭히는 행동을 함께 한 사람은 모두 몇 명인가요? 가장 최근에 있었던 경험을 

기준으로 하나만 골라 주세요

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

혼자 했다 둘이서 했다 셋 이상이 했다

▣ 전체 ▣ 75.3 12.9 11.8

성별

남학생 78.0 10.8 11.2

여학생 69.7 17.3 13.0

학령별

초등학생 76.0 15.3 8.8

중학생 70.9 12.6 16.5

고등학생 81.7 9.7 8.6

학교유형별

남학교 82.0 9.4 8.7

여학교 71.2 13.0 15.8

남녀공학 73.4 12.0 14.7

거주지역

대도시 76.0 14.1 9.9

중소도시 75.5 11.9 12.6

읍면지역 73.1 13.5 13.4

권역

수도권 75.2 14.3 10.5

충청권 72.3 12.9 14.9

호남권 78.4 12.2 9.4

동북권 77.1 10.1 12.9

동남권 74.3 11.0 14.6

인터넷 이용 시간

1시간 미만 73.5 17.7 8.8

1시간~2시간 미만 84.5 10.9 4.6

2시간~3시간 미만 74.8 15.7 9.5

3시간~5시간 미만 76.9 12.1 11.0

5시간 이상 70.8 12.0 17.2

가정형편

상위 72.5 12.8 14.7

중위 75.7 13.0 11.4

하위 72.8 12.1 15.1

학업 성적

상위권 76.7 12.5 10.8

중위권 76.3 12.7 11.0

하위권 63.5 15.7 20.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 75.4 13.1 11.5

경험없음 74.2 10.7 15.1

단위 : %
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[표 9-3] 사이버폭력 가해 경험 경로(복수응답)

[문9-3] 온라인 공간에서 괴롭히는 행동은 다음 중 어떤 서비스에서였나요? 해당하는 서비스를 모두 골라 주세요

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

온라인 게임

문자나 
인스턴트 
메시지 

(카카오톡, 
라인, 

페이스북 
메신저, 

텔레그램 등)

SNS 
(페이스북, 
인스타그램, 

블로그, 
트위터(엑스), 
스레드 등)

개인 방송 
서비스(유튜

브, 
아프리카TV, 
트위치, 틱톡 

등)

커뮤니티·동
호회 

(네이버·다음
카페, 

블라인드, 
에스크 등)

메타버스(제
페토, 

이프렌드 등)
기타

▣ 전체 ▣ 48.3 38.3 21.1 4.1 2.3 1.9 1.5

성별

남학생 62.3 32.2 14.0 3.4 1.7 1.5 1.1

여학생 20.0 50.8 35.5 5.7 3.6 2.9 2.3

학령별

초등학생 47.4 44.5 11.3 5.5 1.9 3.3 2.1

중학생 46.4 39.5 25.6 2.8 2.7 1.1 1.4

고등학생 53.0 26.6 28.8 4.2 2.3 1.2 0.6

학교유형별

남학교 66.3 23.3 17.2 6.0 2.4 1.1 1.0

여학교 24.6 35.6 44.4 3.8 6.7 1.5 1.5

남녀공학 46.9 37.6 27.4 2.6 2.2 1.1 1.1

거주지역

대도시 48.3 37.8 21.0 4.2 1.8 1.8 1.4

중소도시 49.0 38.1 21.0 4.1 2.6 1.8 1.2

읍면지역 46.2 40.3 21.6 4.2 2.6 2.7 2.2

권역

수도권 44.8 41.1 21.3 2.2 1.4 1.6 1.1

충청권 46.4 39.1 21.1 5.2 3.3 1.8 4.6

호남권 54.5 33.4 19.9 5.4 4.1 3.8 1.1

동북권 53.6 36.9 17.6 8.5 2.4 1.3 0.8

동남권 52.4 33.6 23.7 5.4 3.0 2.2 1.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 50.7 49.8 17.4 10.6 11.5 6.7 0.0

1시간~2시간 미만 55.0 37.2 11.4 5.3 1.1 0.6 1.5

2시간~3시간 미만 45.5 40.2 18.8 3.0 1.2 2.0 1.9

3시간~5시간 미만 48.6 38.7 21.9 4.0 1.6 1.3 1.1

5시간 이상 47.5 36.0 25.8 4.1 3.3 2.6 1.6

가정형편

상위 53.0 31.4 17.9 7.3 5.0 2.7 2.9

중위 47.8 39.6 21.2 3.6 1.9 1.8 1.3

하위 46.0 25.3 29.4 9.1 3.1 3.0 1.6

학업 성적

상위권 47.4 44.0 18.3 3.5 2.7 2.6 1.0

중위권 47.0 38.3 21.8 4.3 2.0 1.8 1.5

하위권 61.2 26.2 21.6 3.8 3.6 1.8 2.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 47.5 39.2 20.8 3.8 2.0 1.8 1.3

경험없음 56.8 29.0 24.1 7.1 5.1 2.9 2.8

단위 : %
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[표 9-4] 사이버폭력 가해동기(복수응답)

[문9-4] 온라인 공간에서 왜 괴롭히는 행동을 했나요? 해당하는 것을 모두 골라 주세요

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

상대방이 먼저 
나에게 그런 
행동을 해서 
보복하려고

상대방이 
싫거나 

상대방에게 
화가 나서

재미나 
장난으로, 또는 

스트레스를 
풀려고

그냥 특별한 
이유 없이

상대방의 
의견이 내 

의견과 
다르거나 

상대방이 틀린 
말을 해서

주변 친구들이 
하니까 

친구들과 
어울리려고

▣ 전체 ▣ 38.6 30.0 20.5 15.7 11.8 7.4

성별

남학생 37.8 28.2 23.0 15.7 11.1 7.0

여학생 40.2 33.7 15.5 15.6 13.1 8.4

학령별

초등학생 37.8 29.3 17.6 16.6 10.2 6.7

중학생 39.7 28.6 23.9 14.9 10.7 8.0

고등학생 38.1 33.6 19.2 15.6 16.1 7.8

학교유형별

남학교 40.4 26.8 25.0 14.1 13.7 6.1

여학교 34.0 39.0 18.3 19.7 15.4 7.7

남녀공학 39.3 30.4 21.8 15.0 12.2 8.4

거주지역

대도시 40.3 29.8 19.2 17.1 11.2 6.8

중소도시 38.8 28.8 20.2 14.9 12.4 7.6

읍면지역 34.5 34.2 24.1 15.1 11.3 8.3

권역

수도권 38.6 29.4 22.9 15.1 12.0 7.3

충청권 40.2 32.0 16.3 17.0 8.2 8.3

호남권 35.7 27.8 19.7 18.7 9.6 5.4

동북권 39.7 29.3 13.7 15.8 16.4 7.9

동남권 38.7 32.4 21.5 14.2 12.3 8.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 31.4 26.7 10.5 29.8 3.1 11.8

1시간~2시간 미만 43.4 26.2 16.3 16.1 12.5 2.0

2시간~3시간 미만 34.0 26.8 23.8 16.6 10.9 9.3

3시간~5시간 미만 40.6 31.1 19.9 14.5 11.0 7.2

5시간 이상 39.0 32.9 21.2 14.6 13.7 7.8

가정형편

상위 31.3 36.5 18.3 21.9 11.3 7.5

중위 39.4 29.4 21.0 14.7 11.6 7.4

하위 41.9 24.0 14.2 22.1 19.1 7.8

학업 성적

상위권 33.4 27.2 20.9 16.0 9.8 9.4

중위권 40.2 30.2 20.4 15.6 12.2 6.6

하위권 37.2 34.4 20.6 15.5 12.3 9.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 38.9 29.9 21.1 14.9 11.6 7.5

경험없음 35.2 30.8 14.3 24.5 13.5 6.9

단위 : %
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[표 9-5] 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황(복수응답)

[문9-5] 내가 온라인 공간에서 괴롭히는 행동을 한 사실을 주변에서 알고 있나요? 해당하는 것을 모두 골라 주세요

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

친구들이 알고 
있다.

아무도 모른다.
내가 한 행동을 
상대방은 알고 

있다.

부모나 형제자매 
등 내 가족이 
알고 있다.

선생님이 알고 
있다.

▣ 전체 ▣ 39.8 37.6 32.0 7.5 2.8

성별

남학생 40.9 36.3 31.6 6.6 2.9

여학생 37.5 40.3 32.6 9.2 2.5

학령별

초등학생 32.3 39.1 32.4 11.7 3.2

중학생 47.0 34.6 30.4 4.3 2.5

고등학생 39.5 40.6 33.9 6.1 2.6

학교유형별

남학교 41.4 32.5 38.3 4.4 0.9

여학교 39.5 46.0 26.6 9.5 2.4

남녀공학 45.5 37.0 30.5 4.6 3.0

거주지역

대도시 38.7 38.4 30.6 8.1 2.7

중소도시 39.7 38.0 30.8 7.2 3.0

읍면지역 42.6 35.1 38.5 6.9 2.0

권역

수도권 39.3 38.9 32.8 6.7 2.8

충청권 40.0 35.9 31.7 6.8 2.6

호남권 37.9 38.8 28.5 7.5 2.4

동북권 41.6 37.0 31.8 9.6 3.8

동남권 41.6 34.8 32.4 8.9 2.2

인터넷 이용 시간

1시간 미만 30.0 38.0 33.8 16.7 7.3

1시간~2시간 미만 29.0 37.1 35.7 12.9 2.8

2시간~3시간 미만 37.2 37.9 33.2 2.8 1.8

3시간~5시간 미만 40.0 40.7 28.3 7.2 2.4

5시간 이상 46.4 34.7 33.0 8.2 3.3

가정형편

상위 42.8 33.7 29.7 16.0 6.5

중위 39.4 37.9 32.5 6.3 2.2

하위 40.7 43.0 25.7 12.5 5.2

학업 성적

상위권 37.0 37.3 35.8 7.1 3.0

중위권 39.7 38.1 30.9 7.5 2.8

하위권 46.9 34.4 32.2 7.7 2.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 39.8 37.1 32.5 7.2 2.3

경험없음 39.6 43.5 26.0 9.9 7.7

단위 : %
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[표 9-6] 사이버폭력 가해 후 심리상태: ＇ 그렇다＇요약표

[문9-6]

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

상대방에게 
미안하고 

후회스러웠음

정당한 행동이라 
생각했음

문제가 생길 것 
같아 걱정되었음

아무런 느낌이 
없었음

흥미롭고 
재미있었음

▣ 전체 ▣ 55.2 31.4 45.0 27.5 17.2

성별

남학생 53.0 34.7 41.9 28.4 18.5

여학생 59.6 24.7 51.1 25.7 14.7

학령별

초등학생 68.3 22.5 57.3 16.6 9.3

중학생 52.3 30.7 43.5 30.7 19.7

고등학생 39.2 46.5 28.0 39.3 25.5

학교유형별

남학교 42.5 43.4 35.0 36.7 25.0

여학교 47.0 28.0 39.6 27.0 14.9

남녀공학 48.9 35.6 38.3 33.8 21.7

거주지역

대도시 53.8 31.2 45.3 27.8 16.3

중소도시 55.9 33.2 45.1 26.8 18.3

읍면지역 55.9 26.3 43.7 28.9 16.1

권역

수도권 55.6 32.2 44.4 27.5 17.5

충청권 55.7 29.4 46.9 27.3 14.9

호남권 56.2 29.1 46.8 25.9 19.2

동북권 51.7 32.9 44.9 29.4 19.9

동남권 55.0 31.2 44.1 27.6 14.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 52.5 29.2 47.4 12.5 5.0

1시간~2시간 미만 69.2 19.9 54.5 17.0 6.9

2시간~3시간 미만 57.3 26.6 46.9 24.0 15.3

3시간~5시간 미만 56.2 31.3 46.5 26.5 15.7

5시간 이상 47.7 39.2 38.4 36.3 25.0

가정형편

상위 52.5 32.6 45.6 23.4 19.1

중위 55.8 31.0 44.8 27.7 16.3

하위 45.3 38.8 47.7 37.7 37.1

학업 성적

상위권 55.5 29.1 48.4 25.0 17.3

중위권 55.2 30.9 44.1 27.4 16.4

하위권 54.3 40.4 44.8 34.2 23.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 56.4 30.5 46.4 26.8 16.1

경험없음 41.9 40.3 29.8 35.0 29.0

단위 : %
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[표 9-6_1)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 1) 정당한 행동이라 생각했음

[문9-6_1)] 정당한 행동이라 생각했다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 40.8 27.8 68.6 24.4 6.9 31.4

성별

남학생 38.5 26.8 65.3 25.6 9.1 34.7

여학생 45.5 29.8 75.3 22.2 2.5 24.7

학령별

초등학생 48.3 29.1 77.5 18.5 4.1 22.5

중학생 39.0 30.3 69.3 23.3 7.4 30.7

고등학생 32.0 21.5 53.5 35.9 10.7 46.5

학교유형별

남학교 28.9 27.7 56.6 35.0 8.4 43.4

여학교 50.9 21.2 72.0 25.8 2.1 28.0

남녀공학 36.9 27.5 64.4 26.2 9.4 35.6

거주지역

대도시 42.1 26.8 68.8 24.5 6.7 31.2

중소도시 40.5 26.3 66.8 25.1 8.1 33.2

읍면지역 39.2 34.5 73.7 22.4 4.0 26.3

권역

수도권 40.8 27.0 67.8 25.2 7.0 32.2

충청권 42.7 27.9 70.6 23.7 5.7 29.4

호남권 39.8 31.1 70.9 20.2 8.9 29.1

동북권 38.1 29.0 67.1 25.2 7.7 32.9

동남권 42.1 26.8 68.8 25.3 5.9 31.2

인터넷 이용 시간

1시간 미만 53.3 17.5 70.8 20.9 8.3 29.2

1시간~2시간 미만 55.5 24.7 80.1 17.7 2.1 19.9

2시간~3시간 미만 42.8 30.6 73.4 21.6 5.0 26.6

3시간~5시간 미만 38.8 29.9 68.7 24.2 7.1 31.3

5시간 이상 34.9 25.9 60.8 29.4 9.8 39.2

가정형편

상위 48.7 18.7 67.4 18.3 14.4 32.6

중위 39.8 29.2 69.0 25.2 5.8 31.0

하위 41.6 19.6 61.2 24.3 14.4 38.8

학업 성적

상위권 41.1 29.8 70.9 17.6 11.5 29.1

중위권 41.5 27.5 69.1 25.6 5.3 30.9

하위권 34.2 25.4 59.6 30.2 10.2 40.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 40.9 28.5 69.5 24.2 6.3 30.5

경험없음 39.9 19.8 59.7 26.9 13.5 40.3

단위 : %
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[표 9-6_2)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 2) 흥미롭고 재미있었음

[문9-6_2)] 흥미롭고 재미있었다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 58.5 24.3 82.8 13.6 3.6 17.2

성별

남학생 56.2 25.3 81.5 14.7 3.8 18.5

여학생 63.2 22.2 85.3 11.5 3.2 14.7

학령별

초등학생 70.2 20.5 90.7 8.1 1.2 9.3

중학생 54.3 26.0 80.3 15.4 4.3 19.7

고등학생 47.1 27.4 74.5 19.2 6.3 25.5

학교유형별

남학교 43.1 31.9 75.0 18.5 6.5 25.0

여학교 61.0 24.1 85.1 12.6 2.3 14.9

남녀공학 52.9 25.3 78.3 16.8 4.9 21.7

거주지역

대도시 60.7 23.1 83.7 12.1 4.2 16.3

중소도시 58.5 23.2 81.7 14.7 3.5 18.3

읍면지역 53.8 30.1 83.9 13.6 2.5 16.1

권역

수도권 60.6 21.9 82.5 13.8 3.7 17.5

충청권 57.6 27.5 85.1 11.4 3.4 14.9

호남권 52.9 27.9 80.8 15.8 3.4 19.2

동북권 55.4 24.7 80.1 14.3 5.6 19.9

동남권 58.8 26.3 85.1 12.7 2.2 14.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 71.4 23.6 95.0 4.0 1.0 5.0

1시간~2시간 미만 72.3 20.9 93.1 6.6 0.2 6.9

2시간~3시간 미만 59.5 25.2 84.7 13.6 1.7 15.3

3시간~5시간 미만 61.6 22.7 84.3 12.5 3.2 15.7

5시간 이상 48.5 26.4 75.0 18.2 6.8 25.0

가정형편

상위 62.3 18.6 80.9 15.1 4.0 19.1

중위 58.5 25.2 83.7 13.2 3.1 16.3

하위 44.8 18.1 62.9 20.2 16.9 37.1

학업 성적

상위권 55.4 27.2 82.7 13.1 4.2 17.3

중위권 60.0 23.6 83.6 13.1 3.3 16.4

하위권 52.8 23.4 76.2 19.1 4.7 23.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 59.3 24.5 83.9 13.0 3.1 16.1

경험없음 49.5 21.5 71.0 20.1 8.9 29.0

단위 : %
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[표 9-6_3)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 3) 상대방에게 미안하고 후회스러웠음

[문9-6_3)] 상대방에게 미안하고 후회스러웠다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 25.1 19.7 44.8 35.5 19.6 55.2

성별

남학생 26.0 21.0 47.0 36.6 16.3 53.0

여학생 23.3 17.1 40.4 33.2 26.4 59.6

학령별

초등학생 16.2 15.5 31.7 40.7 27.6 68.3

중학생 26.7 21.0 47.7 35.7 16.6 52.3

고등학생 36.6 24.3 60.8 26.9 12.2 39.2

학교유형별

남학교 31.3 26.1 57.5 30.0 12.5 42.5

여학교 32.0 21.0 53.0 32.9 14.1 47.0

남녀공학 29.9 21.3 51.1 33.1 15.8 48.9

거주지역

대도시 28.6 17.6 46.2 34.2 19.6 53.8

중소도시 24.0 20.1 44.1 35.1 20.8 55.9

읍면지역 21.1 23.0 44.1 39.8 16.1 55.9

권역

수도권 25.2 19.3 44.4 35.3 20.2 55.6

충청권 26.9 17.4 44.3 37.5 18.2 55.7

호남권 25.2 18.6 43.8 34.0 22.3 56.2

동북권 25.6 22.7 48.3 34.8 17.0 51.7

동남권 23.2 21.8 45.0 36.2 18.7 55.0

인터넷 이용 시간

1시간 미만 30.3 17.3 47.5 16.9 35.6 52.5

1시간~2시간 미만 18.7 12.1 30.8 43.0 26.2 69.2

2시간~3시간 미만 22.2 20.5 42.7 38.6 18.7 57.3

3시간~5시간 미만 22.4 21.4 43.8 37.6 18.6 56.2

5시간 이상 31.8 20.5 52.3 30.3 17.4 47.7

가정형편

상위 27.8 19.7 47.5 27.7 24.8 52.5

중위 24.2 20.0 44.2 36.8 19.0 55.8

하위 42.5 12.2 54.7 26.0 19.4 45.3

학업 성적

상위권 25.6 18.9 44.5 36.5 19.0 55.5

중위권 25.0 19.8 44.8 35.4 19.7 55.2

하위권 25.4 20.4 45.7 33.8 20.5 54.3

사이버폭력 예방교육

경험있음 24.0 19.6 43.6 36.0 20.4 56.4

경험없음 37.0 21.1 58.1 30.3 11.6 41.9

단위 : %
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[표 9-6_4)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 4) 문제가 생길 것 같아 걱정되었음

[문9-6_4)] 문제가 생길 것 같아 걱정되었다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 32.9 22.2 55.0 30.4 14.6 45.0

성별

남학생 34.2 23.9 58.1 29.7 12.2 41.9

여학생 30.2 18.6 48.9 31.9 19.3 51.1

학령별

초등학생 24.3 18.3 42.7 36.0 21.3 57.3

중학생 33.8 22.7 56.5 32.1 11.4 43.5

고등학생 44.7 27.3 72.0 18.6 9.4 28.0

학교유형별

남학교 38.0 27.0 65.0 22.2 12.8 35.0

여학교 40.7 19.7 60.4 25.3 14.3 39.6

남녀공학 37.5 24.2 61.7 28.6 9.7 38.3

거주지역

대도시 32.4 22.3 54.7 30.6 14.7 45.3

중소도시 33.6 21.2 54.9 29.7 15.4 45.1

읍면지역 31.5 24.7 56.3 32.1 11.6 43.7

권역

수도권 34.1 21.6 55.6 29.6 14.8 44.4

충청권 33.4 19.8 53.1 33.2 13.6 46.9

호남권 30.9 22.3 53.2 32.7 14.2 46.8

동북권 32.3 22.9 55.1 32.0 12.9 44.9

동남권 30.6 25.3 55.9 28.2 15.9 44.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 40.4 12.2 52.6 28.2 19.2 47.4

1시간~2시간 미만 26.3 19.2 45.5 33.4 21.1 54.5

2시간~3시간 미만 32.0 21.1 53.1 31.2 15.7 46.9

3시간~5시간 미만 30.8 22.6 53.5 34.5 12.0 46.5

5시간 이상 37.1 24.5 61.6 25.0 13.4 38.4

가정형편

상위 35.0 19.4 54.4 22.9 22.8 45.6

중위 32.3 22.9 55.2 31.7 13.1 44.8

하위 41.2 11.1 52.3 21.1 26.6 47.7

학업 성적

상위권 30.0 21.5 51.6 32.3 16.1 48.4

중위권 33.4 22.5 55.9 30.3 13.8 44.1

하위권 34.4 20.8 55.2 27.2 17.6 44.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 31.4 22.2 53.6 31.3 15.1 46.4

경험없음 48.4 21.8 70.2 20.7 9.1 29.8

단위 : %
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[표 9-6_5)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 5) 아무런 느낌이 없었음

[문9-6_5)] 아무런 느낌이 없었다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 청소년

① 전혀 
그렇지 않다

② 그렇지 
않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다
④ 매우 
그렇다

③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 47.6 24.9 72.5 18.6 8.9 27.5

성별

남학생 46.2 25.4 71.6 18.2 10.2 28.4

여학생 50.5 23.8 74.3 19.5 6.2 25.7

학령별

초등학생 63.1 20.2 83.4 12.2 4.5 16.6

중학생 40.9 28.4 69.3 19.2 11.5 30.7

고등학생 34.6 26.1 60.7 28.0 11.3 39.3

학교유형별

남학교 34.7 28.6 63.3 22.2 14.5 36.7

여학교 48.3 24.8 73.0 23.8 3.2 27.0

남녀공학 38.6 27.6 66.2 22.3 11.5 33.8

거주지역

대도시 48.9 23.3 72.2 18.6 9.2 27.8

중소도시 48.1 25.1 73.2 17.9 8.9 26.8

읍면지역 43.5 27.6 71.1 21.0 7.9 28.9

권역

수도권 49.0 23.5 72.5 18.8 8.7 27.5

충청권 45.2 27.6 72.7 16.0 11.3 27.3

호남권 49.2 24.9 74.1 17.8 8.1 25.9

동북권 43.7 26.9 70.6 18.3 11.1 29.4

동남권 46.7 25.7 72.4 21.1 6.5 27.6

인터넷 이용 시간

1시간 미만 75.3 12.2 87.5 4.1 8.4 12.5

1시간~2시간 미만 66.4 16.6 83.0 12.1 4.9 17.0

2시간~3시간 미만 50.2 25.8 76.0 17.4 6.6 24.0

3시간~5시간 미만 43.8 29.7 73.5 18.9 7.6 26.5

5시간 이상 39.9 23.8 63.7 23.1 13.2 36.3

가정형편

상위 58.7 17.9 76.6 12.8 10.6 23.4

중위 46.2 26.2 72.3 19.4 8.2 27.7

하위 50.7 11.6 62.3 17.2 20.5 37.7

학업 성적

상위권 52.9 22.1 75.0 16.2 8.8 25.0

중위권 47.3 25.3 72.6 19.1 8.3 27.4

하위권 38.2 27.6 65.8 20.8 13.4 34.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 48.1 25.1 73.2 18.4 8.4 26.8

경험없음 42.2 22.9 65.0 21.1 13.9 35.0

단위 : %
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[표 9-7] 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황

[문9-7] 평소 친하게 지내는 친구 중에 온라인 공간에서 다른 사람을 괴롭히는 친구가 있나요? 있다면 몇 명인가요?

청소년(초4~고3) 없음 1~3명 4~6명 7명 이상

▣ 전체 ▣ 92.2 6.2 0.7 0.9

성별

남학생 90.1 7.7 0.9 1.3

여학생 94.5 4.6 0.5 0.4

학령별

초등학생 89.0 9.9 0.6 0.5

중학생 92.3 5.5 1.1 1.1

고등학생 95.7 2.8 0.4 1.1

학교유형별

남학교 93.9 4.0 0.4 1.6

여학교 96.0 3.2 0.6 0.2

남녀공학 93.6 4.4 0.9 1.1

거주지역

대도시 93.3 5.5 0.5 0.6

중소도시 91.0 7.2 0.8 1.0

읍면지역 93.2 4.9 0.8 1.0

권역

수도권 92.2 6.1 0.8 0.9

충청권 91.3 6.7 0.8 1.2

호남권 91.9 6.4 0.7 1.0

동북권 93.3 5.5 0.4 0.8

동남권 92.5 6.3 0.6 0.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 90.9 7.8 0.7 0.6

1시간~2시간 미만 92.2 6.7 0.6 0.6

2시간~3시간 미만 93.6 5.5 0.4 0.5

3시간~5시간 미만 92.7 5.9 0.6 0.8

5시간 이상 90.8 6.4 1.2 1.6

가정형편

상위 90.2 7.3 0.9 1.6

중위 92.5 6.0 0.7 0.8

하위 90.8 7.4 0.5 1.3

학업 성적

상위권 90.1 7.1 1.3 1.4

중위권 92.7 6.0 0.6 0.7

하위권 93.2 5.5 0.5 0.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 92.1 6.5 0.7 0.8

경험없음 93.6 3.6 1.3 1.6

단위 : %
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[표 10] 사이버폭력에 대한 인식: ‘동의한다＇요약표

[문10]

청소년(초4~고3)

사이버폭력을 
비난하는 

사람이 오히려 
온라인에서 더 
나쁜 행동을 

함

나쁜 의도 
없이 

자연스럽게 
일어난 

사이버폭력은 
문제되지 않음

그럴만한 
이유가 있어서 

사이버폭력 
당한 것임

어쩔 수 없는 
상황에서의 

사이버폭력은 
문제되지 않음

사이버폭력으로 
가족·친구 등이 
이득을 본다면 
문제되지 않음

상대방에게 
피해를 주지 
않기 때문에 
별일 아님

▣ 전체 ▣ 15.0 9.4 6.0 5.4 3.1 2.9

성별

남학생 16.0 11.0 7.6 6.9 4.1 3.9

여학생 13.9 7.7 4.4 3.8 2.0 1.7

학령별

초등학생 18.1 10.1 6.2 4.9 2.9 2.1

중학생 15.6 10.9 6.9 5.9 3.6 4.2

고등학생 10.9 6.9 4.9 5.3 2.6 2.3

학교유형별

남학교 13.3 10.0 8.3 7.8 5.0 4.2

여학교 11.2 6.1 2.6 3.2 1.1 1.3

남녀공학 13.7 9.3 6.1 5.6 3.1 3.5

거주지역

대도시 13.9 8.4 5.1 5.0 2.5 2.7

중소도시 15.2 9.6 6.4 5.4 3.6 2.9

읍면지역 17.2 11.1 7.3 6.3 3.0 3.2

권역

수도권 15.0 9.3 5.7 5.3 3.0 2.4

충청권 15.2 9.9 7.2 5.8 3.6 3.8

호남권 17.6 10.2 8.0 6.1 4.3 3.8

동북권 12.4 9.3 5.6 5.1 2.7 3.2

동남권 14.9 8.8 5.1 5.1 2.3 2.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 11.5 8.3 5.5 3.8 2.1 2.5

1시간~2시간 미만 13.9 7.4 5.2 4.5 2.3 1.8

2시간~3시간 미만 14.4 8.5 6.0 4.3 2.4 2.4

3시간~5시간 미만 15.4 9.4 5.3 5.2 3.1 2.6

5시간 이상 16.9 11.7 7.5 7.6 4.3 4.5

가정형편

상위 14.2 10.8 7.6 6.6 4.5 3.7

중위 15.0 9.2 5.7 5.1 2.8 2.7

하위 18.1 11.1 11.5 8.8 6.2 5.4

학업 성적

상위권 14.8 9.1 5.8 6.1 3.4 2.6

중위권 15.0 9.3 6.0 4.9 2.9 2.6

하위권 15.8 10.9 7.2 7.8 3.8 6.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 15.2 9.3 5.7 5.3 2.9 2.6

경험없음 13.3 10.1 8.8 5.8 4.6 5.6

단위 : %
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[표 10_1)] 사이버폭력에 대한 인식: 1) 나쁜 의도 없이 자연스럽게 일어난 사이버폭력은 문제되지 않음

[문10_1)] 사이버폭력이 있었다고 해도, 내가 일부러 하지 않았고 자연스럽게 일어난 일이라면 문제가 되지 않는다

청소년(초4~고3)
① 전혀 
동의하지 
않는다

② 동의하지 
않는다

①+② 동의 
안함

③ 동의한다
④ 매우 
동의한다

③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 60.1 30.5 90.6 7.7 1.7 9.4

성별

남학생 61.0 28.1 89.0 8.7 2.3 11.0

여학생 59.2 33.1 92.3 6.6 1.0 7.7

학령별

초등학생 59.6 30.3 89.9 8.1 2.0 10.1

중학생 57.2 31.9 89.1 8.9 2.1 10.9

고등학생 63.8 29.3 93.1 6.0 0.9 6.9

학교유형별

남학교 60.5 29.5 90.0 7.6 2.4 10.0

여학교 62.2 31.7 93.9 5.3 0.7 6.1

남녀공학 60.0 30.7 90.7 7.9 1.4 9.3

거주지역

대도시 62.8 28.8 91.6 7.1 1.4 8.4

중소도시 59.1 31.3 90.4 7.5 2.1 9.6

읍면지역 56.4 32.5 88.9 10.0 1.1 11.1

권역

수도권 59.6 31.1 90.7 7.7 1.6 9.3

충청권 60.5 29.6 90.1 7.8 2.1 9.9

호남권 57.9 31.9 89.8 8.1 2.1 10.2

동북권 61.8 28.9 90.7 7.6 1.6 9.3

동남권 61.4 29.8 91.2 7.4 1.3 8.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 74.1 17.6 91.7 5.3 3.1 8.3

1시간~2시간 미만 64.0 28.5 92.6 6.1 1.4 7.4

2시간~3시간 미만 60.3 31.2 91.5 7.0 1.5 8.5

3시간~5시간 미만 57.2 33.3 90.6 8.3 1.1 9.4

5시간 이상 56.6 31.6 88.3 9.4 2.3 11.7

가정형편

상위 66.2 23.0 89.2 7.9 2.9 10.8

중위 59.1 31.8 90.8 7.7 1.4 9.2

하위 68.9 20.0 88.9 6.9 4.3 11.1

학업 성적

상위권 64.5 26.5 90.9 7.2 1.9 9.1

중위권 58.7 32.0 90.7 7.8 1.5 9.3

하위권 62.5 26.6 89.1 8.0 2.9 10.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 59.5 31.2 90.7 7.7 1.6 9.3

경험없음 65.8 24.1 89.9 8.0 2.1 10.1

단위 : %
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[표 10_2)] 사이버폭력에 대한 인식: 2) 상대방에게 피해를 주지 않기 때문에 별일 아님

[문10_2)] 사이버폭력은 상대방에게 별다른 피해를 주지 않기 때문에 별일 아니라고 생각한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 
동의하지 
않는다

② 동의하지 
않는다

①+② 동의 
안함

③ 동의한다
④ 매우 
동의한다

③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 78.8 18.3 97.1 2.1 0.8 2.9

성별

남학생 76.1 20.0 96.1 2.9 1.0 3.9

여학생 81.6 16.6 98.3 1.3 0.5 1.7

학령별

초등학생 81.7 16.3 97.9 1.4 0.7 2.1

중학생 75.0 20.8 95.8 3.0 1.2 4.2

고등학생 79.7 18.0 97.7 2.0 0.4 2.3

학교유형별

남학교 72.3 23.4 95.8 2.8 1.5 4.2

여학교 82.7 16.0 98.7 1.2 0.1 1.3

남녀공학 77.3 19.2 96.5 2.7 0.8 3.5

거주지역

대도시 81.1 16.2 97.3 2.0 0.6 2.7

중소도시 77.8 19.3 97.1 2.1 0.9 2.9

읍면지역 75.7 21.1 96.8 2.4 0.8 3.2

권역

수도권 79.6 18.0 97.6 1.8 0.6 2.4

충청권 77.5 18.7 96.2 3.0 0.8 3.8

호남권 75.2 21.0 96.2 2.7 1.1 3.8

동북권 78.9 18.0 96.8 2.2 1.0 3.2

동남권 79.4 17.9 97.3 2.1 0.6 2.7

인터넷 이용 시간

1시간 미만 86.6 10.9 97.5 1.2 1.3 2.5

1시간~2시간 미만 84.4 13.9 98.2 1.3 0.4 1.8

2시간~3시간 미만 79.1 18.5 97.6 1.7 0.7 2.4

3시간~5시간 미만 76.6 20.8 97.4 1.9 0.7 2.6

5시간 이상 74.9 20.6 95.5 3.5 1.0 4.5

가정형편

상위 82.0 14.3 96.3 2.5 1.2 3.7

중위 78.3 19.0 97.3 2.0 0.7 2.7

하위 81.3 13.3 94.6 4.0 1.4 5.4

학업 성적

상위권 82.7 14.7 97.4 1.8 0.9 2.6

중위권 78.2 19.2 97.4 1.9 0.7 2.6

하위권 75.1 18.7 93.8 5.0 1.2 6.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 79.1 18.3 97.4 1.9 0.7 2.6

경험없음 76.0 18.4 94.4 4.2 1.4 5.6

단위 : %
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[표 10_3)] 사이버폭력에 대한 인식: 3) 그럴만한 이유가 있어서 사이버폭력 당한 것임

[문10_3)] 사이버폭력의 피해자들은 충분히 그럴 만한 이유가 있기 때문에 사이버폭력을 당한 것이다

청소년(초4~고3)
① 전혀 
동의하지 
않는다

② 동의하지 
않는다

①+② 동의 
안함

③ 동의한다
④ 매우 
동의한다

③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 71.8 22.2 94.0 4.9 1.1 6.0

성별

남학생 69.6 22.8 92.4 6.1 1.5 7.6

여학생 74.1 21.5 95.6 3.6 0.7 4.4

학령별

초등학생 71.4 22.4 93.8 5.1 1.1 6.2

중학생 69.5 23.6 93.1 5.3 1.5 6.9

고등학생 74.7 20.3 95.1 4.2 0.7 4.9

학교유형별

남학교 68.4 23.3 91.7 6.3 2.0 8.3

여학교 77.3 20.2 97.4 2.3 0.3 2.6

남녀공학 71.8 22.1 93.9 4.9 1.1 6.1

거주지역

대도시 74.7 20.1 94.9 4.4 0.7 5.1

중소도시 70.0 23.6 93.6 4.8 1.5 6.4

읍면지역 69.6 23.1 92.7 6.5 0.8 7.3

권역

수도권 71.4 22.9 94.3 4.6 1.1 5.7

충청권 72.0 20.8 92.8 5.9 1.3 7.2

호남권 69.6 22.4 92.0 6.6 1.4 8.0

동북권 73.8 20.6 94.4 4.6 1.0 5.6

동남권 72.7 22.1 94.9 4.1 1.0 5.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 78.3 16.1 94.5 4.3 1.3 5.5

1시간~2시간 미만 73.8 21.0 94.8 3.6 1.6 5.2

2시간~3시간 미만 72.3 21.7 94.0 5.0 0.9 6.0

3시간~5시간 미만 70.5 24.1 94.7 4.7 0.6 5.3

5시간 이상 69.5 23.0 92.5 6.1 1.5 7.5

가정형편

상위 76.4 16.0 92.4 5.9 1.7 7.6

중위 71.2 23.2 94.3 4.7 1.0 5.7

하위 73.8 14.8 88.5 8.0 3.5 11.5

학업 성적

상위권 75.0 19.2 94.2 4.6 1.2 5.8

중위권 70.8 23.2 94.0 4.9 1.1 6.0

하위권 72.8 20.0 92.8 5.7 1.4 7.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 71.8 22.5 94.3 4.7 1.0 5.7

경험없음 71.6 19.6 91.2 7.0 1.8 8.8

단위 : %
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[표 10_4)] 사이버폭력에 대한 인식: 4) 사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 온라인에서 더 나쁜 행동을 함

[문10_4)] 사이버폭력을 비난하는 사람들이 오히려 더 나쁜 행동을 온라인에서 한다

청소년(초4~고3)
① 전혀 
동의하지 
않는다

② 동의하지 
않는다

①+② 동의 
안함

③ 동의한다
④ 매우 
동의한다

③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 57.2 27.9 85.0 12.0 3.0 15.0

성별

남학생 57.8 26.2 84.0 12.4 3.6 16.0

여학생 56.5 29.6 86.1 11.6 2.3 13.9

학령별

초등학생 55.0 26.9 81.9 14.6 3.5 18.1

중학생 54.9 29.5 84.4 12.0 3.6 15.6

고등학생 62.0 27.2 89.1 9.2 1.7 10.9

학교유형별

남학교 59.2 27.5 86.7 9.8 3.6 13.3

여학교 61.2 27.6 88.8 10.0 1.2 11.2

남녀공학 57.5 28.7 86.3 11.0 2.8 13.7

거주지역

대도시 59.8 26.4 86.1 11.0 2.9 13.9

중소도시 55.9 28.8 84.8 12.2 3.0 15.2

읍면지역 54.1 28.7 82.8 14.1 3.1 17.2

권역

수도권 56.1 28.9 85.0 12.2 2.9 15.0

충청권 57.6 27.2 84.8 12.3 2.8 15.2

호남권 54.8 27.6 82.4 13.9 3.7 17.6

동북권 59.0 28.5 87.6 9.7 2.7 12.4

동남권 60.1 25.0 85.1 11.8 3.1 14.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 68.4 20.2 88.5 8.1 3.4 11.5

1시간~2시간 미만 59.6 26.5 86.1 11.4 2.5 13.9

2시간~3시간 미만 57.4 28.2 85.6 11.8 2.6 14.4

3시간~5시간 미만 53.9 30.7 84.6 12.3 3.1 15.4

5시간 이상 55.7 27.4 83.1 13.5 3.4 16.9

가정형편

상위 67.1 18.7 85.8 10.2 4.0 14.2

중위 55.8 29.3 85.0 12.2 2.8 15.0

하위 62.4 19.5 81.9 13.9 4.2 18.1

학업 성적

상위권 58.5 26.7 85.2 11.0 3.7 14.8

중위권 56.3 28.8 85.0 12.3 2.6 15.0

하위권 62.1 22.1 84.2 11.7 4.2 15.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 56.5 28.3 84.8 12.4 2.8 15.2

경험없음 63.2 23.5 86.7 9.1 4.2 13.3

단위 : %
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[표 10_5)] 사이버폭력에 대한 인식: 5) 사이버폭력으로 가족·친구 등이 이득을 본다면 문제되지 않음

[문10_5)] 사이버폭력으로 가족이나 친구 등이 이득을 본다면 문제가 되지 않는다

청소년(초4~고3)
① 전혀 
동의하지 
않는다

② 동의하지 
않는다

①+② 동의 
안함

③ 동의한다
④ 매우 
동의한다

③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 77.7 19.2 96.9 2.2 0.9 3.1

성별

남학생 75.4 20.5 95.9 2.8 1.2 4.1

여학생 80.2 17.9 98.0 1.5 0.5 2.0

학령별

초등학생 80.0 17.1 97.1 1.9 1.0 2.9

중학생 74.9 21.5 96.4 2.6 1.1 3.6

고등학생 78.2 19.2 97.4 2.0 0.6 2.6

학교유형별

남학교 72.3 22.7 95.0 2.9 2.1 5.0

여학교 81.9 17.0 98.9 1.0 0.1 1.1

남녀공학 76.4 20.5 96.9 2.4 0.7 3.1

거주지역

대도시 80.4 17.2 97.5 1.9 0.6 2.5

중소도시 76.2 20.2 96.4 2.3 1.2 3.6

읍면지역 75.2 21.8 97.0 2.3 0.7 3.0

권역

수도권 77.6 19.4 97.0 2.2 0.9 3.0

충청권 76.2 20.2 96.4 2.8 0.8 3.6

호남권 75.2 20.5 95.7 2.9 1.4 4.3

동북권 79.2 18.1 97.3 1.7 0.9 2.7

동남권 79.5 18.2 97.7 1.6 0.7 2.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 85.8 12.1 97.9 1.0 1.1 2.1

1시간~2시간 미만 81.5 16.2 97.7 1.8 0.5 2.3

2시간~3시간 미만 78.7 18.9 97.6 1.7 0.8 2.4

3시간~5시간 미만 76.1 20.8 96.9 2.5 0.6 3.1

5시간 이상 73.7 21.9 95.7 2.8 1.5 4.3

가정형편

상위 81.1 14.4 95.5 2.7 1.8 4.5

중위 77.3 20.0 97.2 2.0 0.8 2.8

하위 78.6 15.3 93.8 4.8 1.4 6.2

학업 성적

상위권 80.1 16.5 96.6 2.1 1.3 3.4

중위권 77.2 19.9 97.1 2.1 0.7 2.9

하위권 76.2 20.0 96.2 2.5 1.3 3.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 77.9 19.2 97.1 2.1 0.8 2.9

경험없음 76.0 19.4 95.4 3.1 1.5 4.6

단위 : %
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[표 10_6)] 사이버폭력에 대한 인식: 6) 어쩔 수 없는 상황에서의 사이버폭력은 문제되지 않음

[문10_6)] 어쩔 수 없는 상황에서 사이버폭력이 일어났다면 문제가 되지 않는다

청소년(초4~고3)
① 전혀 
동의하지 
않는다

② 동의하지 
않는다

①+② 동의 
안함

③ 동의한다
④ 매우 
동의한다

③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 70.7 23.9 94.6 4.4 1.0 5.4

성별

남학생 69.6 23.5 93.1 5.6 1.2 6.9

여학생 71.9 24.3 96.2 3.1 0.6 3.8

학령별

초등학생 71.5 23.6 95.1 4.0 0.9 4.9

중학생 69.1 24.9 94.1 4.8 1.2 5.9

고등학생 71.6 23.1 94.7 4.5 0.8 5.3

학교유형별

남학교 67.5 24.7 92.2 5.6 2.2 7.8

여학교 75.0 21.8 96.8 3.1 0.1 3.2

남녀공학 70.1 24.3 94.4 4.7 0.9 5.6

거주지역

대도시 72.6 22.4 95.0 4.4 0.7 5.0

중소도시 70.1 24.5 94.6 4.2 1.2 5.4

읍면지역 67.8 25.9 93.7 5.2 1.0 6.3

권역

수도권 70.6 24.1 94.7 4.5 0.9 5.3

충청권 70.3 23.9 94.2 4.7 1.0 5.8

호남권 67.9 26.0 93.9 4.6 1.5 6.1

동북권 71.2 23.7 94.9 4.0 1.1 5.1

동남권 72.8 22.2 94.9 4.3 0.7 5.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 78.3 17.9 96.2 2.3 1.5 3.8

1시간~2시간 미만 73.9 21.6 95.5 4.2 0.3 4.5

2시간~3시간 미만 71.8 23.9 95.7 3.5 0.7 4.3

3시간~5시간 미만 69.3 25.5 94.8 4.7 0.5 5.2

5시간 이상 67.1 25.3 92.4 5.7 1.9 7.6

가정형편

상위 76.8 16.6 93.4 4.5 2.2 6.6

중위 69.8 25.1 94.9 4.3 0.8 5.1

하위 75.7 15.5 91.2 7.1 1.7 8.8

학업 성적

상위권 72.3 21.6 93.9 4.6 1.5 6.1

중위권 70.2 24.9 95.1 4.2 0.7 4.9

하위권 72.0 20.3 92.2 5.8 1.9 7.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 70.5 24.1 94.7 4.5 0.9 5.3

경험없음 72.3 21.8 94.2 3.9 1.9 5.8

단위 : %
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[표 11] 사이버폭력 예방 교육 경험 및 빈도

[문11] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 사이버폭력 예방이나 대응 관련 교육을 받은 적이 있나요?

청소년(초4~고3) 경험 있음 1회 2회 3회 이상 경험 없음

▣ 전체 ▣ 90.1 30.0 31.2 28.9 9.9

성별

남학생 89.0 29.6 31.1 28.3 11.0

여학생 91.3 30.4 31.3 29.6 8.7

학령별

초등학생 95.0 18.6 34.5 42.0 5.0

중학생 91.6 30.0 33.8 27.9 8.4

고등학생 83.1 42.7 24.9 15.5 16.9

학교유형별

남학교 81.7 42.0 22.3 17.4 18.3

여학교 88.3 37.9 26.9 23.5 11.7

남녀공학 88.7 34.4 31.6 22.7 11.3

거주지역

대도시 90.6 28.8 32.1 29.7 9.4

중소도시 89.8 30.2 29.8 29.8 10.2

읍면지역 89.7 32.5 33.2 24.0 10.3

권역

수도권 90.5 28.5 32.5 29.4 9.5

충청권 89.6 32.4 28.5 28.7 10.4

호남권 87.9 36.6 29.0 22.2 12.1

동북권 88.9 30.8 28.1 29.9 11.1

동남권 91.9 27.9 33.0 30.9 8.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 89.6 20.7 29.8 39.2 10.4

1시간~2시간 미만 91.3 23.0 31.8 36.6 8.7

2시간~3시간 미만 91.8 32.2 33.1 26.5 8.2

3시간~5시간 미만 91.0 32.0 32.8 26.1 9.0

5시간 이상 87.0 33.0 27.7 26.3 13.0

가정형편

상위 87.6 21.7 26.7 39.1 12.4

중위 90.7 31.1 32.0 27.5 9.3

하위 82.2 27.9 23.0 31.3 17.8

학업 성적

상위권 89.5 24.9 31.1 33.6 10.5

중위권 91.2 31.0 32.3 27.9 8.8

하위권 81.7 33.3 21.7 26.6 18.3

사이버폭력 예방교육

경험있음 100.0 33.3 34.6 32.1 0.0

경험없음 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

단위 : %
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[표 11-1] 사이버폭력 예방 교육 경로(복수응답)

[문11-1] 사이버폭력 예방 및 대응 관련 교육은 어디에서 받았나요? 해당되는 내용을 모두 골라 주세요

사이버폭력 예방 
교육 받은 청소년

학교 교과 수업시간에
학교 창의적 
체험활동에서

학교 밖 
프로그램(청소년 

시설/단체, 사회 단체 
등)에서

기타

▣ 전체 ▣ 75.6 38.6 10.2 1.5

성별

남학생 76.7 36.6 10.9 1.6

여학생 74.4 40.6 9.5 1.4

학령별

초등학생 87.4 28.8 13.9 2.7

중학생 78.6 33.9 9.2 1.0

고등학생 57.0 56.5 6.8 0.6

학교유형별

남학교 67.4 42.7 10.1 0.7

여학교 61.3 53.8 6.4 0.9

남녀공학 70.4 42.8 8.0 0.8

거주지역

대도시 73.6 41.8 9.5 1.7

중소도시 78.0 35.9 10.5 1.5

읍면지역 73.3 38.0 11.3 1.1

권역

수도권 76.1 37.5 9.5 1.6

충청권 77.4 37.6 11.2 1.7

호남권 76.3 35.4 11.1 1.2

동북권 77.1 38.5 10.7 1.3

동남권 71.5 44.3 10.8 1.4

인터넷 이용 시간

1시간 미만 82.4 33.8 16.9 2.5

1시간~2시간 미만 79.8 34.9 12.4 2.7

2시간~3시간 미만 76.8 37.4 10.3 1.3

3시간~5시간 미만 75.4 38.6 8.0 1.2

5시간 이상 69.7 43.7 9.2 0.9

가정형편

상위 81.8 36.1 14.6 2.9

중위 74.7 38.8 9.5 1.3

하위 79.5 42.3 16.9 1.8

학업 성적

상위권 75.5 41.5 11.6 2.2

중위권 75.7 38.0 9.9 1.3

하위권 75.1 37.3 10.1 1.3

사이버폭력 예방교육

경험있음 75.6 38.6 10.2 1.5

경험없음 0.0 0.0 0.0 0.0

단위 : %
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[표 11-a] 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로

[문11&문11-1] 사이버폭력 예방 및 대응 관련 교육은 어디에서 받았나요? 해당되는 내용을 모두 골라 주세요

청소년(초4~고3) 경험 있음
학교 교과 
수업시간에

학교 창의적 
체험활동에서

학교 밖 
프로그램(청소
년 시설/단체, 

사회 단체 
등)에서

기타 경험 없음

▣ 전체 ▣ 90.1 68.1 34.8 9.2 1.4 9.9

성별

남학생 89.0 68.3 32.6 9.7 1.4 11.0

여학생 91.3 67.9 37.1 8.7 1.3 8.7

학령별

초등학생 95.0 83.1 27.3 13.2 2.5 5.0

중학생 91.6 72.0 31.1 8.5 0.9 8.4

고등학생 83.1 47.4 47.0 5.6 0.5 16.9

학교유형별

남학교 81.7 55.1 34.9 8.2 0.6 18.3

여학교 88.3 54.1 47.5 5.6 0.8 11.7

남녀공학 88.7 62.4 38.0 7.1 0.7 11.3

거주지역

대도시 90.6 66.7 37.9 8.6 1.5 9.4

중소도시 89.8 70.1 32.3 9.5 1.3 10.2

읍면지역 89.7 65.7 34.0 10.1 1.0 10.3

권역

수도권 90.5 68.8 33.9 8.6 1.4 9.5

충청권 89.6 69.3 33.7 10.0 1.6 10.4

호남권 87.9 67.0 31.1 9.8 1.1 12.1

동북권 88.9 68.5 34.2 9.5 1.2 11.1

동남권 91.9 65.7 40.7 10.0 1.3 8.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 89.6 73.8 30.3 15.2 2.2 10.4

1시간~2시간 미만 91.3 72.9 31.8 11.4 2.5 8.7

2시간~3시간 미만 91.8 70.5 34.3 9.4 1.2 8.2

3시간~5시간 미만 91.0 68.6 35.1 7.3 1.1 9.0

5시간 이상 87.0 60.6 38.0 8.0 0.8 13.0

가정형편

상위 87.6 71.6 31.6 12.7 2.5 12.4

중위 90.7 67.8 35.2 8.6 1.2 9.3

하위 82.2 65.3 34.7 13.9 1.5 17.8

학업 성적

상위권 89.5 67.6 37.1 10.4 2.0 10.5

중위권 91.2 69.0 34.6 9.0 1.2 8.8

하위권 81.7 61.3 30.4 8.3 1.1 18.3

사이버폭력 예방교육

경험있음 100.0 75.6 38.6 10.2 1.5 0.0

경험없음 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

단위 : %
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[표 11-2] 사이버폭력 예방 교육의 효과

[문11-2] 사이버폭력 예방 및 대응 관련 교육이 얼마나 도움이 되었나요?

사이버폭력 예방 
교육 받은 청소년

① 전혀 
도움이 되지 

않았다

② 별로 
도움이 되지 

않았다

①+② 도움 
안됨

③ 조금 
도움이 되었다

④ 매우 
도움이 되었다

③+④ 도움 됨

▣ 전체 ▣ 3.8 12.4 16.2 46.0 37.8 83.8

성별

남학생 5.0 11.9 16.9 44.2 38.8 83.1

여학생 2.5 12.9 15.4 47.9 36.8 84.6

학령별

초등학생 1.0 5.7 6.7 37.6 55.8 93.3

중학생 4.4 14.4 18.8 49.6 31.6 81.2

고등학생 6.6 18.5 25.1 52.5 22.4 74.9

학교유형별

남학교 8.6 18.1 26.7 45.1 28.2 73.3

여학교 3.8 17.0 20.8 51.3 27.8 79.2

남녀공학 5.0 15.7 20.8 52.1 27.2 79.2

거주지역

대도시 3.7 12.4 16.2 44.3 39.5 83.8

중소도시 3.6 12.0 15.6 46.8 37.6 84.4

읍면지역 4.5 13.3 17.8 48.1 34.1 82.2

권역

수도권 4.0 13.3 17.3 46.3 36.4 82.7

충청권 3.6 11.3 14.9 48.1 37.0 85.1

호남권 2.8 12.7 15.5 47.3 37.2 84.5

동북권 4.5 12.3 16.7 45.5 37.8 83.3

동남권 3.4 10.3 13.7 43.3 43.0 86.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 3.2 4.9 8.1 32.6 59.3 91.9

1시간~2시간 미만 2.3 7.9 10.2 39.3 50.5 89.8

2시간~3시간 미만 3.4 11.9 15.3 47.4 37.3 84.7

3시간~5시간 미만 3.7 13.4 17.0 51.4 31.6 83.0

5시간 이상 5.5 17.1 22.6 47.0 30.4 77.4

가정형편

상위 4.2 7.8 12.0 30.9 57.1 88.0

중위 3.6 12.9 16.6 47.8 35.6 83.4

하위 7.1 13.5 20.6 48.5 30.9 79.4

학업 성적

상위권 4.8 13.5 18.3 41.0 40.7 81.7

중위권 3.1 12.1 15.1 47.5 37.4 84.9

하위권 8.4 12.8 21.2 44.2 34.6 78.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 3.8 12.4 16.2 46.0 37.8 83.8

경험없음 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

단위 : %
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[표 11-3] 사이버폭력 예방 교육의 필요성

[문11-3] 사이버폭력 예방 및 대응 관련 교육이 얼마나 필요하다고 생각하나요?

청소년(초4~고3)
① 전혀 

필요하지 않다
② 필요하지 

않다
①+② 필요 

안함
③ 조금 
필요하다

④ 매우 
필요하다

③+④ 필요 함

▣ 전체 ▣ 2.7 4.8 7.5 35.3 57.2 92.5

성별

남학생 4.2 6.1 10.2 36.4 53.3 89.8

여학생 1.2 3.4 4.6 34.0 61.3 95.4

학령별

초등학생 1.2 2.5 3.8 23.3 72.9 96.2

중학생 3.2 5.1 8.3 40.7 51.0 91.7

고등학생 3.9 6.9 10.8 42.6 46.5 89.2

학교유형별

남학교 6.0 9.3 15.2 43.8 41.0 84.8

여학교 1.2 3.3 4.5 39.9 55.6 95.5

남녀공학 3.4 5.7 9.2 41.5 49.4 90.8

거주지역

대도시 2.8 4.5 7.3 33.0 59.7 92.7

중소도시 2.9 4.8 7.7 35.7 56.6 92.3

읍면지역 2.1 5.3 7.4 40.0 52.6 92.6

권역

수도권 2.7 4.5 7.2 35.2 57.5 92.8

충청권 2.4 5.0 7.5 35.3 57.2 92.5

호남권 2.8 5.1 7.9 36.7 55.5 92.1

동북권 3.2 6.2 9.4 36.7 53.9 90.6

동남권 2.6 4.2 6.8 33.3 59.9 93.2

인터넷 이용 시간

1시간 미만 5.3 3.3 8.6 20.6 70.8 91.4

1시간~2시간 미만 1.8 3.3 5.2 28.7 66.2 94.8

2시간~3시간 미만 1.9 4.5 6.4 37.5 56.1 93.6

3시간~5시간 미만 2.5 4.8 7.3 38.5 54.2 92.7

5시간 이상 3.8 6.4 10.2 38.0 51.8 89.8

가정형편

상위 4.6 4.1 8.7 25.1 66.2 91.3

중위 2.3 4.7 7.0 36.7 56.3 93.0

하위 10.2 10.4 20.6 30.2 49.2 79.4

학업 성적

상위권 3.6 4.8 8.4 31.2 60.4 91.6

중위권 2.1 4.4 6.5 36.1 57.4 93.5

하위권 6.6 8.4 15.0 37.4 47.6 85.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 2.0 4.3 6.3 34.4 59.3 93.7

경험없음 9.4 9.5 18.9 42.8 38.3 81.1

단위 : %
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[표 12] 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형(복수응답)

[문12] 다음에서 설명하는 상황 중 법적으로 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력은 어떤 것인가요? 해당하는 

항목을 모두 골라 주세요

청소년(초4~고3)

온라인 
공간에서 

나를 
욕하거나 내 

감정을 
상하게 하는 

상황

온라인 
공간에서 
나에 대한 

거짓된 
이야기나 
과장된 

이야기를 
퍼뜨리는 

상황

내가 
싫어하는 
데도 나의 
동의 없이 
이메일이나 
쪽지를 계속 
보내거나, 
블로그, 

SNS를 계속 
방문해 
글이나 
사진을 

남기는 상황

온라인 
공간에서 

내가 싫어할 
줄 알면서도 
나의 동의 

없이 
선정적인 

글이나 사진, 
동영상을 

보내는 상황

온라인 
공간에서 
나의 신상 
정보(이름, 
사는 곳, 

학교, 사진 
등)를 동의 

없이 
퍼뜨리는 

상황

인터넷 
대화방이나 
스마트폰 
카카오톡 

등에서 나를 
퇴장하지 

못하게 막고, 
놀리거나 
욕하거나 
대화에 

참여하지 
못하게 하는 

상황

온라인 
공간에서 

나의 사이버 
게임 머니, 
스마트폰 

데이터, 게임 
아이템, 

카카오톡 ID 
등을 강제로 
뺴앗는 상황

온라인 
공간에서 
내가 원치 

않는 말이나 
행동을 
하도록 

강요하거나 
심부름을 

시키는 상황

▣ 전체 ▣ 59.6 77.1 75.5 80.3 87.7 74.1 82.2 74.0
성별

남학생 59.6 73.3 71.5 74.9 83.7 69.7 79.1 68.7
여학생 59.5 81.1 79.8 86.1 92.0 78.7 85.6 79.7

학령별
초등학생 63.4 78.0 81.8 84.8 90.3 78.6 86.1 78.3

중학생 58.8 77.5 75.0 79.2 87.4 73.0 81.4 72.9
고등학생 56.0 75.6 69.2 76.6 85.3 70.2 78.8 70.5

학교유형별
남학교 56.1 69.7 64.1 68.1 78.8 62.2 74.0 63.6
여학교 57.3 81.1 78.2 85.5 92.1 78.5 84.9 79.6

남녀공학 57.8 77.3 72.9 78.7 87.0 72.5 80.7 72.1
거주지역

대도시 61.4 78.3 76.3 81.1 87.4 75.1 82.5 75.2
중소도시 59.6 76.8 75.5 79.9 88.3 73.9 82.0 73.7
읍면지역 54.6 74.9 73.7 79.4 87.0 71.9 82.2 71.7

권역
수도권 60.4 78.0 76.8 80.9 88.7 75.4 83.2 74.7
충청권 58.2 75.2 74.7 79.0 86.9 72.9 81.9 73.1
호남권 57.8 76.3 73.5 77.9 85.1 73.2 79.5 72.2
동북권 59.0 76.2 74.0 80.7 87.4 71.1 81.6 73.4
동남권 59.5 77.0 74.7 80.8 87.4 73.6 81.9 74.1

인터넷 이용 시간
1시간 미만 68.4 68.4 73.0 74.2 78.4 73.0 76.0 73.6

1시간~2시간 미만 66.2 80.2 81.0 83.2 89.0 77.7 85.1 76.5
2시간~3시간 미만 59.7 75.9 75.7 80.5 88.4 74.2 81.8 73.4
3시간~5시간 미만 56.6 77.9 74.7 79.1 88.6 72.1 81.8 73.3

5시간 이상 55.8 77.6 73.2 81.1 87.9 73.8 82.9 73.7
가정형편

상위 68.1 76.6 77.1 79.9 83.5 74.5 81.5 77.3
중위 58.4 77.4 75.4 80.6 88.6 74.2 82.6 73.7
하위 62.6 68.5 72.6 73.5 76.1 67.7 73.6 70.3

학업 성적
상위권 63.5 78.4 75.3 81.7 86.7 74.0 84.3 75.4
중위권 58.3 77.2 75.8 80.6 88.6 74.4 82.1 74.1
하위권 62.1 73.3 73.2 74.6 82.2 70.8 78.3 70.4

사이버폭력 예방교육
경험있음 59.5 78.3 76.9 81.9 89.3 75.6 83.7 75.1
경험없음 59.7 66.1 63.1 65.9 73.2 60.0 69.4 63.9

단위 : %
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[표 13] 사이버폭력 관련 상담 및 신고기관 인지율

[문13&문13-1] 인터넷이나 스마트폰 이용 중에 발생하는 사이버폭력에 대해 상담하거나 신고할 수 있는 

사이트나 전화번호 등을 알고 있나요? & 사이버폭력에 대해 상담하거나 신고할 수 있는 사이트나 전화번호 중 

알고 있는 것을 모두 골라 주세요

청소년(초4~고3) 인지

1388 
청소년
사이버

상담센터

경찰청 
사이버
범죄 
신고

시스템

Wee
센터

안전
Dream 

아동·여성
·장애인 
경찰지원
센터(구:
경찰청 

학교폭력 
신고센터)

푸른나무
재단

(청소년
폭력예방

재단)

학교폭력 
피해자
가족 

협의회

카카오톡 
상다미쌤

기타 비인지

▣ 전체 ▣ 54.2 74.2 66.1 39.2 33.1 23.8 20.5 11.2 0.1 45.8
성별

남학생 56.1 72.6 67.0 35.6 32.8 26.7 22.5 13.0 0.2 43.9
여학생 52.2 76.0 65.2 43.4 33.4 20.5 18.3 9.1 0.1 47.8

학령별 　 　 　 　 　 　 　 　
초등학생 57.3 60.9 71.0 22.6 41.8 25.8 21.1 8.2 0.1 42.7

중학생 57.1 80.2 64.7 46.3 29.5 23.9 21.4 12.9 0.1 42.9
고등학생 47.7 84.2 61.5 52.2 25.9 21.0 18.6 12.9 0.1 52.3

학교유형별 　 　 　 　 　 　 　 　
남학교 54.8 81.4 61.5 43.9 29.2 27.6 25.7 18.9 0.1 45.2
여학교 49.5 87.7 62.7 57.7 22.8 15.5 13.8 7.7 0.2 50.5

남녀공학 52.7 81.0 63.9 48.6 28.5 22.7 20.0 12.4 0.1 47.3
거주지역 　 　 　 　 　 　 　 　

대도시 55.4 73.0 65.9 41.2 33.2 24.4 19.8 11.4 0.2 44.6
중소도시 54.7 73.8 64.9 37.0 33.4 24.4 21.5 11.2 0.1 45.3
읍면지역 50.1 78.6 70.8 40.9 31.3 19.9 19.6 10.5 0.1 49.9

권역 　 　 　 　 　 　 　 　
수도권 53.2 74.9 66.2 35.4 32.9 25.1 21.4 12.2 0.0 46.8
충청권 55.5 74.4 65.9 40.7 32.2 20.8 20.1 10.5 0.4 44.5
호남권 52.2 76.6 65.7 40.1 32.0 25.1 18.8 11.5 0.1 47.8
동북권 59.1 72.6 65.2 47.1 32.7 22.9 19.7 10.5 0.3 40.9
동남권 54.2 71.6 67.3 42.4 34.9 22.0 19.9 9.2 0.1 45.8

인터넷 이용 시간 　 　 　 　 　 　 　 　
1시간 미만 56.8 61.9 64.3 23.4 41.4 32.4 24.2 12.6 0.2 43.2

1시간~2시간 미만 60.2 70.2 67.0 33.3 36.2 23.6 22.7 10.1 0.0 39.8
2시간~3시간 미만 57.0 74.7 66.1 39.5 33.1 24.0 18.9 9.8 0.2 43.0
3시간~5시간 미만 51.5 77.4 66.0 42.8 30.6 22.1 19.7 11.4 0.1 48.5

5시간 이상 49.9 76.9 66.3 44.7 30.5 23.0 20.2 12.9 0.1 50.1
가정형편 　 　 　 　 　 　 　 　

상위 63.0 73.4 69.0 36.0 39.4 32.4 30.5 17.0 0.2 37.0
중위 53.1 74.7 66.0 39.8 32.1 22.3 19.1 10.1 0.1 46.9
하위 55.3 60.4 57.8 36.6 33.2 31.9 20.1 17.5 0.0 44.7

학업 성적 　 　 　 　 　 　 　 　
상위권 58.2 76.0 66.7 43.9 35.8 27.3 23.8 12.4 0.1 41.8
중위권 53.6 73.9 66.1 37.7 32.3 22.2 19.0 10.3 0.1 46.4
하위권 50.6 72.0 65.1 41.2 33.1 29.3 26.8 16.7 0.3 49.4

사이버폭력 예방교육 　 　 　 　 　 　 　 　
경험있음 56.1 74.6 66.7 38.7 33.1 23.4 20.0 10.6 0.1 43.9
경험없음 37.6 69.0 59.3 46.2 32.8 29.0 28.4 19.5 0.1 62.4

단위 : %



321

[표 14] 사이버폭력 피해 발생 시 법적 처벌 인지 여부

[문14] 사이버폭력으로 다른 사람에게 피해를 주었을 경우 처벌 수위나 내용을 알고 있나요?

청소년(초4~고3) 들어본 적 있다
들어본 적 있고, 내용도 알고 

있다
잘 모른다

▣ 전체 ▣ 43.4 6.6 50.0

성별

남학생 43.5 7.6 48.9

여학생 43.2 5.5 51.2

학령별

초등학생 41.5 6.0 52.5

중학생 46.4 7.1 46.5

고등학생 42.2 6.6 51.2

학교유형별

남학교 43.8 9.3 46.9

여학교 41.1 6.5 52.4

남녀공학 45.1 6.4 48.5

거주지역

대도시 45.4 6.4 48.2

중소도시 42.3 7.0 50.6

읍면지역 41.0 5.9 53.1

권역

수도권 42.6 6.2 51.2

충청권 43.6 7.7 48.7

호남권 42.8 6.9 50.3

동북권 44.8 6.5 48.7

동남권 44.6 7.0 48.4

인터넷 이용 시간

1시간 미만 42.3 8.5 49.2

1시간~2시간 미만 43.8 7.2 49.1

2시간~3시간 미만 45.6 6.1 48.4

3시간~5시간 미만 44.0 5.8 50.2

5시간 이상 40.6 7.1 52.3

가정형편

상위 41.5 10.1 48.5

중위 43.6 6.1 50.3

하위 42.7 10.2 47.1

학업 성적

상위권 45.3 8.1 46.6

중위권 43.9 6.1 50.0

하위권 33.6 7.9 58.5

사이버폭력 예방교육

경험있음 45.0 6.6 48.3

경험없음 28.0 6.4 65.6

단위 : %
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[표 15] CSR 일환으로 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(복수응답)

[문15] SNS, 커뮤니티, 개인 방송 등의 서비스를 제공하는 사업자가 사회적 책무의 일환으로 사이버폭력을 

예방하기 위해 해야 할 일은 무엇이라고 생각하나요? 해당하는 것을 모두 골라 주세요

청소년(초4~고3)

악성댓글, 
명예훼손 등 

타인의 
권리를 

침해하는 
내용의 
콘텐츠 

게시자 접속 
제한

악성댓글, 
명예훼손 등 

타인의 
권리를 

침해하는 
콘텐츠 게재 

시 삭제 
조치

사이버폭력 
가해나 
피해를 

신고하거나 
삭제하는 
기능 마련

악성댓글, 
명예훼손 등 

타인의 
권리를 

침해하는 
내용을 

검색하지 
못하게 차단

사이버폭력이 
발생했다는 

사실을 
알게된 경우 

경찰 등 
관계기관에 

신고

악성댓글, 
명예훼손 등 

타인의 
권리를 

침해하는 
콘텐츠를 

기술적으로 
식별하거나 
표시 제한

사이버폭력 
피해자가 
요구하면 
가해자에 
대한 정보 

제공

▣ 전체 ▣ 78.1 77.3 73.8 72.9 72.5 70.8 61.9
성별

남학생 77.3 73.8 71.4 70.6 70.0 68.1 60.3
여학생 78.9 81.0 76.3 75.3 75.1 73.8 63.7

학령별
초등학생 78.4 79.4 78.9 80.4 78.6 72.6 55.1

중학생 78.7 76.7 73.4 72.2 72.0 70.7 65.2
고등학생 77.1 75.6 68.6 65.1 66.3 69.0 66.0

학교유형별
남학교 74.1 68.1 66.1 61.6 61.3 64.4 61.7
여학교 80.0 82.7 75.4 70.8 76.2 75.4 70.7

남녀공학 78.4 76.8 71.4 70.1 69.7 70.1 65.5
거주지역

대도시 79.0 78.7 75.4 74.0 74.3 72.2 61.9
중소도시 78.2 76.1 73.4 73.1 72.0 70.5 62.4
읍면지역 75.4 77.4 70.7 69.3 69.2 68.4 60.6

권역
수도권 80.0 77.9 74.4 73.9 72.7 72.6 62.2
충청권 75.7 75.8 72.3 71.4 71.4 67.9 63.2
호남권 75.9 75.9 72.0 70.6 70.9 68.3 58.3
동북권 76.1 75.5 72.5 71.4 72.3 70.6 62.5
동남권 77.1 78.6 75.2 73.3 73.6 69.5 62.1

인터넷 이용 시간
1시간 미만 70.6 71.0 71.0 72.1 73.3 65.3 51.3

1시간~2시간 미만 80.1 78.0 77.1 79.7 76.0 73.3 57.8
2시간~3시간 미만 78.0 77.0 73.7 71.9 71.9 70.4 60.2
3시간~5시간 미만 78.6 78.6 73.5 71.3 72.8 71.0 64.3

5시간 이상 78.2 77.4 72.7 71.1 70.1 70.9 66.7
가정형편

상위 74.8 75.0 74.2 74.1 71.5 71.4 60.2
중위 78.8 77.8 73.9 72.9 72.9 70.9 62.1
하위 68.5 70.5 68.3 66.1 61.8 64.7 62.4

학업 성적
상위권 81.0 79.6 77.3 73.1 74.8 73.2 63.2
중위권 77.7 77.3 73.3 73.5 72.1 70.6 61.3
하위권 74.6 71.5 70.4 66.5 70.2 67.6 64.1

사이버폭력 예방교육
경험있음 79.4 78.7 75.3 74.3 73.8 72.1 61.7
경험없음 66.3 64.4 60.1 59.5 60.3 59.2 64.0

단위 : %
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[표 16] 디지털 혐오 표현 경험: ＇ 있음＇요약표

[문16]

청소년(초4~고3)
국적·
인종

종교
성

소수자
장애 성별

신체·
외모

다문화
노인·
특정
세대

저소득
층

학벌·
학력

지역
정치
성향

▣ 전체 ▣ 5.2 3.2 4.3 3.8 3.5 7.2 2.0 4.3 2.3 2.8 2.3 3.6

성별

남학생 8.1 4.8 6.6 6.0 4.8 8.8 3.0 6.0 3.4 4.0 3.5 4.9

여학생 2.0 1.5 1.8 1.6 2.1 5.6 0.9 2.4 1.1 1.5 1.0 2.2

학령별

초등학생 2.7 2.5 2.7 2.2 2.6 7.1 1.1 2.7 1.6 1.8 1.4 2.4

중학생 7.0 3.4 5.3 6.0 4.1 9.0 2.8 5.6 2.9 3.7 3.0 4.5

고등학생 5.9 3.7 5.0 3.4 3.8 5.5 2.1 4.5 2.3 3.0 2.6 3.9

학교유형별

남학교 9.5 6.9 8.6 7.7 6.5 8.0 4.1 7.0 4.4 5.5 5.4 6.6

여학교 1.5 1.5 1.7 1.3 2.5 5.1 0.8 2.2 1.1 1.4 0.7 3.1

남녀공학 6.7 3.2 5.0 4.7 3.7 7.6 2.4 5.2 2.5 3.3 2.6 3.9

거주지역

대도시 4.5 3.1 4.1 3.4 3.3 6.7 1.9 3.9 1.9 2.6 2.3 3.9

중소도시 5.4 3.2 4.5 4.2 3.8 7.6 2.1 4.7 2.7 3.2 2.3 3.5

읍면지역 6.3 3.2 4.3 3.8 3.0 7.6 1.9 4.0 1.9 2.3 2.1 3.0

권역

수도권 5.1 2.9 4.1 3.6 3.2 7.5 1.6 4.3 2.1 2.9 2.1 3.2

충청권 4.9 3.3 4.7 4.5 4.0 7.1 1.9 3.9 2.3 2.8 2.5 4.1

호남권 5.7 5.2 4.8 4.7 4.7 7.8 3.1 4.6 3.7 3.5 3.5 4.9

동북권 5.0 2.8 4.5 3.7 3.4 6.6 2.1 4.3 2.3 2.7 2.2 3.7

동남권 5.3 3.0 4.3 3.5 3.4 6.8 2.3 4.3 2.0 2.4 1.9 3.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 2.9 3.2 2.2 2.1 2.6 3.4 1.7 2.5 1.5 2.4 2.0 2.5

1시간~2시간 미만 3.7 2.4 3.5 2.2 2.7 6.3 1.4 2.6 1.8 2.1 2.2 2.9

2시간~3시간 미만 4.3 2.8 3.7 3.3 3.1 6.8 1.9 3.6 2.0 2.7 1.4 3.0

3시간~5시간 미만 5.2 3.0 4.4 4.6 3.1 7.0 1.8 4.1 2.3 2.9 2.0 3.8

5시간 이상 7.5 4.3 5.9 5.1 5.0 9.5 2.7 6.7 3.1 3.5 3.6 4.7

가정형편

상위 5.4 5.0 4.8 4.0 4.4 8.7 2.9 4.5 3.2 3.9 2.8 4.0

중위 5.1 2.9 4.2 3.7 3.3 7.0 1.8 4.2 2.1 2.6 2.2 3.4

하위 7.0 6.3 7.2 8.1 6.4 10.2 3.8 5.2 4.6 6.7 5.0 6.8

학업 성적

상위권 5.2 3.8 5.3 4.6 4.0 8.3 3.0 5.4 3.5 4.4 2.8 4.7

중위권 5.0 2.9 4.0 3.5 3.1 6.9 1.6 3.7 1.8 2.4 2.0 3.2

하위권 6.6 4.5 4.9 5.4 5.6 7.6 3.5 7.1 3.4 3.0 4.2 4.8
사이버폭력 
예방교육

경험있음 5.0 3.0 4.1 3.7 3.3 7.3 1.8 4.3 2.1 2.7 2.1 3.5

경험없음 6.5 4.7 5.8 4.7 4.8 6.6 3.6 4.0 3.9 4.0 3.8 4.5

단위 : %
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[표 16-a] 디지털 혐오 표현 경험 및 유형별 경험

[문16] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 인터넷이나 스마트폰을 이용하면서 아래와 같은 행동을 얼마 나 

자주 했나요? 각 항목의 내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 있나요?

청소년(초4~고3)
혐오
표현 

경험률

국적·
인종

종교
성

소수자
장애 성별

신체·
외모

다문화
노인·
특정
세대

저소
득층

학벌·
학력

지역
정치
성향

▣ 전체 ▣ 14.2 5.2 3.2 4.3 3.8 3.5 7.2 2.0 4.3 2.3 2.8 2.3 3.6

성별

남학생 18.6 8.1 4.8 6.6 6.0 4.8 8.8 3.0 6.0 3.4 4.0 3.5 4.9

여학생 9.4 2.0 1.5 1.8 1.6 2.1 5.6 0.9 2.4 1.1 1.5 1.0 2.2

학령별

초등학생 12.9 2.7 2.5 2.7 2.2 2.6 7.1 1.1 2.7 1.6 1.8 1.4 2.4

중학생 16.9 7.0 3.4 5.3 6.0 4.1 9.0 2.8 5.6 2.9 3.7 3.0 4.5

고등학생 12.7 5.9 3.7 5.0 3.4 3.8 5.5 2.1 4.5 2.3 3.0 2.6 3.9

학교유형별

남학교 19.0 9.5 6.9 8.6 7.7 6.5 8.0 4.1 7.0 4.4 5.5 5.4 6.6

여학교 8.2 1.5 1.5 1.7 1.3 2.5 5.1 0.8 2.2 1.1 1.4 0.7 3.1

남녀공학 15.2 6.7 3.2 5.0 4.7 3.7 7.6 2.4 5.2 2.5 3.3 2.6 3.9

거주지역

대도시 13.3 4.5 3.1 4.1 3.4 3.3 6.7 1.9 3.9 1.9 2.6 2.3 3.9

중소도시 14.4 5.4 3.2 4.5 4.2 3.8 7.6 2.1 4.7 2.7 3.2 2.3 3.5

읍면지역 15.7 6.3 3.2 4.3 3.8 3.0 7.6 1.9 4.0 1.9 2.3 2.1 3.0

권역

수도권 14.1 5.1 2.9 4.1 3.6 3.2 7.5 1.6 4.3 2.1 2.9 2.1 3.2

충청권 13.9 4.9 3.3 4.7 4.5 4.0 7.1 1.9 3.9 2.3 2.8 2.5 4.1

호남권 15.3 5.7 5.2 4.8 4.7 4.7 7.8 3.1 4.6 3.7 3.5 3.5 4.9

동북권 13.5 5.0 2.8 4.5 3.7 3.4 6.6 2.1 4.3 2.3 2.7 2.2 3.7

동남권 14.2 5.3 3.0 4.3 3.5 3.4 6.8 2.3 4.3 2.0 2.4 1.9 3.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 8.4 2.9 3.2 2.2 2.1 2.6 3.4 1.7 2.5 1.5 2.4 2.0 2.5

1시간~2시간 미만 11.6 3.7 2.4 3.5 2.2 2.7 6.3 1.4 2.6 1.8 2.1 2.2 2.9

2시간~3시간 미만 13.7 4.3 2.8 3.7 3.3 3.1 6.8 1.9 3.6 2.0 2.7 1.4 3.0

3시간~5시간 미만 14.2 5.2 3.0 4.4 4.6 3.1 7.0 1.8 4.1 2.3 2.9 2.0 3.8

5시간 이상 17.8 7.5 4.3 5.9 5.1 5.0 9.5 2.7 6.7 3.1 3.5 3.6 4.7

가정형편

상위 14.0 5.4 5.0 4.8 4.0 4.4 8.7 2.9 4.5 3.2 3.9 2.8 4.0

중위 14.1 5.1 2.9 4.2 3.7 3.3 7.0 1.8 4.2 2.1 2.6 2.2 3.4

하위 18.2 7.0 6.3 7.2 8.1 6.4 10.2 3.8 5.2 4.6 6.7 5.0 6.8

학업 성적

상위권 15.5 5.2 3.8 5.3 4.6 4.0 8.3 3.0 5.4 3.5 4.4 2.8 4.7

중위권 13.8 5.0 2.9 4.0 3.5 3.1 6.9 1.6 3.7 1.8 2.4 2.0 3.2

하위권 14.4 6.6 4.5 4.9 5.4 5.6 7.6 3.5 7.1 3.4 3.0 4.2 4.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 14.2 5.0 3.0 4.1 3.7 3.3 7.3 1.8 4.3 2.1 2.7 2.1 3.5

경험없음 13.4 6.5 4.7 5.8 4.7 4.8 6.6 3.6 4.0 3.9 4.0 3.8 4.5

단위 : %



325

[표 16-b] 디지털 혐오 표현 경험 유형 수

[문16] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 인터넷이나 스마트폰을 이용하면서 아래와 같은 행동을 얼마 나 

자주 했나요? 각 항목의 내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 있나요?

디지털 혐오표현 
사용경험 있는 

청소년
1~3개 4~6개 7~9개 10~12개 평균(개)

▣ 전체 ▣ 74.9 10.9 5.3 8.8 3.14

성별

남학생 70.6 13.0 6.2 10.3 3.43

여학생 84.0 6.7 3.5 5.8 2.52

학령별

초등학생 83.7 9.6 2.7 4.0 2.38

중학생 73.4 9.3 5.6 11.7 3.40

고등학생 67.1 14.7 7.9 10.3 3.61

학교유형별

남학교 60.5 15.8 8.6 15.0 4.22

여학교 81.4 9.2 2.2 7.2 2.78

남녀공학 72.6 10.6 6.4 10.3 3.35

거주지역

대도시 74.7 11.1 6.3 8.0 3.14

중소도시 73.6 10.6 5.7 10.1 3.27

읍면지역 79.0 11.5 2.3 7.2 2.77

권역

수도권 77.6 8.8 6.2 7.3 3.00

충청권 70.6 15.6 2.8 11.0 3.30

호남권 70.0 9.9 4.9 15.2 3.69

동북권 71.3 14.2 4.8 9.7 3.21

동남권 75.4 12.5 5.2 6.9 3.00

인터넷 이용 시간

1시간 미만 72.2 10.5 3.8 13.6 3.47

1시간~2시간 미만 77.4 11.0 3.0 8.6 2.89

2시간~3시간 미만 77.5 11.3 5.4 5.8 2.82

3시간~5시간 미만 75.0 10.9 6.8 7.2 3.10

5시간 이상 72.0 10.7 5.2 12.1 3.47

가정형편

상위 67.9 10.8 5.9 15.4 3.84

중위 76.0 10.9 5.4 7.7 3.01

하위 68.4 11.6 2.4 17.7 4.24

학업 성적

상위권 68.8 12.9 7.3 11.0 3.55

중위권 77.8 10.6 4.2 7.4 2.90

하위권 64.5 9.0 10.2 16.3 4.19

사이버폭력 예방교육

경험있음 76.0 10.9 5.4 7.6 3.02

경험없음 63.8 10.8 5.0 20.5 4.23

단위 : %, 개
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[표 16_1)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 1) 국적·인종

[문16_1)] 나는 온라인 공간에서 나와 다른 국적을 가진 사람이나 인종에 대해 조롱하거나 비난하는 표현을 한 

적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 52.6 16.1 19.3 12.0

성별

남학생 49.7 16.3 21.7 12.3

여학생 64.8 15.5 8.7 11.0

학령별

초등학생 72.5 12.4 6.2 9.0

중학생 49.2 14.2 23.2 13.4

고등학생 46.6 20.5 21.0 11.9

학교유형별

남학교 45.4 17.3 30.7 6.5

여학교 56.2 26.9 12.2 4.7

남녀공학 48.6 16.4 19.9 15.0

거주지역

대도시 50.5 16.5 22.8 10.3

중소도시 49.1 17.8 17.5 15.6

읍면지역 65.5 10.9 17.4 6.2

권역

수도권 53.7 14.3 21.7 10.3

충청권 58.9 11.3 15.2 14.5

호남권 48.8 25.0 11.3 15.0

동북권 44.9 15.6 25.3 14.2

동남권 53.1 18.9 16.2 11.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 52.0 22.7 2.9 22.4

1시간~2시간 미만 61.9 13.6 16.4 8.0

2시간~3시간 미만 56.8 11.2 20.5 11.6

3시간~5시간 미만 61.0 13.5 21.3 4.2

5시간 이상 40.8 20.9 19.8 18.5

가정형편

상위 60.6 10.9 4.1 24.5

중위 52.1 16.0 21.6 10.3

하위 37.5 37.2 12.3 13.1

학업 성적

상위권 45.8 22.0 12.2 19.9

중위권 56.9 14.1 19.7 9.3

하위권 35.0 18.8 30.0 16.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 54.9 15.9 18.8 10.3

경험없음 35.7 17.3 23.0 24.1

단위 : %
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[표 16_2)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 2) 종교

[문16_2)] 나는 온라인 공간에서 특정 종교를 가진 사람이나 그 종교에 대해 조롱하거나 비난하는 표현을 한 

적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 52.1 24.2 14.8 8.9

성별

남학생 46.7 25.2 18.6 9.5

여학생 70.2 20.7 2.2 6.9

학령별

초등학생 72.6 11.7 11.7 4.1

중학생 46.5 28.4 15.1 10.1

고등학생 42.2 29.6 16.9 11.3

학교유형별

남학교 40.9 31.5 19.5 8.1

여학교 56.1 31.0 12.8 0.0

남녀공학 45.0 27.5 14.5 12.9

거주지역

대도시 53.7 25.3 12.5 8.5

중소도시 45.3 25.7 17.7 11.2

읍면지역 69.0 16.9 11.5 2.5

권역

수도권 49.0 26.7 17.4 6.9

충청권 53.7 20.7 15.2 10.3

호남권 51.8 25.4 10.6 12.2

동북권 51.6 21.0 14.0 13.5

동남권 60.5 20.8 12.3 6.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 64.0 32.2 0.0 3.8

1시간~2시간 미만 67.7 13.6 16.6 2.1

2시간~3시간 미만 46.3 26.6 14.1 13.0

3시간~5시간 미만 58.4 21.4 13.8 6.4

5시간 이상 42.8 27.1 18.3 11.7

가정형편

상위 49.2 18.2 18.8 13.8

중위 53.9 25.5 12.3 8.3

하위 35.2 25.0 39.8 0.0

학업 성적

상위권 43.5 23.0 16.8 16.6

중위권 58.6 23.4 12.4 5.6

하위권 31.5 31.4 25.0 12.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 54.7 24.4 12.4 8.5

경험없음 37.1 23.0 29.1 10.8

단위 : %
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[표 16_3)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 3) 성소수자

[문16_3)] 나는 온라인 공간에서 성 소수자(이성관계 외에 같은 성별에 애정을 느끼는 사람)를 조롱하거나 

비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 43.9 21.2 20.2 14.7

성별

남학생 40.2 21.5 23.2 15.2

여학생 58.0 19.9 8.9 13.2

학령별

초등학생 70.4 16.6 5.9 7.0

중학생 40.4 24.1 20.8 14.7

고등학생 32.0 20.5 28.1 19.4

학교유형별

남학교 28.5 21.1 32.6 17.8

여학교 42.8 35.5 16.8 4.9

남녀공학 39.2 22.1 21.4 17.3

거주지역

대도시 43.1 25.2 19.6 12.1

중소도시 42.5 19.9 20.7 16.9

읍면지역 50.4 15.0 20.2 14.4

권역

수도권 46.5 20.6 20.0 12.9

충청권 44.0 19.7 22.4 14.0

호남권 43.8 19.8 16.3 20.1

동북권 39.8 24.8 15.8 19.6

동남권 39.7 21.9 25.4 12.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 41.7 8.1 22.1 28.2

1시간~2시간 미만 54.8 20.6 17.2 7.5

2시간~3시간 미만 46.8 11.3 28.0 13.9

3시간~5시간 미만 49.6 28.1 12.9 9.4

5시간 이상 33.3 23.1 22.4 21.2

가정형편

상위 29.1 25.3 19.0 26.6

중위 46.7 19.6 20.3 13.4

하위 29.7 39.7 22.4 8.2

학업 성적

상위권 37.9 17.5 21.1 23.5

중위권 48.0 19.8 21.4 10.8

하위권 28.9 40.4 9.6 21.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 46.9 21.7 18.3 13.1

경험없음 24.2 17.8 32.7 25.3

단위 : %
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[표 16_4)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 4) 장애

[문16_4)] 나는 온라인 공간에서 장애인을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 51.5 20.6 16.2 11.8

성별

남학생 48.9 21.7 18.2 11.3

여학생 62.2 16.1 8.0 13.7

학령별

초등학생 68.8 14.8 7.4 9.0

중학생 51.5 20.9 16.9 10.7

고등학생 39.4 24.0 20.9 15.7

학교유형별

남학교 42.4 22.3 24.1 11.3

여학교 64.0 24.3 11.7 0.0

남녀공학 48.3 21.7 16.5 13.5

거주지역

대도시 50.8 22.0 13.5 13.7

중소도시 48.4 19.5 20.5 11.5

읍면지역 63.5 20.8 7.5 8.2

권역

수도권 51.0 19.4 18.7 10.9

충청권 53.9 21.6 13.1 11.4

호남권 47.9 20.8 14.2 17.0

동북권 53.0 19.1 13.4 14.5

동남권 52.8 24.1 14.8 8.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 30.6 20.0 24.6 24.8

1시간~2시간 미만 57.8 24.5 9.5 8.2

2시간~3시간 미만 55.6 15.9 15.9 12.7

3시간~5시간 미만 55.5 18.3 20.2 6.0

5시간 이상 45.8 24.5 13.3 16.4

가정형편

상위 29.0 25.8 16.6 28.6

중위 53.6 20.0 16.9 9.5

하위 65.7 18.6 2.7 13.0

학업 성적

상위권 37.5 23.8 14.9 23.8

중위권 57.6 19.3 15.8 7.3

하위권 44.2 21.1 21.0 13.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 54.2 19.8 15.5 10.5

경험없음 31.9 26.4 20.8 21.0

단위 : %
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[표 16_5)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 5) 성별

[문16_5)] 나는 온라인 공간에서 성별을 이유로 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 50.1 18.5 18.6 12.8

성별

남학생 46.4 19.0 21.9 12.6

여학생 59.3 17.1 10.5 13.1

학령별

초등학생 79.4 7.9 8.1 4.7

중학생 36.3 22.8 26.0 14.8

고등학생 44.1 21.4 18.0 16.4

학교유형별

남학교 43.5 25.9 18.4 12.2

여학교 40.1 31.2 22.3 6.4

남녀공학 38.4 19.6 23.9 18.1

거주지역

대도시 56.7 23.0 11.3 8.9

중소도시 43.2 16.1 23.9 16.8

읍면지역 58.1 14.7 19.0 8.2

권역

수도권 47.4 19.8 22.5 10.3

충청권 47.0 13.3 21.1 18.6

호남권 54.4 21.0 9.2 15.4

동북권 56.4 13.5 16.3 13.8

동남권 52.0 20.5 15.7 11.8

인터넷 이용 시간

1시간 미만 64.2 7.0 0.0 28.8

1시간~2시간 미만 69.7 10.9 15.9 3.6

2시간~3시간 미만 56.5 18.1 16.6 8.9

3시간~5시간 미만 53.7 23.2 12.5 10.6

5시간 이상 34.9 19.8 27.7 17.6

가정형편

상위 33.6 14.7 24.4 27.2

중위 53.2 18.8 17.0 11.0

하위 45.3 24.8 29.9 0.0

학업 성적

상위권 38.2 13.6 20.5 27.6

중위권 57.4 17.5 17.4 7.7

하위권 32.9 31.3 21.9 13.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 53.6 17.8 17.5 11.2

경험없음 28.3 22.8 26.1 22.8

단위 : %
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[표 16_6)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 6) 신체·외모

[문16_6)] 나는 온라인 공간에서 다른 사람의 신체나 외모에 대해 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 60.1 16.3 15.2 8.4

성별

남학생 53.3 16.7 19.5 10.5

여학생 71.4 15.6 8.1 4.8

학령별

초등학생 77.0 10.6 8.4 4.0

중학생 55.7 17.8 17.9 8.6

고등학생 43.9 21.7 20.2 14.1

학교유형별

남학교 39.5 29.1 21.2 10.1

여학교 59.9 21.6 15.2 3.4

남녀공학 53.2 16.6 18.6 11.6

거주지역

대도시 61.2 18.9 12.4 7.4

중소도시 55.3 16.2 19.0 9.5

읍면지역 72.1 10.7 10.2 6.9

권역

수도권 60.5 15.4 16.9 7.1

충청권 60.3 18.4 10.9 10.4

호남권 56.5 17.8 12.8 12.8

동북권 60.2 16.8 13.0 9.9

동남권 61.1 16.3 16.1 6.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 58.9 10.0 8.9 22.2

1시간~2시간 미만 67.6 17.3 11.1 3.9

2시간~3시간 미만 69.1 13.8 11.5 5.6

3시간~5시간 미만 66.9 13.0 14.5 5.6

5시간 이상 45.3 20.8 20.8 13.1

가정형편

상위 54.5 14.9 12.3 18.2

중위 61.3 16.7 15.8 6.2

하위 52.1 12.5 13.1 22.4

학업 성적

상위권 55.1 10.6 16.3 18.1

중위권 64.5 16.8 14.0 4.8

하위권 36.9 27.3 22.9 12.9

사이버폭력 예방교육

경험있음 62.5 15.8 14.1 7.5

경험없음 35.8 21.2 26.3 16.7

단위 : %
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[표 16_7)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 7) 다문화

[문16_7)] 나는 온라인 공간에서 다문화 가정이나 다문화 가정 출신 사람들을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 41.4 21.9 18.4 18.4

성별

남학생 39.6 19.5 21.1 19.8

여학생 47.5 30.3 8.8 13.5

학령별

초등학생 61.3 24.8 2.9 11.1

중학생 40.5 19.4 20.5 19.6

고등학생 31.6 23.7 23.9 20.7

학교유형별

남학교 31.3 19.8 36.7 12.3

여학교 60.8 27.5 11.7 0.0

남녀공학 37.5 21.4 16.9 24.2

거주지역

대도시 45.2 20.0 14.5 20.3

중소도시 37.0 24.3 23.0 15.7

읍면지역 45.5 18.7 13.6 22.2

권역

수도권 29.5 23.3 28.8 18.3

충청권 47.1 20.0 14.2 18.7

호남권 49.0 25.9 4.0 21.1

동북권 57.0 18.4 12.0 12.7

동남권 44.9 18.9 16.1 20.1

인터넷 이용 시간

1시간 미만 53.3 10.3 6.3 30.0

1시간~2시간 미만 76.0 4.5 12.7 6.8

2시간~3시간 미만 51.9 16.6 18.9 12.6

3시간~5시간 미만 39.3 35.0 11.6 14.1

5시간 이상 22.0 23.8 26.9 27.2

가정형편

상위 34.2 12.6 23.9 29.3

중위 42.8 23.8 18.4 15.0

하위 41.1 21.5 0.0 37.5

학업 성적

상위권 32.4 18.4 16.5 32.7

중위권 48.7 21.7 18.9 10.7

하위권 29.3 29.5 20.1 21.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 44.2 22.0 14.2 19.6

경험없음 28.4 21.3 37.3 13.1

단위 : %
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[표 16_8)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 8) 노인·특정세대

[문16_8)] 나는 온라인 공간에서 나이가 많거나 적은 특정 연령대의 사람들을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 50.8 22.8 18.5 7.9

성별

남학생 48.6 24.1 18.4 8.9

여학생 56.6 19.6 18.6 5.3

학령별

초등학생 68.7 11.8 13.3 6.1

중학생 49.1 22.1 20.1 8.7

고등학생 41.1 31.2 19.7 8.0

학교유형별

남학교 50.4 25.2 15.9 8.5

여학교 46.0 27.6 26.4 0.0

남녀공학 44.2 26.1 20.7 9.0

거주지역

대도시 55.1 24.2 14.4 6.3

중소도시 45.6 21.7 22.4 10.3

읍면지역 58.1 23.5 14.7 3.7

권역

수도권 49.4 23.6 22.1 4.9

충청권 54.3 17.7 13.9 14.1

호남권 46.2 21.7 16.2 16.0

동북권 56.5 19.0 15.2 9.3

동남권 51.6 27.5 14.6 6.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 58.4 26.8 9.7 5.0

1시간~2시간 미만 66.3 6.8 25.0 1.9

2시간~3시간 미만 64.7 18.9 8.1 8.3

3시간~5시간 미만 53.6 30.8 9.4 6.2

5시간 이상 37.0 23.3 29.0 10.7

가정형편

상위 46.5 13.7 22.0 17.9

중위 51.3 24.3 17.7 6.7

하위 52.6 15.6 27.3 4.4

학업 성적

상위권 50.6 18.8 15.6 15.0

중위권 53.1 23.6 18.6 4.7

하위권 40.1 26.7 23.1 10.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 53.3 22.9 17.2 6.6

경험없음 26.9 21.9 30.9 20.3

단위 : %
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[표 16_9)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 9) 저소득층

[문16_9)] 나는 온라인 공간에서 경제적으로 어렵거나 부유한 사람들을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 52.0 24.2 11.5 12.3

성별

남학생 52.8 22.7 11.7 12.8

여학생 49.3 28.9 11.0 10.8

학령별

초등학생 77.0 9.9 4.9 8.2

중학생 42.2 28.4 15.0 14.4

고등학생 46.3 29.3 11.8 12.6

학교유형별

남학교 51.2 27.8 9.6 11.4

여학교 45.3 40.4 6.5 7.8

남녀공학 40.9 28.3 15.8 15.0

거주지역

대도시 56.7 27.8 8.1 7.4

중소도시 52.4 19.9 13.1 14.6

읍면지역 38.4 32.6 13.8 15.2

권역

수도권 54.5 24.8 9.8 10.9

충청권 41.7 27.7 11.2 19.4

호남권 44.1 27.4 13.5 15.0

동북권 61.9 18.0 7.1 13.0

동남권 53.2 20.8 18.4 7.6

인터넷 이용 시간

1시간 미만 60.3 24.0 0.0 15.7

1시간~2시간 미만 63.6 12.7 20.9 2.7

2시간~3시간 미만 56.2 24.5 12.0 7.3

3시간~5시간 미만 61.0 26.6 3.3 9.1

5시간 이상 36.3 26.7 15.6 21.5

가정형편

상위 40.0 30.8 7.7 21.5

중위 54.1 23.3 13.0 9.7

하위 56.1 17.8 0.0 26.1

학업 성적

상위권 42.3 22.2 11.4 24.0

중위권 59.2 23.8 11.1 6.0

하위권 40.9 30.9 13.8 14.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 55.3 22.9 9.0 12.8

경험없음 35.7 30.3 24.0 9.9

단위 : %
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[표 16_10)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 10) 학벌·학력

[문16_10)] 나는 온라인 공간에서 학벌이나 학력을 이유로 어떤 사람을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 52.2 22.5 13.6 11.7

성별

남학생 47.8 22.7 16.7 12.8

여학생 64.5 21.8 5.2 8.6

학령별

초등학생 70.1 15.5 5.1 9.3

중학생 44.0 25.7 16.5 13.9

고등학생 51.6 22.7 15.4 10.3

학교유형별

남학교 53.4 24.5 17.0 5.2

여학교 66.7 33.3 0.0 0.0

남녀공학 43.5 23.6 16.8 16.0

거주지역

대도시 62.3 20.9 8.1 8.6

중소도시 44.2 25.0 17.5 13.3

읍면지역 55.7 16.5 13.6 14.1

권역

수도권 51.7 23.1 14.5 10.8

충청권 60.4 14.6 7.9 17.1

호남권 45.6 29.4 11.5 13.5

동북권 53.3 22.7 14.1 9.9

동남권 52.8 19.9 16.8 10.4

인터넷 이용 시간

1시간 미만 63.2 18.6 3.7 14.4

1시간~2시간 미만 62.8 7.5 27.3 2.3

2시간~3시간 미만 68.0 19.9 4.8 7.2

3시간~5시간 미만 46.9 30.8 13.5 8.8

5시간 이상 39.1 23.6 16.4 20.8

가정형편

상위 45.5 20.2 11.8 22.5

중위 53.2 23.6 14.8 8.4

하위 56.4 12.2 3.0 28.4

학업 성적

상위권 53.4 15.4 12.4 18.9

중위권 54.2 24.3 13.4 8.0

하위권 33.6 33.8 19.2 13.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 53.8 23.7 11.0 11.5

경험없음 42.4 14.7 30.1 12.9

단위 : %
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[표 16_11)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 11) 지역

[문16_11)] 나는 온라인 공간에서 특정 지역 출신의 사람들을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 41.0 29.9 13.0 16.1

성별

남학생 41.0 28.2 16.1 14.7

여학생 41.0 36.2 1.7 21.1

학령별

초등학생 67.0 21.9 3.8 7.4

중학생 30.5 37.9 14.8 16.7

고등학생 38.7 25.0 16.1 20.3

학교유형별

남학교 40.7 31.5 14.9 12.9

여학교 22.4 77.6 0.0 0.0

남녀공학 31.8 29.9 16.4 21.9

거주지역

대도시 45.7 31.9 8.1 14.2

중소도시 34.9 32.1 15.8 17.2

읍면지역 47.9 17.1 17.5 17.5

권역

수도권 35.7 34.0 13.6 16.7

충청권 49.4 18.0 16.5 16.2

호남권 45.3 32.7 9.2 12.8

동북권 42.6 31.5 8.8 17.1

동남권 45.0 22.5 15.9 16.6

인터넷 이용 시간

1시간 미만 33.2 33.2 12.6 21.0

1시간~2시간 미만 70.6 15.8 11.4 2.2

2시간~3시간 미만 39.0 22.1 20.0 19.0

3시간~5시간 미만 39.0 39.4 5.2 16.4

5시간 이상 32.0 32.5 15.8 19.7

가정형편

상위 19.9 42.4 9.2 28.5

중위 44.6 28.8 12.9 13.6

하위 38.8 16.1 23.6 21.4

학업 성적

상위권 31.3 20.4 21.5 26.8

중위권 47.5 32.6 8.8 11.0

하위권 28.5 33.3 17.5 20.7

사이버폭력 예방교육

경험있음 44.3 29.6 12.1 14.1

경험없음 24.5 31.7 17.7 26.1

단위 : %
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[표 16_12)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 12) 정치성향

[문16_12)] 나는 온라인 공간에서 나와 다른 정당을 지지하거나 정치적 성향이 있는 사람들을 조롱하거나 

비난하는 표현을 한 적이 있다

청소년(초4~고3) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 49.2 18.2 19.9 12.7

성별

남학생 44.4 16.4 25.5 13.8

여학생 60.8 22.5 6.6 10.0

학령별

초등학생 69.3 14.0 10.0 6.7

중학생 44.8 21.9 19.8 13.6

고등학생 41.1 16.3 26.9 15.6

학교유형별

남학교 44.9 13.1 27.5 14.4

여학교 46.7 40.3 13.0 0.0

남녀공학 41.9 18.7 22.7 16.7

거주지역

대도시 52.1 22.4 14.1 11.4

중소도시 44.7 15.5 25.5 14.4

읍면지역 55.1 13.3 20.5 11.1

권역

수도권 50.5 14.0 22.6 12.9

충청권 47.8 9.6 29.0 13.6

호남권 43.0 25.7 18.0 13.3

동북권 49.0 25.0 12.8 13.2

동남권 52.7 24.6 12.5 10.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 60.7 17.5 11.9 9.9

1시간~2시간 미만 67.7 15.5 15.1 1.7

2시간~3시간 미만 47.7 16.5 15.4 20.4

3시간~5시간 미만 53.3 18.8 15.3 12.7

5시간 이상 37.1 19.9 30.0 13.1

가정형편

상위 43.6 18.7 11.9 25.7

중위 51.0 17.7 20.1 11.1

하위 31.3 24.4 37.7 6.6

학업 성적

상위권 40.6 18.5 18.6 22.3

중위권 55.0 18.2 18.8 8.0

하위권 34.2 17.2 29.8 18.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 53.1 17.8 17.5 11.6

경험없음 21.9 21.0 36.8 20.3

단위 : %
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[표 17-a] 디지털 성범죄 목격 경험

[문17] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 내용의 촬영물이나 영상물을 

목격한 적이 있나요? 각 항목에 대해 목격한 적이 있다면 얼마나 자주 봤나요?

청소년(초4~고3)
목격 경험 

있음
몰래카메라

불법영상물 
유포

지인능욕 디지털 성착취 몸캠

▣ 전체 ▣ 10.0 4.6 6.7 5.2 2.9 3.7

성별

남학생 9.5 5.4 6.1 5.1 3.2 4.0

여학생 10.5 3.7 7.4 5.4 2.6 3.3

학령별

초등학생 9.7 3.5 6.3 4.7 2.2 3.3

중학생 9.5 4.7 6.6 4.8 3.3 3.8

고등학생 10.8 5.5 7.4 6.3 3.3 3.8

학교유형별

남학교 10.4 6.6 7.1 6.0 4.2 4.6

여학교 10.0 4.2 7.4 4.7 2.5 2.5

남녀공학 10.1 5.0 6.8 5.5 3.3 3.9

거주지역

대도시 9.2 4.2 6.1 4.8 2.7 3.2

중소도시 10.6 5.0 7.1 5.6 3.0 3.9

읍면지역 10.4 4.1 7.2 5.4 3.0 4.1

권역

수도권 10.1 4.7 6.8 5.1 2.7 3.5

충청권 11.9 5.2 8.0 6.3 4.1 4.8

호남권 9.6 4.4 6.7 5.8 3.5 3.7

동북권 8.8 4.1 6.1 4.4 2.8 3.3

동남권 9.6 4.2 6.1 5.0 2.4 3.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 6.1 2.6 4.4 2.4 2.1 2.5

1시간~2시간 미만 8.0 3.9 4.6 4.3 2.3 3.0

2시간~3시간 미만 8.7 3.7 5.6 4.6 2.2 2.1

3시간~5시간 미만 10.6 4.1 7.3 5.7 3.1 4.1

5시간 이상 13.0 6.9 9.2 6.7 4.1 5.4

가정형편

상위 9.4 4.9 7.2 5.7 3.6 4.3

중위 10.1 4.5 6.6 5.1 2.8 3.5

하위 11.0 6.7 9.3 8.7 5.2 7.8

학업 성적

상위권 11.2 6.1 8.1 5.7 3.4 4.4

중위권 9.9 4.2 6.5 5.2 2.8 3.4

하위권 8.0 4.6 6.0 4.5 3.2 3.8

사이버폭력 예방교육

경험있음 10.2 4.5 6.9 5.3 2.9 3.6

경험없음 8.2 4.7 5.6 4.4 2.8 3.9

단위 : %
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[표 17-b] 디지털 성범죄 목격 경험 유형 수

[문17] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 내용의 촬영물이나 영상물을 

목격한 적이 있나요? 각 항목에 대해 목격한 적이 있다면 얼마나 자주 봤나요?

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 청소년

1개 2개 3개 4개 5개 평균(개)

▣ 전체 ▣ 44.9 18.3 13.4 8.3 15.2 2.31

성별

남학생 40.1 17.6 14.2 8.1 20.0 2.50

여학생 49.4 18.9 12.7 8.4 10.6 2.12

학령별

초등학생 47.7 21.9 14.3 9.4 6.6 2.05

중학생 43.5 17.8 11.0 7.5 20.3 2.43

고등학생 43.3 15.0 14.8 7.9 18.9 2.44

학교유형별

남학교 36.0 15.6 15.9 4.3 28.2 2.73

여학교 50.2 19.0 10.3 9.2 11.3 2.12

남녀공학 43.9 16.0 12.8 8.2 19.1 2.43

거주지역

대도시 43.7 19.9 13.9 8.7 13.8 2.29

중소도시 45.9 17.0 11.8 8.6 16.7 2.33

읍면지역 44.3 18.4 17.1 6.3 13.9 2.27

권역

수도권 44.7 19.2 14.7 7.6 13.8 2.27

충청권 40.5 19.5 15.8 8.3 15.9 2.40

호남권 44.1 14.5 9.5 10.4 21.5 2.51

동북권 44.2 18.0 13.6 7.3 16.9 2.35

동남권 50.3 16.6 9.7 9.6 13.8 2.20

인터넷 이용 시간

1시간 미만 51.2 12.4 10.6 10.9 14.9 2.26

1시간~2시간 미만 44.1 23.6 7.3 11.2 13.8 2.27

2시간~3시간 미만 49.8 19.2 14.7 4.2 12.1 2.10

3시간~5시간 미만 46.4 18.6 12.2 6.1 16.7 2.28

5시간 이상 39.9 15.9 16.6 11.2 16.5 2.48

가정형편

상위 26.2 18.2 27.0 13.9 14.7 2.73

중위 48.2 18.3 11.3 7.7 14.6 2.22

하위 9.6 17.7 29.5 6.1 37.2 3.44

학업 성적

상위권 37.8 19.6 19.3 5.1 18.2 2.46

중위권 47.4 18.8 11.7 8.7 13.4 2.22

하위권 40.0 7.5 13.6 13.6 25.4 2.77

사이버폭력 예방교육

경험있음 44.9 18.8 13.8 8.5 14.1 2.28

경험없음 44.2 12.2 9.6 6.0 28.1 2.62

단위 : %, 개
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[표 17_1)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 1) 몰카

[문17_1)] 동의 없이 디지털카메라나 스마트폰 카메라를 이용하여 다른 사람의 신체를 몰래 촬영한 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 청소년

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 59.9 18.6 13.3 8.2

성별

남학생 57.4 18.3 14.8 9.6

여학생 63.8 19.2 11.1 5.9

학령별

초등학생 74.0 14.0 7.0 4.9

중학생 52.2 24.4 11.4 11.9

고등학생 57.0 16.5 19.5 7.0

학교유형별

남학교 43.2 19.0 28.8 9.1

여학교 63.3 16.4 16.5 3.8

남녀공학 56.9 21.3 11.5 10.3

거주지역

대도시 59.6 22.1 13.7 4.6

중소도시 58.1 17.2 14.5 10.1

읍면지역 67.3 14.7 7.8 10.2

권역

수도권 62.6 17.9 11.6 7.9

충청권 54.1 18.6 16.0 11.3

호남권 48.5 20.1 14.2 17.3

동북권 61.7 19.8 14.1 4.5

동남권 62.2 19.4 15.5 2.9

인터넷 이용 시간

1시간 미만 52.1 29.9 13.2 4.8

1시간~2시간 미만 68.3 17.4 5.3 9.0

2시간~3시간 미만 77.9 8.2 9.8 4.1

3시간~5시간 미만 54.8 25.0 15.2 5.0

5시간 이상 51.6 19.2 17.0 12.2

가정형편

상위 49.8 30.2 9.3 10.8

중위 62.8 16.9 13.8 6.6

하위 25.8 22.3 16.1 35.8

학업 성적

상위권 46.3 23.7 19.8 10.1

중위권 65.8 16.6 10.9 6.6

하위권 53.1 19.0 12.8 15.0

사이버폭력 예방교육

경험있음 62.3 17.4 13.1 7.2

경험없음 38.8 29.6 14.9 16.7

단위 : %
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[표 17_2)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 2) 불법 영상물 유포

[문17_2)] 동의 없이 인터넷 등 온라인으로 유포된 영상물로, 다른 사람에게 성적 불쾌감을 느끼게 하는 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 청소년

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 58.6 20.9 14.6 5.9

성별

남학생 50.9 24.2 15.8 9.1

여학생 65.4 18.0 13.6 3.0

학령별

초등학생 69.6 15.8 13.5 1.1

중학생 48.6 28.3 13.0 10.1

고등학생 57.9 18.6 17.1 6.4

학교유형별

남학교 39.9 27.9 19.9 12.3

여학교 64.5 16.3 19.2 0.0

남녀공학 54.2 23.7 13.2 8.9

거주지역

대도시 58.3 19.7 17.2 4.8

중소도시 61.2 19.7 11.7 7.4

읍면지역 51.5 27.1 17.6 3.8

권역

수도권 62.6 18.6 13.3 5.5

충청권 54.8 20.2 14.4 10.5

호남권 52.8 24.1 14.6 8.5

동북권 52.4 25.3 17.1 5.3

동남권 57.7 23.5 17.3 1.5

인터넷 이용 시간

1시간 미만 69.6 19.6 7.9 2.8

1시간~2시간 미만 67.2 17.5 11.5 3.7

2시간~3시간 미만 69.4 15.6 12.2 2.8

3시간~5시간 미만 52.6 27.8 13.0 6.5

5시간 이상 53.2 19.3 19.2 8.3

가정형편

상위 48.0 27.5 20.5 4.1

중위 60.9 20.1 13.2 5.7

하위 37.8 16.9 29.3 16.0

학업 성적

상위권 49.5 21.8 20.8 7.9

중위권 62.9 19.4 13.2 4.5

하위권 45.4 32.4 9.0 13.2

사이버폭력 예방교육

경험있음 60.2 20.4 14.1 5.3

경험없음 40.6 26.3 20.1 12.9

단위 : %



342

[표 17_3)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 3) 지인 능욕

[문17_3)] SNS 등에 게시된 사진을 성적인 내용의 사진과 합성하여 신상 정보와 함께 유포된 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 청소년

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 61.2 19.7 14.3 4.8

성별

남학생 57.7 21.1 15.6 5.6

여학생 64.7 18.3 13.0 4.0

학령별

초등학생 75.8 14.9 8.1 1.2

중학생 51.7 28.0 10.8 9.5

고등학생 57.0 16.8 22.3 3.9

학교유형별

남학교 50.2 22.8 20.1 6.9

여학교 62.1 10.5 27.4 0.0

남녀공학 54.5 23.4 14.7 7.3

거주지역

대도시 62.9 17.6 16.3 3.2

중소도시 59.6 22.0 11.8 6.7

읍면지역 62.5 17.4 17.6 2.5

권역

수도권 57.8 18.8 18.5 4.9

충청권 64.3 20.3 9.0 6.4

호남권 54.6 26.2 9.4 9.8

동북권 60.5 24.9 12.5 2.1

동남권 74.0 13.7 11.2 1.2

인터넷 이용 시간

1시간 미만 39.1 37.8 17.9 5.2

1시간~2시간 미만 72.9 19.0 4.0 4.0

2시간~3시간 미만 79.3 12.0 6.6 2.1

3시간~5시간 미만 58.4 22.8 14.3 4.4

5시간 이상 49.1 20.3 23.4 7.2

가정형편

상위 42.0 33.9 18.2 5.9

중위 65.1 17.9 12.9 4.2

하위 37.4 16.6 31.7 14.4

학업 성적

상위권 52.9 21.1 20.4 5.6

중위권 65.7 18.2 12.2 3.9

하위권 39.0 31.3 18.1 11.6

사이버폭력 예방교육

경험있음 63.0 19.4 13.6 3.9

경험없음 41.1 22.5 22.2 14.2

단위 : %
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[표 17_4)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 4) 디지털 성 착취

[문17_4)] 온라인 채팅, 모바일 메신저, SNS로 피해자를 꾀어낸 후 길들여 성행위나 이와 비슷한 행위를 

시키고, 피해 사실을 알리지 못하게 막는 상황을 담은 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 청소년

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 56.6 20.9 13.8 8.7

성별

남학생 48.2 24.4 18.1 9.3

여학생 67.7 16.2 8.1 8.0

학령별

초등학생 80.1 11.7 5.0 3.3

중학생 44.1 27.5 15.5 13.0

고등학생 52.9 20.6 18.5 8.1

학교유형별

남학교 39.6 25.7 24.9 9.8

여학교 66.3 17.5 13.1 3.1

남녀공학 48.3 24.6 15.2 11.9

거주지역

대도시 58.9 20.9 14.6 5.6

중소도시 54.2 19.4 13.3 13.1

읍면지역 58.3 25.5 13.5 2.7

권역

수도권 57.3 20.4 13.9 8.4

충청권 59.6 18.4 11.7 10.3

호남권 43.2 24.6 14.0 18.2

동북권 67.0 24.4 5.3 3.3

동남권 53.7 18.9 23.3 4.0

인터넷 이용 시간

1시간 미만 58.4 13.7 8.9 19.0

1시간~2시간 미만 62.8 25.3 4.2 7.7

2시간~3시간 미만 62.8 16.7 19.4 1.1

3시간~5시간 미만 53.3 23.7 14.7 8.3

5시간 이상 53.5 20.0 14.5 11.9

가정형편

상위 53.1 27.7 8.9 10.2

중위 59.7 18.6 13.8 8.0

하위 8.8 43.3 29.9 18.0

학업 성적

상위권 47.4 24.6 17.0 10.9

중위권 61.7 18.6 12.8 6.9

하위권 39.3 29.7 13.6 17.4

사이버폭력 예방교육

경험있음 59.3 19.7 14.0 7.0

경험없음 30.6 32.2 12.5 24.7

단위 : %
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[표 17_5)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 5) 몸캠

[문17_5)] 채팅 앱을 통해 음란한 행위를 녹화한 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 청소년

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 53.7 23.3 13.8 9.1

성별

남학생 50.0 23.6 16.3 10.1

여학생 58.6 22.9 10.6 7.9

학령별

초등학생 73.9 12.9 9.8 3.5

중학생 45.7 24.6 14.0 15.6

고등학생 42.9 31.9 17.6 7.6

학교유형별

남학교 26.2 38.7 22.1 13.0

여학교 56.4 21.8 19.1 2.7

남녀공학 47.8 26.1 13.6 12.5

거주지역

대도시 50.3 24.9 18.1 6.6

중소도시 53.1 24.4 11.1 11.5

읍면지역 62.6 16.9 13.2 7.3

권역

수도권 52.6 26.6 12.7 8.1

충청권 56.7 17.9 15.0 10.4

호남권 38.8 28.7 14.0 18.5

동북권 63.3 18.6 12.7 5.4

동남권 57.6 18.3 16.8 7.3

인터넷 이용 시간

1시간 미만 40.7 3.8 32.2 23.2

1시간~2시간 미만 70.0 17.7 6.6 5.7

2시간~3시간 미만 60.0 22.2 13.0 4.8

3시간~5시간 미만 48.4 29.7 15.4 6.4

5시간 이상 51.2 23.0 13.3 12.5

가정형편

상위 56.6 27.5 9.0 6.9

중위 54.2 22.3 14.9 8.6

하위 39.2 29.6 9.1 22.1

학업 성적

상위권 58.3 15.0 14.7 12.0

중위권 55.6 23.2 13.9 7.3

하위권 25.8 47.0 11.1 16.1

사이버폭력 예방교육

경험있음 56.7 22.6 12.4 8.3

경험없음 29.2 29.4 25.6 15.8

단위 : %
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[표 18] 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형(복수응답)

[문18] 다음중 법적으로 강력하게 처벌해야 한다고 생각하는 상황은 무엇이라고 생각하나요? 해당하는 항목을 

모두 골라 주세요

청소년(초4~고3)

동의 없이 
디지털카메라나 
스마트폰 카메라 
등을 이용하여 
나의 신체를 

촬영하는 상황

동의 없이 내가 
성적 불쾌감을 
느낄 수 있는 
나의 영상물을 

온라인에 
유포하는 상황

성적인 내용과 
합성한 사진을 

나의 신상 정보와 
함께 유포하는 

상황

온라인 채팅, 
모바일 메신저, 
SNS로 나에게 
접근하여 나를 

꾀어낸 후 길들여, 
성행위나 이와 
비슷한 행위를 
시키고 피해 

사실을 알리지 
못하게 막는 상황

채팅 앱으로 
음란한 행위를 
녹화하는 상황

▣ 전체 ▣ 93.1 88.0 88.7 88.4 83.7
성별

남학생 90.3 84.6 85.3 84.3 80.2
여학생 96.0 91.7 92.3 92.8 87.4

학령별
초등학생 95.8 88.7 88.5 91.0 86.5

중학생 91.6 87.8 88.9 87.5 82.9
고등학생 91.6 87.5 88.8 86.6 81.6

학교유형별
남학교 86.9 80.4 81.6 80.4 73.9
여학교 96.5 93.1 94.5 93.2 89.3

남녀공학 91.8 88.3 89.5 87.4 82.8
거주지역

대도시 93.8 88.9 89.6 89.4 84.5
중소도시 92.5 86.9 88.2 87.6 82.9
읍면지역 93.0 88.8 88.1 88.5 84.1

권역
수도권 93.5 88.7 89.0 89.7 84.1
충청권 93.0 86.6 87.7 87.0 83.6
호남권 92.3 86.3 86.6 85.1 81.7
동북권 92.0 87.5 88.2 87.1 82.9
동남권 93.2 88.3 90.3 88.6 84.7

인터넷 이용 시간
1시간 미만 89.8 81.4 80.6 84.9 77.6

1시간~2시간 미만 94.1 89.3 87.9 89.0 85.4
2시간~3시간 미만 92.9 88.0 89.1 87.4 84.3
3시간~5시간 미만 93.2 88.3 89.9 89.4 83.1

5시간 이상 93.3 88.6 89.8 89.0 84.5
가정형편

상위 91.6 83.6 83.8 84.6 82.4
중위 93.5 88.7 89.5 89.2 84.2
하위 85.5 82.6 84.7 76.9 74.8

학업 성적
상위권 93.1 88.0 88.7 88.5 83.5
중위권 93.3 88.3 89.1 88.9 84.1
하위권 90.6 85.5 85.2 83.4 81.0

사이버폭력 예방교육
경험있음 93.9 89.1 89.8 89.6 84.7
경험없음 85.6 78.1 79.0 78.1 74.6

단위 : %
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2. 통계표 - 성인
[표 A] 사이버폭력 경험률

[문7&문8]

성인(만 19~69세) 해당 비해당
▣ 전체 ▣ 8.0 92.0

성별
남 8.7 91.3
여 7.3 92.7

연령
19-29세 12.5 87.5
30-39세 11.0 89.0
40-49세 8.1 91.9
50-59세 5.8 94.2
60-69세 3.3 96.7

학력
초졸 이하 1.2 98.8

중졸 3.0 97.0
고졸 6.4 93.6

대졸이상 9.9 90.1
직업

전문관리 12.1 87.9
사무 11.9 88.1

서비스판매 6.2 93.8
농어업 2.0 98.0

기능노무 7.4 92.6
학생 11.9 88.1
주부 5.2 94.8

무직/기타 8.5 91.5
혼인 상태

미혼 12.0 88.0
기혼(사실혼 포함) 6.6 93.4

사별/이혼 4.6 95.4
가구주 여부

가구주 7.5 92.5
가구원 8.5 91.5

월 평균 가구 소득
100만원 미만 9.0 91.0

100~200만원 미만 4.0 96.0
200~300만원 미만 7.9 92.1
300~400만원 미만 7.4 92.6
400~500만원 미만 7.1 92.9
500~600만원 미만 9.7 90.3
600~700만원 미만 7.9 92.1

700만원 이상 10.5 89.5
동거 가구원수

1인 7.6 92.4
2인 5.4 94.6
3인 11.7 88.3

4인 이상 7.2 92.8
거주지역

대도시 8.7 91.3
중소도시 8.5 91.5
읍면지역 5.2 94.8

권역
수도권 11.4 88.6
충청권 3.2 96.8
호남권 3.5 96.5
동북권 6.3 93.7
동남권 4.1 95.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 1.6 98.4

1시간~2시간 미만 7.3 92.7
2시간~3시간 미만 8.8 91.2
3시간~5시간 미만 8.1 91.9

5시간 이상 14.4 85.6
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 20.7 79.3
경험 없음 6.5 93.5

단위 : %
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[표 B] 1) 사이버폭력 가해 경험률

[문8]

성인(만 19~69세) 해당 비해당
▣ 전체 ▣ 0.8 99.2

성별
남 0.8 99.2
여 0.9 99.1

연령
19-29세 1.2 98.8
30-39세 1.3 98.7
40-49세 1.0 99.0
50-59세 0.7 99.3
60-69세 0.1 99.9

학력
초졸 이하 0.0 100.0

중졸 0.6 99.4
고졸 0.6 99.4

대졸이상 1.1 98.9
직업

전문관리 0.9 99.1
사무 1.4 98.6

서비스판매 0.8 99.2
농어업 0.0 100.0

기능노무 0.3 99.7
학생 2.1 97.9
주부 0.4 99.6

무직/기타 0.6 99.4
혼인 상태

미혼 1.3 98.7
기혼(사실혼 포함) 0.7 99.3

사별/이혼 0.3 99.7
가구주 여부

가구주 0.7 99.3
가구원 1.1 98.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.8 99.2

100~200만원 미만 0.0 100.0
200~300만원 미만 0.5 99.5
300~400만원 미만 0.8 99.2
400~500만원 미만 0.6 99.4
500~600만원 미만 1.4 98.6
600~700만원 미만 0.6 99.4

700만원 이상 1.7 98.3
동거 가구원수

1인 0.7 99.3
2인 0.5 99.5
3인 1.5 98.5

4인 이상 0.7 99.3
거주지역

대도시 1.0 99.0
중소도시 0.9 99.1
읍면지역 0.4 99.6

권역
수도권 1.2 98.8
충청권 0.3 99.7
호남권 0.4 99.6
동북권 0.5 99.5
동남권 0.6 99.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 0.3 99.7

1시간~2시간 미만 0.5 99.5
2시간~3시간 미만 1.1 98.9
3시간~5시간 미만 1.0 99.0

5시간 이상 1.6 98.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 0.9 99.1
경험 없음 0.8 99.2

단위 : %
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[표 C] 2) 사이버폭력 피해 경험률

[문7]

성인(만 19~69세) 해당 비해당
▣ 전체 ▣ 5.8 94.2

성별
남 6.1 93.9
여 5.4 94.6

연령
19-29세 8.7 91.3
30-39세 7.8 92.2
40-49세 5.9 94.1
50-59세 4.2 95.8
60-69세 2.7 97.3

학력
초졸 이하 1.2 98.8

중졸 2.3 97.7
고졸 4.7 95.3

대졸이상 7.0 93.0
직업

전문관리 9.4 90.6
사무 8.7 91.3

서비스판매 4.2 95.8
농어업 2.0 98.0

기능노무 6.2 93.8
학생 7.1 92.9
주부 4.0 96.0

무직/기타 6.2 93.8
혼인 상태

미혼 8.4 91.6
기혼(사실혼 포함) 4.8 95.2

사별/이혼 3.5 96.5
가구주 여부

가구주 5.3 94.7
가구원 6.3 93.7

월 평균 가구 소득
100만원 미만 5.4 94.6

100~200만원 미만 3.6 96.4
200~300만원 미만 5.8 94.2
300~400만원 미만 5.2 94.8
400~500만원 미만 5.0 95.0
500~600만원 미만 7.0 93.0
600~700만원 미만 6.4 93.6

700만원 이상 7.0 93.0
동거 가구원수

1인 5.4 94.6
2인 4.0 96.0
3인 8.6 91.4

4인 이상 5.1 94.9
거주지역

대도시 6.0 94.0
중소도시 6.2 93.8
읍면지역 4.2 95.8

권역
수도권 8.4 91.6
충청권 2.6 97.4
호남권 2.6 97.4
동북권 3.9 96.1
동남권 2.5 97.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 1.0 99.0

1시간~2시간 미만 6.1 93.9
2시간~3시간 미만 6.7 93.3
3시간~5시간 미만 5.7 94.3

5시간 이상 8.8 91.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 16.8 83.2
경험 없음 4.5 95.5

단위 : %
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[표 D] 3) 사이버폭력 가해/피해 경험률

[문7&문8]

성인(만 19~69세) 해당 비해당
▣ 전체 ▣ 1.4 98.6

성별
남 1.7 98.3
여 1.0 99.0

연령
19-29세 2.5 97.5
30-39세 1.8 98.2
40-49세 1.2 98.8
50-59세 0.9 99.1
60-69세 0.5 99.5

학력
초졸 이하 0.0 100.0

중졸 0.0 100.0
고졸 1.1 98.9

대졸이상 1.8 98.2
직업

전문관리 1.7 98.3
사무 1.9 98.1

서비스판매 1.3 98.7
농어업 0.0 100.0

기능노무 0.9 99.1
학생 2.7 97.3
주부 0.8 99.2

무직/기타 1.7 98.3
혼인 상태

미혼 2.3 97.7
기혼(사실혼 포함) 1.1 98.9

사별/이혼 0.7 99.3
가구주 여부

가구주 1.5 98.5
가구원 1.2 98.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 2.8 97.2

100~200만원 미만 0.4 99.6
200~300만원 미만 1.6 98.4
300~400만원 미만 1.4 98.6
400~500만원 미만 1.5 98.5
500~600만원 미만 1.2 98.8
600~700만원 미만 1.0 99.0

700만원 이상 1.7 98.3
동거 가구원수

1인 1.6 98.4
2인 0.9 99.1
3인 1.6 98.4

4인 이상 1.4 98.6
거주지역

대도시 1.7 98.3
중소도시 1.3 98.7
읍면지역 0.7 99.3

권역
수도권 1.7 98.3
충청권 0.4 99.6
호남권 0.4 99.6
동북권 1.9 98.1
동남권 1.0 99.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 0.3 99.7

1시간~2시간 미만 0.7 99.3
2시간~3시간 미만 1.1 98.9
3시간~5시간 미만 1.4 98.6

5시간 이상 4.0 96.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 3.0 97.0
경험 없음 1.2 98.8

단위 : %
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[표 1] 인터넷 하루 평균 이용시간
[문1] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 평일과 주말을 포함하여 하루 평균 인터넷 이용(개인용, 업무용, 

학업용 등) 시간은 얼마나 되십니까?

성인(만 19~69세) 1시간 미만 1시간 이상 ~ 2시간 미만 2시간 이상 ~ 3시간 미만 3시간 이상 ~ 5시간 미만 5시간 이상
▣ 전체 ▣ 16.7 26.5 24.1 16.7 15.9

성별
남 14.9 24.8 24.7 17.8 17.7
여 18.6 28.3 23.5 15.5 14.1

연령
19-29세 2.5 11.2 26.8 29.1 30.3
30-39세 4.7 19.9 30.0 25.0 20.4
40-49세 8.8 28.2 30.7 17.4 15.0
50-59세 22.5 37.6 20.5 9.2 10.1
60-69세 43.6 32.0 12.8 5.2 6.3

학력
초졸 이하 73.6 15.1 8.5 2.7 0.0

중졸 61.1 25.8 7.0 3.3 2.9
고졸 22.3 31.1 21.3 12.8 12.6

대졸이상 7.2 22.9 28.3 21.4 20.2
직업

전문관리 9.8 20.1 25.5 22.0 22.6
사무 4.2 19.6 27.0 22.5 26.7

서비스판매 17.3 28.8 24.2 16.5 13.2
농어업 46.2 28.2 17.7 4.6 3.2

기능노무 26.8 33.6 20.9 9.1 9.5
학생 0.9 8.7 27.7 30.1 32.7
주부 25.4 35.5 22.9 10.2 6.0

무직/기타 26.3 20.2 20.3 15.8 17.5
혼인 상태

미혼 5.3 14.6 27.1 27.3 25.7
기혼(사실혼 포함) 19.3 30.9 23.9 13.0 12.8

사별/이혼 37.8 35.1 14.8 6.8 5.5
가구주 여부

가구주 18.6 26.6 23.7 15.9 15.2
가구원 14.5 26.5 24.7 17.6 16.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 32.3 17.8 20.5 14.0 15.4

100~200만원 미만 39.7 26.0 12.6 10.5 11.1
200~300만원 미만 27.2 24.7 21.0 15.3 11.7
300~400만원 미만 18.0 30.1 23.6 15.3 13.0
400~500만원 미만 14.4 27.6 27.8 16.7 13.5
500~600만원 미만 11.4 26.8 26.1 17.8 17.9
600~700만원 미만 8.1 24.0 23.6 21.1 23.2

700만원 이상 8.9 21.5 23.5 18.7 27.4
동거 가구원수

1인 18.7 23.3 22.5 19.1 16.3
2인 25.6 30.7 20.6 11.0 12.1
3인 10.9 26.8 28.1 17.4 16.8

4인 이상 11.4 24.0 25.1 20.4 19.0
거주지역

대도시 15.1 26.6 26.4 16.1 15.9
중소도시 16.7 27.0 23.7 17.1 15.4
읍면지역 20.9 25.3 19.4 17.1 17.2

권역
수도권 13.8 26.9 24.9 17.4 16.9
충청권 13.9 20.5 30.8 22.2 12.7
호남권 20.8 36.0 21.6 9.6 12.1
동북권 24.9 23.5 19.6 16.7 15.2
동남권 19.5 26.2 22.0 14.5 17.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 0.0 0.0 100.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0

5시간 이상 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 6.1 20.9 26.9 21.0 25.2
경험 없음 18.0 27.2 23.8 16.2 14.9

단위 : %
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[표 2] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: ＇그렇다＇ 요약표
[문2]

성인(만 19~69세)
정보의 출처와 

작성자를 우선 확인
프로필진위여부 

확인
나의 위치정보 

기능을 비활성화함
나의 정보 공개를 

차별 설정함
타인이 권리 침해 시 
신고기능을 이용함

▣ 전체 ▣ 50.7 43.9 47.3 34.5 26.9
성별

남 51.6 43.9 47.0 34.6 26.5
여 49.7 44.0 47.6 34.5 27.3

연령
19-29세 65.8 56.9 59.6 55.6 44.0
30-39세 61.1 53.7 57.0 49.1 36.5
40-49세 53.5 46.9 49.4 36.6 28.1
50-59세 43.5 36.4 40.2 23.2 18.5
60-69세 32.0 28.2 32.8 12.2 10.3

학력
초졸 이하 16.3 16.8 26.9 6.0 4.6

중졸 22.0 17.4 29.8 8.9 5.8
고졸 44.4 38.4 42.7 27.3 21.4

대졸이상 59.1 51.4 53.1 43.5 33.8
직업

전문관리 59.7 52.3 53.0 44.6 35.9
사무 61.8 53.4 53.4 45.9 35.8

서비스판매 47.1 41.4 45.3 29.5 22.7
농어업 28.0 21.8 32.1 15.7 6.9

기능노무 44.1 37.6 41.5 28.4 22.2
학생 66.0 58.0 57.4 57.1 44.4
주부 46.1 38.9 45.2 29.2 23.5

무직/기타 46.8 41.4 48.9 31.7 24.9
혼인 상태

미혼 62.4 54.5 56.9 50.8 39.6
기혼(사실혼 포함) 47.2 40.7 44.2 29.2 22.6

사별/이혼 35.9 31.7 37.2 17.9 15.1
가구주 여부

가구주 48.1 41.8 45.3 30.9 24.4
가구원 53.8 46.6 49.8 38.9 29.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 41.8 34.0 43.1 27.9 21.3

100~200만원 미만 40.6 35.6 42.3 22.3 18.8
200~300만원 미만 44.7 39.1 44.4 31.2 24.5
300~400만원 미만 50.0 42.8 49.1 33.3 25.7
400~500만원 미만 50.1 44.2 47.8 34.2 25.6
500~600만원 미만 55.1 47.6 48.1 38.6 28.2
600~700만원 미만 53.8 46.3 47.1 37.8 31.3

700만원 이상 58.1 50.5 47.9 39.2 34.7
동거 가구원수

1인 51.9 44.9 50.2 36.4 29.2
2인 42.9 37.2 42.9 25.7 20.3
3인 55.3 48.2 48.4 40.0 30.0

4인 이상 53.6 46.2 48.9 37.4 29.1
거주지역

대도시 52.8 47.0 49.3 37.7 30.2
중소도시 51.6 44.8 47.3 32.9 26.1
읍면지역 43.6 34.7 42.4 30.3 20.4

권역
수도권 57.5 51.1 50.9 38.8 31.9
충청권 39.1 32.2 38.2 22.2 20.2
호남권 41.2 33.9 40.4 32.8 18.2
동북권 47.9 41.7 46.3 37.3 29.8
동남권 44.1 36.2 46.5 27.8 18.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 27.5 23.2 33.3 12.1 10.6

1시간~2시간 미만 46.5 38.0 42.9 27.4 20.9
2시간~3시간 미만 55.6 50.0 52.5 42.5 31.9
3시간~5시간 미만 60.6 55.0 55.5 44.6 35.8

5시간 이상 64.2 54.6 52.9 47.5 37.1
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 68.1 61.9 54.7 55.7 44.4
경험 없음 48.7 41.9 46.4 32.1 24.8

단위 : %
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[표 2] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: ＇그렇다＇ 요약표 (계속)
[문2]

성인(만 19~69세)
SNS나 이메일 계정의 
패스워드를 친구들과 

공유함

온라인에서 알게 된 
타인의 제안을 

수락함

온라인에서 모르는 
사람의 친구신청을 

수락함

온라인에서 모르는 
사람과 성적인 

대화를함

의도적으로 성인용 
사이트에 접속함

▣ 전체 ▣ 7.0 6.9 8.6 1.3 1.8
성별

남 7.5 8.5 10.0 1.7 2.4
여 6.6 5.3 7.1 0.9 1.1

연령
19-29세 12.0 12.9 15.6 2.0 2.5
30-39세 10.2 10.1 12.8 2.0 2.9
40-49세 8.5 6.1 7.5 0.8 1.4
50-59세 3.8 3.9 5.6 1.3 1.6
60-69세 1.4 2.9 3.0 0.5 0.7

학력
초졸 이하 0.0 1.2 1.1 0.0 0.0

중졸 1.1 1.3 2.2 0.7 0.3
고졸 5.4 6.0 6.9 1.4 1.7

대졸이상 9.1 8.3 10.8 1.3 2.0
직업

전문관리 8.7 9.2 11.5 0.8 2.3
사무 11.6 9.4 11.8 2.2 2.9

서비스판매 5.5 6.0 7.1 1.1 1.7
농어업 0.0 6.4 4.7 0.0 0.0

기능노무 4.2 4.6 7.1 1.3 1.4
학생 14.4 15.7 18.2 2.2 2.2
주부 5.6 3.4 4.9 0.6 0.7

무직/기타 5.2 7.9 9.9 1.1 1.1
혼인 상태

미혼 11.3 12.2 14.3 2.1 2.6
기혼(사실혼 포함) 5.6 4.8 6.6 0.9 1.4

사별/이혼 2.8 5.0 4.0 1.3 1.7
가구주 여부

가구주 6.7 7.4 8.2 1.5 2.0
가구원 7.4 6.4 9.1 1.0 1.5

월 평균 가구 소득
100만원 미만 2.8 6.1 8.0 1.3 0.6

100~200만원 미만 3.5 8.9 6.5 0.7 1.0
200~300만원 미만 6.0 6.9 8.0 1.3 1.5
300~400만원 미만 7.1 6.6 8.4 1.7 2.2
400~500만원 미만 7.5 6.7 8.1 1.1 1.7
500~600만원 미만 6.8 6.2 7.7 0.9 1.4
600~700만원 미만 9.0 8.3 11.1 1.5 2.1

700만원 이상 8.0 7.9 11.9 1.7 2.4
동거 가구원수

1인 8.2 9.4 9.6 1.9 2.2
2인 4.5 4.7 6.6 1.0 1.1
3인 8.2 7.4 10.1 1.4 2.0

4인 이상 7.8 6.9 8.5 1.1 1.9
거주지역

대도시 8.1 6.5 8.1 1.5 1.9
중소도시 6.3 7.9 10.2 1.1 1.8
읍면지역 5.8 6.1 6.6 1.2 1.4

권역
수도권 7.4 8.2 10.7 1.7 2.5
충청권 7.2 5.2 5.9 0.6 1.0
호남권 3.2 8.3 9.8 0.5 0.4
동북권 11.1 8.1 6.5 1.5 1.3
동남권 4.7 2.1 4.7 0.7 0.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 2.1 2.6 2.9 0.7 0.7

1시간~2시간 미만 5.2 4.1 5.8 1.0 1.5
2시간~3시간 미만 7.9 7.8 9.8 1.2 1.6
3시간~5시간 미만 10.9 9.5 12.4 1.4 2.1

5시간 이상 9.8 12.2 13.5 2.3 3.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 9.4 10.6 14.8 1.4 2.5
경험 없음 6.7 6.5 7.9 1.3 1.7

단위 : %
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[표 2_1)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 1)정보의 출처와 작성자를 우선 확인

[문2_1)] 나는 정보가 사실인지를 판단하기 위해 정보 작성자나 출처를 확인한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 26.6 22.7 49.3 41.4 9.3 50.7
성별

남 25.4 22.9 48.4 42.0 9.6 51.6
여 27.8 22.5 50.3 40.7 9.0 49.7

연령
19-29세 15.8 18.3 34.2 50.5 15.3 65.8
30-39세 18.4 20.6 38.9 48.2 12.8 61.1
40-49세 22.4 24.1 46.5 44.1 9.4 53.5
50-59세 31.2 25.3 56.5 37.3 6.3 43.5
60-69세 43.8 24.2 68.0 28.1 3.9 32.0

학력
초졸 이하 64.2 19.5 83.7 16.3 0.0 16.3

중졸 52.4 25.6 78.0 21.4 0.6 22.0
고졸 31.3 24.3 55.6 37.5 6.9 44.4

대졸이상 19.7 21.2 40.9 46.8 12.3 59.1
직업

전문관리 20.1 20.2 40.3 45.0 14.7 59.7
사무 16.5 21.7 38.2 47.7 14.1 61.8

서비스판매 29.6 23.3 52.9 39.8 7.3 47.1
농어업 53.5 18.5 72.0 24.3 3.7 28.0

기능노무 30.6 25.3 55.9 38.3 5.8 44.1
학생 16.0 18.0 34.0 50.8 15.2 66.0
주부 29.6 24.3 53.9 39.9 6.2 46.1

무직/기타 32.2 21.0 53.2 33.0 13.9 46.8
혼인 상태

미혼 17.4 20.2 37.6 48.0 14.4 62.4
기혼(사실혼 포함) 29.0 23.8 52.8 39.7 7.5 47.2

사별/이혼 40.9 23.2 64.1 30.3 5.6 35.9
가구주 여부

가구주 28.4 23.5 51.9 39.4 8.7 48.1
가구원 24.4 21.8 46.2 43.7 10.1 53.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 40.5 17.8 58.2 33.2 8.6 41.8

100~200만원 미만 37.9 21.5 59.4 32.6 7.9 40.6
200~300만원 미만 32.6 22.7 55.3 37.2 7.5 44.7
300~400만원 미만 26.7 23.4 50.0 41.3 8.7 50.0
400~500만원 미만 27.0 22.9 49.9 41.6 8.5 50.1
500~600만원 미만 21.8 23.1 44.9 45.9 9.3 55.1
600~700만원 미만 22.5 23.6 46.2 43.6 10.2 53.8

700만원 이상 21.9 20.1 41.9 41.7 16.4 58.1
동거 가구원수

1인 27.9 20.3 48.1 40.5 11.3 51.9
2인 32.6 24.5 57.1 36.5 6.4 42.9
3인 21.1 23.6 44.7 44.8 10.5 55.3

4인 이상 24.7 21.7 46.4 43.8 9.8 53.6
거주지역

대도시 25.1 22.1 47.2 42.0 10.9 52.8
중소도시 24.9 23.5 48.4 42.2 9.4 51.6
읍면지역 33.7 22.7 56.4 38.2 5.4 43.6

권역
수도권 20.2 22.3 42.5 45.0 12.5 57.5
충청권 37.9 23.1 60.9 34.5 4.6 39.1
호남권 29.5 29.3 58.8 37.1 4.1 41.2
동북권 31.1 21.0 52.1 40.8 7.0 47.9
동남권 34.7 21.2 55.9 37.1 6.9 44.1

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 47.1 25.4 72.5 25.5 2.0 27.5

1시간~2시간 미만 29.2 24.4 53.5 40.1 6.3 46.5
2시간~3시간 미만 21.9 22.5 44.4 44.8 10.8 55.6
3시간~5시간 미만 19.6 19.8 39.4 48.4 12.2 60.6

5시간 이상 15.3 20.5 35.8 47.5 16.7 64.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 12.3 19.6 31.9 48.7 19.4 68.1
경험 없음 28.3 23.1 51.3 40.5 8.2 48.7

단위 : %
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[표 2_2)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 2)프로필진위여부 확인

[문2_2)] 나는 온라인에서 만난 사람의 프로필이 실제 그 사람의 프로필인지를 검색 등을 통해 확인한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 32.4 23.6 56.1 35.1 8.8 43.9
성별

남 32.2 23.9 56.1 35.5 8.4 43.9
여 32.6 23.4 56.0 34.7 9.2 44.0

연령
19-29세 21.2 21.9 43.1 41.7 15.2 56.9
30-39세 23.6 22.8 46.3 41.1 12.6 53.7
40-49세 29.4 23.8 53.1 37.9 9.0 46.9
50-59세 38.3 25.3 63.6 30.9 5.5 36.4
60-69세 47.8 24.0 71.8 25.2 3.0 28.2

학력
초졸 이하 69.2 14.0 83.2 16.8 0.0 16.8

중졸 56.4 26.2 82.6 16.4 1.0 17.4
고졸 37.0 24.7 61.6 31.3 7.1 38.4

대졸이상 25.8 22.7 48.6 40.3 11.1 51.4
직업

전문관리 27.7 20.0 47.7 40.3 12.0 52.3
사무 23.2 23.4 46.6 41.4 12.0 53.4

서비스판매 34.0 24.6 58.6 33.7 7.7 41.4
농어업 57.6 20.7 78.2 21.8 0.0 21.8

기능노무 37.9 24.6 62.4 32.6 5.0 37.6
학생 18.1 23.9 42.0 42.7 15.3 58.0
주부 38.0 23.1 61.1 31.2 7.7 38.9

무직/기타 37.9 20.7 58.6 30.3 11.1 41.4
혼인 상태

미혼 22.5 23.0 45.5 40.6 13.8 54.5
기혼(사실혼 포함) 35.4 23.9 59.3 33.6 7.0 40.7

사별/이혼 44.7 23.5 68.3 26.8 4.9 31.7
가구주 여부

가구주 34.7 23.6 58.2 33.8 7.9 41.8
가구원 29.7 23.7 53.4 36.7 9.9 46.6

월 평균 가구 소득
100만원 미만 44.9 21.1 66.0 28.4 5.6 34.0

100~200만원 미만 42.5 21.9 64.4 27.6 8.1 35.6
200~300만원 미만 37.5 23.5 60.9 32.4 6.7 39.1
300~400만원 미만 32.9 24.3 57.2 33.4 9.4 42.8
400~500만원 미만 33.6 22.2 55.8 35.8 8.4 44.2
500~600만원 미만 27.4 25.0 52.4 38.5 9.1 47.6
600~700만원 미만 27.1 26.6 53.7 37.1 9.2 46.3

700만원 이상 28.4 21.1 49.5 38.3 12.2 50.5
동거 가구원수

1인 32.9 22.2 55.1 34.1 10.8 44.9
2인 37.8 24.9 62.8 31.6 5.6 37.2
3인 28.2 23.6 51.8 38.2 10.0 48.2

4인 이상 30.5 23.3 53.8 36.6 9.6 46.2
거주지역

대도시 29.7 23.3 53.0 36.0 11.1 47.0
중소도시 31.7 23.5 55.2 36.7 8.1 44.8
읍면지역 40.4 24.8 65.3 29.9 4.9 34.7

권역
수도권 25.2 23.7 48.9 39.5 11.6 51.1
충청권 43.0 24.8 67.8 27.9 4.3 32.2
호남권 37.5 28.5 66.1 30.5 3.4 33.9
동북권 35.9 22.3 58.3 31.9 9.8 41.7
동남권 42.9 20.9 63.8 30.9 5.3 36.2

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 52.0 24.7 76.8 21.0 2.2 23.2

1시간~2시간 미만 36.5 25.5 62.0 32.1 6.0 38.0
2시간~3시간 미만 26.9 23.0 50.0 39.5 10.6 50.0
3시간~5시간 미만 24.4 20.6 45.0 42.2 12.8 55.0

5시간 이상 21.8 23.6 45.4 41.0 13.6 54.6
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 19.9 18.2 38.1 47.9 14.0 61.9
경험 없음 33.9 24.3 58.1 33.6 8.2 41.9

단위 : %
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[표 2_3)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 3)나의 위치정보 기능을 비활성화함

[문2_3)] 나는 페이스북이나 스마트폰 앱 등에서 나의 위치정보를 보여주는 기능을 차단한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 28.9 23.8 52.7 38.1 9.2 47.3
성별

남 28.3 24.7 53.0 38.5 8.5 47.0
여 29.5 22.9 52.4 37.6 10.0 47.6

연령
19-29세 18.3 22.0 40.4 43.0 16.6 59.6
30-39세 18.8 24.2 43.0 44.6 12.3 57.0
40-49세 25.8 24.8 50.6 39.9 9.5 49.4
50-59세 34.9 24.9 59.8 34.3 5.9 40.2
60-69세 44.5 22.8 67.2 29.6 3.2 32.8

학력
초졸 이하 63.5 9.5 73.1 26.9 0.0 26.9

중졸 53.0 17.2 70.2 26.6 3.2 29.8
고졸 33.6 23.7 57.3 35.5 7.2 42.7

대졸이상 22.2 24.7 46.9 41.5 11.6 53.1
직업

전문관리 21.9 25.1 47.0 39.5 13.5 53.0
사무 21.5 25.0 46.6 41.2 12.2 53.4

서비스판매 30.3 24.4 54.7 38.1 7.2 45.3
농어업 51.7 16.2 67.9 26.3 5.8 32.1

기능노무 33.3 25.2 58.5 35.4 6.1 41.5
학생 20.6 22.0 42.6 41.7 15.7 57.4
주부 32.6 22.2 54.8 36.5 8.8 45.2

무직/기타 32.5 18.6 51.1 35.8 13.0 48.9
혼인 상태

미혼 19.2 23.9 43.1 42.9 14.0 56.9
기혼(사실혼 포함) 31.7 24.1 55.8 36.8 7.4 44.2

사별/이혼 41.5 21.3 62.8 30.9 6.3 37.2
가구주 여부

가구주 30.3 24.4 54.7 37.1 8.1 45.3
가구원 27.2 23.1 50.2 39.2 10.6 49.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 44.5 12.3 56.9 35.0 8.1 43.1

100~200만원 미만 39.9 17.8 57.7 34.4 7.9 42.3
200~300만원 미만 33.2 22.4 55.6 35.6 8.8 44.4
300~400만원 미만 28.8 22.1 50.9 39.1 10.0 49.1
400~500만원 미만 27.9 24.3 52.2 38.1 9.7 47.8
500~600만원 미만 26.4 25.6 51.9 41.3 6.8 48.1
600~700만원 미만 23.0 29.9 52.9 36.6 10.5 47.1

700만원 이상 27.7 24.4 52.1 36.5 11.4 47.9
동거 가구원수

1인 27.6 22.2 49.8 39.3 10.9 50.2
2인 34.9 22.3 57.1 36.0 6.8 42.9
3인 25.2 26.4 51.6 38.4 10.0 48.4

4인 이상 27.0 24.1 51.1 39.1 9.8 48.9
거주지역

대도시 26.4 24.3 50.7 39.6 9.7 49.3
중소도시 27.5 25.2 52.7 39.1 8.2 47.3
읍면지역 37.7 19.9 57.6 32.4 10.0 42.4

권역
수도권 22.3 26.7 49.1 41.3 9.6 50.9
충청권 39.4 22.4 61.8 28.4 9.8 38.2
호남권 32.4 27.2 59.6 34.2 6.2 40.4
동북권 32.0 21.7 53.7 36.0 10.2 46.3
동남권 38.4 15.1 53.5 37.8 8.6 46.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 48.0 18.7 66.7 30.3 3.0 33.3

1시간~2시간 미만 32.5 24.6 57.1 36.8 6.1 42.9
2시간~3시간 미만 21.8 25.7 47.5 41.5 10.9 52.5
3시간~5시간 미만 22.0 22.4 44.5 41.5 14.0 55.5

5시간 이상 20.6 26.5 47.1 39.6 13.4 52.9
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 19.6 25.6 45.3 40.5 14.2 54.7
경험 없음 30.0 23.6 53.6 37.8 8.7 46.4

단위 : %
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[표 2_4)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 4)나의 정보 공개를 차별 설정함

[문2_4)] 나는 소셜미디어(페이스북, 인스타그램 등) 등에서 내 정보를 상대방에 따라 구분하여 공개 범위를 다르게 설정한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 41.2 24.2 65.5 24.8 9.7 34.5
성별

남 40.4 25.0 65.4 25.7 8.9 34.6
여 42.1 23.4 65.5 23.9 10.7 34.5

연령
19-29세 24.3 20.1 44.4 37.8 17.8 55.6
30-39세 29.6 21.4 50.9 34.5 14.6 49.1
40-49세 36.3 27.1 63.4 26.7 9.9 36.6
50-59세 49.9 26.9 76.8 17.7 5.5 23.2
60-69세 63.4 24.3 87.8 9.8 2.4 12.2

학력
초졸 이하 81.4 12.6 94.0 6.0 0.0 6.0

중졸 71.3 19.8 91.1 6.9 1.9 8.9
고졸 48.2 24.6 72.7 19.7 7.6 27.3

대졸이상 32.0 24.5 56.5 31.0 12.4 43.5
직업

전문관리 32.1 23.3 55.4 28.7 15.9 44.6
사무 30.0 24.0 54.1 34.1 11.8 45.9

서비스판매 44.0 26.5 70.5 21.9 7.6 29.5
농어업 68.3 16.0 84.3 11.0 4.7 15.7

기능노무 46.7 24.9 71.6 20.1 8.3 28.4
학생 25.1 17.8 42.9 38.5 18.6 57.1
주부 48.5 22.3 70.8 20.5 8.8 29.2

무직/기타 46.8 21.5 68.3 20.6 11.1 31.7
혼인 상태

미혼 27.1 22.0 49.2 35.2 15.6 50.8
기혼(사실혼 포함) 45.7 25.1 70.8 21.7 7.5 29.2

사별/이혼 56.8 25.3 82.1 11.9 6.0 17.9
가구주 여부

가구주 43.5 25.6 69.1 22.7 8.2 30.9
가구원 38.5 22.6 61.1 27.3 11.6 38.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 57.1 14.9 72.1 18.4 9.5 27.9

100~200만원 미만 54.0 23.7 77.7 13.6 8.8 22.3
200~300만원 미만 45.7 23.1 68.8 21.1 10.1 31.2
300~400만원 미만 42.8 23.8 66.7 23.7 9.7 33.3
400~500만원 미만 42.7 23.2 65.8 24.5 9.7 34.2
500~600만원 미만 35.4 26.0 61.4 29.9 8.7 38.6
600~700만원 미만 34.9 27.2 62.2 26.8 11.1 37.8

700만원 이상 35.6 25.3 60.8 28.6 10.6 39.2
동거 가구원수

1인 39.0 24.6 63.6 25.4 11.0 36.4
2인 50.7 23.7 74.3 19.3 6.3 25.7
3인 34.5 25.5 60.0 28.0 11.9 40.0

4인 이상 39.5 23.2 62.6 27.1 10.3 37.4
거주지역

대도시 38.6 23.7 62.3 26.8 10.9 37.7
중소도시 40.7 26.5 67.1 24.5 8.4 32.9
읍면지역 48.8 20.9 69.7 20.6 9.7 30.3

권역
수도권 34.6 26.6 61.2 28.4 10.4 38.8
충청권 55.2 22.5 77.8 14.3 8.0 22.2
호남권 39.5 27.7 67.2 24.4 8.4 32.8
동북권 43.3 19.4 62.7 26.0 11.3 37.3
동남권 52.7 19.5 72.2 19.5 8.3 27.8

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 67.2 20.7 87.9 9.8 2.4 12.1

1시간~2시간 미만 45.4 27.2 72.6 20.2 7.2 27.4
2시간~3시간 미만 33.0 24.5 57.5 31.6 10.9 42.5
3시간~5시간 미만 32.4 23.0 55.4 30.9 13.7 44.6

5시간 이상 28.8 23.7 52.5 31.6 15.9 47.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 24.8 19.4 44.3 39.2 16.5 55.7
경험 없음 43.1 24.8 67.9 23.1 9.0 32.1

단위 : %
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[표 2_5)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 5)타인이 권리 침해 시 신고기능을 이용함
[문2_5)] 나는 소셜미디어(페이스북, 인스타그램 등) 등에서 악성 댓글 등으로 명예가 훼손되었거나 권리가 

침해당했을 때 신고 기능을 이용한다

성인(만 19~69세) ① 전혀 그렇지 
않다 ② 그렇지 않다 ①+② 그렇지 

않다 ③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 47.2 25.9 73.1 20.2 6.7 26.9
성별

남 46.7 26.8 73.5 20.0 6.5 26.5
여 47.8 25.0 72.7 20.4 6.9 27.3

연령
19-29세 30.7 25.3 56.0 31.9 12.1 44.0
30-39세 36.8 26.7 63.5 27.5 8.9 36.5
40-49세 43.7 28.2 71.9 21.3 6.8 28.1
50-59세 55.4 26.1 81.5 14.4 4.2 18.5
60-69세 66.9 22.8 89.7 8.0 2.3 10.3

학력
초졸 이하 81.4 14.0 95.4 4.6 0.0 4.6

중졸 73.0 21.2 94.2 4.5 1.3 5.8
고졸 54.7 24.0 78.6 16.0 5.4 21.4

대졸이상 38.0 28.2 66.2 25.4 8.4 33.8
직업

전문관리 38.8 25.3 64.1 26.9 9.0 35.9
사무 36.0 28.2 64.2 28.2 7.6 35.8

서비스판매 50.7 26.6 77.3 17.7 5.0 22.7
농어업 76.1 17.0 93.1 3.1 3.9 6.9

기능노무 51.0 26.8 77.8 15.6 6.6 22.2
학생 31.4 24.2 55.6 32.1 12.3 44.4
주부 53.7 22.8 76.5 17.5 6.0 23.5

무직/기타 51.8 23.3 75.1 13.9 11.0 24.9
혼인 상태

미혼 33.4 27.0 60.4 29.5 10.1 39.6
기혼(사실혼 포함) 51.7 25.7 77.4 17.2 5.4 22.6

사별/이혼 61.8 23.0 84.9 10.4 4.8 15.1
가구주 여부

가구주 49.5 26.0 75.6 18.4 6.1 24.4
가구원 44.5 25.7 70.2 22.4 7.4 29.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 63.3 15.4 78.7 16.3 5.0 21.3

100~200만원 미만 56.2 25.0 81.2 11.5 7.3 18.8
200~300만원 미만 51.6 23.9 75.5 17.2 7.3 24.5
300~400만원 미만 47.9 26.4 74.3 18.2 7.5 25.7
400~500만원 미만 50.2 24.1 74.4 19.1 6.6 25.6
500~600만원 미만 41.5 30.3 71.8 23.1 5.1 28.2
600~700만원 미만 39.4 29.2 68.7 25.3 6.1 31.3

700만원 이상 43.1 22.2 65.3 26.8 7.9 34.7
동거 가구원수

1인 45.5 25.3 70.8 21.4 7.9 29.2
2인 55.1 24.6 79.7 14.8 5.6 20.3
3인 42.7 27.3 70.0 22.9 7.1 30.0

4인 이상 44.5 26.4 70.9 22.6 6.5 29.1
거주지역

대도시 44.4 25.4 69.8 22.4 7.8 30.2
중소도시 46.7 27.2 73.9 19.8 6.3 26.1
읍면지역 55.3 24.4 79.6 15.7 4.6 20.4

권역
수도권 39.5 28.6 68.1 23.9 8.0 31.9
충청권 61.2 18.6 79.8 15.2 5.0 20.2
호남권 53.2 28.5 81.8 14.8 3.5 18.2
동북권 45.4 24.8 70.2 24.1 5.7 29.8
동남권 60.6 21.4 82.0 11.9 6.1 18.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 68.8 20.6 89.4 8.8 1.8 10.6

1시간~2시간 미만 50.9 28.2 79.1 15.4 5.5 20.9
2시간~3시간 미만 40.7 27.4 68.1 24.7 7.2 31.9
3시간~5시간 미만 39.0 25.2 64.2 26.0 9.8 35.8

5시간 이상 36.8 26.0 62.9 27.5 9.7 37.1
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 29.1 26.4 55.6 32.4 12.0 44.4
경험 없음 49.3 25.8 75.2 18.8 6.1 24.8

단위 : %
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[표 2_6)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 6)SNS나 이메일 계정의 패스워드를 친구들과 공유함

[문2_6)] 나는 소셜미디어(페이스북, 인스타그램 등)나 이메일 계정의 비밀번호(패스워드)를 친구들과 공유한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 72.9 20.1 93.0 6.1 0.9 7.0
성별

남 71.9 20.6 92.5 6.7 0.7 7.5
여 73.9 19.5 93.4 5.5 1.0 6.6

연령
19-29세 64.9 23.1 88.0 10.3 1.7 12.0
30-39세 67.0 22.8 89.8 9.0 1.2 10.2
40-49세 70.3 21.1 91.5 7.7 0.8 8.5
50-59세 77.4 18.8 96.2 3.3 0.5 3.8
60-69세 83.5 15.1 98.6 1.2 0.2 1.4

학력
초졸 이하 86.4 13.6 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 87.3 11.7 98.9 0.7 0.3 1.1
고졸 76.9 17.8 94.6 4.6 0.8 5.4

대졸이상 68.0 22.9 90.9 8.1 1.0 9.1
직업

전문관리 71.4 19.9 91.3 8.0 0.7 8.7
사무 63.3 25.1 88.4 10.0 1.5 11.6

서비스판매 74.3 20.2 94.5 4.8 0.7 5.5
농어업 89.0 11.0 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 78.4 17.3 95.8 4.0 0.2 4.2
학생 62.7 22.9 85.6 11.7 2.7 14.4
주부 78.0 16.4 94.4 5.0 0.6 5.6

무직/기타 78.6 16.2 94.8 4.4 0.8 5.2
혼인 상태

미혼 65.6 23.0 88.7 9.8 1.6 11.3
기혼(사실혼 포함) 75.2 19.2 94.4 5.0 0.6 5.6

사별/이혼 80.6 16.6 97.2 2.4 0.3 2.8
가구주 여부

가구주 73.3 20.0 93.3 6.0 0.7 6.7
가구원 72.4 20.2 92.6 6.4 1.1 7.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 88.5 8.7 97.2 2.8 0.0 2.8

100~200만원 미만 79.9 16.6 96.5 2.8 0.8 3.5
200~300만원 미만 74.7 19.3 94.0 5.3 0.7 6.0
300~400만원 미만 72.0 20.9 92.9 6.4 0.7 7.1
400~500만원 미만 74.5 17.9 92.5 7.0 0.6 7.5
500~600만원 미만 69.4 23.8 93.2 6.1 0.8 6.8
600~700만원 미만 68.2 22.8 91.0 7.3 1.8 9.0

700만원 이상 73.7 18.3 92.0 6.1 1.9 8.0
동거 가구원수

1인 71.9 19.9 91.8 7.1 1.0 8.2
2인 77.2 18.3 95.5 4.0 0.5 4.5
3인 70.2 21.6 91.8 6.9 1.2 8.2

4인 이상 71.7 20.6 92.2 7.0 0.8 7.8
거주지역

대도시 72.0 19.8 91.9 7.2 1.0 8.1
중소도시 71.7 22.0 93.7 5.6 0.7 6.3
읍면지역 77.4 16.8 94.2 4.7 1.1 5.8

권역
수도권 69.7 22.9 92.6 6.6 0.8 7.4
충청권 77.6 15.2 92.8 6.8 0.4 7.2
호남권 73.8 23.0 96.8 3.2 0.0 3.2
동북권 74.0 15.0 88.9 8.5 2.6 11.1
동남권 78.6 16.6 95.3 4.2 0.6 4.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 85.0 12.9 97.9 1.9 0.2 2.1

1시간~2시간 미만 74.9 19.9 94.8 4.7 0.5 5.2
2시간~3시간 미만 69.1 23.0 92.1 7.1 0.8 7.9
3시간~5시간 미만 67.0 22.2 89.1 8.9 2.0 10.9

5시간 이상 68.8 21.4 90.2 8.6 1.2 9.8
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 64.8 25.8 90.6 8.5 0.8 9.4
경험 없음 73.8 19.4 93.3 5.9 0.9 6.7

단위 : %
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[표 2_7)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 7)온라인에서 알게 된 타인의 제안을 수락함

[문2_7)] 나는 온라인 공간에서 알게 된 다른 사람의 제안(오프라인 만남, 연락처 교환, 사진 교환 등)을 받아들인다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 72.8 20.3 93.1 6.3 0.6 6.9
성별

남 70.4 21.1 91.5 7.8 0.7 8.5
여 75.3 19.4 94.7 4.8 0.5 5.3

연령
19-29세 62.8 24.3 87.1 12.0 0.9 12.9
30-39세 65.6 24.3 89.9 9.1 1.0 10.1
40-49세 73.4 20.6 93.9 5.4 0.7 6.1
50-59세 77.1 19.0 96.1 3.6 0.3 3.9
60-69세 83.0 14.1 97.1 2.7 0.2 2.9

학력
초졸 이하 88.2 10.6 98.8 1.2 0.0 1.2

중졸 87.5 11.3 98.7 0.9 0.3 1.3
고졸 76.8 17.2 94.0 5.5 0.4 6.0

대졸이상 67.8 23.9 91.7 7.6 0.8 8.3
직업

전문관리 73.1 17.7 90.8 8.4 0.8 9.2
사무 64.8 25.8 90.6 8.6 0.8 9.4

서비스판매 74.3 19.7 94.0 5.4 0.6 6.0
농어업 80.6 13.0 93.6 6.4 0.0 6.4

기능노무 75.7 19.7 95.4 4.4 0.2 4.6
학생 61.2 23.1 84.3 14.9 0.8 15.7
주부 79.9 16.7 96.6 3.3 0.1 3.4

무직/기타 75.4 16.7 92.1 6.1 1.8 7.9
혼인 상태

미혼 64.5 23.3 87.8 11.2 1.0 12.2
기혼(사실혼 포함) 75.9 19.4 95.2 4.3 0.5 4.8

사별/이혼 78.5 16.5 95.0 4.7 0.3 5.0
가구주 여부

가구주 72.3 20.3 92.6 6.7 0.7 7.4
가구원 73.4 20.3 93.6 5.9 0.5 6.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 80.1 13.7 93.9 6.1 0.0 6.1

100~200만원 미만 74.1 17.0 91.1 8.3 0.5 8.9
200~300만원 미만 73.0 20.1 93.1 6.4 0.5 6.9
300~400만원 미만 71.6 21.8 93.4 5.8 0.8 6.6
400~500만원 미만 75.2 18.2 93.3 6.2 0.5 6.7
500~600만원 미만 71.6 22.2 93.8 5.8 0.4 6.2
600~700만원 미만 68.7 22.9 91.7 7.1 1.2 8.3

700만원 이상 74.0 18.1 92.1 7.3 0.7 7.9
동거 가구원수

1인 70.3 20.3 90.6 8.7 0.7 9.4
2인 76.3 19.0 95.3 4.3 0.4 4.7
3인 69.4 23.2 92.6 6.7 0.7 7.4

4인 이상 74.3 18.7 93.1 6.3 0.6 6.9
거주지역

대도시 71.7 21.8 93.5 5.9 0.5 6.5
중소도시 71.7 20.4 92.1 7.2 0.6 7.9
읍면지역 77.6 16.4 93.9 5.4 0.7 6.1

권역
수도권 68.1 23.7 91.8 7.5 0.8 8.2
충청권 79.1 15.7 94.8 4.8 0.3 5.2
호남권 68.7 23.0 91.7 8.2 0.1 8.3
동북권 78.0 13.9 91.9 7.4 0.8 8.1
동남권 82.1 15.8 97.9 1.8 0.4 2.1

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 86.1 11.4 97.4 2.3 0.2 2.6

1시간~2시간 미만 75.7 20.3 95.9 3.9 0.2 4.1
2시간~3시간 미만 70.0 22.2 92.2 7.2 0.7 7.8
3시간~5시간 미만 66.1 24.4 90.5 8.6 1.0 9.5

5시간 이상 65.2 22.7 87.8 10.9 1.3 12.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 67.5 21.9 89.4 10.0 0.6 10.6
경험 없음 73.4 20.1 93.5 5.9 0.6 6.5

단위 : %
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[표 2_8)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 8)온라인에서 모르는 사람의 친구신청을 수락함

[문2_8)] 나는 온라인 공간에서 모르는 사람이 친구 신청을 하면 받아들인다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 71.9 19.5 91.4 8.0 0.7 8.6
성별

남 69.6 20.4 90.0 9.4 0.7 10.0
여 74.4 18.5 92.9 6.5 0.7 7.1

연령
19-29세 61.9 22.5 84.4 14.4 1.2 15.6
30-39세 63.7 23.5 87.2 11.7 1.1 12.8
40-49세 72.6 19.9 92.5 6.9 0.6 7.5
50-59세 75.6 18.8 94.4 5.3 0.3 5.6
60-69세 83.9 13.1 97.0 2.8 0.2 3.0

학력
초졸 이하 90.7 8.2 98.9 0.0 1.1 1.1

중졸 88.1 9.7 97.8 1.9 0.3 2.2
고졸 75.9 17.2 93.1 6.5 0.4 6.9

대졸이상 66.8 22.4 89.2 9.9 0.9 10.8
직업

전문관리 69.4 19.1 88.5 10.4 1.1 11.5
사무 64.9 23.3 88.2 10.8 1.0 11.8

서비스판매 73.3 19.6 92.9 6.7 0.4 7.1
농어업 79.9 15.4 95.3 4.7 0.0 4.7

기능노무 74.1 18.8 92.9 6.6 0.5 7.1
학생 60.9 20.9 81.8 16.9 1.3 18.2
주부 79.7 15.3 95.1 4.4 0.5 4.9

무직/기타 73.8 16.3 90.1 8.7 1.3 9.9
혼인 상태

미혼 62.6 23.1 85.7 12.9 1.3 14.3
기혼(사실혼 포함) 75.0 18.3 93.4 6.2 0.4 6.6

사별/이혼 80.9 15.1 96.0 3.7 0.3 4.0
가구주 여부

가구주 72.2 19.6 91.8 7.6 0.6 8.2
가구원 71.6 19.3 90.9 8.4 0.7 9.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 78.0 14.0 92.0 6.0 2.0 8.0

100~200만원 미만 76.0 17.5 93.5 6.0 0.5 6.5
200~300만원 미만 74.1 17.9 92.0 7.6 0.4 8.0
300~400만원 미만 71.2 20.4 91.6 7.7 0.7 8.4
400~500만원 미만 74.1 17.7 91.9 7.5 0.6 8.1
500~600만원 미만 70.2 22.1 92.3 7.3 0.4 7.7
600~700만원 미만 66.2 22.7 88.9 10.0 1.1 11.1

700만원 이상 71.3 16.8 88.1 10.9 1.0 11.9
동거 가구원수

1인 70.2 20.2 90.4 8.6 1.0 9.6
2인 75.1 18.2 93.4 6.2 0.4 6.6
3인 68.3 21.6 89.9 9.2 0.9 10.1

4인 이상 73.5 18.0 91.5 8.1 0.4 8.5
거주지역

대도시 71.6 20.3 91.9 7.6 0.5 8.1
중소도시 69.6 20.2 89.8 9.4 0.8 10.2
읍면지역 77.5 15.9 93.4 5.8 0.8 6.6

권역
수도권 67.0 22.3 89.3 9.9 0.8 10.7
충청권 79.9 14.2 94.1 5.8 0.1 5.9
호남권 64.5 25.7 90.2 9.7 0.1 9.8
동북권 79.4 14.1 93.5 5.7 0.8 6.5
동남권 81.0 14.2 95.3 4.0 0.8 4.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 84.5 12.6 97.1 2.7 0.2 2.9

1시간~2시간 미만 75.2 19.0 94.2 5.5 0.3 5.8
2시간~3시간 미만 69.1 21.1 90.2 9.2 0.7 9.8
3시간~5시간 미만 65.6 21.9 87.6 11.5 0.9 12.4

5시간 이상 64.2 22.3 86.5 12.0 1.5 13.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 65.3 19.9 85.2 14.3 0.5 14.8
경험 없음 72.7 19.4 92.1 7.2 0.7 7.9

단위 : %
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[표 2_9)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 9)온라인에서 모르는 사람과 성적인 대화를함

[문2_9)] 나는 온라인 공간에서 모르는 사람과 성행위 등 성과 관련한 대화를 한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 87.4 11.3 98.7 1.1 0.2 1.3
성별

남 85.1 13.2 98.3 1.4 0.3 1.7
여 89.7 9.4 99.1 0.8 0.1 0.9

연령
19-29세 85.0 12.9 98.0 1.7 0.3 2.0
30-39세 83.8 14.2 98.0 1.7 0.2 2.0
40-49세 86.5 12.7 99.2 0.6 0.2 0.8
50-59세 88.5 10.2 98.7 1.1 0.2 1.3
60-69세 92.5 7.0 99.5 0.4 0.1 0.5

학력
초졸 이하 91.9 8.1 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 91.9 7.5 99.3 0.3 0.3 0.7
고졸 88.5 10.1 98.6 1.1 0.3 1.4

대졸이상 85.9 12.8 98.7 1.1 0.2 1.3
직업

전문관리 89.8 9.4 99.2 0.5 0.3 0.8
사무 84.0 13.7 97.8 2.0 0.3 2.2

서비스판매 87.6 11.3 98.9 0.9 0.2 1.1
농어업 90.9 9.1 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 86.2 12.5 98.7 1.2 0.1 1.3
학생 85.3 12.5 97.8 1.7 0.5 2.2
주부 92.2 7.2 99.4 0.6 0.0 0.6

무직/기타 87.0 11.9 98.9 0.6 0.6 1.1
혼인 상태

미혼 83.1 14.7 97.9 1.8 0.3 2.1
기혼(사실혼 포함) 89.1 10.0 99.1 0.8 0.1 0.9

사별/이혼 89.2 9.5 98.7 1.0 0.3 1.3
가구주 여부

가구주 85.8 12.7 98.5 1.3 0.2 1.5
가구원 89.2 9.8 99.0 0.9 0.2 1.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 90.2 8.5 98.7 0.0 1.3 1.3

100~200만원 미만 88.2 11.2 99.3 0.7 0.0 0.7
200~300만원 미만 85.7 13.1 98.7 1.2 0.1 1.3
300~400만원 미만 85.5 12.9 98.3 1.2 0.4 1.7
400~500만원 미만 89.2 9.7 98.9 1.0 0.1 1.1
500~600만원 미만 87.7 11.4 99.1 0.9 0.1 0.9
600~700만원 미만 87.8 10.7 98.5 1.4 0.1 1.5

700만원 이상 88.2 10.1 98.3 1.3 0.4 1.7
동거 가구원수

1인 84.1 14.0 98.1 1.5 0.3 1.9
2인 89.0 10.0 99.0 0.8 0.1 1.0
3인 88.1 10.6 98.6 1.2 0.2 1.4

4인 이상 87.3 11.7 98.9 0.9 0.2 1.1
거주지역

대도시 86.8 11.7 98.5 1.4 0.1 1.5
중소도시 87.3 11.6 98.9 0.8 0.3 1.1
읍면지역 88.9 9.9 98.8 1.0 0.2 1.2

권역
수도권 86.2 12.1 98.3 1.4 0.3 1.7
충청권 88.7 10.7 99.4 0.6 0.0 0.6
호남권 85.0 14.4 99.5 0.4 0.1 0.5
동북권 91.6 6.9 98.5 1.3 0.2 1.5
동남권 88.3 11.0 99.3 0.6 0.2 0.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 91.6 7.7 99.3 0.7 0.0 0.7

1시간~2시간 미만 88.6 10.3 99.0 0.9 0.2 1.0
2시간~3시간 미만 86.8 12.0 98.8 1.0 0.2 1.2
3시간~5시간 미만 86.0 12.7 98.6 1.1 0.3 1.4

5시간 이상 83.1 14.6 97.7 1.9 0.4 2.3
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 86.1 12.5 98.6 1.0 0.4 1.4
경험 없음 87.5 11.2 98.7 1.1 0.2 1.3

단위 : %
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[표 2_10)] 온라인 공간에서의 정보 판별 및 개인정보 보호: 10)의도적으로 성인용 사이트에 접속함

[문2_10)] 나는 의도적으로 성인용 사이트에 접속한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 87.4 10.8 98.2 1.6 0.2 1.8
성별

남 84.4 13.3 97.6 2.2 0.2 2.4
여 90.6 8.3 98.9 1.0 0.1 1.1

연령
19-29세 84.4 13.2 97.5 2.0 0.4 2.5
30-39세 85.0 12.1 97.1 2.7 0.2 2.9
40-49세 86.4 12.2 98.6 1.3 0.1 1.4
50-59세 88.6 9.8 98.4 1.5 0.2 1.6
60-69세 92.2 7.2 99.3 0.7 0.0 0.7

학력
초졸 이하 93.2 6.8 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 91.9 7.7 99.7 0.3 0.0 0.3
고졸 88.7 9.6 98.3 1.5 0.1 1.7

대졸이상 85.8 12.2 98.0 1.8 0.2 2.0
직업

전문관리 87.8 9.8 97.7 1.8 0.5 2.3
사무 84.0 13.1 97.1 2.5 0.4 2.9

서비스판매 87.4 11.0 98.3 1.6 0.1 1.7
농어업 90.2 9.8 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 86.6 11.9 98.6 1.3 0.1 1.4
학생 86.6 11.2 97.8 1.7 0.5 2.2
주부 92.8 6.5 99.3 0.7 0.0 0.7

무직/기타 88.1 10.8 98.9 1.1 0.0 1.1
혼인 상태

미혼 83.1 14.3 97.4 2.2 0.4 2.6
기혼(사실혼 포함) 89.1 9.5 98.6 1.3 0.1 1.4

사별/이혼 89.3 9.0 98.3 1.5 0.2 1.7
가구주 여부

가구주 85.7 12.3 98.0 1.7 0.2 2.0
가구원 89.5 9.0 98.5 1.4 0.1 1.5

월 평균 가구 소득
100만원 미만 87.8 11.6 99.4 0.0 0.6 0.6

100~200만원 미만 88.7 10.2 99.0 1.0 0.0 1.0
200~300만원 미만 86.0 12.5 98.5 1.4 0.1 1.5
300~400만원 미만 85.8 12.0 97.8 2.0 0.2 2.2
400~500만원 미만 88.8 9.5 98.3 1.5 0.1 1.7
500~600만원 미만 88.6 10.0 98.6 1.3 0.1 1.4
600~700만원 미만 86.0 11.9 97.9 2.0 0.1 2.1

700만원 이상 88.6 9.1 97.6 1.9 0.5 2.4
동거 가구원수

1인 84.5 13.2 97.8 2.0 0.3 2.2
2인 89.5 9.4 98.9 1.0 0.0 1.1
3인 87.2 10.8 98.0 1.8 0.2 2.0

4인 이상 87.6 10.6 98.1 1.6 0.2 1.9
거주지역

대도시 87.2 11.0 98.1 1.7 0.2 1.9
중소도시 86.9 11.3 98.2 1.7 0.1 1.8
읍면지역 89.0 9.6 98.6 1.2 0.2 1.4

권역
수도권 86.2 11.2 97.5 2.3 0.2 2.5
충청권 87.4 11.6 99.0 1.0 0.0 1.0
호남권 84.9 14.7 99.6 0.4 0.0 0.4
동북권 91.0 7.7 98.7 0.9 0.4 1.3
동남권 89.8 9.3 99.1 0.9 0.0 0.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 91.9 7.4 99.3 0.7 0.0 0.7

1시간~2시간 미만 88.6 9.9 98.5 1.3 0.2 1.5
2시간~3시간 미만 86.7 11.7 98.4 1.5 0.1 1.6
3시간~5시간 미만 85.4 12.4 97.9 2.0 0.1 2.1

5시간 이상 83.7 13.1 96.8 2.7 0.5 3.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 85.0 12.5 97.5 2.1 0.4 2.5
경험 없음 87.7 10.7 98.3 1.5 0.1 1.7

단위 : %
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[표 3] 유해 콘텐츠 시청 경험: ＇있음＇ 요약표

[문3]

성인(만 19~69세)
폭력적이고 잔인한 

내용
선정적인 내용

유명인을 헐뜯는 
내용

불법행동에 대한 
내용

허위 정보

▣ 전체 ▣ 54.3 45.3 61.3 43.1 53.7
성별

남 60.2 50.7 63.8 47.9 56.9
여 48.2 39.6 58.7 38.1 50.3

연령
19-29세 65.8 56.1 70.7 52.5 62.1
30-39세 61.0 52.4 66.5 49.4 57.7
40-49세 57.3 47.5 63.7 43.9 54.7
50-59세 49.1 39.4 57.8 39.2 50.8
60-69세 40.3 32.7 49.2 32.2 44.2

학력
초졸 이하 25.1 19.2 29.3 21.8 33.5

중졸 26.6 22.6 39.6 19.7 33.1
고졸 51.2 42.5 59.5 40.3 51.9

대졸이상 59.8 50.0 65.2 47.9 57.3
직업

전문관리 57.5 51.6 64.0 45.3 54.5
사무 65.7 55.3 68.6 51.8 63.2

서비스판매 51.9 42.3 60.4 41.7 52.4
농어업 42.1 31.7 60.0 31.7 62.0

기능노무 50.9 43.2 55.9 39.9 49.0
학생 66.9 59.3 71.1 53.5 60.8
주부 45.7 36.7 56.4 37.0 46.3

무직/기타 48.2 40.7 52.8 35.3 45.0
혼인 상태

미혼 64.2 55.1 70.0 51.6 60.4
기혼(사실혼 포함) 51.7 42.4 58.9 40.6 51.8

사별/이혼 39.9 32.4 48.5 32.8 44.0
가구주 여부

가구주 55.1 46.4 60.7 44.2 53.9
가구원 53.4 43.9 62.0 41.8 53.3

월 평균 가구 소득
100만원 미만 46.0 42.5 53.6 38.7 42.0

100~200만원 미만 35.9 31.5 40.4 25.3 34.4
200~300만원 미만 49.0 39.8 56.5 38.1 50.6
300~400만원 미만 54.3 45.1 61.2 44.1 54.0
400~500만원 미만 56.8 44.6 62.9 43.3 54.8
500~600만원 미만 55.1 48.1 63.2 44.7 55.4
600~700만원 미만 59.0 49.4 67.6 47.8 60.0

700만원 이상 60.5 53.1 66.0 49.2 55.7
동거 가구원수

1인 53.9 46.2 61.5 43.9 52.6
2인 48.7 38.6 55.5 37.7 48.4
3인 58.3 50.4 64.3 46.0 57.3

4인 이상 56.8 46.6 64.5 45.6 56.6
거주지역

대도시 55.0 46.5 62.5 44.5 54.0
중소도시 56.0 47.5 61.1 44.3 52.8
읍면지역 49.4 37.7 58.8 37.3 54.6

권역
수도권 57.4 48.3 64.7 45.2 55.4
충청권 55.0 37.4 63.0 39.1 57.3
호남권 52.1 42.9 59.0 38.3 53.9
동북권 52.5 45.4 60.8 45.2 50.9
동남권 46.8 42.1 50.8 40.3 47.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 36.4 29.0 46.3 30.3 41.4

1시간~2시간 미만 51.6 41.9 56.4 39.6 50.9
2시간~3시간 미만 60.8 51.3 66.2 49.2 59.2
3시간~5시간 미만 57.5 49.5 68.6 46.1 57.9

5시간 이상 64.6 54.3 70.0 50.2 58.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 65.1 58.6 60.9 44.9 58.8
경험 없음 53.1 43.7 61.3 42.9 53.1

단위 : %
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[표 3_1)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 1)폭력적이고 잔인한 내용

[문3_1)] 폭력적이고 잔인한 내용

성인(만 19~69세) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음
▣ 전체 ▣ 54.3 27.5 21.6 5.0 0.2 45.7

성별
남 60.2 28.2 25.6 6.3 0.2 39.8
여 48.2 26.8 17.5 3.7 0.2 51.8

연령
19-29세 65.8 28.7 28.0 8.6 0.4 34.2
30-39세 61.0 28.7 24.7 6.9 0.6 39.0
40-49세 57.3 29.2 23.2 4.8 0.1 42.7
50-59세 49.1 26.5 19.2 3.3 0.1 50.9
60-69세 40.3 24.3 13.9 2.1 0.0 59.7

학력
초졸 이하 25.1 15.8 9.3 0.0 0.0 74.9

중졸 26.6 15.3 9.1 2.2 0.0 73.4
고졸 51.2 26.3 20.7 4.1 0.2 48.8

대졸이상 59.8 29.7 23.8 6.1 0.3 40.2
직업

전문관리 57.5 26.6 24.6 5.5 0.8 42.5
사무 65.7 31.8 26.0 7.6 0.3 34.3

서비스판매 51.9 27.2 20.2 4.4 0.1 48.1
농어업 42.1 21.3 18.0 2.8 0.0 57.9

기능노무 50.9 26.4 20.2 4.1 0.1 49.1
학생 66.9 24.4 33.2 8.7 0.5 33.1
주부 45.7 28.0 15.3 2.2 0.2 54.3

무직/기타 48.2 20.5 21.8 5.7 0.2 51.8
혼인 상태

미혼 64.2 28.2 27.3 8.2 0.4 35.8
기혼(사실혼 포함) 51.7 27.7 19.9 3.9 0.1 48.3

사별/이혼 39.9 22.9 14.7 2.1 0.2 60.1
가구주 여부

가구주 55.1 26.7 22.7 5.6 0.2 44.9
가구원 53.4 28.5 20.3 4.3 0.2 46.6

월 평균 가구 소득
100만원 미만 46.0 17.2 23.9 5.0 0.0 54.0

100~200만원 미만 35.9 18.1 14.4 3.4 0.0 64.1
200~300만원 미만 49.0 26.5 17.0 5.1 0.3 51.0
300~400만원 미만 54.3 26.5 22.9 4.5 0.3 45.7
400~500만원 미만 56.8 31.3 21.0 4.5 0.1 43.2
500~600만원 미만 55.1 29.6 20.6 4.7 0.2 44.9
600~700만원 미만 59.0 24.4 28.1 6.5 0.0 41.0

700만원 이상 60.5 27.3 25.6 7.1 0.5 39.5
동거 가구원수

1인 53.9 24.9 22.3 6.3 0.4 46.1
2인 48.7 27.4 17.3 3.9 0.1 51.3
3인 58.3 29.8 23.5 4.7 0.3 41.7

4인 이상 56.8 27.1 24.0 5.5 0.2 43.2
거주지역

대도시 55.0 28.6 21.7 4.4 0.2 45.0
중소도시 56.0 27.7 21.9 6.1 0.3 44.0
읍면지역 49.4 24.4 20.8 4.2 0.1 50.6

권역
수도권 57.4 28.2 23.0 5.8 0.4 42.6
충청권 55.0 24.0 24.5 6.6 0.0 45.0
호남권 52.1 31.4 18.3 2.4 0.0 47.9
동북권 52.5 29.3 18.9 4.3 0.0 47.5
동남권 46.8 23.7 19.4 3.5 0.1 53.2

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 36.4 22.3 12.4 1.7 0.0 63.6

1시간~2시간 미만 51.6 30.3 18.3 2.9 0.1 48.4
2시간~3시간 미만 60.8 29.1 24.6 6.9 0.2 39.2
3시간~5시간 미만 57.5 26.0 25.4 5.8 0.4 42.5

5시간 이상 64.6 27.5 28.6 8.1 0.5 35.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 65.1 29.9 24.8 10.0 0.4 34.9
경험 없음 53.1 27.2 21.3 4.4 0.2 46.9

단위 : %
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[표 3_2)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 2)선정적인 내용

[문3_2)] 성적 불쾌감이나 수치심을 일으키거나 성행위와 관련한 선정적 내용

성인(만 19~69세) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음
▣ 전체 ▣ 45.3 24.1 16.0 4.6 0.6 54.7

성별
남 50.7 25.9 18.6 5.7 0.5 49.3
여 39.6 22.2 13.3 3.5 0.6 60.4

연령
19-29세 56.1 27.9 20.6 6.9 0.7 43.9
30-39세 52.4 27.0 19.0 5.4 1.0 47.6
40-49세 47.5 25.4 16.7 4.7 0.7 52.5
50-59세 39.4 21.8 13.6 3.7 0.3 60.6
60-69세 32.7 19.2 10.9 2.5 0.2 67.3

학력
초졸 이하 19.2 14.5 4.7 0.0 0.0 80.8

중졸 22.6 12.6 8.0 1.6 0.3 77.4
고졸 42.5 22.8 15.4 4.0 0.3 57.5

대졸이상 50.0 26.4 17.4 5.4 0.8 50.0
직업

전문관리 51.6 25.0 19.2 6.6 0.8 48.4
사무 55.3 28.5 18.7 6.8 1.3 44.7

서비스판매 42.3 22.9 14.8 4.2 0.4 57.7
농어업 31.7 17.9 11.0 2.7 0.0 68.3

기능노무 43.2 23.1 16.3 3.3 0.4 56.8
학생 59.3 28.5 21.8 8.7 0.3 40.7
주부 36.7 21.7 12.8 1.8 0.4 63.3

무직/기타 40.7 22.2 14.8 3.7 0.0 59.3
혼인 상태

미혼 55.1 27.4 20.4 6.6 0.7 44.9
기혼(사실혼 포함) 42.4 23.3 14.6 3.9 0.5 57.6

사별/이혼 32.4 18.2 11.1 2.7 0.3 67.6
가구주 여부

가구주 46.4 23.9 16.8 5.1 0.6 53.6
가구원 43.9 24.3 15.1 4.0 0.6 56.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 42.5 16.3 21.6 4.7 0.0 57.5

100~200만원 미만 31.5 17.5 10.7 3.3 0.0 68.5
200~300만원 미만 39.8 21.3 14.7 3.4 0.4 60.2
300~400만원 미만 45.1 23.8 16.2 4.5 0.6 54.9
400~500만원 미만 44.6 24.8 15.9 3.6 0.3 55.4
500~600만원 미만 48.1 27.6 15.5 4.4 0.5 51.9
600~700만원 미만 49.4 25.2 16.7 6.4 1.0 50.6

700만원 이상 53.1 23.9 19.4 8.2 1.5 46.9
동거 가구원수

1인 46.2 23.5 17.4 4.8 0.5 53.8
2인 38.6 21.2 13.1 3.9 0.4 61.4
3인 50.4 27.8 17.0 4.9 0.7 49.6

4인 이상 46.6 23.9 17.2 4.8 0.7 53.4
거주지역

대도시 46.5 25.1 16.7 4.3 0.5 53.5
중소도시 47.5 25.5 16.3 4.9 0.8 52.5
읍면지역 37.7 18.9 13.9 4.7 0.2 62.3

권역
수도권 48.3 26.5 15.6 5.2 1.0 51.7
충청권 37.4 12.8 17.3 7.1 0.2 62.6
호남권 42.9 25.7 14.7 2.5 0.1 57.1
동북권 45.4 28.2 14.7 2.3 0.1 54.6
동남권 42.1 19.9 18.4 3.8 0.0 57.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 29.0 18.0 9.1 1.7 0.1 71.0

1시간~2시간 미만 41.9 24.1 14.6 3.0 0.2 58.1
2시간~3시간 미만 51.3 25.6 18.8 6.3 0.7 48.7
3시간~5시간 미만 49.5 25.6 17.6 5.1 1.2 50.5

5시간 이상 54.3 26.7 19.8 7.1 0.7 45.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 58.6 29.4 18.5 9.3 1.3 41.4
경험 없음 43.7 23.5 15.7 4.0 0.5 56.3

단위 : %
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[표 3_3)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 3)유명인을 헐뜯는 내용

[문3_3)] 연예인이나 정치인 등 유명인을 헐뜯는(욕하거나 나쁘게 말하는) 내용

성인(만 19~69세) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음
▣ 전체 ▣ 61.3 20.0 25.9 13.2 2.2 38.7

성별
남 63.8 20.2 27.3 14.1 2.2 36.2
여 58.7 19.9 24.3 12.2 2.3 41.3

연령
19-29세 70.7 21.9 28.8 17.0 2.9 29.3
30-39세 66.5 19.9 28.1 16.1 2.4 33.5
40-49세 63.7 21.4 26.5 13.6 2.2 36.3
50-59세 57.8 18.9 25.3 11.7 1.9 42.2
60-69세 49.2 18.2 20.9 8.3 1.8 50.8

학력
초졸 이하 29.3 8.3 9.9 10.1 1.1 70.7

중졸 39.6 17.1 15.3 6.6 0.6 60.4
고졸 59.5 19.7 26.0 12.0 1.9 40.5

대졸이상 65.2 20.9 26.9 14.8 2.7 34.8
직업

전문관리 64.0 18.6 28.0 14.5 2.8 36.0
사무 68.6 21.7 27.8 16.1 3.0 31.4

서비스판매 60.4 19.6 26.7 12.1 2.0 39.6
농어업 60.0 23.8 24.1 12.1 0.0 40.0

기능노무 55.9 18.5 23.9 12.3 1.2 44.1
학생 71.1 20.0 29.7 17.6 3.8 28.9
주부 56.4 19.5 23.2 11.2 2.5 43.6

무직/기타 52.8 22.2 17.7 11.6 1.2 47.2
혼인 상태

미혼 70.0 21.8 28.8 16.5 2.9 30.0
기혼(사실혼 포함) 58.9 20.1 24.7 12.2 2.0 41.1

사별/이혼 48.5 13.5 24.2 8.9 1.8 51.5
가구주 여부

가구주 60.7 18.9 26.2 13.1 2.6 39.3
가구원 62.0 21.5 25.4 13.3 1.8 38.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 53.6 11.0 24.6 16.4 1.6 46.4

100~200만원 미만 40.4 16.5 15.3 6.7 1.8 59.6
200~300만원 미만 56.5 19.7 24.3 10.8 1.7 43.5
300~400만원 미만 61.2 18.5 27.5 13.4 1.8 38.8
400~500만원 미만 62.9 22.8 24.9 13.7 1.4 37.1
500~600만원 미만 63.2 21.8 26.1 12.7 2.5 36.8
600~700만원 미만 67.6 20.0 29.2 14.1 4.2 32.4

700만원 이상 66.0 17.3 27.4 17.2 4.0 34.0
동거 가구원수

1인 61.5 17.9 27.5 14.0 2.2 38.5
2인 55.5 20.9 22.2 10.4 2.0 44.5
3인 64.3 21.3 27.4 13.2 2.3 35.7

4인 이상 64.5 19.5 27.1 15.6 2.4 35.5
거주지역

대도시 62.5 20.9 25.5 13.4 2.8 37.5
중소도시 61.1 19.9 26.3 12.7 2.1 38.9
읍면지역 58.8 18.2 25.9 13.7 1.1 41.2

권역
수도권 64.7 21.4 27.0 13.1 3.2 35.3
충청권 63.0 17.0 29.5 15.0 1.6 37.0
호남권 59.0 19.8 22.8 14.9 1.5 41.0
동북권 60.8 20.8 25.9 13.4 0.7 39.2
동남권 50.8 17.4 21.4 11.1 0.9 49.2

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 46.3 18.2 19.3 7.6 1.2 53.7

1시간~2시간 미만 56.4 19.3 23.9 11.8 1.4 43.6
2시간~3시간 미만 66.2 20.2 27.1 16.0 3.0 33.8
3시간~5시간 미만 68.6 20.8 30.6 14.2 3.1 31.4

5시간 이상 70.0 22.2 29.1 16.1 2.6 30.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 60.9 16.9 26.2 13.9 4.0 39.1
경험 없음 61.3 20.4 25.8 13.1 2.0 38.7

단위 : %
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[표 3_4)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 4)불법행동에 대한 내용

[문3_4)] 인터넷 도박이나 사기와 같은 불법 행동에 대한 내용

성인(만 19~69세) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음
▣ 전체 ▣ 43.1 23.4 14.7 4.8 0.3 56.9

성별
남 47.9 25.1 16.7 5.8 0.3 52.1
여 38.1 21.5 12.5 3.8 0.3 61.9

연령
19-29세 52.5 28.4 16.5 6.9 0.7 47.5
30-39세 49.4 25.4 17.4 6.4 0.2 50.6
40-49세 43.9 24.1 15.1 4.6 0.1 56.1
50-59세 39.2 21.5 13.8 3.6 0.2 60.8
60-69세 32.2 18.1 10.9 3.0 0.2 67.8

학력
초졸 이하 21.8 10.8 9.8 1.2 0.0 78.2

중졸 19.7 10.9 6.3 2.5 0.0 80.3
고졸 40.3 21.1 14.3 4.7 0.3 59.7

대졸이상 47.9 26.6 15.7 5.2 0.3 52.1
직업

전문관리 45.3 18.7 20.2 5.8 0.7 54.7
사무 51.8 28.8 16.6 6.1 0.3 48.2

서비스판매 41.7 23.3 13.8 4.4 0.2 58.3
농어업 31.7 19.0 8.4 4.3 0.0 68.3

기능노무 39.9 21.9 14.4 3.4 0.1 60.1
학생 53.5 26.6 18.3 7.8 0.8 46.5
주부 37.0 20.2 13.2 3.5 0.1 63.0

무직/기타 35.3 16.9 11.1 6.6 0.8 64.7
혼인 상태

미혼 51.6 26.8 17.3 7.0 0.5 48.4
기혼(사실혼 포함) 40.6 22.3 14.0 4.1 0.2 59.4

사별/이혼 32.8 19.7 10.8 2.1 0.2 67.2
가구주 여부

가구주 44.2 23.8 14.9 5.3 0.3 55.8
가구원 41.8 22.9 14.4 4.2 0.3 58.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 38.7 16.7 14.9 7.1 0.0 61.3

100~200만원 미만 25.3 12.0 10.6 2.7 0.0 74.7
200~300만원 미만 38.1 20.2 12.3 5.3 0.4 61.9
300~400만원 미만 44.1 23.6 14.5 5.8 0.3 55.9
400~500만원 미만 43.3 24.4 14.2 4.4 0.3 56.7
500~600만원 미만 44.7 25.9 14.7 3.8 0.3 55.3
600~700만원 미만 47.8 23.5 18.7 5.3 0.2 52.2

700만원 이상 49.2 26.9 17.4 4.7 0.3 50.8
동거 가구원수

1인 43.9 23.7 14.4 5.5 0.3 56.1
2인 37.7 20.6 12.7 4.1 0.3 62.3
3인 46.0 25.5 15.9 4.5 0.2 54.0

4인 이상 45.6 24.0 15.8 5.4 0.3 54.4
거주지역

대도시 44.5 24.4 14.4 5.4 0.3 55.5
중소도시 44.3 23.7 15.6 4.9 0.2 55.7
읍면지역 37.3 20.3 13.4 3.3 0.4 62.7

권역
수도권 45.2 25.1 15.0 4.9 0.2 54.8
충청권 39.1 17.2 15.0 6.0 0.9 60.9
호남권 38.3 21.3 12.2 4.7 0.1 61.7
동북권 45.2 27.6 13.2 4.4 0.0 54.8
동남권 40.3 19.7 16.0 4.3 0.3 59.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 30.3 17.2 10.7 2.3 0.0 69.7

1시간~2시간 미만 39.6 21.7 13.8 3.9 0.2 60.4
2시간~3시간 미만 49.2 24.8 17.9 6.3 0.3 50.8
3시간~5시간 미만 46.1 24.8 16.6 4.5 0.2 53.9

5시간 이상 50.2 29.0 13.4 7.0 0.8 49.8
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 44.9 23.5 13.8 6.7 0.8 55.1
경험 없음 42.9 23.4 14.8 4.6 0.2 57.1

단위 : %



369

[표 3_5)] 유해 콘텐츠 시청 내용별 경험: 5)허위 정보

[문3_5)] 거짓을 사실인 것처럼 꾸민 허위 정보

성인(만 19~69세) 경험 있음 매우 드물게 드물게 자주 매우 자주 경험 없음
▣ 전체 ▣ 53.7 22.9 20.1 9.6 1.1 46.3

성별
남 56.9 23.4 22.0 10.3 1.2 43.1
여 50.3 22.3 18.2 8.8 1.0 49.7

연령
19-29세 62.1 26.2 21.9 12.2 1.8 37.9
30-39세 57.7 22.9 21.4 11.9 1.4 42.3
40-49세 54.7 23.1 21.9 9.1 0.6 45.3
50-59세 50.8 21.4 19.8 8.6 1.1 49.2
60-69세 44.2 21.1 15.6 6.7 0.8 55.8

학력
초졸 이하 33.5 17.1 8.8 7.6 0.0 66.5

중졸 33.1 17.3 12.1 3.0 0.6 66.9
고졸 51.9 22.0 19.9 9.1 1.0 48.1

대졸이상 57.3 24.2 21.2 10.5 1.3 42.7
직업

전문관리 54.5 18.9 23.2 9.3 3.1 45.5
사무 63.2 26.9 23.0 12.1 1.2 36.8

서비스판매 52.4 22.7 19.7 9.0 0.9 47.6
농어업 62.0 24.4 21.9 15.0 0.7 38.0

기능노무 49.0 22.7 18.1 7.4 0.8 51.0
학생 60.8 24.8 21.5 12.5 2.0 39.2
주부 46.3 19.2 17.9 8.3 0.9 53.7

무직/기타 45.0 19.7 17.0 7.3 0.9 55.0
혼인 상태

미혼 60.4 24.7 22.0 12.2 1.4 39.6
기혼(사실혼 포함) 51.8 22.5 19.7 8.7 1.0 48.2

사별/이혼 44.0 19.5 16.5 6.9 1.1 56.0
가구주 여부

가구주 53.9 22.0 20.6 10.0 1.3 46.1
가구원 53.3 23.8 19.6 9.0 0.9 46.7

월 평균 가구 소득
100만원 미만 42.0 11.3 19.2 10.8 0.7 58.0

100~200만원 미만 34.4 18.0 11.8 4.2 0.4 65.6
200~300만원 미만 50.6 20.9 18.5 10.2 1.0 49.4
300~400만원 미만 54.0 21.6 21.1 10.4 0.9 46.0
400~500만원 미만 54.8 24.1 19.7 9.8 1.2 45.2
500~600만원 미만 55.4 24.9 20.4 8.8 1.3 44.6
600~700만원 미만 60.0 24.6 22.7 11.6 1.0 40.0

700만원 이상 55.7 24.5 22.2 7.2 1.8 44.3
동거 가구원수

1인 52.6 19.7 20.5 10.9 1.6 47.4
2인 48.4 22.2 17.3 8.1 0.8 51.6
3인 57.3 26.5 20.1 9.7 0.9 42.7

4인 이상 56.6 22.2 23.1 10.0 1.3 43.4
거주지역

대도시 54.0 22.2 19.5 10.8 1.6 46.0
중소도시 52.8 23.6 19.8 8.8 0.7 47.2
읍면지역 54.6 23.0 22.3 8.3 1.0 45.4

권역
수도권 55.4 25.1 20.4 9.1 0.9 44.6
충청권 57.3 13.2 24.3 17.3 2.6 42.7
호남권 53.9 26.2 17.3 9.7 0.7 46.1
동북권 50.9 23.9 19.0 7.3 0.7 49.1
동남권 47.6 19.4 19.1 7.7 1.4 52.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 41.4 19.1 16.5 5.6 0.2 58.6

1시간~2시간 미만 50.9 22.3 19.1 8.6 0.9 49.1
2시간~3시간 미만 59.2 24.6 21.4 11.9 1.3 40.8
3시간~5시간 미만 57.9 23.2 23.7 9.4 1.6 42.1

5시간 이상 58.4 24.7 19.9 12.2 1.6 41.6
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 58.8 26.2 20.2 10.9 1.4 41.2
경험 없음 53.1 22.5 20.1 9.4 1.1 46.9

단위 : %
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[표 4] 온라인 공간에서 친구와의 관계: 경험 요약표

[문4]

성인(만 19~69세) 친구들의 공감 친구들의 응답 친구들의 응원
▣ 전체 ▣ 56.9 61.9 61.1

성별
남 53.1 58.4 57.4
여 61.0 65.6 64.9

연령
19-29세 79.3 81.3 81.1
30-39세 73.2 75.3 74.1
40-49세 57.4 62.9 62.6
50-59세 47.1 52.9 52.1
60-69세 31.7 40.8 39.0

학력
초졸 이하 18.9 25.8 26.3

중졸 27.0 34.0 30.9
고졸 50.4 57.2 56.5

대졸이상 65.8 69.0 68.2
직업

전문관리 61.6 67.4 70.0
사무 68.9 71.9 72.2

서비스판매 53.3 60.0 58.0
농어업 28.2 41.1 32.0

기능노무 43.7 50.4 48.0
학생 82.4 83.7 83.0
주부 57.1 60.3 60.6

무직/기타 50.6 51.1 54.9
혼인 상태

미혼 74.0 75.6 75.2
기혼(사실혼 포함) 51.8 58.0 57.1

사별/이혼 35.5 43.6 41.7
가구주 여부

가구주 51.1 57.3 55.5
가구원 63.9 67.6 67.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 50.0 51.8 53.4

100~200만원 미만 43.5 48.1 46.9
200~300만원 미만 51.7 56.1 54.8
300~400만원 미만 54.3 59.0 57.1
400~500만원 미만 57.9 63.1 61.9
500~600만원 미만 63.1 67.6 68.1
600~700만원 미만 59.9 66.8 65.5

700만원 이상 61.7 67.7 69.1
동거 가구원수

1인 59.1 63.6 62.1
2인 47.6 53.4 51.0
3인 61.2 64.8 65.2

4인 이상 61.2 67.2 67.3
거주지역

대도시 61.1 63.0 62.5
중소도시 55.8 63.5 63.5
읍면지역 49.1 56.1 52.8

권역
수도권 58.1 63.2 63.1
충청권 54.0 62.4 57.1
호남권 62.5 65.5 69.0
동북권 61.5 69.3 64.6
동남권 48.4 49.7 49.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 34.4 43.0 41.3

1시간~2시간 미만 50.8 54.6 56.4
2시간~3시간 미만 64.7 68.2 67.6
3시간~5시간 미만 68.5 72.0 70.7

5시간 이상 66.9 74.0 69.9
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 69.7 72.4 72.7
경험 없음 55.4 60.7 59.7

단위 : %
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[표 4_1)] 온라인 공간에서 친구와의 관계: 1) 친구들의 공감

[문4_1)] 내 친구들은 온라인 공간에서 나의 글이나 포스팅에 ‘좋아요’, ‘공감’ 등의 의사 표시를 한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 19.1 24.0 43.1 46.7 10.3 56.9
성별

남 19.5 27.5 46.9 44.9 8.2 53.1
여 18.7 20.4 39.0 48.5 12.4 61.0

연령
19-29세 8.4 12.3 20.7 57.8 21.6 79.3
30-39세 10.9 15.9 26.8 59.2 14.0 73.2
40-49세 15.9 26.6 42.6 48.8 8.6 57.4
50-59세 23.9 29.0 52.9 41.3 5.8 47.1
60-69세 34.7 33.6 68.3 28.4 3.3 31.7

학력
초졸 이하 53.5 27.6 81.1 17.7 1.2 18.9

중졸 41.0 31.9 73.0 24.9 2.1 27.0
고졸 22.3 27.3 49.6 42.0 8.4 50.4

대졸이상 13.8 20.4 34.2 53.1 12.7 65.8
직업

전문관리 17.5 21.0 38.4 47.5 14.1 61.6
사무 11.6 19.6 31.1 53.3 15.6 68.9

서비스판매 20.3 26.3 46.7 46.0 7.3 53.3
농어업 31.7 40.1 71.8 22.3 5.9 28.2

기능노무 23.8 32.5 56.3 39.1 4.6 43.7
학생 8.2 9.4 17.6 55.7 26.7 82.4
주부 22.9 19.9 42.9 47.3 9.8 57.1

무직/기타 25.1 24.2 49.4 42.6 8.0 50.6
혼인 상태

미혼 9.9 16.1 26.0 57.0 17.0 74.0
기혼(사실혼 포함) 21.8 26.4 48.2 43.8 8.0 51.8

사별/이혼 30.9 33.6 64.5 31.7 3.9 35.5
가구주 여부

가구주 21.3 27.6 48.9 43.5 7.6 51.1
가구원 16.4 19.7 36.1 50.4 13.5 63.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 31.1 18.9 50.0 42.3 7.7 50.0

100~200만원 미만 29.3 27.2 56.5 38.1 5.4 43.5
200~300만원 미만 22.6 25.7 48.3 42.7 9.0 51.7
300~400만원 미만 19.1 26.7 45.7 45.9 8.4 54.3
400~500만원 미만 18.9 23.2 42.1 47.5 10.4 57.9
500~600만원 미만 14.9 22.0 36.9 52.4 10.7 63.1
600~700만원 미만 17.5 22.7 40.1 47.3 12.6 59.9

700만원 이상 17.0 21.3 38.3 45.2 16.4 61.7
동거 가구원수

1인 17.9 22.9 40.9 48.8 10.3 59.1
2인 24.2 28.2 52.4 40.4 7.2 47.6
3인 15.4 23.5 38.8 49.5 11.7 61.2

4인 이상 18.1 20.7 38.8 49.0 12.2 61.2
거주지역

대도시 16.2 22.6 38.9 50.9 10.2 61.1
중소도시 19.9 24.3 44.2 45.2 10.6 55.8
읍면지역 24.3 26.6 50.9 39.4 9.7 49.1

권역
수도권 16.7 25.3 41.9 48.4 9.7 58.1
충청권 22.5 23.5 46.0 40.8 13.2 54.0
호남권 14.9 22.6 37.5 50.8 11.7 62.5
동북권 19.7 18.8 38.5 49.7 11.9 61.5
동남권 26.6 25.1 51.6 40.3 8.1 48.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 36.3 29.3 65.6 30.9 3.4 34.4

1시간~2시간 미만 22.3 26.9 49.2 44.7 6.2 50.8
2시간~3시간 미만 13.3 22.0 35.3 52.4 12.3 64.7
3시간~5시간 미만 12.4 19.1 31.5 54.5 14.1 68.5

5시간 이상 11.4 21.7 33.1 49.7 17.2 66.9
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 13.0 17.2 30.3 51.6 18.2 69.7
경험 없음 19.8 24.8 44.6 46.1 9.3 55.4

단위 : %



372

[표 4_2)] 온라인 공간에서 친구와의 관계: 2) 친구들의 응답

[문4_2)] 내 친구들은 온라인 공간에서 나의 메시지에 바로 반응한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 15.8 22.2 38.1 49.3 12.7 61.9
성별

남 16.1 25.4 41.6 47.5 11.0 58.4
여 15.5 18.9 34.4 51.1 14.4 65.6

연령
19-29세 6.9 11.9 18.7 57.1 24.2 81.3
30-39세 9.0 15.7 24.7 59.5 15.8 75.3
40-49세 13.0 24.1 37.1 51.0 11.9 62.9
50-59세 19.6 27.5 47.1 44.3 8.6 52.9
60-69세 29.3 29.9 59.2 36.2 4.6 40.8

학력
초졸 이하 52.5 21.7 74.2 23.2 2.6 25.8

중졸 35.0 31.0 66.0 31.1 3.0 34.0
고졸 17.9 24.9 42.8 45.9 11.4 57.2

대졸이상 11.7 19.3 31.0 54.2 14.8 69.0
직업

전문관리 14.3 18.2 32.6 52.0 15.4 67.4
사무 9.8 18.4 28.1 54.7 17.2 71.9

서비스판매 16.3 23.7 40.0 50.0 9.9 60.0
농어업 27.3 31.7 58.9 31.7 9.3 41.1

기능노무 20.7 28.9 49.6 44.1 6.3 50.4
학생 6.5 9.9 16.3 54.0 29.7 83.7
주부 18.9 20.8 39.7 46.7 13.6 60.3

무직/기타 22.5 26.3 48.9 40.5 10.6 51.1
혼인 상태

미혼 8.8 15.7 24.4 56.1 19.5 75.6
기혼(사실혼 포함) 17.7 24.2 42.0 47.8 10.2 58.0

사별/이혼 26.1 30.3 56.4 36.4 7.1 43.6
가구주 여부

가구주 17.7 25.0 42.7 47.4 9.9 57.3
가구원 13.5 18.9 32.4 51.5 16.1 67.6

월 평균 가구 소득
100만원 미만 29.8 18.3 48.2 39.0 12.8 51.8

100~200만원 미만 25.7 26.2 51.9 39.7 8.3 48.1
200~300만원 미만 19.3 24.6 43.9 46.2 9.9 56.1
300~400만원 미만 15.9 25.1 41.0 48.2 10.8 59.0
400~500만원 미만 15.6 21.2 36.9 49.5 13.6 63.1
500~600만원 미만 11.7 20.7 32.4 55.3 12.2 67.6
600~700만원 미만 14.5 18.7 33.2 50.0 16.8 66.8

700만원 이상 12.4 19.9 32.3 49.6 18.1 67.7
동거 가구원수

1인 15.4 21.1 36.4 51.6 12.0 63.6
2인 20.5 26.1 46.6 44.5 8.9 53.4
3인 12.6 22.6 35.2 50.4 14.4 64.8

4인 이상 14.4 18.4 32.8 51.6 15.6 67.2
거주지역

대도시 14.9 22.1 37.0 49.4 13.7 63.0
중소도시 15.2 21.3 36.5 51.7 11.8 63.5
읍면지역 19.4 24.5 43.9 44.1 12.0 56.1

권역
수도권 13.5 23.2 36.8 50.4 12.8 63.2
충청권 19.8 17.8 37.6 42.6 19.8 62.4
호남권 11.0 23.5 34.5 52.8 12.7 65.5
동북권 14.3 16.4 30.7 55.7 13.6 69.3
동남권 24.5 25.8 50.3 43.0 6.7 49.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 31.1 25.9 57.0 37.6 5.4 43.0

1시간~2시간 미만 18.2 27.3 45.4 45.8 8.8 54.6
2시간~3시간 미만 11.0 20.8 31.8 53.8 14.4 68.2
3시간~5시간 미만 10.2 17.8 28.0 54.4 17.6 72.0

5시간 이상 9.0 17.0 26.0 55.0 19.0 74.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 9.7 17.9 27.6 56.5 15.9 72.4
경험 없음 16.5 22.8 39.3 48.4 12.3 60.7

단위 : %
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[표 4_3)] 온라인 공간에서 친구와의 관계: 3) 친구들의 응원

[문4_3)] 내 친구들은 내가 힘들어할 때 문자나 SNS 등을 통해 적극적인 응원의 메시지를 보낸다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 17.6 21.3 38.9 49.5 11.6 61.1
성별

남 18.3 24.3 42.6 47.5 9.9 57.4
여 16.8 18.3 35.1 51.5 13.4 64.9

연령
19-29세 8.4 10.6 18.9 58.6 22.5 81.1
30-39세 10.5 15.5 25.9 59.0 15.1 74.1
40-49세 14.7 22.7 37.4 52.3 10.3 62.6
50-59세 21.8 26.1 47.9 44.8 7.4 52.1
60-69세 31.1 29.9 61.0 34.4 4.6 39.0

학력
초졸 이하 48.8 24.9 73.7 22.8 3.5 26.3

중졸 37.9 31.2 69.1 27.3 3.6 30.9
고졸 20.2 23.3 43.5 46.5 10.0 56.5

대졸이상 13.0 18.8 31.8 54.4 13.8 68.2
직업

전문관리 14.2 15.7 30.0 55.1 14.9 70.0
사무 11.1 16.7 27.8 55.8 16.3 72.2

서비스판매 18.8 23.1 42.0 48.8 9.3 58.0
농어업 29.4 38.6 68.0 26.9 5.1 32.0

기능노무 21.8 30.2 52.0 42.7 5.3 48.0
학생 7.0 10.0 17.0 55.4 27.6 83.0
주부 20.7 18.7 39.4 49.1 11.5 60.6

무직/기타 24.2 20.9 45.1 45.0 9.9 54.9
혼인 상태

미혼 10.0 14.9 24.8 57.2 18.0 75.2
기혼(사실혼 포함) 19.7 23.2 42.9 47.7 9.4 57.1

사별/이혼 27.9 30.4 58.3 35.4 6.3 41.7
가구주 여부

가구주 19.9 24.7 44.5 46.4 9.1 55.5
가구원 14.8 17.3 32.1 53.2 14.6 67.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 29.2 17.4 46.6 41.8 11.7 53.4

100~200만원 미만 28.1 25.0 53.1 40.6 6.3 46.9
200~300만원 미만 22.0 23.3 45.2 45.5 9.2 54.8
300~400만원 미만 17.6 25.4 42.9 47.4 9.7 57.1
400~500만원 미만 17.0 21.1 38.1 49.8 12.0 61.9
500~600만원 미만 12.7 19.2 31.9 56.5 11.6 68.1
600~700만원 미만 15.4 19.1 34.5 49.3 16.2 65.5

700만원 이상 16.8 14.1 30.9 52.1 17.0 69.1
동거 가구원수

1인 16.4 21.5 37.9 50.6 11.5 62.1
2인 23.2 25.8 49.0 43.4 7.6 51.0
3인 14.4 20.4 34.8 52.3 12.9 65.2

4인 이상 15.5 17.2 32.7 52.4 14.9 67.3
거주지역

대도시 16.5 21.0 37.5 50.1 12.4 62.5
중소도시 16.3 20.2 36.5 52.2 11.3 63.5
읍면지역 22.7 24.5 47.2 42.6 10.2 52.8

권역
수도권 14.9 22.0 36.9 52.2 10.9 63.1
충청권 22.5 20.4 42.9 42.2 15.0 57.1
호남권 11.5 19.5 31.0 54.8 14.2 69.0
동북권 16.6 18.8 35.4 50.1 14.5 64.6
동남권 27.3 22.9 50.1 42.1 7.7 49.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 33.5 25.2 58.7 35.8 5.4 41.3

1시간~2시간 미만 19.9 23.7 43.6 46.6 9.7 56.4
2시간~3시간 미만 12.2 20.2 32.4 55.3 12.3 67.6
3시간~5시간 미만 11.9 17.4 29.3 55.8 14.8 70.7

5시간 이상 11.0 19.1 30.1 53.1 16.8 69.9
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 11.3 16.0 27.3 55.0 17.7 72.7
경험 없음 18.3 22.0 40.3 48.8 10.9 59.7

단위 : %
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[표 5] 가족과의 관계: 경험 요약표

[문5]

성인(만 19~69세) 내 결정/선택을 격려하고 응원해 줌
내가 사회생활을 어떻게 하는지 

관심있게 물어봄
사소한 것도 물어보면 잘 듣고 

대답해줌
▣ 전체 ▣ 91.0 85.0 80.4

성별
남 90.4 83.8 78.3
여 91.6 86.2 82.6

연령
19-29세 94.6 89.8 86.3
30-39세 93.7 91.4 85.9
40-49세 91.1 85.2 80.9
50-59세 88.8 81.5 77.0
60-69세 87.5 78.3 73.4

학력
초졸 이하 82.5 75.3 66.2

중졸 89.2 77.1 73.2
고졸 89.5 83.2 79.5

대졸이상 92.6 87.4 82.1
직업

전문관리 93.5 90.3 83.9
사무 93.7 89.8 84.8

서비스판매 89.8 82.7 78.1
농어업 91.2 84.3 84.8

기능노무 87.9 80.0 75.4
학생 94.9 89.7 86.5
주부 91.9 87.2 83.1

무직/기타 88.6 80.4 75.1
혼인 상태

미혼 93.0 87.7 82.8
기혼(사실혼 포함) 90.9 85.0 80.7

사별/이혼 84.6 75.3 69.8
가구주 여부

가구주 90.0 83.2 78.1
가구원 92.2 87.1 83.3

월 평균 가구 소득
100만원 미만 86.1 81.7 77.7

100~200만원 미만 89.4 75.8 73.3
200~300만원 미만 89.0 81.4 76.0
300~400만원 미만 88.7 84.6 77.9
400~500만원 미만 91.7 87.2 82.6
500~600만원 미만 92.7 85.9 83.1
600~700만원 미만 93.2 85.5 82.7

700만원 이상 94.3 88.7 84.9
동거 가구원수

1인 89.5 82.7 77.8
2인 89.6 83.8 76.7
3인 91.6 85.7 81.8

4인 이상 93.2 87.4 85.3
거주지역

대도시 92.5 85.3 80.3
중소도시 88.9 84.0 78.9
읍면지역 91.5 86.4 83.8

권역
수도권 88.8 81.8 76.8
충청권 98.2 95.5 95.1
호남권 91.2 87.0 82.2
동북권 92.8 86.7 83.7
동남권 91.6 85.7 78.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 88.4 79.3 73.9

1시간~2시간 미만 89.2 83.3 79.0
2시간~3시간 미만 92.1 88.4 83.6
3시간~5시간 미만 93.8 87.1 84.8

5시간 이상 92.2 86.4 80.3
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 93.9 90.8 86.9
경험 없음 90.7 84.3 79.7

단위 : %
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[표 5_1)] 가족과의 관계: 1) 내 결정/선택을 격려하고 응원해 줌

[문5_1)] 내 결정이나 선택을 격려하고 응원해 준다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 3.2 5.8 9.0 68.7 22.3 91.0
성별

남 3.1 6.5 9.6 69.7 20.7 90.4
여 3.3 5.1 8.4 67.7 23.9 91.6

연령
19-29세 1.8 3.6 5.4 66.2 28.4 94.6
30-39세 2.6 3.6 6.3 68.2 25.5 93.7
40-49세 2.9 6.0 8.9 67.7 23.4 91.1
50-59세 3.8 7.3 11.2 69.2 19.6 88.8
60-69세 4.6 7.9 12.5 72.0 15.5 87.5

학력
초졸 이하 8.5 8.9 17.5 75.2 7.4 82.5

중졸 3.3 7.5 10.8 76.3 12.8 89.2
고졸 3.7 6.8 10.5 68.6 20.9 89.5

대졸이상 2.7 4.7 7.4 68.0 24.6 92.6
직업

전문관리 2.3 4.2 6.5 60.0 33.5 93.5
사무 1.9 4.4 6.3 68.8 24.9 93.7

서비스판매 3.7 6.5 10.2 70.0 19.7 89.8
농어업 2.2 6.6 8.8 72.1 19.1 91.2

기능노무 4.4 7.7 12.1 71.3 16.7 87.9
학생 1.9 3.1 5.1 62.9 32.1 94.9
주부 3.6 4.5 8.1 66.8 25.1 91.9

무직/기타 3.1 8.3 11.4 70.1 18.5 88.6
혼인 상태

미혼 2.4 4.6 7.0 69.5 23.5 93.0
기혼(사실혼 포함) 3.1 6.0 9.1 68.2 22.7 90.9

사별/이혼 7.0 8.4 15.4 69.9 14.7 84.6
가구주 여부

가구주 3.7 6.4 10.0 70.2 19.8 90.0
가구원 2.7 5.1 7.8 66.9 25.3 92.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 7.1 6.8 13.9 67.7 18.4 86.1

100~200만원 미만 5.5 5.1 10.6 75.5 13.9 89.4
200~300만원 미만 4.8 6.2 11.0 73.6 15.4 89.0
300~400만원 미만 3.7 7.6 11.3 69.5 19.2 88.7
400~500만원 미만 2.4 5.9 8.3 67.8 23.9 91.7
500~600만원 미만 2.4 4.9 7.3 69.2 23.6 92.7
600~700만원 미만 2.5 4.3 6.8 63.9 29.4 93.2

700만원 이상 1.9 3.8 5.7 62.4 31.9 94.3
동거 가구원수

1인 4.0 6.5 10.5 71.8 17.7 89.5
2인 4.0 6.5 10.4 68.7 20.9 89.6
3인 2.4 6.0 8.4 68.9 22.7 91.6

4인 이상 2.6 4.2 6.8 66.1 27.1 93.2
거주지역

대도시 2.8 4.7 7.5 70.7 21.9 92.5
중소도시 3.4 7.6 11.1 68.0 21.0 88.9
읍면지역 3.7 4.8 8.5 65.4 26.1 91.5

권역
수도권 3.6 7.6 11.2 69.8 19.0 88.8
충청권 0.3 1.5 1.8 63.5 34.8 98.2
호남권 3.2 5.5 8.8 61.9 29.3 91.2
동북권 3.3 3.9 7.2 70.4 22.5 92.8
동남권 3.8 4.6 8.4 71.3 20.3 91.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 4.5 7.2 11.6 73.9 14.4 88.4

1시간~2시간 미만 4.8 6.0 10.8 69.5 19.7 89.2
2시간~3시간 미만 2.3 5.6 7.9 67.8 24.3 92.1
3시간~5시간 미만 2.3 3.9 6.2 67.7 26.1 93.8

5시간 이상 1.6 6.2 7.8 64.3 27.9 92.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 0.9 5.1 6.1 62.5 31.4 93.9
경험 없음 3.5 5.9 9.3 69.4 21.2 90.7

단위 : %
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[표 5_2)] 가족과의 관계: 2) 내가 사회생활을 어떻게 하는지 관심있게 물어봄

[문5_2)] 내가 사회생활을 어떻게 하는지 관심 있게 물어본다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 4.4 10.6 15.0 62.0 23.0 85.0
성별

남 4.7 11.5 16.2 62.7 21.1 83.8
여 4.0 9.8 13.8 61.3 24.9 86.2

연령
19-29세 2.7 7.5 10.2 60.4 29.4 89.8
30-39세 2.6 6.0 8.6 64.7 26.6 91.4
40-49세 3.7 11.1 14.8 62.4 22.8 85.2
50-59세 5.4 13.0 18.5 60.2 21.3 81.5
60-69세 7.1 14.6 21.7 62.6 15.7 78.3

학력
초졸 이하 10.4 14.3 24.7 64.8 10.5 75.3

중졸 6.9 16.1 22.9 64.5 12.6 77.1
고졸 4.9 11.9 16.8 61.0 22.2 83.2

대졸이상 3.5 9.1 12.6 62.6 24.8 87.4
직업

전문관리 2.5 7.2 9.7 57.8 32.5 90.3
사무 2.2 7.9 10.2 63.1 26.7 89.8

서비스판매 5.2 12.1 17.3 62.6 20.1 82.7
농어업 4.4 11.3 15.7 70.4 13.9 84.3

기능노무 6.5 13.5 20.0 62.2 17.8 80.0
학생 2.4 7.9 10.3 55.8 33.9 89.7
주부 3.8 9.0 12.8 60.4 26.8 87.2

무직/기타 6.4 13.2 19.6 63.8 16.6 80.4
혼인 상태

미혼 3.2 9.0 12.3 62.5 25.2 87.7
기혼(사실혼 포함) 4.2 10.8 15.0 62.1 22.9 85.0

사별/이혼 9.6 15.1 24.7 59.5 15.8 75.3
가구주 여부

가구주 5.1 11.6 16.8 62.9 20.4 83.2
가구원 3.4 9.5 12.9 61.0 26.2 87.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 9.2 9.1 18.3 60.3 21.4 81.7

100~200만원 미만 9.6 14.5 24.2 60.0 15.8 75.8
200~300만원 미만 5.7 12.9 18.6 64.0 17.4 81.4
300~400만원 미만 4.7 10.6 15.4 64.2 20.4 84.6
400~500만원 미만 3.5 9.3 12.8 63.2 24.0 87.2
500~600만원 미만 3.4 10.7 14.1 62.0 23.9 85.9
600~700만원 미만 3.5 11.0 14.5 58.5 27.0 85.5

700만원 이상 3.0 8.4 11.3 54.7 33.9 88.7
동거 가구원수

1인 6.1 11.3 17.3 63.4 19.3 82.7
2인 4.9 11.3 16.2 62.9 20.9 83.8
3인 3.3 11.0 14.3 62.7 23.0 85.7

4인 이상 3.6 9.1 12.6 59.1 28.2 87.4
거주지역

대도시 4.3 10.5 14.7 61.8 23.5 85.3
중소도시 4.6 11.4 16.0 62.9 21.1 84.0
읍면지역 4.1 9.5 13.6 60.8 25.6 86.4

권역
수도권 4.8 13.4 18.2 61.4 20.5 81.8
충청권 0.3 4.3 4.5 59.8 35.6 95.5
호남권 3.8 9.1 13.0 60.8 26.2 87.0
동북권 4.2 9.1 13.3 63.8 22.9 86.7
동남권 6.3 8.1 14.3 64.9 20.8 85.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 7.8 12.9 20.7 63.1 16.3 79.3

1시간~2시간 미만 6.0 10.8 16.7 62.9 20.4 83.3
2시간~3시간 미만 2.4 9.2 11.6 63.7 24.7 88.4
3시간~5시간 미만 3.0 9.9 12.9 60.0 27.1 87.1

5시간 이상 2.4 11.2 13.6 59.0 27.4 86.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 1.0 8.2 9.2 61.5 29.4 90.8
경험 없음 4.7 10.9 15.7 62.1 22.2 84.3

단위 : %
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[표 5_3)] 가족과의 관계: 3) 사소한 것도 물어보면 잘 듣고 대답해줌

[문5_3)] 사소한 것도 물어보면 잘 듣고 대답해 준다

성인(만 19~69세)
① 전혀 그렇지 

않다
② 그렇지 않다

①+② 그렇지 
않다

③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 6.2 13.3 19.6 59.8 20.6 80.4
성별

남 6.5 15.2 21.7 59.5 18.8 78.3
여 5.9 11.4 17.4 60.1 22.5 82.6

연령
19-29세 3.9 9.8 13.7 59.7 26.6 86.3
30-39세 4.5 9.6 14.1 61.3 24.6 85.9
40-49세 5.6 13.6 19.1 60.9 19.9 80.9
50-59세 7.3 15.8 23.0 58.6 18.4 77.0
60-69세 9.5 17.1 26.6 58.8 14.7 73.4

학력
초졸 이하 17.1 16.7 33.8 56.4 9.8 66.2

중졸 9.5 17.3 26.8 59.7 13.5 73.2
고졸 6.5 14.0 20.5 59.6 19.9 79.5

대졸이상 5.5 12.4 17.9 60.1 22.0 82.1
직업

전문관리 3.6 12.5 16.1 53.1 30.9 83.9
사무 4.5 10.7 15.2 61.1 23.7 84.8

서비스판매 7.1 14.7 21.9 60.6 17.5 78.1
농어업 5.4 9.8 15.2 70.5 14.3 84.8

기능노무 7.9 16.7 24.6 60.7 14.8 75.4
학생 3.6 10.0 13.5 55.1 31.4 86.5
주부 6.0 10.9 16.9 58.0 25.0 83.1

무직/기타 8.0 16.9 24.9 58.8 16.3 75.1
혼인 상태

미혼 5.1 12.1 17.2 60.4 22.4 82.8
기혼(사실혼 포함) 5.9 13.4 19.3 60.2 20.5 80.7

사별/이혼 12.9 17.3 30.2 54.6 15.3 69.8
가구주 여부

가구주 7.2 14.7 21.9 59.7 18.3 78.1
가구원 5.0 11.7 16.7 59.9 23.4 83.3

월 평균 가구 소득
100만원 미만 11.6 10.7 22.3 59.0 18.7 77.7

100~200만원 미만 11.3 15.4 26.7 58.5 14.8 73.3
200~300만원 미만 9.0 14.9 24.0 61.4 14.6 76.0
300~400만원 미만 7.0 15.2 22.1 59.7 18.2 77.9
400~500만원 미만 4.5 12.9 17.4 61.1 21.5 82.6
500~600만원 미만 4.4 12.5 16.9 61.1 22.0 83.1
600~700만원 미만 5.0 12.3 17.3 56.8 25.9 82.7

700만원 이상 5.6 9.5 15.1 55.6 29.2 84.9
동거 가구원수

1인 8.1 14.1 22.2 61.3 16.5 77.8
2인 7.5 15.9 23.3 58.0 18.6 76.7
3인 4.9 13.3 18.2 59.7 22.1 81.8

4인 이상 4.7 10.0 14.7 60.8 24.5 85.3
거주지역

대도시 6.1 13.6 19.7 59.1 21.3 80.3
중소도시 6.3 14.8 21.1 59.3 19.7 78.9
읍면지역 6.5 9.8 16.2 62.8 21.0 83.8

권역
수도권 7.0 16.1 23.2 58.8 18.1 76.8
충청권 0.5 4.5 4.9 65.9 29.1 95.1
호남권 6.0 11.8 17.8 58.2 24.0 82.2
동북권 5.2 11.1 16.3 62.7 20.9 83.7
동남권 8.4 12.9 21.3 57.8 20.9 78.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 10.4 15.7 26.1 59.3 14.6 73.9

1시간~2시간 미만 7.9 13.1 21.0 60.2 18.9 79.0
2시간~3시간 미만 3.7 12.7 16.4 61.5 22.1 83.6
3시간~5시간 미만 4.5 10.7 15.2 61.1 23.7 84.8

5시간 이상 4.8 14.9 19.7 55.9 24.4 80.3
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 1.3 11.8 13.1 59.2 27.7 86.9
경험 없음 6.8 13.5 20.3 59.9 19.8 79.7

단위 : %
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[표 6] 사이버폭력 목격 여부 및 목격 상황(1)
[문6] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 친구나 선후배, 동료 또는 주변 사람이 

괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 모습을 본 적이 있습니까? 있다면 어떤 상황이었습니까?

성인(만 19~69세) 목격 경험 있음 가해 상황 피해 상황 가·피해 상황 목격 경험 없음
▣ 전체 ▣ 4.8 0.9 3.1 0.7 95.2

성별
남 5.3 1.0 3.3 1.1 94.7
여 4.2 0.9 2.9 0.4 95.8

연령
19-29세 8.4 0.9 6.1 1.4 91.6
30-39세 6.4 0.9 4.2 1.3 93.6
40-49세 4.8 0.8 3.1 0.9 95.2
50-59세 2.7 1.0 1.4 0.3 97.3
60-69세 2.2 0.9 1.2 0.1 97.8

학력
초졸 이하 1.1 0.0 1.1 0.0 98.9

중졸 1.0 0.0 0.6 0.3 99.0
고졸 3.7 0.8 2.4 0.5 96.3

대졸이상 6.0 1.1 4.0 1.0 94.0
직업

전문관리 5.0 1.0 2.9 1.1 95.0
사무 7.2 1.3 4.7 1.1 92.8

서비스판매 4.7 0.9 3.1 0.7 95.3
농어업 1.2 0.0 0.6 0.6 98.8

기능노무 3.8 0.8 2.2 0.8 96.2
학생 8.2 1.3 6.0 0.9 91.8
주부 1.8 0.5 1.3 0.1 98.2

무직/기타 2.9 0.3 2.0 0.6 97.1
혼인 상태

미혼 7.3 0.8 5.1 1.5 92.7
기혼(사실혼 포함) 3.9 0.9 2.5 0.5 96.1

사별/이혼 1.9 1.0 0.6 0.3 98.1
가구주 여부

가구주 4.7 0.9 2.8 0.9 95.3
가구원 4.9 0.9 3.4 0.6 95.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 4.2 0.7 2.7 0.9 95.8

100~200만원 미만 2.9 0.0 2.3 0.6 97.1
200~300만원 미만 4.4 0.4 2.8 1.1 95.6
300~400만원 미만 4.4 0.8 2.7 0.9 95.6
400~500만원 미만 3.5 0.9 2.3 0.3 96.5
500~600만원 미만 5.6 1.1 3.9 0.6 94.4
600~700만원 미만 7.6 1.5 5.1 0.9 92.4

700만원 이상 5.8 1.4 3.2 1.1 94.2
동거 가구원수

1인 4.9 0.5 3.2 1.3 95.1
2인 3.9 1.4 2.1 0.4 96.1
3인 5.6 1.0 3.7 0.9 94.4

4인 이상 4.8 0.6 3.5 0.6 95.2
거주지역

대도시 4.6 0.7 3.1 0.8 95.4
중소도시 5.3 1.1 3.5 0.7 94.7
읍면지역 3.9 0.9 2.3 0.7 96.1

권역
수도권 6.1 1.3 3.8 0.9 93.9
충청권 1.2 0.0 1.1 0.1 98.8
호남권 1.5 0.1 0.4 0.9 98.5
동북권 4.9 1.4 2.8 0.6 95.1
동남권 4.8 0.2 3.9 0.7 95.2

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 1.8 0.1 1.4 0.3 98.2

1시간~2시간 미만 2.1 0.2 1.5 0.4 97.9
2시간~3시간 미만 5.2 0.6 4.2 0.4 94.8
3시간~5시간 미만 5.5 1.0 3.5 1.0 94.5

5시간 이상 10.9 3.2 5.6 2.1 89.1
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 12.1 2.1 7.5 2.6 87.9
경험 없음 3.9 0.8 2.6 0.5 96.1

단위 : %
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[표 6-a] 사이버폭력 목격 여부 및 목격 상황(2)
[문6] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 친구, 선후배, 동료 또는 주변 사람이 괴롭힘을 
당하거나 누군가를 괴롭히는 모습을 본 적이 있었다면 어떤 상황이었습니까? 해당하는 항목을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 목격 
경험이 있는 성인 목격 경험 있음 가해 상황 피해 상황 가·피해 상황 목격 경험 없음

▣ 전체 ▣ 100.0 19.0 65.3 15.8 0.0
성별

남 100.0 17.8 61.7 20.5 0.0
여 100.0 20.5 70.1 9.4 0.0

연령
19-29세 100.0 11.0 72.6 16.4 0.0
30-39세 100.0 13.4 66.1 20.5 0.0
40-49세 100.0 17.5 64.8 17.7 0.0
50-59세 100.0 36.7 52.7 10.6 0.0
60-69세 100.0 40.5 56.5 3.0 0.0

학력
초졸 이하 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 67.4 32.6 0.0
고졸 100.0 21.8 64.2 14.0 0.0

대졸이상 100.0 17.8 65.7 16.5 0.0
직업

전문관리 100.0 20.2 58.4 21.4 0.0
사무 100.0 18.7 65.9 15.4 0.0

서비스판매 100.0 19.2 65.3 15.5 0.0
농어업 100.0 0.0 47.4 52.6 0.0

기능노무 100.0 20.4 58.0 21.5 0.0
학생 100.0 15.9 72.9 11.2 0.0
주부 100.0 28.1 67.9 4.0 0.0

무직/기타 100.0 9.4 70.4 20.2 0.0
혼인 상태

미혼 100.0 10.8 69.3 19.9 0.0
기혼(사실혼 포함) 100.0 23.9 63.8 12.3 0.0

사별/이혼 100.0 51.6 33.0 15.4 0.0
가구주 여부

가구주 100.0 19.7 61.0 19.3 0.0
가구원 100.0 18.1 70.1 11.7 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 15.8 63.7 20.5 0.0

100~200만원 미만 100.0 0.0 79.4 20.6 0.0
200~300만원 미만 100.0 10.0 64.2 25.8 0.0
300~400만원 미만 100.0 18.2 61.1 20.8 0.0
400~500만원 미만 100.0 25.4 67.3 7.4 0.0
500~600만원 미만 100.0 19.3 70.0 10.7 0.0
600~700만원 미만 100.0 20.2 67.4 12.4 0.0

700만원 이상 100.0 24.6 55.6 19.8 0.0
동거 가구원수

1인 100.0 9.2 64.9 25.9 0.0
2인 100.0 35.7 54.9 9.4 0.0
3인 100.0 17.8 66.3 15.9 0.0

4인 이상 100.0 13.1 73.9 13.1 0.0
거주지역

대도시 100.0 15.7 67.4 16.9 0.0
중소도시 100.0 20.5 65.6 13.9 0.0
읍면지역 100.0 24.4 58.1 17.6 0.0

권역
수도권 100.0 22.0 63.2 14.8 0.0
충청권 100.0 0.0 89.1 10.9 0.0
호남권 100.0 9.5 29.4 61.1 0.0
동북권 100.0 29.5 57.8 12.7 0.0
동남권 100.0 3.2 82.0 14.8 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 4.8 76.8 18.5 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 11.8 69.5 18.7 0.0
2시간~3시간 미만 100.0 12.1 80.1 7.7 0.0
3시간~5시간 미만 100.0 17.5 64.4 18.1 0.0

5시간 이상 100.0 29.4 51.7 18.9 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 100.0 17.2 61.3 21.5 0.0
경험 없음 100.0 19.6 66.7 13.7 0.0

단위 : %
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[표 6-1] 사이버폭력 목격 경험(복수응답)
[문6-1] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 친구, 선후배, 동료 또는 주변 사람이 

괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 모습을 본 적이 있었다면 어떤 상황이었습니까? 해당하는 항목을 모두 선택해 주십시오

성인(만 19~69세) 사이버 
언어폭력

사이버 
명예훼손

사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상정보 
유출

사이버 
따돌림 사이버 갈취 사이버 강요

▣ 전체 ▣ 3.0 2.2 1.4 0.9 0.7 0.6 0.4 0.2
성별

남 3.5 2.5 1.4 0.8 0.7 0.6 0.6 0.3
여 2.5 1.8 1.4 0.9 0.6 0.6 0.2 0.1

연령
19-29세 5.7 3.6 2.2 1.4 1.0 1.1 0.8 0.1
30-39세 4.0 2.8 2.1 1.1 1.2 1.1 0.8 0.3
40-49세 2.9 2.4 1.3 1.2 0.5 0.6 0.4 0.2
50-59세 1.7 1.4 0.7 0.4 0.6 0.3 0.0 0.1
60-69세 1.3 0.9 0.8 0.4 0.1 0.1 0.3 0.1

학력
초졸 이하 0.0 0.0 1.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.6 0.6 0.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 2.2 1.9 1.1 0.6 0.6 0.4 0.3 0.1

대졸이상 4.0 2.6 1.7 1.2 0.8 0.9 0.6 0.2
직업

전문관리 2.6 1.8 1.5 2.1 1.0 1.3 0.8 0.5
사무 4.3 2.9 1.9 1.5 0.6 0.5 0.5 0.1

서비스판매 3.2 2.4 1.5 0.8 0.7 0.7 0.3 0.2
농어업 1.2 1.2 0.6 0.6 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 2.3 2.0 1.4 0.8 0.3 0.4 0.5 0.0
학생 5.3 3.7 1.8 0.5 2.2 1.2 1.0 0.5
주부 1.2 0.5 0.4 0.2 0.3 0.3 0.2 0.1

무직/기타 2.4 1.5 0.6 0.3 0.9 0.2 0.3 0.3
혼인 상태

미혼 4.8 3.4 2.0 1.4 1.0 1.1 0.6 0.3
기혼(사실혼 포함) 2.5 1.8 1.2 0.7 0.5 0.4 0.4 0.1

사별/이혼 1.0 0.2 0.6 0.5 0.5 0.3 0.1 0.2
가구주 여부

가구주 3.0 2.2 1.2 0.8 0.5 0.5 0.5 0.2
가구원 3.1 2.1 1.5 0.9 0.8 0.7 0.4 0.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 2.1 1.5 1.5 0.7 1.6 0.5 0.7 0.0

100~200만원 미만 1.6 1.4 1.6 0.4 0.7 0.3 0.0 0.6
200~300만원 미만 3.2 2.3 0.8 0.8 0.5 0.5 0.3 0.2
300~400만원 미만 3.0 2.1 1.3 0.8 0.5 0.5 0.3 0.1
400~500만원 미만 2.4 1.7 1.3 0.6 0.4 0.4 0.1 0.0
500~600만원 미만 3.4 2.5 1.4 1.0 1.0 0.6 0.6 0.1
600~700만원 미만 4.4 2.9 2.4 1.9 1.1 1.4 1.2 0.4

700만원 이상 3.1 2.5 1.6 0.6 0.6 1.0 0.7 0.3
동거 가구원수

1인 3.1 2.6 1.2 0.9 0.7 0.5 0.4 0.3
2인 2.7 1.4 1.2 0.4 0.4 0.4 0.3 0.0
3인 3.2 2.6 1.6 1.4 1.0 0.9 0.5 0.2

4인 이상 3.1 2.2 1.5 0.8 0.6 0.6 0.5 0.2
거주지역

대도시 3.0 2.2 0.9 0.5 0.6 0.4 0.4 0.1
중소도시 3.3 2.4 1.9 1.2 0.9 1.1 0.5 0.2
읍면지역 2.4 1.8 1.5 1.0 0.4 0.2 0.3 0.2

권역
수도권 3.6 2.5 1.7 1.1 0.8 0.8 0.4 0.1
충청권 0.8 0.4 0.4 0.3 0.0 0.0 0.1 0.0
호남권 1.1 0.9 0.1 0.2 0.3 0.0 0.0 0.0
동북권 3.7 1.7 1.1 0.7 0.5 0.5 0.8 0.3
동남권 3.2 3.5 2.1 1.1 1.0 0.8 0.6 0.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 0.8 0.5 0.8 0.2 0.5 0.5 0.1 0.0

1시간~2시간 미만 1.1 1.3 0.8 0.8 0.4 0.2 0.1 0.1
2시간~3시간 미만 3.2 2.5 1.5 0.9 0.6 0.2 0.4 0.1
3시간~5시간 미만 3.7 3.0 1.5 0.7 0.8 0.9 0.6 0.2

5시간 이상 7.5 4.1 2.7 1.7 1.2 1.7 1.2 0.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 6.6 5.7 4.0 3.2 1.5 1.8 0.7 0.5
경험 없음 2.6 1.8 1.1 0.6 0.6 0.5 0.4 0.1

단위 : %
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[표 6-1-b] 사이버폭력 목격 경험 유형 수
[문6-1] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 친구, 선후배, 동료 또는 주변 사람이 

괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 모습을 본 적이 있었다면 어떤 상황이었습니까? 해당하는 항목을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 목격 
경험이 있는 성인 1개 2~3개 4~5개 6개 이상 평균(개)

▣ 전체 ▣ 44.4 47.5 6.3 1.9 1.95
성별 　

남 44.5 46.9 5.7 2.9 1.96
여 44.2 48.2 6.9 0.6 1.94

연령 　
19-29세 45.2 48.3 6.5 0.0 1.91
30-39세 40.1 51.4 3.0 5.5 2.09
40-49세 46.2 43.9 7.4 2.5 1.97
50-59세 44.9 45.2 9.9 0.0 1.88
60-69세 48.0 45.7 6.3 0.0 1.82

학력 　
초졸 이하 100.0 0.0 0.0 0.0 1.00

중졸 35.2 64.8 0.0 0.0 1.65
고졸 46.5 44.5 8.1 0.9 1.92

대졸이상 43.2 49.0 5.4 2.5 1.98
직업 　

전문관리 36.7 53.1 0.0 10.2 2.36
사무 53.0 45.4 0.0 1.7 1.71

서비스판매 40.7 47.7 9.3 2.2 2.06
농어업 0.0 47.4 52.6 0.0 3.05

기능노무 40.9 50.7 8.4 0.0 2.01
학생 45.9 44.9 9.2 0.0 1.98
주부 53.9 36.4 9.7 0.0 1.69

무직/기타 20.3 70.2 9.6 0.0 2.19
혼인 상태 　

미혼 43.3 48.9 5.3 2.4 2.00
기혼(사실혼 포함) 45.0 47.1 6.4 1.5 1.92

사별/이혼 50.0 32.3 17.7 0.0 1.85
가구주 여부 　

가구주 45.1 46.8 5.6 2.6 1.95
가구원 43.6 48.2 7.1 1.0 1.96

월 평균 가구 소득 　
100만원 미만 33.3 66.7 0.0 0.0 2.05

100~200만원 미만 45.1 32.8 22.1 0.0 2.24
200~300만원 미만 35.8 59.8 2.1 2.3 1.94
300~400만원 미만 45.4 45.6 6.5 2.5 1.95
400~500만원 미만 37.7 56.1 6.2 0.0 1.98
500~600만원 미만 44.1 51.3 3.3 1.3 1.88
600~700만원 미만 48.7 35.7 13.7 1.9 2.08

700만원 이상 60.3 31.3 3.0 5.4 1.81
동거 가구원수 　

1인 39.7 53.6 3.9 2.9 2.00
2인 53.0 42.2 4.8 0.0 1.72
3인 42.8 47.5 7.2 2.5 2.06

4인 이상 42.3 47.2 8.3 2.1 2.01
거주지역 　

대도시 48.9 46.3 4.8 0.0 1.75
중소도시 39.3 49.8 6.3 4.5 2.14
읍면지역 45.6 44.2 10.2 0.0 2.02

권역 　
수도권 48.4 46.8 3.4 1.3 1.81
충청권 54.7 45.3 0.0 0.0 1.70
호남권 51.6 40.8 7.6 0.0 1.76
동북권 56.2 33.7 6.3 3.7 1.89
동남권 15.6 62.5 18.5 3.4 2.65

인터넷 이용 시간2 　
1시간 미만 43.2 44.2 12.6 0.0 1.96

1시간~2시간 미만 23.0 66.8 8.4 1.8 2.28
2시간~3시간 미만 46.3 47.4 6.2 0.0 1.80
3시간~5시간 미만 40.7 50.7 4.2 4.4 2.09

5시간 이상 52.0 40.1 5.6 2.3 1.89
사이버폭력 예방 교육 　

경험 있음 41.9 53.3 2.7 2.1 1.97
경험 없음 45.3 45.3 7.5 1.8 1.95

단위 : %, 개
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[표 6-2] 사이버폭력 목격 후 취한 행동(복수응답)
[문6-2] 친구, 선후배, 동료 또는 주변 사람이 괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 상황을 목격했을 때 어떤 

행동을 했습니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 목격 
경험이 있는 성인 피해당한 사람을 위로했다. 아무런 말이나

행동도 하지 않았다.
가해자에게 그만하거나
사과하도록 요구했다.

▣ 전체 ▣ 43.3 29.0 28.5
성별

남 38.9 33.4 29.7
여 49.2 23.0 26.8

연령
19-29세 46.7 22.8 28.7
30-39세 44.3 33.8 28.1
40-49세 39.3 33.4 30.2
50-59세 50.0 22.9 22.8
60-69세 28.0 35.8 33.3

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0

중졸 35.2 32.2 32.6
고졸 40.9 28.5 30.9

대졸이상 44.5 29.3 27.2
직업

전문관리 35.9 15.3 21.5
사무 52.2 24.4 28.1

서비스판매 38.8 37.5 24.8
농어업 47.4 52.6 0.0

기능노무 30.6 25.7 46.9
학생 45.2 24.9 30.1
주부 49.1 21.6 29.7

무직/기타 52.5 18.6 29.7
혼인 상태

미혼 43.8 27.9 29.8
기혼(사실혼 포함) 43.4 30.1 26.8

사별/이혼 34.2 25.5 39.1
가구주 여부

가구주 38.8 32.5 29.8
가구원 48.5 24.9 27.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 50.8 13.0 33.2

100~200만원 미만 57.5 21.4 20.6
200~300만원 미만 36.5 22.8 30.3
300~400만원 미만 42.4 32.9 27.5
400~500만원 미만 42.5 27.5 37.3
500~600만원 미만 40.1 28.0 23.4
600~700만원 미만 52.5 31.6 26.6

700만원 이상 43.1 33.9 28.6
동거 가구원수

1인 39.3 30.0 32.1
2인 39.1 27.5 31.0
3인 51.7 23.6 29.6

4인 이상 40.0 36.2 21.8
거주지역

대도시 41.8 27.8 29.2
중소도시 48.3 26.9 28.4
읍면지역 33.7 38.3 26.7

권역
수도권 44.6 28.6 29.9
충청권 33.4 18.1 18.6
호남권 62.6 28.1 28.3
동북권 35.4 22.1 40.2
동남권 42.6 38.0 15.2

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 24.1 39.9 26.5

1시간~2시간 미만 66.7 19.1 27.1
2시간~3시간 미만 46.5 29.3 24.2
3시간~5시간 미만 45.0 35.6 23.8

5시간 이상 35.9 26.6 34.8
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 47.3 21.1 27.7
경험 없음 41.9 31.8 28.8

단위 : %
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[표 6-2] 사이버폭력 목격 후 취한 행동(복수응답) (계속)
[문6-2] 친구, 선후배, 동료 또는 주변 사람이 괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 상황을 목격했을 때 어떤 

행동을 했습니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 목격 
경험이 있는 성인

가족, 친구, 선후배, 동료 등 
주변에 도움을 요청했다.

해당 웹사이트나 상담센터 또는 
경찰(학교폭력신고센터 117 등)에 신고했다.

가해 행동에 가담하거나 
간접적으로 가해 행동을 도왔다.

▣ 전체 ▣ 14.7 10.1 2.4
성별

남 14.2 9.5 3.7
여 15.3 11.0 0.7

연령
19-29세 10.3 15.2 2.7
30-39세 14.2 8.5 0.9
40-49세 23.8 10.1 3.6
50-59세 10.8 5.9 2.3
60-69세 14.8 3.0 3.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0
고졸 16.2 11.4 1.6

대졸이상 14.1 9.6 2.9
직업

전문관리 26.3 28.0 0.0
사무 14.0 9.5 5.5

서비스판매 15.3 7.7 2.1
농어업 0.0 0.0 0.0

기능노무 24.7 2.7 0.0
학생 7.2 17.1 0.0
주부 4.6 11.4 0.0

무직/기타 0.0 18.6 0.0
혼인 상태

미혼 12.3 13.6 2.4
기혼(사실혼 포함) 16.1 7.3 2.0

사별/이혼 24.8 8.5 9.9
가구주 여부

가구주 16.0 9.0 2.4
가구원 13.1 11.5 2.5

월 평균 가구 소득
100만원 미만 17.4 39.3 0.0

100~200만원 미만 9.3 23.9 0.0
200~300만원 미만 15.3 17.7 0.0
300~400만원 미만 14.8 8.9 2.5
400~500만원 미만 14.1 3.4 3.4
500~600만원 미만 18.0 14.8 3.6
600~700만원 미만 12.5 5.6 3.8

700만원 이상 11.6 2.6 0.0
동거 가구원수

1인 10.0 11.2 2.5
2인 19.7 4.9 1.1
3인 17.0 17.4 5.3

4인 이상 10.9 5.0 0.0
거주지역

대도시 9.8 11.3 3.1
중소도시 21.2 8.6 1.4
읍면지역 10.3 11.1 3.3

권역
수도권 17.5 10.1 2.6
충청권 0.0 22.1 7.7
호남권 0.0 20.1 0.0
동북권 12.9 6.1 4.0
동남권 9.6 9.5 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 21.8 4.6 0.0

1시간~2시간 미만 22.2 28.0 2.5
2시간~3시간 미만 18.7 11.1 0.9
3시간~5시간 미만 4.3 4.0 2.9

5시간 이상 13.5 7.8 3.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 18.5 21.3 1.9
경험 없음 13.3 6.1 2.6

단위 : %
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[표 6-3] 사이버폭력 목격 후 무대응 이유
[문6-3] 친구, 선후배, 동료 또는 주변 사람이 괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 상황을 목격하고도 아무런 
말이나 행동을 하지 않은 이유는 무엇입니까? 하나만 선택해 주십시오 아무런 행동을 취하지 않았다고 응답한 성인

사이버폭력 목격 후 아무 
행동 취하지 않은 성인 별일 아니라고 생각해서 어떻게 해야 할지 몰라서 나도 피해자가 될 것 

같아서
대응해 봐야 별 소용이 

없을 것 같아서
▣ 전체 ▣ 25.5 25.3 15.3 11.9

성별
남 28.2 27.5 12.7 15.2
여 20.3 20.8 20.4 5.5

연령
19-29세 24.8 20.3 7.9 8.3
30-39세 34.8 19.8 13.7 17.8
40-49세 30.0 29.1 11.1 18.8
50-59세 8.6 19.0 37.4 0.0
60-69세 8.8 48.0 25.3 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 100.0 0.0 0.0
고졸 19.5 29.9 8.4 11.9

대졸이상 29.1 21.8 19.2 12.0
직업

전문관리 36.3 0.0 31.9 0.0
사무 27.6 15.4 24.5 15.9

서비스판매 28.1 26.1 10.9 16.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 11.7 55.1 11.5 0.0
학생 24.9 25.8 25.8 0.0
주부 22.7 22.6 0.0 0.0

무직/기타 0.0 46.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 25.7 18.0 12.4 14.4
기혼(사실혼 포함) 26.7 29.0 18.4 10.6

사별/이혼 0.0 65.2 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 24.5 32.7 16.6 13.3
가구원 27.1 14.0 13.4 9.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 49.4 50.6 0.0
200~300만원 미만 30.7 29.5 0.0 21.1
300~400만원 미만 15.8 22.4 15.6 16.9
400~500만원 미만 27.1 30.8 23.4 6.1
500~600만원 미만 22.9 27.2 12.5 10.1
600~700만원 미만 30.2 17.6 17.0 5.4

700만원 이상 42.3 25.9 15.4 16.4
동거 가구원수

1인 23.4 21.3 12.5 19.2
2인 24.4 25.4 25.1 0.0
3인 29.9 20.6 22.1 4.0

4인 이상 24.2 31.6 4.9 21.6
거주지역

대도시 30.4 22.3 11.4 16.6
중소도시 16.6 33.3 16.5 12.9
읍면지역 32.9 15.5 21.1 0.0

권역
수도권 19.7 24.0 16.3 15.5
충청권 0.0 0.0 52.0 0.0
호남권 41.5 0.0 24.7 0.0
동북권 19.5 30.1 33.1 0.0
동남권 46.3 32.3 0.0 8.8

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 13.4 19.8 10.4 10.7

1시간~2시간 미만 23.0 53.5 11.3 0.0
2시간~3시간 미만 33.8 30.3 17.4 11.3
3시간~5시간 미만 16.0 23.3 4.0 20.9

5시간 이상 29.3 17.5 23.8 9.1
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 9.6 26.7 9.7 25.1
경험 없음 29.3 24.9 16.6 8.7

단위 : %
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[표 6-3] 사이버폭력 목격 후 무대응 이유 (계속)
[문6-3] 친구, 선후배, 동료 또는 주변 사람이 괴롭힘을 당하거나 누군가를 괴롭히는 상황을 목격하고도 아무런 
말이나 행동을 하지 않은 이유는 무엇입니까? 하나만 선택해 주십시오 아무런 행동을 취하지 않았다고 응답한 성인

사이버폭력 목격 후 아무 
행동 취하지 않은 성인

괜히 골치 아픈 일에 휘말리기 
싫어서 내 일이 아니라고 생각해서 피해자의 잘못도 있다고 생각해서

▣ 전체 ▣ 11.4 6.5 4.1
성별

남 11.9 4.5 0.0
여 10.4 10.4 12.0

연령
19-29세 15.5 14.6 8.6
30-39세 10.4 0.0 3.5
40-49세 7.3 0.0 3.8
50-59세 16.9 18.1 0.0
60-69세 8.8 9.2 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0
고졸 13.6 13.7 2.9

대졸이상 10.4 2.9 4.7
직업

전문관리 31.8 0.0 0.0
사무 7.9 4.1 4.6

서비스판매 9.6 5.3 3.9
농어업 100.0 0.0 0.0

기능노무 0.0 21.6 0.0
학생 23.5 0.0 0.0
주부 0.0 27.4 27.3

무직/기타 54.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 16.0 8.5 5.0
기혼(사실혼 포함) 6.6 5.3 3.6

사별/이혼 34.8 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 6.3 6.6 0.0
가구원 19.0 6.4 10.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 10.1 8.7 0.0
300~400만원 미만 8.3 21.0 0.0
400~500만원 미만 6.1 0.0 6.5
500~600만원 미만 23.6 3.6 0.0
600~700만원 미만 11.4 0.0 18.3

700만원 이상 0.0 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 4.8 18.7 0.0
2인 11.6 8.3 5.2
3인 15.4 0.0 7.9

4인 이상 12.4 2.3 3.0
거주지역

대도시 11.8 0.0 7.5
중소도시 9.3 11.4 0.0
읍면지역 14.8 10.7 5.0

권역
수도권 13.5 4.8 6.3
충청권 0.0 48.0 0.0
호남권 33.7 0.0 0.0
동북권 8.2 9.1 0.0
동남권 4.5 8.2 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 11.9 33.7 0.0

1시간~2시간 미만 12.2 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 0.0 0.0 7.3
3시간~5시간 미만 31.6 4.3 0.0

5시간 이상 6.0 7.9 6.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 19.5 4.5 4.9
경험 없음 9.5 7.0 3.9

단위 : %
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[표 7] 사이버폭력 피해 경험(1)
[문7] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 괴롭힘을 당한 적이 있습니까? 각 

항목의 내용과 같이 괴롭힘을 당한 적이 있다면 얼마나 자주 괴롭힘을 당했습니까?

성인(만 19~69세) 피해 
경험률

사이버 
언어폭력

사이버 
명예훼손

사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상정보유
출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버 
강요

▣ 전체 ▣ 7.1 4.0 1.5 2.4 1.9 0.4 0.5 0.5 0.2
성별

남 7.9 4.8 1.5 2.0 2.1 0.5 0.4 0.8 0.1
여 6.4 3.1 1.4 2.8 1.8 0.3 0.5 0.2 0.2

연령
19-29세 11.3 7.6 2.1 3.2 2.3 0.5 0.5 1.2 0.2
30-39세 9.6 5.3 1.8 3.5 2.7 0.5 0.6 0.7 0.2
40-49세 7.1 4.1 1.3 2.0 2.1 0.3 0.5 0.4 0.2
50-59세 5.2 2.2 1.4 2.1 1.6 0.6 0.6 0.3 0.2
60-69세 3.2 1.3 0.7 1.1 1.0 0.1 0.1 0.1 0.0

학력
초졸 이하 1.2 0.0 0.0 1.2 1.2 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 2.3 0.8 0.3 0.7 1.5 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 5.8 2.9 1.1 2.0 1.8 0.3 0.3 0.3 0.2

대졸이상 8.8 5.2 1.8 2.9 2.1 0.5 0.6 0.7 0.2
직업

전문관리 11.2 5.1 2.7 6.0 3.4 0.8 1.1 0.6 0.3
사무 10.6 6.1 1.8 3.2 2.7 0.7 0.7 0.8 0.2

서비스판매 5.4 3.3 1.5 1.8 1.3 0.4 0.5 0.6 0.2
농어업 2.0 1.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.7 0.0

기능노무 7.1 3.9 0.9 1.4 3.0 0.4 0.3 0.2 0.1
학생 9.8 6.7 1.6 2.6 1.7 0.3 0.0 0.9 0.3
주부 4.8 1.6 0.8 2.6 1.4 0.1 0.1 0.1 0.2

무직/기타 7.9 4.5 1.8 2.4 2.0 0.6 0.3 0.3 0.0
혼인 상태

미혼 10.7 6.9 2.2 3.3 2.6 0.7 0.7 1.0 0.3
기혼(사실혼 포함) 5.9 2.9 1.1 2.0 1.7 0.3 0.3 0.3 0.1

사별/이혼 4.2 2.0 1.6 1.9 1.3 0.5 0.8 0.7 0.5
가구주 여부

가구주 6.9 4.2 1.4 1.8 1.8 0.6 0.5 0.5 0.2
가구원 7.5 3.7 1.5 3.0 2.1 0.3 0.4 0.5 0.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 8.2 4.8 0.7 4.1 3.4 0.7 0.7 1.4 1.4

100~200만원 미만 4.0 1.7 1.0 2.2 1.0 0.3 0.2 0.0 0.0
200~300만원 미만 7.4 4.6 1.5 3.0 1.9 0.6 1.1 0.8 0.3
300~400만원 미만 6.5 4.0 1.5 1.8 1.7 0.2 0.2 0.7 0.0
400~500만원 미만 6.5 3.5 1.3 1.9 1.9 0.6 0.5 0.3 0.3
500~600만원 미만 8.3 3.0 1.1 3.5 3.2 0.2 0.4 0.3 0.1
600~700만원 미만 7.3 4.6 2.0 1.4 1.1 0.4 0.3 0.6 0.1

700만원 이상 8.8 6.2 2.2 2.4 0.9 0.7 0.5 0.7 0.2
동거 가구원수

1인 7.0 5.0 1.6 2.0 1.5 0.7 0.8 0.8 0.3
2인 4.9 2.9 1.3 1.4 0.9 0.3 0.3 0.3 0.1
3인 10.2 4.0 1.4 3.9 4.2 0.4 0.3 0.5 0.1

4인 이상 6.5 4.3 1.6 2.0 1.0 0.3 0.5 0.5 0.3
거주지역

대도시 7.7 4.4 1.7 2.7 1.7 0.3 0.5 0.5 0.2
중소도시 7.6 4.6 1.7 2.2 2.0 0.5 0.5 0.6 0.2
읍면지역 4.9 1.6 0.6 2.0 2.3 0.4 0.4 0.4 0.2

권역
수도권 10.2 4.8 2.0 3.7 3.0 0.6 0.6 0.7 0.2
충청권 3.0 2.0 1.0 1.3 0.9 0.2 0.2 0.1 0.0
호남권 3.1 2.5 0.2 0.4 0.3 0.1 0.0 0.0 0.0
동북권 5.8 5.1 0.8 0.8 0.4 0.3 0.5 0.5 0.1
동남권 3.5 2.7 1.4 1.1 1.2 0.3 0.5 0.6 0.3

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 1.3 0.5 0.3 0.5 0.8 0.3 0.2 0.3 0.2

1시간~2시간 미만 6.8 2.2 1.4 2.8 3.1 0.3 0.5 0.4 0.2
2시간~3시간 미만 7.8 3.9 1.3 2.9 1.7 0.6 0.3 0.4 0.1
3시간~5시간 미만 7.2 4.5 1.5 2.0 1.5 0.5 0.7 0.8 0.4

5시간 이상 12.8 10.0 2.9 3.2 1.9 0.5 0.7 0.9 0.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 19.8 7.7 2.8 8.4 8.9 1.2 1.1 1.0 0.7
경험 없음 5.7 3.5 1.3 1.7 1.1 0.3 0.4 0.5 0.1

단위 : %
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[표 7-a] 사이버폭력 피해 경험(2)
[문7] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 괴롭힘을 당한 적이 있습니까? 각 

항목의 내용과 같이 괴롭힘을 당한 적이 있다면 얼마나 자주 괴롭힘을 당했습니까?

성인(만 19~69세) 있음 없음
▣ 전체 ▣ 7.1 92.9

성별
남 7.9 92.1
여 6.4 93.6

연령
19-29세 11.3 88.7
30-39세 9.6 90.4
40-49세 7.1 92.9
50-59세 5.2 94.8
60-69세 3.2 96.8

학력
초졸 이하 1.2 98.8

중졸 2.3 97.7
고졸 5.8 94.2

대졸이상 8.8 91.2
직업

전문관리 11.2 88.8
사무 10.6 89.4

서비스판매 5.4 94.6
농어업 2.0 98.0

기능노무 7.1 92.9
학생 9.8 90.2
주부 4.8 95.2

무직/기타 7.9 92.1
혼인 상태

미혼 10.7 89.3
기혼(사실혼 포함) 5.9 94.1

사별/이혼 4.2 95.8
가구주 여부

가구주 6.9 93.1
가구원 7.5 92.5

월 평균 가구 소득
100만원 미만 8.2 91.8

100~200만원 미만 4.0 96.0
200~300만원 미만 7.4 92.6
300~400만원 미만 6.5 93.5
400~500만원 미만 6.5 93.5
500~600만원 미만 8.3 91.7
600~700만원 미만 7.3 92.7

700만원 이상 8.8 91.2
동거 가구원수

1인 7.0 93.0
2인 4.9 95.1
3인 10.2 89.8

4인 이상 6.5 93.5
거주지역

대도시 7.7 92.3
중소도시 7.6 92.4
읍면지역 4.9 95.1

권역
수도권 10.2 89.8
충청권 3.0 97.0
호남권 3.1 96.9
동북권 5.8 94.2
동남권 3.5 96.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 1.3 98.7

1시간~2시간 미만 6.8 93.2
2시간~3시간 미만 7.8 92.2
3시간~5시간 미만 7.2 92.8

5시간 이상 12.8 87.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 19.8 80.2
경험 없음 5.7 94.3

단위 : %
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[표 7-b] 사이버폭력 피해 경험 유형 수
[문7] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 괴롭힘을 당한 적이 있습니까? 각 

항목의 내용과 같이 괴롭힘을 당한 적이 있다면 얼마나 자주 괴롭힘을 당했습니까?

사이버 폭력 피해 
경험이 있는 성인

1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균(개)

▣ 전체 ▣ 64.8 30.9 2.1 2.2 1.58
성별

남 65.9 30.7 1.7 1.8 1.55
여 63.4 31.2 2.6 2.7 1.61

연령 　
19-29세 61.6 35.5 1.7 1.2 1.56
30-39세 66.3 29.1 2.1 2.5 1.59
40-49세 67.5 29.4 0.0 3.1 1.54
50-59세 63.1 26.8 6.6 3.4 1.77
60-69세 67.4 32.6 0.0 0.0 1.36

학력 　
초졸 이하 0.0 100.0 0.0 0.0 2.00

중졸 58.3 41.7 0.0 0.0 1.42
고졸 65.9 30.5 0.5 3.2 1.56

대졸이상 64.5 30.7 3.1 1.7 1.59
직업 　

전문관리 51.2 40.7 5.6 2.6 1.78
사무 68.2 28.1 1.7 2.0 1.53

서비스판매 59.9 33.8 2.6 3.6 1.74
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0 1.00

기능노무 72.8 24.0 1.6 1.6 1.45
학생 60.9 39.1 0.0 0.0 1.42
주부 74.7 23.1 0.0 2.2 1.41

무직/기타 60.4 36.1 3.5 0.0 1.50
혼인 상태 　

미혼 63.0 31.7 2.7 2.6 1.65
기혼(사실혼 포함) 66.7 30.8 1.4 1.0 1.47

사별/이혼 59.7 24.5 4.1 11.7 2.19
가구주 여부 　

가구주 65.3 30.1 2.1 2.5 1.60
가구원 64.2 31.8 2.1 1.9 1.56

월 평균 가구 소득 　
100만원 미만 49.6 42.0 0.0 8.5 2.10

100~200만원 미만 53.6 37.7 8.7 0.0 1.64
200~300만원 미만 57.6 33.2 3.8 5.4 1.86
300~400만원 미만 63.6 34.0 1.6 0.7 1.55
400~500만원 미만 67.0 28.2 2.8 1.9 1.58
500~600만원 미만 68.7 29.7 0.0 1.6 1.44
600~700만원 미만 74.9 20.5 2.7 1.9 1.44

700만원 이상 60.8 35.5 1.7 1.9 1.56
동거 가구원수 　

1인 61.7 29.7 3.6 5.0 1.83
2인 61.8 35.2 2.0 1.1 1.55
3인 67.7 29.8 1.7 0.9 1.46

4인 이상 65.1 30.2 1.6 3.1 1.59
거주지역 　

대도시 66.4 30.3 1.6 1.6 1.53
중소도시 65.4 28.7 2.8 3.1 1.63
읍면지역 56.7 40.1 1.6 1.5 1.62

권역 　
수도권 67.3 29.3 1.5 1.9 1.52
충청권 29.7 61.2 9.1 0.0 1.92
호남권 85.0 15.0 0.0 0.0 1.15
동북권 71.0 23.8 3.6 1.6 1.47
동남권 43.4 45.4 2.4 8.8 2.30

인터넷 이용 시간2 　
1시간 미만 61.5 19.0 6.3 13.2 2.30

1시간~2시간 미만 59.8 37.9 0.0 2.4 1.59
2시간~3시간 미만 68.8 29.1 0.7 1.4 1.43
3시간~5시간 미만 65.2 27.7 4.0 3.0 1.67

5시간 이상 65.6 29.5 3.7 1.2 1.58
사이버폭력 예방 교육 　

경험 있음 63.4 32.8 1.2 2.6 1.61
경험 없음 65.3 30.2 2.5 2.1 1.57

단위 : %, 개
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[표 7_1)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 1)사이버 언어폭력

[문7_1)] 온라인 공간에서 누군가가 나를 욕하거나 나의 감정을 상하게 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 64.7 26.4 8.0 1.0

성별
남 62.6 24.7 11.4 1.2
여 67.9 29.0 2.5 0.6

연령
19-29세 62.1 28.0 7.8 2.2
30-39세 69.2 18.5 11.3 1.0
40-49세 60.5 33.7 5.9 0.0
50-59세 69.4 23.0 7.6 0.0
60-69세 66.5 28.9 4.6 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 100.0 0.0 0.0
고졸 68.6 25.5 5.9 0.0

대졸이상 63.5 25.9 9.1 1.5
직업

전문관리 74.5 20.7 4.8 0.0
사무 63.9 25.5 8.5 2.0

서비스판매 61.8 32.1 6.0 0.0
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 65.1 24.7 10.2 0.0
학생 70.8 25.0 4.2 0.0
주부 74.2 25.8 0.0 0.0

무직/기타 49.5 14.0 29.9 6.7
혼인 상태

미혼 64.1 23.4 11.0 1.5
기혼(사실혼 포함) 65.7 28.4 5.4 0.5

사별/이혼 59.8 40.2 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 61.4 29.3 8.2 1.0
가구원 69.1 22.3 7.7 0.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 37.2 43.0 19.8 0.0
200~300만원 미만 63.8 27.7 6.2 2.3
300~400만원 미만 60.7 31.1 8.2 0.0
400~500만원 미만 72.3 19.0 6.8 1.9
500~600만원 미만 64.2 22.8 11.3 1.7
600~700만원 미만 67.9 29.3 2.8 0.0

700만원 이상 55.4 31.8 12.9 0.0
동거 가구원수

1인 60.6 28.9 9.0 1.5
2인 61.6 31.2 7.2 0.0
3인 70.5 21.0 7.2 1.4

4인 이상 65.0 25.7 8.5 0.9
거주지역

대도시 68.7 22.7 7.9 0.8
중소도시 58.9 32.5 7.3 1.4
읍면지역 72.4 14.2 13.4 0.0

권역
수도권 65.8 26.5 6.5 1.2
충청권 78.9 10.4 10.6 0.0
호남권 74.6 20.1 5.3 0.0
동북권 51.2 39.8 7.5 1.5
동남권 64.9 17.7 17.4 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 85.6 14.4 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 76.9 18.6 1.9 2.5
2시간~3시간 미만 76.6 19.5 3.9 0.0
3시간~5시간 미만 69.6 25.3 5.2 0.0

5시간 이상 49.7 34.4 14.4 1.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 60.2 26.5 9.7 3.6
경험 없음 65.8 26.3 7.6 0.3

단위 : %
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[표 7_2)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 2)사이버 명예훼손

[문7_2)] 온라인 공간에서 누군가가 나에 대해 거짓된 이야기나 과장된 이야기를 퍼뜨린 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 74.7 21.9 3.4 0.0

성별
남 69.4 24.3 6.3 0.0
여 80.9 19.1 0.0 0.0

연령
19-29세 80.8 19.2 0.0 0.0
30-39세 73.4 23.5 3.1 0.0
40-49세 90.4 9.6 0.0 0.0
50-59세 61.4 30.8 7.9 0.0
60-69세 61.8 28.8 9.4 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 100.0 0.0 0.0
고졸 69.1 28.3 2.6 0.0

대졸이상 78.8 17.4 3.8 0.0
직업

전문관리 71.1 19.8 9.1 0.0
사무 75.3 21.7 2.9 0.0

서비스판매 75.6 22.2 2.2 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 77.2 22.8 0.0 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 85.8 14.2 0.0 0.0

무직/기타 33.9 50.9 15.2 0.0
혼인 상태

미혼 73.9 22.3 3.8 0.0
기혼(사실혼 포함) 72.5 23.8 3.7 0.0

사별/이혼 90.7 9.3 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 70.2 23.5 6.2 0.0
가구원 80.1 19.9 0.0 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 27.7 37.2 35.1 0.0
200~300만원 미만 73.8 26.2 0.0 0.0
300~400만원 미만 81.9 15.0 3.1 0.0
400~500만원 미만 77.1 18.5 4.4 0.0
500~600만원 미만 80.8 19.2 0.0 0.0
600~700만원 미만 72.4 21.0 6.6 0.0

700만원 이상 70.3 29.7 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 71.3 21.3 7.4 0.0
2인 85.4 14.6 0.0 0.0
3인 65.4 31.0 3.6 0.0

4인 이상 76.1 20.7 3.2 0.0
거주지역

대도시 77.1 17.9 4.9 0.0
중소도시 69.8 28.1 2.1 0.0
읍면지역 86.9 13.1 0.0 0.0

권역
수도권 76.3 22.4 1.3 0.0
충청권 80.8 9.6 9.6 0.0
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 58.3 28.4 13.3 0.0
동남권 69.9 24.4 5.7 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 75.5 24.5 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 83.2 13.2 3.5 0.0
2시간~3시간 미만 77.6 18.3 4.1 0.0
3시간~5시간 미만 79.7 20.3 0.0 0.0

5시간 이상 63.0 31.9 5.1 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 64.1 27.9 8.0 0.0
경험 없음 77.4 20.4 2.2 0.0

단위 : %
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[표 7_3)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 3)사이버 스토킹
[문7_3)] 누군가가 내가 싫어하는데도 나에게 이메일이나 쪽지를 계속 보내거나 내 블로그, SNS 등을 계속 

방문해 글이나 사진을 남긴 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 72.1 21.9 4.9 1.2

성별
남 71.7 19.2 7.9 1.2
여 72.3 23.9 2.6 1.2

연령
19-29세 75.9 17.0 2.4 4.7
30-39세 83.7 10.8 5.5 0.0
40-49세 59.0 35.2 5.9 0.0
50-59세 67.4 26.9 5.6 0.0
60-69세 64.4 29.7 5.9 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 100.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 79.1 17.8 1.3 1.8

대졸이상 67.9 25.0 6.3 0.8
직업

전문관리 63.6 31.7 4.7 0.0
사무 71.6 20.8 5.7 1.9

서비스판매 79.3 15.0 5.8 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 68.3 31.7 0.0 0.0
학생 89.4 10.6 0.0 0.0
주부 71.6 28.4 0.0 0.0

무직/기타 42.8 21.8 22.1 13.3
혼인 상태

미혼 77.6 12.8 6.7 2.9
기혼(사실혼 포함) 67.6 28.3 4.1 0.0

사별/이혼 75.2 24.8 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 68.5 21.2 8.8 1.6
가구원 74.6 22.5 2.0 0.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 67.2 17.0 15.8 0.0

100~200만원 미만 54.6 12.1 15.4 17.9
200~300만원 미만 88.1 9.6 2.3 0.0
300~400만원 미만 70.4 23.2 6.4 0.0
400~500만원 미만 69.3 24.6 6.1 0.0
500~600만원 미만 65.6 30.2 2.2 1.9
600~700만원 미만 80.2 19.8 0.0 0.0

700만원 이상 71.9 20.9 7.2 0.0
동거 가구원수

1인 74.7 12.7 8.7 3.9
2인 63.7 26.5 9.8 0.0
3인 77.4 21.5 0.0 1.1

4인 이상 65.4 26.6 8.1 0.0
거주지역

대도시 78.0 13.3 7.4 1.3
중소도시 61.2 34.0 3.4 1.4
읍면지역 77.2 22.8 0.0 0.0

권역
수도권 71.6 24.0 3.6 0.8
충청권 91.0 0.0 9.0 0.0
호남권 61.3 38.7 0.0 0.0
동북권 75.3 11.4 13.3 0.0
동남권 62.6 19.2 11.7 6.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 68.4 16.4 15.2 0.0

1시간~2시간 미만 76.9 21.1 2.0 0.0
2시간~3시간 미만 75.4 21.4 3.3 0.0
3시간~5시간 미만 73.1 22.8 4.1 0.0

5시간 이상 60.4 24.1 10.1 5.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 74.9 22.1 3.0 0.0
경험 없음 70.4 21.8 6.0 1.8

단위 : %
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[표 7_4)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 4)사이버 성폭력

[문7_4)] 누군가가 내가 싫어할 줄 알면서도 컴퓨터나 스마트폰으로 선정적인 글이나 사진, 동영상을 보낸 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 82.3 13.9 3.8 0.0

성별
남 84.4 11.9 3.7 0.0
여 79.7 16.4 4.0 0.0

연령
19-29세 90.3 6.8 2.9 0.0
30-39세 81.5 16.6 1.9 0.0
40-49세 85.6 14.4 0.0 0.0
50-59세 74.7 18.1 7.2 0.0
60-69세 73.9 13.0 13.2 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 100.0 0.0

중졸 80.1 0.0 19.9 0.0
고졸 87.0 9.6 3.4 0.0

대졸이상 79.8 18.1 2.0 0.0
직업

전문관리 75.4 16.2 8.4 0.0
사무 77.2 18.7 4.1 0.0

서비스판매 87.6 7.5 4.9 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 85.6 14.4 0.0 0.0
학생 84.3 15.7 0.0 0.0
주부 78.0 22.0 0.0 0.0

무직/기타 86.8 0.0 13.2 0.0
혼인 상태

미혼 87.2 8.4 4.4 0.0
기혼(사실혼 포함) 80.5 15.8 3.7 0.0

사별/이혼 63.2 36.8 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 82.4 12.6 5.0 0.0
가구원 82.1 15.3 2.6 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 42.0 39.1 18.9 0.0

100~200만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 82.4 9.3 8.3 0.0
300~400만원 미만 90.9 5.4 3.7 0.0
400~500만원 미만 88.2 11.8 0.0 0.0
500~600만원 미만 77.2 18.5 4.3 0.0
600~700만원 미만 74.1 25.9 0.0 0.0

700만원 이상 81.4 18.6 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 72.9 14.9 12.2 0.0
2인 84.4 10.6 5.0 0.0
3인 83.9 14.0 2.1 0.0

4인 이상 84.1 15.9 0.0 0.0
거주지역

대도시 80.5 11.1 8.3 0.0
중소도시 79.2 19.2 1.6 0.0
읍면지역 90.6 9.4 0.0 0.0

권역
수도권 82.7 14.7 2.5 0.0
충청권 72.2 15.2 12.6 0.0
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 100.0 0.0 0.0 0.0
동남권 76.8 12.4 10.8 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 80.3 10.2 9.5 0.0

1시간~2시간 미만 87.2 11.1 1.7 0.0
2시간~3시간 미만 71.2 23.3 5.4 0.0
3시간~5시간 미만 78.3 16.7 5.0 0.0

5시간 이상 87.5 8.6 3.9 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 86.0 14.0 0.0 0.0
경험 없음 78.8 13.8 7.4 0.0

단위 : %
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[표 7_5)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 5)신상정보유출

[문7_5)] 누군가가 온라인 공간에서 나의 신상 정보(이름, 사는 곳, 학교, 사진 등)를 퍼뜨린 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 84.4 9.4 6.1 0.0

성별
남 89.6 5.4 5.0 0.0
여 75.3 16.6 8.1 0.0

연령
19-29세 74.4 25.6 0.0 0.0
30-39세 100.0 0.0 0.0 0.0
40-49세 100.0 0.0 0.0 0.0
50-59세 71.0 10.5 18.5 0.0
60-69세 100.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 91.5 0.0 8.5 0.0

대졸이상 80.7 14.4 4.9 0.0
직업

전문관리 100.0 0.0 0.0 0.0
사무 81.5 18.5 0.0 0.0

서비스판매 81.4 10.1 8.5 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 100.0 0.0 0.0 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 100.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 51.3 0.0 48.7 0.0
혼인 상태

미혼 80.1 13.0 6.9 0.0
기혼(사실혼 포함) 85.7 7.8 6.5 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 86.9 8.7 4.5 0.0
가구원 78.4 11.4 10.2 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 100.0 0.0
200~300만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
400~500만원 미만 88.2 11.8 0.0 0.0
500~600만원 미만 38.1 29.8 32.1 0.0
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 74.1 25.9 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 90.2 0.0 9.8 0.0
2인 100.0 0.0 0.0 0.0
3인 64.4 24.1 11.4 0.0

4인 이상 82.6 17.4 0.0 0.0
거주지역

대도시 81.6 0.0 18.4 0.0
중소도시 94.3 5.7 0.0 0.0
읍면지역 65.5 34.5 0.0 0.0

권역
수도권 86.3 9.5 4.1 0.0
충청권 100.0 0.0 0.0 0.0
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 33.3 30.7 36.0 0.0
동남권 100.0 0.0 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 84.6 0.0 15.4 0.0

5시간 이상 34.5 49.0 16.5 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 88.4 11.6 0.0 0.0
경험 없음 82.7 8.5 8.7 0.0

단위 : %
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[표 7_6)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 6)사이버 따돌림
[문7_6)] 인터넷 대화방이나 스마트폰 카카오톡 등에서 나를 퇴장하지 못하게 막고, 놀리거나 욕하거나, 대화에 

참여하지 못하게 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 81.2 9.1 9.7 0.0

성별
남 87.5 6.8 5.7 0.0
여 76.0 11.1 13.0 0.0

연령
19-29세 60.0 16.7 23.3 0.0
30-39세 77.7 12.2 10.1 0.0
40-49세 87.0 0.0 13.0 0.0
50-59세 89.7 10.3 0.0 0.0
60-69세 100.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 82.7 0.0 17.3 0.0

대졸이상 80.5 13.3 6.2 0.0
직업

전문관리 73.8 26.2 0.0 0.0
사무 76.9 9.7 13.5 0.0

서비스판매 86.8 0.0 13.2 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 100.0 0.0 0.0 0.0
학생 0.0 0.0 0.0 0.0
주부 0.0 100.0 0.0 0.0

무직/기타 100.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 77.0 13.6 9.4 0.0
기혼(사실혼 포함) 79.6 7.2 13.1 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 83.2 5.3 11.5 0.0
가구원 78.3 14.7 7.0 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 87.1 0.0 12.9 0.0
300~400만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
400~500만원 미만 64.5 12.9 22.6 0.0
500~600만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 64.3 35.7 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 80.0 8.5 11.5 0.0
2인 86.9 0.0 13.1 0.0
3인 100.0 0.0 0.0 0.0

4인 이상 64.4 24.2 11.5 0.0
거주지역

대도시 79.4 0.0 20.6 0.0
중소도시 84.2 15.8 0.0 0.0
읍면지역 79.1 20.9 0.0 0.0

권역
수도권 86.1 9.5 4.4 0.0
충청권 0.0 0.0 100.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 100.0 0.0 0.0 0.0
동남권 65.6 18.5 15.9 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 51.9 48.1 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 62.3 11.5 26.2 0.0

5시간 이상 77.0 12.5 10.6 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 71.3 0.0 28.7 0.0
경험 없음 84.4 12.2 3.4 0.0

단위 : %
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[표 7_7)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 7)사이버 갈취

[문7_7)] 누군가가 나의 사이버 게임 머니, 스마트폰 데이터, 게임 아이템, 카카오톡 ID 등을 강제로 빼앗은 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 77.3 17.5 5.1 0.0

성별
남 73.9 22.6 3.5 0.0
여 89.3 0.0 10.7 0.0

연령
19-29세 88.1 11.9 0.0 0.0
30-39세 69.1 19.5 11.4 0.0
40-49세 54.0 46.0 0.0 0.0
50-59세 82.1 0.0 17.9 0.0
60-69세 100.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 82.3 9.5 8.1 0.0

대졸이상 75.2 20.9 3.9 0.0
직업

전문관리 100.0 0.0 0.0 0.0
사무 67.2 24.3 8.6 0.0

서비스판매 81.7 12.5 5.8 0.0
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 0.0 100.0 0.0 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 100.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 100.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 87.8 12.2 0.0 0.0
기혼(사실혼 포함) 58.9 24.7 16.4 0.0

사별/이혼 74.0 26.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 65.2 30.1 4.7 0.0
가구원 94.3 0.0 5.7 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 89.0 11.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 83.2 16.8 0.0 0.0
400~500만원 미만 80.6 19.4 0.0 0.0
500~600만원 미만 76.0 0.0 24.0 0.0
600~700만원 미만 23.9 50.4 25.6 0.0

700만원 이상 77.3 22.7 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 69.0 31.0 0.0 0.0
2인 66.9 16.3 16.8 0.0
3인 91.0 0.0 9.0 0.0

4인 이상 79.8 20.2 0.0 0.0
거주지역

대도시 74.6 12.7 12.7 0.0
중소도시 77.9 22.1 0.0 0.0
읍면지역 82.4 17.6 0.0 0.0

권역
수도권 72.8 19.6 7.6 0.0
충청권 100.0 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 65.0 35.0 0.0 0.0
동남권 100.0 0.0 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 86.2 13.8 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 65.7 34.3 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 90.7 0.0 9.3 0.0

5시간 이상 59.8 29.8 10.4 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 88.7 11.3 0.0 0.0
경험 없음 74.4 19.2 6.5 0.0

단위 : %
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[표 7_8)] 사이버폭력 유형별 피해 경험 및 빈도: 8)사이버 강요

[문7_8)] 누군가가 온라인 공간에서 내가 원치 않는 말이나 행동을 하도록 나에게 강요하거나 심부름을 시킨 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 93.4 0.0 0.0 6.6

성별
남 100.0 0.0 0.0 0.0
여 89.1 0.0 0.0 10.9

연령
19-29세 100.0 0.0 0.0 0.0
30-39세 100.0 0.0 0.0 0.0
40-49세 100.0 0.0 0.0 0.0
50-59세 77.7 0.0 0.0 22.3
60-69세 0.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 84.6 0.0 0.0 15.4

대졸이상 100.0 0.0 0.0 0.0
직업

전문관리 100.0 0.0 0.0 0.0
사무 100.0 0.0 0.0 0.0

서비스판매 83.8 0.0 0.0 16.2
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 100.0 0.0 0.0 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 100.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 0.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 100.0 0.0 0.0 0.0
기혼(사실혼 포함) 81.7 0.0 0.0 18.3

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 100.0 0.0 0.0 0.0
가구원 86.4 0.0 0.0 13.6

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
400~500만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
500~600만원 미만 48.1 0.0 0.0 51.9
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 100.0 0.0 0.0 0.0
2인 100.0 0.0 0.0 0.0
3인 67.2 0.0 0.0 32.8

4인 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
거주지역

대도시 82.3 0.0 0.0 17.7
중소도시 100.0 0.0 0.0 0.0
읍면지역 100.0 0.0 0.0 0.0

권역
수도권 90.2 0.0 0.0 9.8
충청권 0.0 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 100.0 0.0 0.0 0.0
동남권 100.0 0.0 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 80.8 0.0 0.0 19.2

5시간 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 100.0 0.0 0.0 0.0
경험 없음 89.6 0.0 0.0 10.4

단위 : %
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[표 7-1] 사이버폭력 가해자 유형
[문7-1] 온라인 공간에서 나를 괴롭힌 사람은 주로 누구였습니까?

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

전혀 모르는 
사람 친구

(위의 보기 ①~⑤의 
사람들이 아닌) 온라인에서 

알게 된 사람

직장, 기관 
등 동료

이름이나 
얼굴만 아는 

사람
학교 선후배 연인 또는 

전 연인

▣ 전체 ▣ 49.1 16.1 14.5 8.6 6.6 4.1 1.0
성별

남 45.7 17.4 16.5 8.6 7.0 4.1 0.7
여 53.5 14.5 11.9 8.5 6.2 4.1 1.3

연령
19-29세 43.3 20.3 15.8 4.1 8.2 6.8 1.5
30-39세 49.8 15.2 18.6 4.7 4.1 6.1 1.5
40-49세 44.3 15.1 15.1 16.0 8.1 1.4 0.0
50-59세 53.6 10.7 10.7 15.9 5.6 2.3 1.2
60-69세 69.3 17.7 4.2 1.9 7.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 49.0 20.5 11.5 8.2 7.9 2.4 0.6

대졸이상 48.0 14.0 16.6 9.0 6.0 5.2 1.2
직업

전문관리 52.3 8.0 23.3 9.6 2.2 2.0 2.6
사무 43.9 13.7 15.1 14.0 6.0 5.3 2.0

서비스판매 46.2 18.2 16.5 8.8 6.9 3.5 0.0
농어업 35.8 28.7 35.5 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 49.4 19.8 12.1 8.2 8.9 1.6 0.0
학생 40.6 27.9 8.4 0.0 8.5 11.5 3.1
주부 74.9 12.6 6.3 0.0 4.2 2.0 0.0

무직/기타 58.7 10.4 11.2 3.4 12.1 4.1 0.0
혼인 상태

미혼 44.4 18.6 17.9 5.6 5.1 6.6 1.8
기혼(사실혼 포함) 53.4 12.7 12.6 10.8 8.5 2.0 0.0

사별/이혼 44.5 31.3 3.7 11.0 0.0 4.9 4.4
가구주 여부

가구주 47.0 15.1 14.7 11.1 6.9 4.5 0.7
가구원 51.4 17.2 14.3 5.7 6.4 3.7 1.3

월 평균 가구 소득
100만원 미만 50.3 33.0 7.7 0.0 0.0 9.0 0.0

100~200만원 미만 65.4 16.0 0.0 0.0 18.7 0.0 0.0
200~300만원 미만 56.2 16.0 16.0 3.7 4.2 2.7 1.2
300~400만원 미만 50.7 19.0 11.9 7.5 5.6 5.4 0.0
400~500만원 미만 44.3 13.8 14.1 11.5 9.4 4.8 2.1
500~600만원 미만 52.3 13.3 22.3 3.5 7.0 1.6 0.0
600~700만원 미만 25.8 29.3 11.5 18.4 9.2 3.8 2.0

700만원 이상 58.2 3.8 10.1 16.5 2.0 7.6 1.9
동거 가구원수

1인 48.1 13.6 18.8 7.6 4.4 6.6 0.9
2인 51.3 20.3 4.9 7.8 11.7 3.0 1.1
3인 50.0 13.2 18.4 9.1 5.4 2.8 1.1

4인 이상 46.6 19.5 12.4 9.1 6.2 5.2 0.8
거주지역

대도시 44.6 19.9 17.8 7.7 5.4 3.8 0.9
중소도시 47.2 16.1 11.5 12.4 8.4 3.4 1.0
읍면지역 72.3 1.4 11.3 0.0 5.7 7.7 1.6

권역
수도권 49.2 13.7 16.8 9.0 6.2 4.0 1.1
충청권 62.4 12.6 3.5 4.9 2.4 14.1 0.0
호남권 78.4 8.8 3.7 0.0 9.2 0.0 0.0
동북권 37.7 17.9 14.3 12.5 12.1 5.4 0.0
동남권 39.7 41.6 4.8 6.4 4.8 0.0 2.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 37.3 30.2 0.0 6.8 6.2 12.7 6.8

1시간~2시간 미만 63.2 7.2 13.7 7.0 6.9 2.0 0.0
2시간~3시간 미만 42.4 19.6 17.2 10.5 5.7 3.7 0.8
3시간~5시간 미만 48.2 21.0 10.4 8.1 5.3 5.8 1.2

5시간 이상 44.4 16.5 16.6 8.6 8.1 4.5 1.3
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 47.7 10.0 23.7 9.2 7.0 1.8 0.7
경험 없음 49.6 18.6 10.8 8.3 6.5 5.1 1.1

단위 : %
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[표 7-2] 사이버폭력 가해자 수
[문7-2] 온라인 공간에서 나를 괴롭힌 사람은 모두 몇 명이었습니까? 가장 최근에 있었던 경험을 기준으로 

하나만 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인 1명 2명 3명 이상 잘 모르겠다

▣ 전체 ▣ 49.9 14.7 5.0 30.4
성별

남 48.0 14.8 5.1 32.0
여 52.3 14.6 4.7 28.4

연령
19-29세 55.6 11.7 4.2 28.6
30-39세 46.1 16.9 6.5 30.5
40-49세 49.2 17.9 5.1 27.8
50-59세 45.5 13.1 4.6 36.8
60-69세 52.3 13.3 3.7 30.7

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 100.0

중졸 58.3 0.0 0.0 41.7
고졸 54.4 15.3 2.9 27.4

대졸이상 47.3 14.7 6.2 31.7
직업

전문관리 51.8 13.7 7.6 27.0
사무 47.7 17.5 6.8 28.0

서비스판매 41.5 18.5 3.4 36.6
농어업 64.2 0.0 0.0 35.8

기능노무 59.0 14.7 4.2 22.2
학생 63.7 12.0 2.3 22.1
주부 57.2 5.5 4.4 32.9

무직/기타 53.5 0.0 6.9 39.5
혼인 상태

미혼 51.0 13.6 5.5 29.9
기혼(사실혼 포함) 50.2 15.6 4.3 29.9

사별/이혼 35.9 14.8 7.9 41.4
가구주 여부

가구주 47.3 15.7 6.0 31.0
가구원 52.8 13.6 3.8 29.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 41.8 9.0 7.6 41.6

100~200만원 미만 42.5 0.0 9.2 48.3
200~300만원 미만 38.8 11.5 6.9 42.7
300~400만원 미만 48.7 13.8 5.0 32.5
400~500만원 미만 48.4 17.0 4.5 30.1
500~600만원 미만 54.9 14.9 5.5 24.8
600~700만원 미만 60.8 18.7 0.0 20.5

700만원 이상 54.0 16.7 5.3 24.1
동거 가구원수

1인 42.8 12.2 10.6 34.5
2인 45.0 16.8 3.7 34.5
3인 53.2 18.2 2.4 26.2

4인 이상 54.7 9.2 5.6 30.5
거주지역

대도시 53.1 13.5 5.2 28.2
중소도시 48.4 16.7 6.2 28.7
읍면지역 42.6 13.1 0.0 44.3

권역
수도권 51.3 14.7 4.8 29.2
충청권 35.4 0.0 9.5 55.1
호남권 34.5 10.1 0.0 55.5
동북권 52.6 23.4 4.5 19.5
동남권 49.6 14.7 6.7 29.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 36.1 6.2 5.5 52.2

1시간~2시간 미만 48.5 8.8 2.8 39.9
2시간~3시간 미만 53.9 16.4 8.0 21.6
3시간~5시간 미만 49.9 15.6 7.4 27.1

5시간 이상 49.0 18.7 2.6 29.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 56.7 16.9 5.0 21.5
경험 없음 47.2 13.8 5.0 34.0

단위 : %
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[표 7-3] 사이버폭력 피해 지속 기간
[문7-3] 온라인 공간에서의 괴롭힘은 얼마나 지속되었습니까? 가장 최근에 있었던 경험을 기준으로 하나만 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인 1회에 그쳤음 1개월 미만 1개월 

이상~3개월 미만
3개월 

이상~6개월 미만

6개월 
이상~12개월 

미만
1년 이상

▣ 전체 ▣ 60.8 25.2 8.8 3.2 0.9 1.0
성별

남 63.3 21.2 8.7 3.7 1.4 1.7
여 57.7 30.4 9.0 2.6 0.4 0.0

연령
19-29세 62.0 25.8 7.9 3.6 0.0 0.7
30-39세 53.3 29.2 9.8 5.4 0.8 1.5
40-49세 66.9 21.7 7.3 2.4 0.9 0.8
50-59세 54.7 27.2 13.6 1.1 2.3 1.2
60-69세 75.3 17.2 3.6 2.0 1.9 0.0

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 87.2 12.8 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 62.1 24.1 6.4 4.3 1.5 1.6

대졸이상 59.5 26.2 10.4 2.7 0.6 0.6
직업

전문관리 43.3 30.0 17.1 7.1 2.5 0.0
사무 54.8 29.7 12.9 2.0 0.6 0.0

서비스판매 66.6 21.3 5.9 3.2 1.8 1.3
농어업 71.3 28.7 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 69.0 22.1 5.6 1.6 0.0 1.6
학생 55.7 23.8 8.8 8.8 0.0 2.9
주부 61.4 30.9 5.9 1.9 0.0 0.0

무직/기타 73.9 15.4 3.8 3.7 0.0 3.2
혼인 상태

미혼 61.1 25.9 7.6 3.7 0.0 1.7
기혼(사실혼 포함) 58.2 26.3 10.3 3.1 1.8 0.4

사별/이혼 88.4 7.4 4.2 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 64.0 20.1 8.3 4.7 1.1 1.8
가구원 57.3 31.0 9.3 1.6 0.8 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 74.9 8.5 0.0 9.0 0.0 7.6

100~200만원 미만 90.8 0.0 0.0 9.2 0.0 0.0
200~300만원 미만 69.8 18.5 7.8 2.7 0.0 1.2
300~400만원 미만 65.4 18.2 10.8 4.6 1.0 0.0
400~500만원 미만 54.6 28.3 11.3 0.0 2.8 3.0
500~600만원 미만 49.6 41.1 8.3 1.0 0.0 0.0
600~700만원 미만 54.4 28.6 9.5 7.5 0.0 0.0

700만원 이상 71.0 16.3 5.4 5.7 1.6 0.0
동거 가구원수

1인 66.7 17.5 6.7 5.1 1.0 2.8
2인 69.4 19.2 9.6 0.9 0.9 0.0
3인 54.9 33.1 9.0 1.5 0.9 0.5

4인 이상 58.4 23.7 9.7 6.4 0.9 0.9
거주지역

대도시 54.0 29.7 9.3 5.1 1.2 0.8
중소도시 65.7 20.9 9.5 1.5 0.9 1.5
읍면지역 71.5 22.1 4.8 1.6 0.0 0.0

권역
수도권 57.3 27.0 10.0 3.7 1.0 1.1
충청권 81.2 9.0 2.4 3.6 0.0 3.8
호남권 77.9 17.2 5.0 0.0 0.0 0.0
동북권 75.0 19.9 3.2 0.0 1.9 0.0
동남권 55.7 28.6 10.9 4.8 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 69.5 24.2 6.3 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 62.5 25.3 7.9 1.4 2.2 0.7
2시간~3시간 미만 50.0 31.5 13.0 2.7 1.4 1.4
3시간~5시간 미만 58.8 27.1 9.4 3.5 0.0 1.2

5시간 이상 69.6 18.5 5.7 5.5 0.0 0.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 50.9 37.6 8.8 2.1 0.6 0.0
경험 없음 64.9 20.2 8.8 3.7 1.0 1.3

단위 : %
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[표 7-4] 사이버폭력 피해 경험 경로(복수응답)
[문7-4] 온라인 공간에서의 괴롭힘은 다음 중 어떤 서비스였습니까? 해당하는 사항을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

문자 및 인스턴트 메시지 (카카오톡, 
라인, 페이스북 메신저, 텔레그램 등)

SNS (페이스북, 인스타그램, 블로그, 
트위터(엑스), 스레드 등)

온라인 게임

▣ 전체 ▣ 63.0 22.2 19.1
성별

남 58.8 19.0 27.1
여 68.5 26.2 8.8

연령
19-29세 54.5 29.0 28.1
30-39세 58.8 20.1 22.1
40-49세 69.4 20.9 14.8
50-59세 72.3 20.2 9.1
60-69세 69.7 12.6 10.6

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0

중졸 37.8 16.0 17.3
고졸 68.8 23.5 14.3

대졸이상 60.2 21.6 21.8
직업

전문관리 76.7 17.0 11.8
사무 59.4 20.3 20.8

서비스판매 54.1 25.2 24.3
농어업 64.5 0.0 35.5

기능노무 75.6 21.8 15.8
학생 60.5 33.5 22.4
주부 79.2 21.0 3.7

무직/기타 60.3 13.6 17.9
혼인 상태

미혼 57.1 23.5 27.8
기혼(사실혼 포함) 67.0 20.7 13.2

사별/이혼 73.1 26.1 3.3
가구주 여부

가구주 59.0 17.6 23.3
가구원 67.5 27.2 14.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 64.8 32.3 17.8

100~200만원 미만 66.3 24.5 9.2
200~300만원 미만 54.6 23.7 26.1
300~400만원 미만 56.1 17.7 23.8
400~500만원 미만 66.4 20.5 13.6
500~600만원 미만 71.9 22.2 16.7
600~700만원 미만 71.1 22.8 13.7

700만원 이상 55.4 29.1 22.9
동거 가구원수

1인 46.6 18.3 32.9
2인 56.1 24.0 17.6
3인 77.1 22.0 13.9

4인 이상 59.4 24.3 17.3
거주지역

대도시 60.9 19.0 21.2
중소도시 61.3 23.5 17.8
읍면지역 76.7 30.3 15.1

권역
수도권 65.7 21.6 15.7
충청권 46.4 17.2 36.4
호남권 35.1 22.7 29.9
동북권 61.0 27.1 29.2
동남권 64.7 23.7 22.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 79.5 19.5 0.0

1시간~2시간 미만 75.4 19.2 7.4
2시간~3시간 미만 69.0 20.6 12.5
3시간~5시간 미만 59.0 25.4 28.4

5시간 이상 47.2 24.7 32.1
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 76.1 19.9 13.0
경험 없음 57.7 23.1 21.5

단위 : %



401

[표 7-4] 사이버폭력 피해 경험 경로(복수응답) (계속)
[문7-4] 온라인 공간에서의 괴롭힘은 다음 중 어떤 서비스였습니까? 해당하는 사항을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

커뮤니티·동호회 (네이버·다음카페, 
블라인드, 에스크 등)

개인 방송 서비스 (유튜브, 
아프리카TV, 트위치, 틱톡 등)

메타버스 (제페토, 
이프렌드 등)

기타

▣ 전체 ▣ 12.3 5.8 1.5 0.6
성별

남 13.2 7.2 2.0 0.7
여 11.2 4.1 0.9 0.4

연령
19-29세 8.4 5.7 0.6 0.0
30-39세 17.9 3.7 2.4 0.0
40-49세 12.8 6.6 2.5 0.8
50-59세 12.0 7.9 1.1 2.4
60-69세 8.5 6.4 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 28.9 0.0 0.0
고졸 11.3 3.8 1.6 0.6

대졸이상 13.2 6.6 1.5 0.6
직업

전문관리 20.8 6.5 0.0 5.0
사무 10.5 4.7 2.0 0.6

서비스판매 14.2 5.1 1.3 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 12.2 6.1 2.7 0.0
학생 5.9 5.6 0.0 0.0
주부 6.8 3.9 2.2 0.0

무직/기타 18.2 18.5 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 13.4 6.0 1.3 0.0
기혼(사실혼 포함) 11.1 5.8 1.8 1.1

사별/이혼 15.8 4.4 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 12.6 8.3 2.2 0.7
가구원 12.0 3.1 0.8 0.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 16.1 8.9 8.5 0.0

100~200만원 미만 9.5 27.3 0.0 0.0
200~300만원 미만 11.6 7.7 0.0 0.0
300~400만원 미만 13.7 3.8 2.9 1.8
400~500만원 미만 16.2 6.9 1.8 1.0
500~600만원 미만 7.6 2.6 0.9 0.0
600~700만원 미만 9.6 3.4 1.6 0.0

700만원 이상 15.0 9.0 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 14.4 10.1 2.0 0.0
2인 11.1 5.7 2.0 2.0
3인 12.3 4.1 1.0 0.0

4인 이상 11.6 5.3 1.5 0.7
거주지역

대도시 15.6 6.3 0.0 0.8
중소도시 11.2 4.9 3.8 0.5
읍면지역 3.2 7.3 0.0 0.0

권역
수도권 13.5 5.5 1.3 0.5
충청권 5.9 4.4 0.0 0.0
호남권 9.0 3.3 0.0 5.0
동북권 11.1 5.2 3.3 0.0
동남권 8.6 12.2 2.4 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 19.5 20.0 6.3 0.0

1시간~2시간 미만 13.3 3.6 1.4 1.6
2시간~3시간 미만 17.4 3.6 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 8.4 5.6 0.0 0.0

5시간 이상 8.3 8.5 3.3 0.6
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 15.9 3.1 1.3 0.6
경험 없음 10.9 6.9 1.6 0.6

단위 : %
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[표 7-5] 주변인의 사이버폭력 피해 사실 인지 현황(복수응답)
[문7-5] 내가 온라인 공간에서 괴롭힘을 당한 사실을 주변에서 알고 있습니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인 아무도 모른다 내 친구들이 알고 

있다

부모 또는 
형제자매 등 

가족이 알고 있다
동료가 알고 있다상담 및 신고센터 

직원이 알고 있다 기타

▣ 전체 ▣ 50.4 35.1 11.8 8.6 1.7 0.0
성별

남 52.2 35.4 7.1 8.9 1.4 0.0
여 48.0 34.6 17.8 8.1 2.1 0.0

연령
19-29세 40.6 53.2 9.2 4.5 3.2 0.0
30-39세 51.2 36.8 9.8 4.5 0.8 0.0
40-49세 56.6 27.5 12.7 12.0 1.7 0.0
50-59세 54.0 16.6 13.0 20.4 1.2 0.0
60-69세 57.7 24.9 21.6 1.9 0.0 0.0

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 59.0 16.0 25.0 0.0 0.0 0.0
고졸 52.6 31.2 12.8 9.5 1.5 0.0

대졸이상 48.8 37.7 11.0 8.2 1.8 0.0
직업

전문관리 67.3 20.4 2.2 9.8 2.4 0.0
사무 42.2 44.4 11.0 12.0 1.2 0.0

서비스판매 57.6 29.8 12.5 6.9 1.9 0.0
농어업 71.3 28.7 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 46.0 32.2 11.0 14.1 1.5 0.0
학생 38.1 59.0 5.8 0.0 2.8 0.0
주부 55.5 18.8 30.5 0.0 0.0 0.0

무직/기타 44.7 37.0 7.4 10.9 3.7 0.0
혼인 상태

미혼 44.0 49.9 4.6 5.0 2.1 0.0
기혼(사실혼 포함) 55.5 22.0 18.5 11.5 1.5 0.0

사별/이혼 52.8 43.7 3.5 7.8 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 53.3 32.5 7.5 10.9 1.4 0.0
가구원 47.1 37.9 16.6 5.9 1.9 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 57.8 33.3 8.9 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 41.1 41.4 17.5 9.2 0.0 0.0
200~300만원 미만 57.7 33.5 3.9 8.7 1.0 0.0
300~400만원 미만 55.1 38.5 7.4 6.7 0.9 0.0
400~500만원 미만 53.4 31.4 10.3 8.6 0.0 0.0
500~600만원 미만 46.5 32.3 18.8 6.8 2.7 0.0
600~700만원 미만 33.3 46.9 19.9 15.1 3.9 0.0

700만원 이상 49.4 30.5 12.2 11.0 3.9 0.0
동거 가구원수

1인 48.0 44.9 2.1 8.0 0.0 0.0
2인 56.1 31.5 17.7 7.5 1.0 0.0
3인 50.2 33.0 11.8 9.0 2.3 0.0

4인 이상 47.7 33.3 15.0 9.1 2.6 0.0
거주지역

대도시 51.1 36.9 6.7 7.3 1.6 0.0
중소도시 48.6 34.1 17.1 11.0 2.0 0.0
읍면지역 53.2 31.0 14.6 5.5 1.2 0.0

권역
수도권 50.9 31.9 14.4 9.9 1.5 0.0
충청권 59.7 32.3 3.6 0.0 4.4 0.0
호남권 76.5 23.5 0.0 3.7 3.7 0.0
동북권 42.6 43.4 8.4 7.6 1.8 0.0
동남권 36.6 61.7 2.5 4.3 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 44.7 43.9 11.5 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 56.6 22.1 17.7 10.7 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 46.8 38.5 10.0 12.8 0.7 0.0
3시간~5시간 미만 52.4 32.7 14.5 6.0 0.0 0.0

5시간 이상 47.6 43.9 6.7 5.1 5.2 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 47.0 35.5 17.0 10.4 0.7 0.0
경험 없음 51.8 34.9 9.7 7.8 2.1 0.0

단위 : %
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[표 7-6] 사이버폭력 피해 경험 후 취한 행동(복수응답)
[문7-6] 온라인 공간에서 괴롭힘을 당하고 나서 어떻게 하셨습니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

나에게 피해를 준 상대방을 
차단하거나, 나의 아이디나 

이메일을 삭제 또는 변경하였다
아무런 말이나 행동도 하지 않았다

나에게 피해를 준 상대방에게 직접 
삭제하도록 하거나 사과를 

요구하였다
▣ 전체 ▣ 48.3 31.0 22.3

성별
남 44.2 35.2 21.6
여 53.6 25.7 23.3

연령
19-29세 53.7 21.8 26.6
30-39세 48.4 34.5 19.7
40-49세 37.2 40.4 22.4
50-59세 54.5 26.2 20.5
60-69세 46.4 37.1 18.5

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0

중졸 37.8 62.2 0.0
고졸 49.9 30.2 21.9

대졸이상 47.5 30.9 23.1
직업

전문관리 67.6 18.4 21.7
사무 42.8 28.7 29.4

서비스판매 40.0 43.2 19.6
농어업 28.7 35.8 28.7

기능노무 52.8 25.0 18.8
학생 60.1 17.4 27.7
주부 66.9 25.3 8.3

무직/기타 42.2 35.2 22.3
혼인 상태

미혼 47.3 29.3 24.8
기혼(사실혼 포함) 50.6 31.9 20.0

사별/이혼 32.6 36.5 24.4
가구주 여부

가구주 42.5 33.6 20.3
가구원 54.8 28.2 24.6

월 평균 가구 소득
100만원 미만 42.0 40.3 0.0

100~200만원 미만 37.6 27.7 9.2
200~300만원 미만 42.7 31.9 15.7
300~400만원 미만 39.7 37.8 18.7
400~500만원 미만 51.4 34.0 23.5
500~600만원 미만 62.5 19.9 21.3
600~700만원 미만 44.3 31.5 41.0

700만원 이상 46.6 30.7 28.1
동거 가구원수

1인 34.2 35.3 20.0
2인 48.8 31.3 20.2
3인 63.4 22.4 22.6

4인 이상 34.8 41.4 25.6
거주지역

대도시 44.3 33.7 23.9
중소도시 45.9 31.1 24.1
읍면지역 71.6 20.5 10.7

권역
수도권 51.3 28.5 21.7
충청권 56.8 32.8 23.7
호남권 43.5 52.0 11.5
동북권 45.7 22.3 35.7
동남권 21.1 53.6 15.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 37.3 56.3 13.2

1시간~2시간 미만 62.4 23.2 16.3
2시간~3시간 미만 40.1 34.8 27.8
3시간~5시간 미만 48.4 33.7 24.1

5시간 이상 44.5 30.3 22.6
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 66.7 15.8 24.7
경험 없음 40.9 37.2 21.4

단위 : %
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[표 7-6] 사이버폭력 피해 경험 후 취한 행동(복수응답) (계속)
[문7-6] 온라인 공간에서 괴롭힘을 당하고 나서 어떻게 하셨습니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

가족, 친구, 선·후배, 동료 등 
주변에 알리거나 도움을 

요청하였다

해당 웹사이트나 상담센터 또는 
경찰(학교폭력신고센터 117 등)에 

신고했다

가해자에게 보복하거나 다른 
사람을 대신 괴롭혔다.

▣ 전체 ▣ 13.1 7.6 3.6
성별

남 10.4 7.1 4.9
여 16.5 8.2 2.0

연령
19-29세 13.4 12.2 5.6
30-39세 11.8 4.0 4.5
40-49세 13.9 7.5 2.5
50-59세 13.1 5.7 2.1
60-69세 13.6 6.8 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0

중졸 12.8 0.0 0.0
고졸 13.3 7.3 3.3

대졸이상 13.0 8.0 3.9
직업

전문관리 11.2 14.0 2.2
사무 16.7 9.2 2.4

서비스판매 11.4 5.1 3.3
농어업 28.7 35.5 0.0

기능노무 5.1 5.9 7.0
학생 20.4 8.4 5.3
주부 16.2 0.0 3.8

무직/기타 7.6 15.2 3.7
혼인 상태

미혼 11.8 10.0 5.2
기혼(사실혼 포함) 13.1 6.3 2.6

사별/이혼 25.5 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 12.4 8.6 3.8
가구원 13.8 6.5 3.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 17.6 8.8 0.0

100~200만원 미만 14.2 18.8 9.2
200~300만원 미만 10.2 7.6 4.1
300~400만원 미만 12.7 7.3 5.6
400~500만원 미만 11.7 3.8 2.8
500~600만원 미만 11.5 6.9 2.6
600~700만원 미만 21.0 11.1 2.0

700만원 이상 14.8 11.2 3.6
동거 가구원수

1인 9.2 10.1 7.6
2인 20.9 7.6 3.9
3인 11.0 6.3 1.7

4인 이상 13.1 7.8 3.1
거주지역

대도시 10.4 7.1 4.1
중소도시 16.7 8.9 3.6
읍면지역 11.7 5.5 1.6

권역
수도권 14.9 6.6 2.8
충청권 5.5 4.0 0.0
호남권 0.0 3.7 0.0
동북권 11.6 19.8 6.6
동남권 8.9 5.9 10.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 6.3 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 12.3 6.6 2.9
2시간~3시간 미만 15.5 2.7 3.4
3시간~5시간 미만 17.4 2.0 5.3

5시간 이상 9.7 17.1 3.8
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 12.3 7.9 1.4
경험 없음 13.4 7.5 4.5

단위 : %
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[표 7-7] 사이버폭력 피해 경험 후 무대응 이유(복수응답) (계속)
[문7-7] 괴롭힘을 당하고도 아무런 말이나 행동을 하지 않은 이유는 무엇입니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 경험 
후 무대응한 성인 별일 아니라고 생각해서 어디에 도움을 요청해야 

할지 몰라서
나에게 피해를 준 

상대방이 누구인지 몰라서
나에게도 잘못이 있다고 

생각해서

▣ 전체 ▣ 66.2 14.1 12.9 12.0
성별

남 67.8 13.1 14.2 8.8
여 63.3 15.9 10.7 17.6

연령
19-29세 75.9 21.4 5.4 8.1
30-39세 66.1 6.2 13.2 16.0
40-49세 69.1 16.8 14.3 8.8
50-59세 45.8 16.0 21.9 16.9
60-69세 67.2 10.9 11.0 10.9

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 78.6 21.4 0.0 0.0
고졸 62.3 16.6 15.3 8.7

대졸이상 67.8 12.4 12.2 14.3
직업

전문관리 63.0 49.2 25.4 0.0
사무 68.5 6.5 13.7 11.0

서비스판매 70.3 16.9 8.0 11.7
농어업 0.0 0.0 100.0 0.0

기능노무 51.6 18.7 4.7 19.3
학생 67.1 16.6 16.2 0.0
주부 57.0 0.0 17.5 33.7

무직/기타 71.2 10.2 29.9 0.0
혼인 상태

미혼 65.8 13.6 14.5 11.6
기혼(사실혼 포함) 68.7 15.9 10.8 12.3

사별/이혼 44.0 0.0 22.4 11.3
가구주 여부

가구주 65.8 14.1 14.8 10.5
가구원 66.6 14.1 10.5 14.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 41.4 21.0 39.9 21.0

100~200만원 미만 65.8 0.0 34.2 0.0
200~300만원 미만 59.2 12.6 25.1 7.8
300~400만원 미만 67.7 9.7 9.3 21.3
400~500만원 미만 65.0 8.6 7.9 16.2
500~600만원 미만 74.9 16.9 3.4 5.2
600~700만원 미만 77.1 11.5 5.6 6.1

700만원 이상 59.9 39.4 23.3 0.0
동거 가구원수

1인 58.8 8.6 22.4 15.8
2인 64.9 20.6 5.7 9.1
3인 66.9 13.5 10.8 13.9

4인 이상 71.7 14.4 12.7 9.5
거주지역

대도시 62.5 13.4 11.6 14.0
중소도시 70.0 16.7 14.3 9.0
읍면지역 70.7 5.6 15.0 13.9

권역
수도권 61.9 15.1 13.4 13.5
충청권 71.0 0.0 13.5 10.8
호남권 62.5 19.3 27.4 0.0
동북권 78.7 21.4 6.3 23.6
동남권 80.9 7.5 6.8 4.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 76.6 0.0 12.1 11.2

1시간~2시간 미만 52.9 12.7 9.5 24.9
2시간~3시간 미만 64.0 17.9 13.8 10.5
3시간~5시간 미만 73.2 17.4 16.2 10.5

5시간 이상 70.9 11.7 12.4 5.9
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 68.5 19.3 12.8 4.1
경험 없음 65.8 13.2 13.0 13.4

단위 : %



406

[표 7-7] 사이버폭력 피해 경험 후 무대응 이유(복수응답) (계속)
[문7-7] 괴롭힘을 당하고도 아무런 말이나 행동을 하지 않은 이유는 무엇입니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 피해 경험 
후 무대응한 성인

주변 사람들로부터 더 
심한 괴롭힘을 당하게 될 

것 같아서

대응해도 피해가 멈춰질 
것 같지 않아서

나에게 피해를 준 
상대방이 보복(복수)할 것 

같아서

그렇게 하면 친구를 잃을 
것 같아서

▣ 전체 ▣ 9.5 5.3 3.9 3.5
성별

남 8.3 5.5 4.1 5.5
여 11.7 5.0 3.5 0.0

연령
19-29세 9.2 3.5 3.3 3.3
30-39세 4.5 4.6 5.0 0.0
40-49세 10.6 9.8 4.2 4.0
50-59세 12.7 4.0 4.7 12.3
60-69세 16.4 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 20.4 5.0 9.3 5.1

대졸이상 3.9 5.7 1.0 2.8
직업

전문관리 0.0 13.2 13.2 12.0
사무 6.9 4.5 2.3 0.0

서비스판매 11.5 6.8 4.7 5.8
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 5.8 0.0 0.0 5.8
학생 16.2 18.0 0.0 0.0
주부 17.5 0.0 9.4 0.0

무직/기타 9.1 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 7.4 7.6 4.5 3.0
기혼(사실혼 포함) 9.9 3.2 1.2 4.3

사별/이혼 22.4 8.7 25.6 0.0
가구주 여부

가구주 9.2 6.0 3.4 5.0
가구원 9.9 4.4 4.4 1.5

월 평균 가구 소득
100만원 미만 18.7 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 34.2 0.0 34.2 0.0
200~300만원 미만 7.8 3.2 8.6 4.4
300~400만원 미만 9.9 7.6 3.0 0.0
400~500만원 미만 5.6 7.9 0.0 5.1
500~600만원 미만 13.5 0.0 0.0 4.6
600~700만원 미만 5.6 0.0 0.0 5.6

700만원 이상 11.3 12.0 12.0 5.6
동거 가구원수

1인 10.9 8.0 3.0 0.0
2인 12.1 2.8 0.0 5.9
3인 13.0 4.0 6.6 6.4

4인 이상 3.8 6.2 4.5 1.8
거주지역

대도시 13.6 6.9 2.3 5.5
중소도시 4.8 4.4 6.7 1.6
읍면지역 6.6 0.0 0.0 0.0

권역
수도권 13.3 7.1 4.6 3.4
충청권 0.0 0.0 15.5 0.0
호남권 8.3 0.0 0.0 0.0
동북권 0.0 0.0 0.0 8.4
동남권 0.0 3.5 0.0 4.2

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 12.1 0.0 12.1 21.4

1시간~2시간 미만 18.7 2.9 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 8.1 5.7 6.9 2.2
3시간~5시간 미만 0.0 3.5 3.5 3.1

5시간 이상 10.5 8.8 2.0 4.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 15.6 11.8 3.8 3.8
경험 없음 8.5 4.2 3.9 3.5

단위 : %
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[표 7-8] 사이버폭력 피해 경험 후 기관에 도움을 요청하지 않은 이유
[문7-8] 괴롭힘을 당하고도 사이버폭력 관련 기관에 도움을 요청하지 않은 가장 큰 이유는 무엇입니까? 관련 

기관에 도움 요청하지 않은 성인

사이버폭력 피해 경험 후 별일 아니라고 
생각해서

상담이나 신고가 
부담스러워서

도움이 될 것 
같지 않아서

관련 기관이 
어디인지 몰라서

주변에 알려지는 것이 
창피해서(싫어서) 기타

▣ 전체 ▣ 37.8 23.9 20.3 9.3 8.5 0.2
성별

남 43.9 22.3 19.6 7.7 6.5 0.0
여 29.7 26.0 21.3 11.5 11.1 0.4

연령
19-29세 42.6 17.4 22.9 6.6 9.9 0.6
30-39세 44.6 25.4 19.0 5.5 5.4 0.0
40-49세 34.2 22.0 24.5 12.0 7.3 0.0
50-59세 24.9 29.7 17.9 15.2 12.4 0.0
60-69세 36.5 32.8 10.6 11.3 8.7 0.0

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 15.6 28.8 0.0 30.6 25.0 0.0
고졸 33.6 25.4 21.3 7.5 11.7 0.5

대졸이상 40.4 23.0 20.3 9.9 6.3 0.0
직업

전문관리 22.0 33.2 27.5 10.7 6.6 0.0
사무 38.3 25.1 19.2 10.1 7.4 0.0

서비스판매 42.4 18.1 22.2 8.6 8.7 0.0
농어업 55.6 0.0 44.4 0.0 0.0 0.0

기능노무 34.4 30.4 15.7 9.9 9.7 0.0
학생 40.2 11.8 32.0 6.8 9.2 0.0
주부 34.7 28.0 10.9 10.8 15.6 0.0

무직/기타 39.1 33.2 16.2 8.1 0.0 3.5
혼인 상태

미혼 44.1 17.6 22.2 6.6 9.1 0.4
기혼(사실혼 포함) 33.9 27.9 18.0 11.7 8.5 0.0

사별/이혼 25.8 34.0 28.8 7.8 3.6 0.0
가구주 여부

가구주 41.2 21.9 19.6 10.0 7.3 0.0
가구원 34.0 26.0 21.1 8.7 9.8 0.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 17.5 8.5 55.5 18.6 0.0 0.0

100~200만원 미만 27.1 50.8 11.6 0.0 10.5 0.0
200~300만원 미만 46.7 24.0 12.6 8.0 8.6 0.0
300~400만원 미만 43.7 14.4 21.5 12.6 7.9 0.0
400~500만원 미만 32.1 31.0 21.4 8.8 6.6 0.0
500~600만원 미만 37.2 29.3 19.0 3.0 10.6 0.8
600~700만원 미만 34.0 14.9 25.0 10.5 15.7 0.0

700만원 이상 35.6 23.9 18.8 17.9 3.9 0.0
동거 가구원수

1인 45.6 15.0 25.6 8.7 5.1 0.0
2인 35.0 18.4 21.5 14.5 10.5 0.0
3인 32.6 36.4 13.2 6.4 11.0 0.4

4인 이상 42.4 14.8 27.0 10.4 5.4 0.0
거주지역

대도시 44.6 16.7 22.5 7.4 8.8 0.0
중소도시 34.5 27.3 18.8 13.0 5.9 0.4
읍면지역 21.8 40.5 17.0 5.3 15.4 0.0

권역
수도권 33.6 28.2 20.9 8.7 8.6 0.0
충청권 45.9 25.8 13.6 0.0 11.1 3.7
호남권 33.4 13.9 18.3 20.0 14.4 0.0
동북권 53.1 1.8 19.9 16.3 8.9 0.0
동남권 57.4 12.0 20.4 7.7 2.6 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 43.4 6.8 19.5 12.7 17.6 0.0

1시간~2시간 미만 27.5 40.4 16.0 6.2 9.8 0.0
2시간~3시간 미만 38.5 30.0 21.3 5.6 4.6 0.0
3시간~5시간 미만 38.7 18.8 26.5 8.5 7.5 0.0

5시간 이상 45.9 6.4 19.5 16.7 10.9 0.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 24.8 47.6 14.9 4.2 8.5 0.0
경험 없음 43.0 14.3 22.5 11.4 8.5 0.2

단위 : %



408

[표 7-9] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: ＇있음＇ 요약표
[문7-9]

사이버폭력 피해 경험이 
있는 성인

별 다른 생각이 
들지 않았음

우울·불안하거나 
심한 스트레스를 

받았음

사람들을 만나거나 
사귀기가 힘들었음

가해자에게 복수를 
하고 싶었음

평소에 하던 
일/업무가 하기 

싫어졌음

불면증/두통/복통 
등의 증상이 생겼음

▣ 전체 ▣ 46.0 22.5 22.0 20.9 19.6 11.0
성별

남 49.5 17.6 18.1 20.6 17.5 9.2
여 41.5 28.8 27.0 21.3 22.3 13.2

연령
19-29세 40.3 28.3 20.6 20.1 22.9 13.2
30-39세 51.1 16.6 21.7 28.2 18.3 8.8
40-49세 41.5 24.5 20.2 13.9 18.4 12.1
50-59세 51.7 20.3 26.5 22.7 19.2 11.5
60-69세 50.1 19.3 23.1 16.9 16.4 6.0

학력
초졸 이하 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 53.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 47.9 21.8 22.0 20.9 20.7 10.4

대졸이상 44.6 23.1 22.5 21.4 19.4 11.6
직업

전문관리 48.0 19.7 33.5 26.3 17.1 13.3
사무 43.2 26.3 25.3 21.6 24.1 13.7

서비스판매 43.8 23.2 19.0 24.5 22.7 11.7
농어업 64.5 35.5 0.0 64.2 35.5 35.5

기능노무 52.6 10.6 14.7 10.7 13.9 4.5
학생 33.6 28.2 28.5 18.6 25.4 11.0
주부 60.7 19.3 14.4 16.9 6.3 2.2

무직/기타 45.4 24.6 25.9 17.3 7.3 14.4
혼인 상태

미혼 43.7 25.5 22.5 22.1 20.2 13.1
기혼(사실혼 포함) 48.7 18.5 21.8 19.4 18.8 9.1

사별/이혼 37.7 39.2 19.3 27.5 23.9 11.8
가구주 여부

가구주 44.2 21.6 18.6 21.2 17.1 11.5
가구원 48.0 23.4 25.8 20.7 22.4 10.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 32.9 23.8 8.6 25.1 25.0 24.6

100~200만원 미만 67.6 25.6 15.5 12.8 6.8 16.9
200~300만원 미만 48.8 17.9 21.3 19.5 19.1 9.3
300~400만원 미만 43.4 24.6 13.9 26.5 18.1 12.1
400~500만원 미만 45.9 22.3 26.0 21.1 24.5 10.5
500~600만원 미만 56.1 13.5 18.9 22.6 8.1 4.4
600~700만원 미만 29.8 42.8 40.3 14.5 32.5 19.1

700만원 이상 41.0 22.4 24.3 15.2 26.0 13.1
동거 가구원수

1인 40.4 25.9 19.1 28.3 16.1 14.7
2인 38.0 24.7 20.6 21.8 23.2 8.7
3인 55.1 15.9 25.5 16.9 16.8 10.6

4인 이상 42.3 28.7 19.7 20.7 24.2 10.4
거주지역

대도시 43.0 23.1 25.3 21.3 19.5 8.6
중소도시 42.9 25.4 22.5 22.4 22.7 15.8
읍면지역 67.3 10.8 7.9 14.8 10.3 4.7

권역
수도권 47.8 20.0 24.5 20.0 20.6 10.0
충청권 44.5 52.4 31.9 25.5 25.7 22.1
호남권 65.2 4.3 0.0 13.3 4.3 4.7
동북권 24.3 27.6 16.6 27.5 20.0 9.0
동남권 47.9 31.0 10.4 23.0 14.3 19.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 54.1 30.8 18.6 18.6 12.3 18.6

1시간~2시간 미만 63.8 19.2 22.7 21.6 18.1 10.1
2시간~3시간 미만 45.4 21.0 29.8 27.2 20.5 10.1
3시간~5시간 미만 39.9 20.0 20.1 19.7 26.5 11.9

5시간 이상 33.3 27.4 15.7 15.5 16.8 11.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 55.5 23.9 32.7 23.5 24.3 13.4
경험 없음 42.1 21.9 17.6 19.9 17.7 10.0

단위 : %
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[표 7-9_1)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 1) 별 다른 생각이 들지 않았음

[문7-9_1)] 별다른 생각이 들지 않았다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 17.6 36.4 54.0 42.3 3.7 46.0
성별

남 20.7 29.7 50.5 45.8 3.7 49.5
여 13.5 45.0 58.5 37.8 3.7 41.5

연령
19-29세 22.2 37.4 59.7 35.6 4.7 40.3
30-39세 15.6 33.3 48.9 47.5 3.6 51.1
40-49세 18.7 39.8 58.5 36.6 4.9 41.5
50-59세 13.8 34.4 48.3 49.4 2.4 51.7
60-69세 12.0 37.9 49.9 50.1 0.0 50.1

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 100.0

중졸 13.3 32.9 46.2 53.8 0.0 53.8
고졸 15.5 36.5 52.1 44.8 3.2 47.9

대졸이상 18.8 36.6 55.4 40.5 4.1 44.6
직업

전문관리 22.2 29.8 52.0 45.5 2.5 48.0
사무 15.1 41.8 56.8 38.2 5.0 43.2

서비스판매 21.5 34.6 56.2 40.1 3.7 43.8
농어업 0.0 35.5 35.5 64.5 0.0 64.5

기능노무 22.0 25.4 47.4 51.0 1.6 52.6
학생 20.1 46.3 66.4 25.4 8.3 33.6
주부 2.5 36.7 39.3 60.7 0.0 60.7

무직/기타 14.9 39.7 54.6 42.2 3.2 45.4
혼인 상태

미혼 20.9 35.5 56.3 38.8 4.8 43.7
기혼(사실혼 포함) 14.6 36.7 51.3 45.6 3.1 48.7

사별/이혼 19.7 42.6 62.3 37.7 0.0 37.7
가구주 여부

가구주 21.5 34.3 55.8 42.1 2.1 44.2
가구원 13.2 38.9 52.0 42.5 5.5 48.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 24.9 42.2 67.1 32.9 0.0 32.9

100~200만원 미만 18.8 13.7 32.4 67.6 0.0 67.6
200~300만원 미만 18.5 32.7 51.2 44.8 4.0 48.8
300~400만원 미만 19.5 37.2 56.6 39.1 4.2 43.4
400~500만원 미만 16.9 37.2 54.1 43.3 2.6 45.9
500~600만원 미만 11.6 32.3 43.9 53.3 2.8 56.1
600~700만원 미만 25.4 44.8 70.2 28.0 1.8 29.8

700만원 이상 16.3 42.7 59.0 31.1 9.9 41.0
동거 가구원수

1인 29.7 29.9 59.6 37.6 2.8 40.4
2인 18.5 43.5 62.0 34.2 3.8 38.0
3인 13.0 31.9 44.9 53.3 1.8 55.1

4인 이상 14.2 43.6 57.7 34.8 7.5 42.3
거주지역

대도시 16.5 40.5 57.0 39.1 3.9 43.0
중소도시 18.7 38.4 57.1 39.1 3.7 42.9
읍면지역 18.1 14.6 32.7 64.4 2.9 67.3

권역
수도권 16.7 35.5 52.2 44.9 2.9 47.8
충청권 9.5 46.0 55.5 37.1 7.4 44.5
호남권 18.0 16.8 34.8 60.9 4.3 65.2
동북권 31.0 44.7 75.7 24.3 0.0 24.3
동남권 13.2 38.9 52.1 34.7 13.2 47.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 6.3 39.5 45.9 47.8 6.3 54.1

1시간~2시간 미만 12.2 24.0 36.2 61.5 2.3 63.8
2시간~3시간 미만 16.5 38.1 54.6 42.5 2.9 45.4
3시간~5시간 미만 21.1 39.0 60.1 35.2 4.7 39.9

5시간 이상 22.4 44.2 66.7 28.5 4.8 33.3
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 8.0 36.5 44.5 51.8 3.6 55.5
경험 없음 21.4 36.4 57.9 38.4 3.7 42.1

단위 : %
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[표 7-9_2)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 2) 사람들을 만나거나 사귀기가 힘들었음

[문7-9_2)] 사람들을 만나거나 사귀기가 힘들었다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 35.0 43.0 78.0 20.5 1.5 22.0
성별

남 35.9 46.0 81.9 17.4 0.7 18.1
여 33.8 39.2 73.0 24.5 2.5 27.0

연령
19-29세 41.3 38.1 79.4 19.2 1.4 20.6
30-39세 34.9 43.5 78.3 20.9 0.8 21.7
40-49세 31.8 48.0 79.8 18.5 1.7 20.2
50-59세 33.9 39.6 73.5 24.5 2.1 26.5
60-69세 24.4 52.5 76.9 21.1 2.0 23.1

학력
초졸 이하 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 54.2 45.8 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 31.2 46.8 78.0 20.5 1.5 22.0

대졸이상 36.5 41.0 77.5 21.0 1.5 22.5
직업

전문관리 26.4 40.1 66.5 33.5 0.0 33.5
사무 31.3 43.4 74.7 22.0 3.3 25.3

서비스판매 42.5 38.5 81.0 19.0 0.0 19.0
농어업 35.8 64.2 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 33.2 52.0 85.3 14.7 0.0 14.7
학생 39.9 31.6 71.5 25.6 2.9 28.5
주부 30.2 55.5 85.6 10.3 4.1 14.4

무직/기타 31.6 42.5 74.1 25.9 0.0 25.9
혼인 상태

미혼 40.3 37.2 77.5 21.6 0.9 22.5
기혼(사실혼 포함) 30.5 47.7 78.2 20.1 1.7 21.8

사별/이혼 35.6 45.0 80.7 15.1 4.2 19.3
가구주 여부

가구주 34.7 46.7 81.4 18.2 0.4 18.6
가구원 35.3 39.0 74.2 23.0 2.7 25.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 50.7 40.8 91.4 8.6 0.0 8.6

100~200만원 미만 24.2 60.3 84.5 15.5 0.0 15.5
200~300만원 미만 48.7 30.0 78.7 21.3 0.0 21.3
300~400만원 미만 30.8 55.3 86.1 12.1 1.8 13.9
400~500만원 미만 32.4 41.7 74.0 25.0 1.0 26.0
500~600만원 미만 30.3 50.8 81.1 16.2 2.7 18.9
600~700만원 미만 30.1 29.6 59.7 36.6 3.7 40.3

700만원 이상 42.2 33.5 75.7 24.3 0.0 24.3
동거 가구원수

1인 39.3 41.6 80.9 18.1 1.0 19.1
2인 36.6 42.8 79.4 19.7 0.9 20.6
3인 30.0 44.4 74.5 22.6 2.9 25.5

4인 이상 38.2 42.1 80.3 19.7 0.0 19.7
거주지역

대도시 33.7 41.0 74.7 23.8 1.5 25.3
중소도시 36.1 41.4 77.5 21.1 1.4 22.5
읍면지역 36.0 56.1 92.1 6.3 1.6 7.9

권역
수도권 32.6 42.9 75.5 22.5 2.0 24.5
충청권 40.5 27.6 68.1 31.9 0.0 31.9
호남권 77.3 22.7 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 41.3 42.1 83.4 16.6 0.0 16.6
동남권 25.1 64.4 89.6 10.4 0.0 10.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 43.1 38.3 81.4 18.6 0.0 18.6

1시간~2시간 미만 29.6 47.7 77.3 19.9 2.8 22.7
2시간~3시간 미만 31.6 38.7 70.2 28.3 1.4 29.8
3시간~5시간 미만 42.7 37.2 79.9 18.8 1.2 20.1

5시간 이상 37.5 46.8 84.3 15.0 0.7 15.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 17.9 49.4 67.3 30.7 2.0 32.7
경험 없음 41.9 40.5 82.4 16.4 1.3 17.6

단위 : %
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[표 7-9_3)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 3) 평소에 하던 일/업무가 하기 싫어졌음

[문7-9_3)] 평소에 하던 일(업무)이 하기 싫어졌다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 43.4 37.0 80.4 16.7 2.9 19.6
성별

남 44.3 38.2 82.5 15.4 2.1 17.5
여 42.1 35.6 77.7 18.3 4.0 22.3

연령
19-29세 46.1 31.0 77.1 20.1 2.8 22.9
30-39세 44.8 36.9 81.7 18.3 0.0 18.3
40-49세 40.2 41.3 81.6 13.5 5.0 18.4
50-59세 46.3 34.5 80.8 13.6 5.5 19.2
60-69세 32.4 51.2 83.6 14.5 1.9 16.4

학력
초졸 이하 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 55.6 44.4 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 44.2 35.1 79.3 17.1 3.6 20.7

대졸이상 42.5 38.1 80.6 16.8 2.6 19.4
직업

전문관리 38.1 44.8 82.9 15.0 2.2 17.1
사무 39.8 36.2 75.9 18.4 5.7 24.1

서비스판매 44.7 32.6 77.3 20.2 2.5 22.7
농어업 35.8 28.7 64.5 35.5 0.0 35.5

기능노무 47.9 38.2 86.1 12.2 1.7 13.9
학생 51.1 23.6 74.6 22.6 2.8 25.4
주부 44.4 49.3 93.7 6.3 0.0 6.3

무직/기타 42.1 50.6 92.7 7.3 0.0 7.3
혼인 상태

미혼 46.8 33.1 79.8 18.8 1.4 20.2
기혼(사실혼 포함) 42.5 38.8 81.2 15.0 3.8 18.8

사별/이혼 21.6 54.5 76.1 16.1 7.8 23.9
가구주 여부

가구주 42.3 40.6 82.9 14.2 2.9 17.1
가구원 44.5 33.1 77.6 19.4 3.0 22.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 32.8 42.2 75.0 25.0 0.0 25.0

100~200만원 미만 14.5 78.6 93.2 6.8 0.0 6.8
200~300만원 미만 54.5 26.4 80.9 19.1 0.0 19.1
300~400만원 미만 41.9 40.0 81.9 16.2 1.9 18.1
400~500만원 미만 36.7 38.8 75.5 21.6 2.9 24.5
500~600만원 미만 48.3 43.7 91.9 7.3 0.8 8.1
600~700만원 미만 46.6 20.9 67.5 19.8 12.7 32.5

700만원 이상 39.1 34.9 74.0 20.5 5.5 26.0
동거 가구원수

1인 45.6 38.2 83.9 13.1 3.0 16.1
2인 39.2 37.6 76.8 20.2 2.9 23.2
3인 44.7 38.5 83.2 14.9 1.8 16.8

4인 이상 42.7 33.1 75.8 19.4 4.8 24.2
거주지역

대도시 42.0 38.5 80.5 17.6 1.9 19.5
중소도시 44.9 32.3 77.3 18.1 4.6 22.7
읍면지역 43.4 46.3 89.7 8.6 1.6 10.3

권역
수도권 43.0 36.4 79.4 17.3 3.3 20.6
충청권 39.4 34.9 74.3 25.7 0.0 25.7
호남권 81.2 14.6 95.7 4.3 0.0 4.3
동북권 49.6 30.4 80.0 14.6 5.5 20.0
동남권 21.7 64.0 85.7 14.3 0.0 14.3

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 48.2 39.5 87.7 12.3 0.0 12.3

1시간~2시간 미만 43.6 38.3 81.9 15.4 2.7 18.1
2시간~3시간 미만 39.3 40.1 79.5 16.2 4.3 20.5
3시간~5시간 미만 44.7 28.9 73.5 24.4 2.1 26.5

5시간 이상 45.6 37.6 83.2 14.1 2.7 16.8
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 33.4 42.2 75.7 21.0 3.3 24.3
경험 없음 47.4 34.9 82.3 14.9 2.8 17.7

단위 : %
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[표 7-9_4)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 4) 우울·불안하거나 심한 스트레스를 받았음

[문7-9_4)] 우울?불안하거나 심한 스트레스를 받았다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 41.8 35.7 77.5 19.4 3.1 22.5
성별

남 46.1 36.3 82.4 14.5 3.1 17.6
여 36.3 34.9 71.2 25.8 3.0 28.8

연령
19-29세 45.9 25.8 71.7 23.5 4.8 28.3
30-39세 39.7 43.7 83.4 15.8 0.8 16.6
40-49세 41.9 33.6 75.5 21.9 2.6 24.5
50-59세 40.9 38.8 79.7 15.6 4.7 20.3
60-69세 36.5 44.3 80.7 17.4 1.9 19.3

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 100.0

중졸 54.2 45.8 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 40.2 38.0 78.2 17.6 4.2 21.8

대졸이상 42.6 34.2 76.9 20.6 2.5 23.1
직업

전문관리 47.1 33.2 80.3 14.9 4.8 19.7
사무 36.9 36.7 73.7 25.0 1.3 26.3

서비스판매 45.7 31.1 76.8 19.4 3.8 23.2
농어업 35.8 28.7 64.5 0.0 35.5 35.5

기능노무 46.2 43.1 89.4 9.1 1.5 10.6
학생 51.3 20.5 71.8 25.5 2.8 28.2
주부 34.8 45.9 80.7 19.3 0.0 19.3

무직/기타 28.7 46.7 75.4 13.8 10.8 24.6
혼인 상태

미혼 45.4 29.2 74.5 21.4 4.0 25.5
기혼(사실혼 포함) 39.9 41.6 81.5 16.0 2.5 18.5

사별/이혼 30.6 30.2 60.8 39.2 0.0 39.2
가구주 여부

가구주 42.1 36.3 78.4 18.7 2.9 21.6
가구원 41.6 35.0 76.6 20.2 3.2 23.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 60.0 16.2 76.2 16.3 7.5 23.8

100~200만원 미만 24.2 50.2 74.4 6.8 18.8 25.6
200~300만원 미만 52.4 29.7 82.1 16.5 1.4 17.9
300~400만원 미만 38.7 36.7 75.4 22.6 1.9 24.6
400~500만원 미만 35.6 42.1 77.7 21.3 1.0 22.3
500~600만원 미만 41.3 45.1 86.5 11.7 1.8 13.5
600~700만원 미만 39.5 17.7 57.2 37.2 5.7 42.8

700만원 이상 48.7 28.9 77.6 15.0 7.4 22.4
동거 가구원수

1인 45.9 28.1 74.1 21.0 5.0 25.9
2인 37.6 37.7 75.3 23.6 1.1 24.7
3인 45.4 38.7 84.1 13.4 2.4 15.9

4인 이상 36.0 35.3 71.3 24.6 4.1 28.7
거주지역

대도시 41.2 35.7 76.9 19.5 3.6 23.1
중소도시 41.3 33.3 74.6 22.5 2.9 25.4
읍면지역 46.1 43.2 89.2 9.4 1.4 10.8

권역
수도권 42.3 37.7 80.0 17.6 2.4 20.0
충청권 20.4 27.2 47.6 52.4 0.0 52.4
호남권 72.8 22.9 95.7 0.0 4.3 4.3
동북권 53.3 19.2 72.4 19.9 7.6 27.6
동남권 19.7 49.3 69.0 26.4 4.6 31.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 42.3 26.8 69.2 30.8 0.0 30.8

1시간~2시간 미만 43.5 37.3 80.8 17.0 2.2 19.2
2시간~3시간 미만 40.1 38.9 79.0 18.1 2.8 21.0
3시간~5시간 미만 48.6 31.4 80.0 18.8 1.1 20.0

5시간 이상 37.9 34.7 72.6 21.9 5.4 27.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 34.0 42.1 76.1 22.0 1.9 23.9
경험 없음 45.0 33.1 78.1 18.4 3.5 21.9

단위 : %
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[표 7-9_5)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 5) 불면증/두통/복통 등의 증상이 생겼음

[문7-9_5)] 잠을 자지 못하거나, 두통이나 복통 등의 증상이 생겼다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 48.4 40.6 89.0 10.5 0.5 11.0
성별

남 52.2 38.5 90.8 9.2 0.0 9.2
여 43.5 43.3 86.8 12.0 1.2 13.2

연령
19-29세 51.0 35.8 86.8 13.2 0.0 13.2
30-39세 51.2 40.0 91.2 8.0 0.8 8.8
40-49세 46.0 41.9 87.9 10.6 1.5 12.1
50-59세 47.7 40.9 88.5 11.5 0.0 11.5
60-69세 39.2 54.8 94.0 6.0 0.0 6.0

학력
초졸 이하 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 71.6 28.4 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 48.5 41.1 89.6 10.4 0.0 10.4

대졸이상 47.7 40.7 88.4 10.8 0.8 11.6
직업

전문관리 47.3 39.4 86.7 13.3 0.0 13.3
사무 43.5 42.8 86.3 12.6 1.1 13.7

서비스판매 53.2 35.0 88.3 11.1 0.7 11.7
농어업 35.8 28.7 64.5 35.5 0.0 35.5

기능노무 47.8 47.7 95.5 4.5 0.0 4.5
학생 66.3 22.7 89.0 11.0 0.0 11.0
주부 44.3 53.5 97.8 2.2 0.0 2.2

무직/기타 35.8 49.8 85.6 14.4 0.0 14.4
혼인 상태

미혼 52.3 34.6 86.9 12.7 0.4 13.1
기혼(사실혼 포함) 46.0 44.9 90.9 8.5 0.6 9.1

사별/이혼 39.1 49.1 88.2 11.8 0.0 11.8
가구주 여부

가구주 48.5 40.0 88.5 10.8 0.7 11.5
가구원 48.3 41.4 89.6 10.1 0.3 10.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 67.8 7.5 75.4 24.6 0.0 24.6

100~200만원 미만 31.0 52.1 83.1 16.9 0.0 16.9
200~300만원 미만 55.4 35.3 90.7 9.3 0.0 9.3
300~400만원 미만 46.7 41.3 87.9 11.1 0.9 12.1
400~500만원 미만 47.0 42.5 89.5 10.5 0.0 10.5
500~600만원 미만 47.8 47.8 95.6 4.4 0.0 4.4
600~700만원 미만 46.8 34.1 80.9 17.6 1.5 19.1

700만원 이상 46.9 40.0 86.9 11.3 1.8 13.1
동거 가구원수

1인 54.0 31.3 85.3 12.7 1.9 14.7
2인 46.7 44.6 91.3 8.7 0.0 8.7
3인 47.1 42.3 89.4 10.6 0.0 10.6

4인 이상 47.3 42.3 89.6 9.7 0.6 10.4
거주지역

대도시 48.3 43.1 91.4 7.8 0.8 8.6
중소도시 48.7 35.5 84.2 15.5 0.4 15.8
읍면지역 47.9 47.4 95.3 4.7 0.0 4.7

권역
수도권 48.7 41.4 90.0 9.5 0.5 10.0
충청권 37.0 40.9 77.9 22.1 0.0 22.1
호남권 86.4 8.9 95.3 4.7 0.0 4.7
동북권 54.0 37.0 91.0 7.5 1.5 9.0
동남권 26.1 54.2 80.3 19.7 0.0 19.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 48.2 33.2 81.4 18.6 0.0 18.6

1시간~2시간 미만 45.8 44.1 89.9 9.4 0.8 10.1
2시간~3시간 미만 47.4 42.5 89.9 9.5 0.6 10.1
3시간~5시간 미만 57.6 30.4 88.1 11.9 0.0 11.9

5시간 이상 46.2 42.6 88.8 10.5 0.6 11.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 40.8 45.9 86.6 13.4 0.0 13.4
경험 없음 51.5 38.5 90.0 9.3 0.7 10.0

단위 : %



414

[표 7-9_6)] 사이버폭력 피해 경험 후 심리상태: 6) 가해자에게 복수를 하고 싶었음

[문7-9_6)] 나에게 피해를 준 상대방에게 복수를 하고 싶었다

사이버폭력 피해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 39.9 39.2 79.1 19.6 1.3 20.9
성별

남 39.7 39.7 79.4 18.6 2.0 20.6
여 40.1 38.6 78.7 20.9 0.4 21.3

연령
19-29세 44.1 35.8 79.9 16.6 3.5 20.1
30-39세 35.3 36.4 71.8 26.8 1.4 28.2
40-49세 42.1 44.0 86.1 13.9 0.0 13.9
50-59세 36.3 41.0 77.3 22.7 0.0 22.7
60-69세 40.1 43.0 83.1 16.9 0.0 16.9

학력
초졸 이하 100.0 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 54.2 45.8 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 41.2 37.9 79.1 18.1 2.8 20.9

대졸이상 38.6 39.9 78.6 20.9 0.6 21.4
직업

전문관리 34.9 38.7 73.7 26.3 0.0 26.3
사무 35.6 42.8 78.4 21.1 0.5 21.6

서비스판매 42.5 33.0 75.5 23.2 1.3 24.5
농어업 35.8 0.0 35.8 28.7 35.5 64.2

기능노무 38.4 50.9 89.3 9.1 1.7 10.7
학생 55.2 26.2 81.4 13.0 5.7 18.6
주부 44.0 39.1 83.1 16.9 0.0 16.9

무직/기타 32.3 50.5 82.7 17.3 0.0 17.3
혼인 상태

미혼 42.9 35.0 77.9 19.0 3.1 22.1
기혼(사실혼 포함) 38.8 41.8 80.6 19.4 0.0 19.4

사별/이혼 23.3 49.2 72.5 27.5 0.0 27.5
가구주 여부

가구주 39.5 39.3 78.8 19.3 1.8 21.2
가구원 40.2 39.1 79.3 19.9 0.8 20.7

월 평균 가구 소득
100만원 미만 50.6 24.3 74.9 16.1 9.0 25.1

100~200만원 미만 26.9 60.3 87.2 12.8 0.0 12.8
200~300만원 미만 51.1 29.4 80.5 18.1 1.4 19.5
300~400만원 미만 32.9 40.6 73.5 24.8 1.7 26.5
400~500만원 미만 38.5 40.5 78.9 20.1 1.0 21.1
500~600만원 미만 40.4 37.0 77.4 21.6 0.9 22.6
600~700만원 미만 43.4 42.1 85.5 12.5 1.9 14.5

700만원 이상 36.5 48.3 84.8 15.2 0.0 15.2
동거 가구원수

1인 42.5 29.1 71.7 23.4 4.9 28.3
2인 39.7 38.5 78.2 21.8 0.0 21.8
3인 41.6 41.4 83.1 16.9 0.0 16.9

4인 이상 34.7 44.6 79.3 19.0 1.7 20.7
거주지역

대도시 40.5 38.1 78.7 20.5 0.8 21.3
중소도시 38.3 39.3 77.6 20.0 2.4 22.4
읍면지역 42.3 43.0 85.2 14.8 0.0 14.8

권역
수도권 40.6 39.4 80.0 19.4 0.5 20.0
충청권 34.7 39.8 74.5 25.5 0.0 25.5
호남권 68.5 18.2 86.7 13.3 0.0 13.3
동북권 39.4 33.1 72.5 18.0 9.5 27.5
동남권 21.8 55.2 77.0 23.0 0.0 23.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 42.4 38.9 81.4 18.6 0.0 18.6

1시간~2시간 미만 40.1 38.3 78.4 21.6 0.0 21.6
2시간~3시간 미만 31.6 41.1 72.8 26.4 0.8 27.2
3시간~5시간 미만 43.8 36.5 80.3 15.3 4.4 19.7

5시간 이상 44.6 39.9 84.5 14.1 1.4 15.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 30.5 46.0 76.5 22.1 1.4 23.5
경험 없음 43.7 36.5 80.1 18.6 1.3 19.9

단위 : %
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[표 8] 사이버폭력 가해 경험(1)
[문8] 최근 1년간 (2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 행동을 한 적이 있습니까? 각 

항목의 내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 행동했습니까?

성인(만 19~69세)
가해 

경험률
사이버 

언어 폭력
사이버 

명예훼손
사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상정보 
유출

사이버 
따돌림

사이버 
갈취

사이버 
강요

▣ 전체 ▣ 2.2 1.7 0.4 0.4 0.3 0.2 0.3 0.3 0.1
성별

남 2.5 1.9 0.6 0.4 0.3 0.2 0.4 0.4 0.2
여 1.9 1.5 0.3 0.4 0.2 0.2 0.2 0.1 0.1

연령
19-29세 3.8 3.1 0.8 0.2 0.2 0.3 0.3 0.4 0.1
30-39세 3.2 2.6 0.7 0.6 0.4 0.4 0.6 0.5 0.5
40-49세 2.2 1.6 0.4 0.5 0.2 0.2 0.2 0.2 0.1
50-59세 1.6 1.2 0.2 0.5 0.3 0.2 0.4 0.3 0.1
60-69세 0.7 0.5 0.0 0.1 0.3 0.1 0.1 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.6 0.6 0.0 0.3 0.3 0.0 0.3 0.0 0.0
고졸 1.7 1.3 0.3 0.2 0.2 0.2 0.2 0.1 0.1

대졸이상 2.9 2.2 0.5 0.5 0.3 0.3 0.4 0.4 0.2
직업

전문관리 2.6 2.1 0.3 0.8 0.5 0.3 0.8 0.8 0.5
사무 3.2 2.5 0.7 0.5 0.4 0.5 0.5 0.4 0.3

서비스판매 2.1 1.5 0.4 0.4 0.3 0.2 0.4 0.2 0.1
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 1.3 1.2 0.4 0.1 0.1 0.0 0.1 0.3 0.0
학생 4.8 4.2 0.3 0.3 0.0 0.6 0.0 0.3 0.0
주부 1.2 0.6 0.1 0.2 0.3 0.0 0.1 0.1 0.0

무직/기타 2.3 2.0 0.3 0.6 0.0 0.0 0.3 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 3.5 2.9 0.9 0.5 0.3 0.4 0.5 0.4 0.3
기혼(사실혼 포함) 1.8 1.3 0.2 0.3 0.2 0.2 0.2 0.2 0.1

사별/이혼 1.0 0.9 0.4 0.5 0.4 0.2 0.5 0.2 0.2
가구주 여부

가구주 2.2 1.7 0.4 0.4 0.3 0.2 0.4 0.4 0.2
가구원 2.3 1.8 0.4 0.4 0.2 0.3 0.2 0.1 0.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 3.6 2.9 0.0 0.7 0.7 0.7 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.4 0.4 0.4 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 2.1 1.6 0.5 0.5 0.4 0.3 0.8 0.3 0.2
300~400만원 미만 2.2 1.5 0.5 0.5 0.2 0.3 0.3 0.2 0.2
400~500만원 미만 2.1 1.4 0.3 0.6 0.4 0.1 0.4 0.2 0.1
500~600만원 미만 2.6 2.3 0.5 0.3 0.1 0.3 0.1 0.3 0.1
600~700만원 미만 1.5 1.1 0.3 0.0 0.0 0.0 0.1 0.3 0.1

700만원 이상 3.4 3.3 0.3 0.3 0.5 0.2 0.3 0.5 0.2
동거 가구원수

1인 2.3 2.0 0.5 0.3 0.2 0.2 0.5 0.3 0.3
2인 1.4 1.1 0.2 0.3 0.3 0.2 0.2 0.2 0.1
3인 3.1 2.3 0.4 0.5 0.3 0.2 0.3 0.4 0.1

4인 이상 2.1 1.6 0.6 0.4 0.3 0.3 0.3 0.2 0.2
거주지역

대도시 2.7 2.0 0.7 0.4 0.3 0.3 0.4 0.3 0.2
중소도시 2.3 1.9 0.2 0.5 0.3 0.2 0.3 0.2 0.1
읍면지역 1.1 0.7 0.0 0.2 0.1 0.1 0.1 0.4 0.1

권역
수도권 2.9 2.1 0.5 0.5 0.4 0.3 0.5 0.4 0.2
충청권 0.7 0.7 0.1 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1
호남권 0.9 0.9 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 2.4 2.0 0.3 0.4 0.3 0.3 0.4 0.6 0.2
동남권 1.6 1.4 0.7 0.5 0.3 0.1 0.2 0.1 0.1

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 0.7 0.5 0.2 0.4 0.3 0.1 0.2 0.2 0.1

1시간~2시간 미만 1.2 0.6 0.4 0.3 0.2 0.3 0.2 0.1 0.1
2시간~3시간 미만 2.1 1.4 0.2 0.3 0.2 0.2 0.3 0.3 0.1
3시간~5시간 미만 2.4 2.1 0.5 0.3 0.2 0.2 0.3 0.2 0.2

5시간 이상 5.6 4.8 1.0 0.6 0.6 0.2 0.7 0.7 0.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 3.9 3.4 1.0 1.0 0.5 0.8 0.7 0.3 0.5
경험 없음 2.0 1.5 0.3 0.3 0.2 0.2 0.3 0.3 0.1

단위 : %
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[표 8-a] 사이버폭력 가해 경험(2)
[문8] 최근 1년간 (2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 행동을 한 적이 있습니까? 각 

항목의 내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 행동했습니까?

성인(만 19~69세) 있음 없음
▣ 전체 ▣ 2.2 97.8

성별
남 2.5 97.5
여 1.9 98.1

연령
19-29세 3.8 96.2
30-39세 3.2 96.8
40-49세 2.2 97.8
50-59세 1.6 98.4
60-69세 0.7 99.3

학력
초졸 이하 0.0 100.0

중졸 0.6 99.4
고졸 1.7 98.3

대졸이상 2.9 97.1
직업

전문관리 2.6 97.4
사무 3.2 96.8

서비스판매 2.1 97.9
농어업 0.0 100.0

기능노무 1.3 98.7
학생 4.8 95.2
주부 1.2 98.8

무직/기타 2.3 97.7
혼인 상태

미혼 3.5 96.5
기혼(사실혼 포함) 1.8 98.2

사별/이혼 1.0 99.0
가구주 여부

가구주 2.2 97.8
가구원 2.3 97.7

월 평균 가구 소득
100만원 미만 3.6 96.4

100~200만원 미만 0.4 99.6
200~300만원 미만 2.1 97.9
300~400만원 미만 2.2 97.8
400~500만원 미만 2.1 97.9
500~600만원 미만 2.6 97.4
600~700만원 미만 1.5 98.5

700만원 이상 3.4 96.6
동거 가구원수

1인 2.3 97.7
2인 1.4 98.6
3인 3.1 96.9

4인 이상 2.1 97.9
거주지역

대도시 2.7 97.3
중소도시 2.3 97.7
읍면지역 1.1 98.9

권역
수도권 2.9 97.1
충청권 0.7 99.3
호남권 0.9 99.1
동북권 2.4 97.6
동남권 1.6 98.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 0.7 99.3

1시간~2시간 미만 1.2 98.8
2시간~3시간 미만 2.1 97.9
3시간~5시간 미만 2.4 97.6

5시간 이상 5.6 94.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 3.9 96.1
경험 없음 2.0 98.0

단위 : %
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[표 8-b] 사이버폭력 가해 경험 유형 수
[문8] 최근 1년간 (2022. 9. 1.~2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 행동을 한 적이 있습니까? 각 

항목의 내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 행동했습니까?

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

1개 2~3개 4~5개 6~8개 평균(개)

▣ 전체 ▣ 66.7 25.8 4.3 3.1 1.68
성별

남 64.5 27.5 4.5 3.5 1.73
여 69.8 23.5 4.1 2.6 1.61

연령 　
19-29세 74.1 24.3 0.0 1.7 1.40
30-39세 58.4 26.3 10.0 5.3 1.99
40-49세 70.6 26.6 0.0 2.7 1.48
50-59세 58.7 26.5 10.7 4.1 2.02
60-69세 72.6 27.4 0.0 0.0 1.55

학력 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.00

중졸 48.1 0.0 51.9 0.0 2.56
고졸 71.6 16.9 7.6 3.8 1.70

대졸이상 64.6 30.8 1.8 2.8 1.65
직업 　

전문관리 61.7 18.0 9.4 10.9 2.32
사무 64.9 28.4 0.0 6.7 1.82

서비스판매 62.7 26.9 8.7 1.6 1.74
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.00

기능노무 53.6 37.3 9.2 0.0 1.73
학생 82.0 18.0 0.0 0.0 1.18
주부 81.9 18.1 0.0 0.0 1.18

무직/기타 74.4 25.6 0.0 0.0 1.39
혼인 상태 　

미혼 65.5 26.1 4.3 4.1 1.74
기혼(사실혼 포함) 69.1 26.3 3.5 1.2 1.53

사별/이혼 49.1 16.5 16.5 17.8 3.07
가구주 여부 　

가구주 62.6 26.9 7.0 3.5 1.83
가구원 71.4 24.6 1.2 2.8 1.51

월 평균 가구 소득 　
100만원 미만 61.3 38.7 0.0 0.0 1.39

100~200만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0 2.00
200~300만원 미만 57.6 18.0 19.2 5.3 2.20
300~400만원 미만 60.3 34.1 5.7 0.0 1.64
400~500만원 미만 70.7 23.4 0.0 6.0 1.71
500~600만원 미만 67.7 29.9 0.0 2.5 1.55
600~700만원 미만 72.6 27.4 0.0 0.0 1.27

700만원 이상 81.1 8.9 4.5 5.5 1.64
동거 가구원수 　

1인 61.8 25.2 9.6 3.4 1.89
2인 64.7 25.3 6.4 3.6 1.78
3인 76.0 19.4 3.2 1.4 1.47

4인 이상 58.1 36.7 0.0 5.3 1.76
거주지역 　

대도시 63.6 29.1 3.6 3.7 1.71
중소도시 71.2 19.4 6.4 3.1 1.69
읍면지역 65.7 34.3 0.0 0.0 1.48

권역 　
수도권 68.4 24.1 4.6 2.9 1.64
충청권 86.1 13.9 0.0 0.0 1.28
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0 1.00
동북권 64.6 27.4 4.2 3.8 1.83
동남권 43.3 45.7 5.3 5.7 2.07

인터넷 이용 시간2 　
1시간 미만 37.0 37.2 12.4 13.4 2.80

1시간~2시간 미만 63.7 26.9 4.5 4.9 1.84
2시간~3시간 미만 69.1 25.4 5.5 0.0 1.46
3시간~5시간 미만 64.5 28.7 3.5 3.3 1.69

5시간 이상 71.0 23.0 3.0 3.0 1.61
사이버폭력 예방 교육 　

경험 있음 62.4 16.4 14.2 7.0 2.11
경험 없음 67.6 27.9 2.1 2.3 1.59

단위 : %, 개



418

[표 8_1)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 1) 사이버 언어 폭력

[문8_1)] 온라인 공간에서 나는 누군가를 욕하거나 다른 사람의 감정을 상하게 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 80.5 18.2 1.3 0.0

성별
남 80.3 17.4 2.3 0.0
여 80.7 19.3 0.0 0.0

연령
19-29세 77.6 20.2 2.2 0.0
30-39세 76.8 21.0 2.2 0.0
40-49세 84.8 15.2 0.0 0.0
50-59세 85.4 14.6 0.0 0.0
60-69세 86.0 14.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 85.3 14.7 0.0 0.0

대졸이상 77.4 20.5 2.0 0.0
직업

전문관리 88.9 11.1 0.0 0.0
사무 86.5 11.4 2.0 0.0

서비스판매 76.7 23.3 0.0 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 73.6 26.4 0.0 0.0
학생 86.4 13.6 0.0 0.0
주부 83.8 16.2 0.0 0.0

무직/기타 57.4 30.3 12.3 0.0
혼인 상태

미혼 77.0 20.4 2.6 0.0
기혼(사실혼 포함) 82.5 17.5 0.0 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 76.5 22.4 1.1 0.0
가구원 84.9 13.6 1.5 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 80.9 19.1 0.0 0.0
300~400만원 미만 70.2 23.0 6.8 0.0
400~500만원 미만 88.3 11.7 0.0 0.0
500~600만원 미만 77.6 22.4 0.0 0.0
600~700만원 미만 87.8 12.2 0.0 0.0

700만원 이상 85.5 14.5 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 78.0 19.5 2.6 0.0
2인 71.1 24.9 4.0 0.0
3인 91.7 8.3 0.0 0.0

4인 이상 73.1 26.9 0.0 0.0
거주지역

대도시 80.3 18.5 1.2 0.0
중소도시 80.4 19.6 0.0 0.0
읍면지역 82.1 8.1 9.8 0.0

권역
수도권 81.3 18.7 0.0 0.0
충청권 86.1 0.0 13.9 0.0
호남권 84.7 0.0 15.3 0.0
동북권 77.8 22.2 0.0 0.0
동남권 76.2 23.8 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 79.0 21.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 82.0 18.0 0.0 0.0

5시간 이상 74.2 22.9 2.9 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 81.3 15.9 2.9 0.0
경험 없음 80.3 18.8 0.9 0.0

단위 : %
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[표 8_2)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 2) 사이버 명예훼손

[문8_2)] 온라인 공간에서 나는 다른 사람에 대한 거짓된 이야기나 과장된 이야기를 퍼뜨린 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 78.7 18.9 2.4 0.0

성별
남 72.8 23.6 3.6 0.0
여 91.3 8.7 0.0 0.0

연령
19-29세 71.4 28.6 0.0 0.0
30-39세 74.5 17.8 7.7 0.0
40-49세 100.0 0.0 0.0 0.0
50-59세 73.5 26.5 0.0 0.0
60-69세 0.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 89.9 10.1 0.0 0.0

대졸이상 72.9 23.4 3.7 0.0
직업

전문관리 100.0 0.0 0.0 0.0
사무 85.1 7.9 7.0 0.0

서비스판매 82.4 17.6 0.0 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 50.5 49.5 0.0 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 100.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 0.0 100.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 75.2 20.8 4.1 0.0
기혼(사실혼 포함) 80.7 19.3 0.0 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 71.9 23.6 4.6 0.0
가구원 86.5 13.5 0.0 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 69.8 21.8 8.4 0.0
400~500만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
500~600만원 미만 57.1 42.9 0.0 0.0
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 74.5 14.9 10.6 0.0
2인 73.6 26.4 0.0 0.0
3인 80.2 19.8 0.0 0.0

4인 이상 82.2 17.8 0.0 0.0
거주지역

대도시 80.8 16.1 3.1 0.0
중소도시 71.4 28.6 0.0 0.0
읍면지역 0.0 0.0 0.0 0.0

권역
수도권 94.1 5.9 0.0 0.0
충청권 0.0 0.0 100.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 66.9 33.1 0.0 0.0
동남권 56.3 43.7 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 74.9 25.1 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 84.5 15.5 0.0 0.0

5시간 이상 59.6 33.8 6.6 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 90.7 0.0 9.3 0.0
경험 없음 74.4 25.6 0.0 0.0

단위 : %
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[표 8_3)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 3) 사이버 스토킹
[문8_3)] 나는 상대방이 싫어하는데도 이메일이나 쪽지를 계속 보내거나, 블로그, SNS를 계속 방문해 글이나 

사진을 남긴 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 86.2 10.5 3.3 0.0

성별
남 79.1 14.2 6.6 0.0
여 93.3 6.7 0.0 0.0

연령
19-29세 100.0 0.0 0.0 0.0
30-39세 87.4 12.6 0.0 0.0
40-49세 61.6 25.8 12.6 0.0
50-59세 100.0 0.0 0.0 0.0
60-69세 100.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 76.0 12.0 12.0 0.0

대졸이상 89.6 10.4 0.0 0.0
직업

전문관리 100.0 0.0 0.0 0.0
사무 85.2 14.8 0.0 0.0

서비스판매 92.5 7.5 0.0 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 0.0 100.0 0.0 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 100.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 52.6 0.0 47.4 0.0
혼인 상태

미혼 80.0 10.4 9.6 0.0
기혼(사실혼 포함) 87.4 12.6 0.0 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 87.8 12.2 0.0 0.0
가구원 83.8 8.1 8.1 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 79.4 20.6 0.0 0.0
300~400만원 미만 75.3 12.7 12.1 0.0
400~500만원 미만 89.7 10.3 0.0 0.0
500~600만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
600~700만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 79.5 20.5 0.0 0.0
2인 100.0 0.0 0.0 0.0
3인 80.2 10.2 9.7 0.0

4인 이상 86.0 14.0 0.0 0.0
거주지역

대도시 92.0 8.0 0.0 0.0
중소도시 79.4 14.1 6.6 0.0
읍면지역 100.0 0.0 0.0 0.0

권역
수도권 84.3 15.7 0.0 0.0
충청권 0.0 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 100.0 0.0 0.0 0.0
동남권 84.0 0.0 16.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 82.8 17.2 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 76.1 23.9 0.0 0.0

5시간 이상 73.1 14.0 12.9 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 58.7 41.3 0.0 0.0
경험 없음 95.5 0.0 4.5 0.0

단위 : %
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[표 8_4)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 4) 사이버 성폭력

[문8_4)] 나는 상대방이 싫어할 줄 알면서도 컴퓨터나 스마트폰으로 선정적인 글이나 사진, 동영상을 보낸 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 76.8 23.2 0.0 0.0

성별
남 75.4 24.6 0.0 0.0
여 78.5 21.5 0.0 0.0

연령
19-29세 37.0 63.0 0.0 0.0
30-39세 100.0 0.0 0.0 0.0
40-49세 67.3 32.7 0.0 0.0
50-59세 80.3 19.7 0.0 0.0
60-69세 75.1 24.9 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 88.1 11.9 0.0 0.0

대졸이상 66.6 33.4 0.0 0.0
직업

전문관리 54.5 45.5 0.0 0.0
사무 71.3 28.7 0.0 0.0

서비스판매 88.3 11.7 0.0 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 100.0 0.0 0.0 0.0
학생 0.0 0.0 0.0 0.0
주부 64.9 35.1 0.0 0.0

무직/기타 0.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 71.3 28.7 0.0 0.0
기혼(사실혼 포함) 75.5 24.5 0.0 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 79.2 20.8 0.0 0.0
가구원 72.4 27.6 0.0 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 36.3 63.7 0.0 0.0
400~500만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
500~600만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0
600~700만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 100.0 0.0 0.0 0.0
2인 84.4 15.6 0.0 0.0
3인 52.2 47.8 0.0 0.0

4인 이상 80.2 19.8 0.0 0.0
거주지역

대도시 83.1 16.9 0.0 0.0
중소도시 73.2 26.8 0.0 0.0
읍면지역 54.8 45.2 0.0 0.0

권역
수도권 86.9 13.1 0.0 0.0
충청권 0.0 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 34.5 65.5 0.0 0.0
동남권 67.5 32.5 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 67.5 32.5 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 69.6 30.4 0.0 0.0

5시간 이상 59.8 40.2 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 77.6 22.4 0.0 0.0
경험 없음 76.6 23.4 0.0 0.0

단위 : %
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[표 8_5)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 5) 신상정보 유출

[문8_5)] 나는 온라인 공간에서 누군가의 신상 정보(이름, 사는 곳, 학교, 사진 등)를 퍼뜨린 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 82.5 17.5 0.0 0.0

성별
남 88.0 12.0 0.0 0.0
여 75.7 24.3 0.0 0.0

연령
19-29세 78.4 21.6 0.0 0.0
30-39세 79.4 20.6 0.0 0.0
40-49세 66.5 33.5 0.0 0.0
50-59세 100.0 0.0 0.0 0.0
60-69세 100.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 86.9 13.1 0.0 0.0

대졸이상 79.1 20.9 0.0 0.0
직업

전문관리 100.0 0.0 0.0 0.0
사무 71.2 28.8 0.0 0.0

서비스판매 85.7 14.3 0.0 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 0.0 0.0 0.0 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 0.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 0.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 76.3 23.7 0.0 0.0
기혼(사실혼 포함) 87.0 13.0 0.0 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 89.5 10.5 0.0 0.0
가구원 76.1 23.9 0.0 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
400~500만원 미만 53.1 46.9 0.0 0.0
500~600만원 미만 80.8 19.2 0.0 0.0
600~700만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 0.0 100.0 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 100.0 0.0 0.0 0.0
2인 100.0 0.0 0.0 0.0
3인 82.5 17.5 0.0 0.0

4인 이상 65.6 34.4 0.0 0.0
거주지역

대도시 77.2 22.8 0.0 0.0
중소도시 87.5 12.5 0.0 0.0
읍면지역 100.0 0.0 0.0 0.0

권역
수도권 84.0 16.0 0.0 0.0
충청권 0.0 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 67.9 32.1 0.0 0.0
동남권 100.0 0.0 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 66.6 33.4 0.0 0.0

5시간 이상 31.3 68.7 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 84.7 15.3 0.0 0.0
경험 없음 81.2 18.8 0.0 0.0

단위 : %



423

[표 8_6)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 6) 사이버 따돌림
[문8_6)] 나는 인터넷 대화방이나 스마트폰 카카오톡 등에서 다른 사람을 퇴장하지 못하게 막고, 놀리거나, 

욕하거나, 대화에 참여하지 못하게 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 95.1 4.9 0.0 0.0

성별
남 92.3 7.7 0.0 0.0
여 100.0 0.0 0.0 0.0

연령
19-29세 100.0 0.0 0.0 0.0
30-39세 86.5 13.5 0.0 0.0
40-49세 100.0 0.0 0.0 0.0
50-59세 100.0 0.0 0.0 0.0
60-69세 100.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 100.0 0.0 0.0 0.0

대졸이상 91.9 8.1 0.0 0.0
직업

전문관리 100.0 0.0 0.0 0.0
사무 83.8 16.2 0.0 0.0

서비스판매 100.0 0.0 0.0 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 100.0 0.0 0.0 0.0
학생 0.0 0.0 0.0 0.0
주부 100.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 100.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 90.0 10.0 0.0 0.0
기혼(사실혼 포함) 100.0 0.0 0.0 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 100.0 0.0 0.0 0.0
가구원 80.9 19.1 0.0 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
400~500만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
500~600만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 44.8 55.2 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 100.0 0.0 0.0 0.0
2인 100.0 0.0 0.0 0.0
3인 100.0 0.0 0.0 0.0

4인 이상 77.6 22.4 0.0 0.0
거주지역

대도시 91.4 8.6 0.0 0.0
중소도시 100.0 0.0 0.0 0.0
읍면지역 100.0 0.0 0.0 0.0

권역
수도권 93.4 6.6 0.0 0.0
충청권 0.0 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 100.0 0.0 0.0 0.0
동남권 100.0 0.0 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

5시간 이상 85.4 14.6 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 100.0 0.0 0.0 0.0
경험 없음 93.6 6.4 0.0 0.0

단위 : %
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[표 8_7)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 7) 사이버 갈취

[문8_7)] 나는 다른 사람의 사이버 게임 머니, 스마트폰 데이터, 게임 아이템, 카카오톡 ID 등을 강제로 빼앗은 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 61.7 18.7 19.6 0.0

성별
남 58.1 23.0 18.9 0.0
여 77.3 0.0 22.7 0.0

연령
19-29세 43.5 17.9 38.5 0.0
30-39세 85.4 0.0 14.6 0.0
40-49세 36.9 63.1 0.0 0.0
50-59세 59.5 21.9 18.6 0.0
60-69세 0.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 74.6 0.0 25.4 0.0

대졸이상 58.3 23.7 18.0 0.0
직업

전문관리 69.4 30.6 0.0 0.0
사무 38.1 14.5 47.4 0.0

서비스판매 65.2 17.5 17.3 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 67.5 32.5 0.0 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 100.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 0.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 64.6 11.2 24.1 0.0
기혼(사실혼 포함) 55.7 26.1 18.2 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 51.5 23.7 24.8 0.0
가구원 100.0 0.0 0.0 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 45.7 27.3 27.0 0.0
400~500만원 미만 77.7 22.3 0.0 0.0
500~600만원 미만 29.8 47.0 23.1 0.0
600~700만원 미만 50.0 0.0 50.0 0.0

700만원 이상 69.0 0.0 31.0 0.0
동거 가구원수

1인 59.8 18.3 21.9 0.0
2인 73.7 26.3 0.0 0.0
3인 66.2 11.1 22.7 0.0

4인 이상 37.2 28.4 34.4 0.0
거주지역

대도시 76.4 0.0 23.6 0.0
중소도시 57.3 29.9 12.8 0.0
읍면지역 42.7 35.4 22.0 0.0

권역
수도권 69.7 8.0 22.3 0.0
충청권 0.0 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 32.4 51.1 16.5 0.0
동남권 100.0 0.0 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 49.2 34.5 16.3 0.0
3시간~5시간 미만 55.4 44.6 0.0 0.0

5시간 이상 51.7 11.2 37.1 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 100.0 0.0 0.0 0.0
경험 없음 57.0 21.0 22.0 0.0

단위 : %
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[표 8_8)] 사이버폭력 유형별 가해 경험 및 빈도: 8) 사이버 강요

[문8_8)] 나는 온라인 공간에서 다른 사람에게 그 사람이 원치 않는 말이나 행동을 하도록 강요하거나 심부름을 시킨 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 75.1 24.9 0.0 0.0

성별
남 100.0 0.0 0.0 0.0
여 25.7 74.3 0.0 0.0

연령
19-29세 0.0 100.0 0.0 0.0
30-39세 100.0 0.0 0.0 0.0
40-49세 0.0 100.0 0.0 0.0
50-59세 100.0 0.0 0.0 0.0
60-69세 0.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 69.3 30.7 0.0 0.0

대졸이상 77.4 22.6 0.0 0.0
직업

전문관리 100.0 0.0 0.0 0.0
사무 82.7 17.3 0.0 0.0

서비스판매 52.8 47.2 0.0 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 0.0 0.0 0.0 0.0
학생 0.0 0.0 0.0 0.0
주부 0.0 0.0 0.0 0.0

무직/기타 0.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 85.7 14.3 0.0 0.0
기혼(사실혼 포함) 51.5 48.5 0.0 0.0

사별/이혼 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 77.7 22.3 0.0 0.0
가구원 68.3 31.7 0.0 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
300~400만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
400~500만원 미만 53.1 46.9 0.0 0.0
500~600만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
동거 가구원수

1인 100.0 0.0 0.0 0.0
2인 100.0 0.0 0.0 0.0
3인 55.2 44.8 0.0 0.0

4인 이상 37.7 62.3 0.0 0.0
거주지역

대도시 86.3 13.7 0.0 0.0
중소도시 38.3 61.7 0.0 0.0
읍면지역 100.0 0.0 0.0 0.0

권역
수도권 86.8 13.2 0.0 0.0
충청권 100.0 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 0.0 100.0 0.0 0.0
동남권 100.0 0.0 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 68.4 31.6 0.0 0.0

5시간 이상 62.5 37.5 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 75.2 24.8 0.0 0.0
경험 없음 75.0 25.0 0.0 0.0

단위 : %
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[표 8-1] 사이버폭력 가해 대상

[문 8-1] 온라인 공간에서 내가 괴롭혔던 사람은 누구입니까?

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

전혀 모르는 
사람 친구 (위의 보기 ①~⑤의 사람들이 

아닌) 온라인에서 알게 된 사람
학교 

선후배
직장, 기관 

등 동료
이름이나 얼굴만 

아는 사람
연인 또는 
전 연인

▣ 전체 ▣ 43.1 24.4 13.7 7.1 6.6 3.8 1.2
성별

남 45.5 18.4 19.8 7.2 4.3 3.8 1.1
여 39.9 32.8 5.2 7.0 9.8 4.0 1.4

연령
19-29세 34.3 34.3 17.9 9.8 2.1 1.7 0.0
30-39세 29.6 18.7 18.3 13.2 9.2 6.3 4.6
40-49세 53.1 22.4 8.0 0.0 11.2 5.3 0.0
50-59세 63.1 18.1 4.1 4.1 7.2 3.5 0.0
60-69세 58.4 23.2 18.4 0.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 48.1 0.0 0.0 51.9 0.0 0.0
고졸 43.6 28.8 11.1 5.9 7.2 3.4 0.0

대졸이상 43.7 21.8 15.2 7.8 5.5 4.1 1.8
직업

전문관리 47.7 7.0 18.0 8.5 9.4 9.4 0.0
사무 44.0 19.3 10.5 11.8 4.4 5.7 4.3

서비스판매 41.3 22.8 17.3 3.6 11.8 3.2 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 59.7 9.4 23.3 0.0 0.0 7.6 0.0
학생 48.5 23.3 10.6 17.5 0.0 0.0 0.0
주부 25.7 56.9 9.1 0.0 8.3 0.0 0.0

무직/기타 35.2 64.8 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 33.5 28.0 19.7 11.3 2.7 2.2 2.6
기혼(사실혼 포함) 52.6 20.6 9.3 3.8 8.2 5.6 0.0

사별/이혼 34.1 32.5 0.0 0.0 33.4 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 50.4 14.9 13.3 6.5 8.9 5.0 1.1
가구원 34.8 35.5 14.1 7.8 3.9 2.5 1.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 42.7 57.3 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 33.9 19.7 28.2 4.8 4.7 4.4 4.4
300~400만원 미만 44.6 17.5 20.4 10.3 2.8 4.4 0.0
400~500만원 미만 45.1 41.0 2.6 3.1 5.4 2.8 0.0
500~600만원 미만 42.0 17.9 17.1 11.5 5.9 5.5 0.0
600~700만원 미만 52.8 20.3 9.6 7.8 9.4 0.0 0.0

700만원 이상 46.0 14.7 5.5 5.0 19.2 4.4 5.1
동거 가구원수

1인 39.1 27.1 17.5 8.2 3.1 2.3 2.8
2인 58.0 17.2 12.4 0.0 6.4 5.9 0.0
3인 39.7 25.5 11.0 9.5 8.0 4.6 1.7

4인 이상 40.5 26.0 15.5 7.9 7.6 2.4 0.0
거주지역

대도시 48.0 21.7 14.8 6.7 3.3 5.4 0.0
중소도시 31.4 30.6 13.8 5.8 12.6 2.6 3.1
읍면지역 65.2 13.6 6.3 14.9 0.0 0.0 0.0

권역
수도권 44.7 22.0 15.3 5.6 7.1 3.4 1.8
충청권 56.6 13.9 15.6 13.9 0.0 0.0 0.0
호남권 47.8 52.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
동북권 50.0 14.9 11.5 12.3 4.2 7.3 0.0
동남권 21.1 43.9 10.1 10.1 10.2 4.6 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 26.9 60.7 0.0 0.0 12.4 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 70.2 21.1 0.0 4.5 4.1 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 41.0 25.1 18.1 2.7 7.9 2.5 2.8
3시간~5시간 미만 27.4 20.2 13.2 20.6 9.8 8.8 0.0

5시간 이상 43.9 22.6 17.8 5.3 4.6 4.3 1.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 37.4 30.1 16.8 9.5 0.0 6.2 0.0
경험 없음 44.4 23.2 13.0 6.6 8.1 3.3 1.5

단위 : %
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[표 8-2] 사이버폭력 가해 가담자 수
[문 8-2] 온라인 공간에서 괴롭히는 행동을 함께 한 사람은 모두 몇 명이었습니까? 가장 최근에 있었던 경험을 

기준으로 하나만 선택해 주십시오

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인 혼자 했다 둘이서 했다 셋 이상이 했다

▣ 전체 ▣ 77.2 16.4 6.4
성별

남 74.9 17.0 8.1
여 80.4 15.6 4.1

연령
19-29세 79.0 16.8 4.2
30-39세 75.5 13.7 10.8
40-49세 74.8 17.1 8.1
50-59세 78.7 17.9 3.4
60-69세 80.3 19.7 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0

중졸 51.9 48.1 0.0
고졸 77.6 11.4 11.0

대졸이상 77.4 18.4 4.2
직업

전문관리 63.5 36.5 0.0
사무 79.2 15.2 5.6

서비스판매 74.4 18.8 6.8
농어업 0.0 0.0 0.0

기능노무 75.3 8.0 16.8
학생 82.1 17.9 0.0
주부 82.6 9.1 8.3

무직/기타 87.3 0.0 12.7
혼인 상태

미혼 76.0 16.3 7.7
기혼(사실혼 포함) 77.9 16.5 5.6

사별/이혼 83.1 16.9 0.0
가구주 여부

가구주 74.5 18.0 7.6
가구원 80.4 14.6 5.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 100.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 100.0
200~300만원 미만 80.7 9.5 9.8
300~400만원 미만 78.3 16.1 5.6
400~500만원 미만 80.3 12.0 7.7
500~600만원 미만 80.1 12.1 7.7
600~700만원 미만 62.2 37.8 0.0

700만원 이상 67.6 32.4 0.0
동거 가구원수

1인 70.1 18.3 11.6
2인 81.3 15.6 3.1
3인 75.3 18.3 6.3

4인 이상 82.9 12.5 4.6
거주지역

대도시 79.6 14.9 5.6
중소도시 79.5 14.1 6.4
읍면지역 52.7 36.0 11.3

권역
수도권 74.8 19.0 6.2
충청권 100.0 0.0 0.0
호남권 64.4 35.6 0.0
동북권 80.2 12.6 7.3
동남권 85.4 4.6 10.1

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 76.1 23.9 0.0

1시간~2시간 미만 95.3 4.7 0.0
2시간~3시간 미만 73.5 16.2 10.3
3시간~5시간 미만 66.7 23.4 9.9

5시간 이상 77.8 16.6 5.6
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 75.9 10.6 13.5
경험 없음 77.5 17.7 4.8

단위 : %



428

[표 8-3] 사이버폭력 가해 경험 경로(복수응답)
[문 8-3] 온라인 공간에서 괴롭히는 행동은 다음 중 어떤 서비스 였습니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

문자나 인스턴트 메시지 
(카카오톡, 라인, 페이스북 메신저, 

텔레그램 등)
온라인 게임 커뮤니티·동호회 (네이버·다음카페, 

블라인드, 에스크 등)

▣ 전체 ▣ 64.2 28.2 18.0
성별

남 53.3 39.0 19.8
여 79.2 13.5 15.6

연령
19-29세 63.4 30.8 15.8
30-39세 63.2 27.5 19.4
40-49세 57.3 26.8 21.3
50-59세 74.2 26.1 15.0
60-69세 70.4 29.6 19.7

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0
고졸 62.5 24.4 17.8

대졸이상 64.4 30.7 18.4
직업

전문관리 81.6 27.5 17.6
사무 62.9 26.0 21.8

서비스판매 59.6 29.0 18.1
농어업 0.0 0.0 0.0

기능노무 57.5 47.4 18.0
학생 60.1 34.3 5.6
주부 81.8 0.0 35.5

무직/기타 77.7 35.0 0.0
혼인 상태

미혼 62.6 30.1 17.5
기혼(사실혼 포함) 64.2 28.6 18.5

사별/이혼 83.7 0.0 16.5
가구주 여부

가구주 57.1 35.7 16.5
가구원 72.4 19.6 19.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 37.8 42.7 19.2

100~200만원 미만 100.0 100.0 0.0
200~300만원 미만 60.9 15.0 24.3
300~400만원 미만 57.8 35.7 24.8
400~500만원 미만 80.8 16.2 17.0
500~600만원 미만 63.6 27.7 13.7
600~700만원 미만 63.3 27.9 16.7

700만원 이상 57.4 42.6 9.4
동거 가구원수

1인 58.2 34.5 12.6
2인 68.3 31.9 19.2
3인 68.3 20.5 22.5

4인 이상 59.8 32.1 14.8
거주지역

대도시 68.1 26.0 21.4
중소도시 65.2 27.7 14.3
읍면지역 36.0 44.4 13.6

권역
수도권 63.3 26.0 21.4
충청권 27.8 72.2 0.0
호남권 52.2 31.6 0.0
동북권 58.9 35.1 16.3
동남권 89.5 20.2 10.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 100.0 0.0 24.8

1시간~2시간 미만 73.6 8.7 34.5
2시간~3시간 미만 68.3 20.4 18.7
3시간~5시간 미만 60.7 25.6 13.4

5시간 이상 55.6 44.4 13.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 49.0 27.5 9.5
경험 없음 67.6 28.4 19.9

단위 : %
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[표 8-3] 사이버폭력 가해 경험 경로(복수응답) (계속)
[문 8-3] 온라인 공간에서 괴롭히는 행동은 다음 중 어떤 서비스 였습니까? 해당하는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

SNS (페이스북, 인스타그램, 
블로그, 트위터(엑스),

스레드 등)

개인 방송 서비스 (유튜브, 
아프리카TV, 트위치, 틱톡 

등)

메타버스 (제페토, 이프렌드 
등)

기타

▣ 전체 ▣ 15.5 7.7 3.5 0.0
성별

남 13.8 11.3 5.1 0.0
여 17.8 2.7 1.5 0.0

연령
19-29세 13.5 2.1 1.8 0.0
30-39세 13.8 13.9 4.9 0.0
40-49세 16.1 13.5 5.3 0.0
50-59세 18.7 3.4 3.8 0.0
60-69세 22.6 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 0.0
고졸 18.5 13.1 3.6 0.0

대졸이상 14.3 5.1 3.6 0.0
직업

전문관리 18.3 0.0 0.0 0.0
사무 11.9 10.4 4.2 0.0

서비스판매 20.2 11.8 3.4 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 0.0 8.0 8.0 0.0
학생 22.2 0.0 0.0 0.0
주부 9.0 0.0 9.0 0.0

무직/기타 14.6 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 12.9 10.6 1.2 0.0
기혼(사실혼 포함) 16.5 5.7 5.9 0.0

사별/이혼 32.8 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 18.7 13.3 4.5 0.0
가구원 11.7 1.2 2.5 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 38.7 0.0 19.2 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 14.1 14.7 0.0 0.0
300~400만원 미만 13.2 8.5 2.8 0.0
400~500만원 미만 9.6 5.1 2.7 0.0
500~600만원 미만 19.3 2.7 5.7 0.0
600~700만원 미만 17.8 17.7 0.0 0.0

700만원 이상 18.3 8.9 4.4 0.0
동거 가구원수

1인 6.0 23.9 0.0 0.0
2인 16.2 3.3 0.0 0.0
3인 17.6 3.0 6.4 0.0

4인 이상 19.8 4.7 4.8 0.0
거주지역

대도시 10.1 6.7 3.3 0.0
중소도시 23.2 5.0 3.3 0.0
읍면지역 14.3 25.9 6.3 0.0

권역
수도권 11.8 9.0 3.5 0.0
충청권 15.6 0.0 0.0 0.0
호남권 0.0 16.2 0.0 0.0
동북권 34.5 3.4 4.0 0.0
동남권 20.1 5.0 5.3 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 24.8 0.0 12.4 0.0

1시간~2시간 미만 4.5 4.9 8.5 0.0
2시간~3시간 미만 2.8 2.5 0.0 0.0
3시간~5시간 미만 16.6 10.1 3.0 0.0

5시간 이상 25.0 11.6 3.0 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 24.0 16.6 3.5 0.0
경험 없음 13.6 5.7 3.6 0.0

단위 : %
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[표 8-4] 사이버폭력 가해 동기(복수응답)

[문 8-4] 온라인 공간에서 왜 괴롭히는 행동을 했습니까? 해당하는 것을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

상대방이 싫거나 상대방에게 화가 
나서

상대방이 먼저 나에게 그런 행동을 
해서 보복하려고

상대방의 의견이 내 의견과 
다르거나 상대방이 틀린 말을 해서

▣ 전체 ▣ 26.4 26.0 24.6
성별

남 25.9 30.5 20.7
여 27.0 19.9 29.9

연령
19-29세 26.5 30.7 16.9
30-39세 33.5 25.9 26.9
40-49세 18.8 24.7 32.7
50-59세 34.1 23.9 22.4
60-69세 0.0 12.8 31.3

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0
고졸 22.8 26.6 17.0

대졸이상 26.9 26.2 28.8
직업

전문관리 9.4 26.9 37.0
사무 26.5 23.6 20.2

서비스판매 24.2 25.9 23.7
농어업 0.0 0.0 0.0

기능노무 42.3 34.6 26.4
학생 17.3 22.7 12.7
주부 42.8 6.2 51.8

무직/기타 38.2 62.5 27.5
혼인 상태

미혼 27.7 28.7 17.6
기혼(사실혼 포함) 23.5 23.0 31.5

사별/이혼 49.9 34.4 16.5
가구주 여부

가구주 19.9 31.3 21.9
가구원 33.9 19.9 27.7

월 평균 가구 소득
100만원 미만 19.2 40.0 19.2

100~200만원 미만 100.0 100.0 0.0
200~300만원 미만 23.9 25.1 22.7
300~400만원 미만 28.3 34.6 13.7
400~500만원 미만 11.1 30.3 31.7
500~600만원 미만 37.6 13.3 28.7
600~700만원 미만 8.0 17.8 27.1

700만원 이상 40.5 22.9 28.7
동거 가구원수

1인 19.9 35.1 8.8
2인 16.4 24.0 38.5
3인 29.1 17.2 32.7

4인 이상 35.3 33.7 14.8
거주지역

대도시 22.7 21.7 23.8
중소도시 34.6 29.9 28.2
읍면지역 12.8 35.3 13.3

권역
수도권 22.8 20.0 26.5
충청권 47.0 62.8 0.0
호남권 15.9 15.3 32.4
동북권 20.4 40.1 14.2
동남권 51.8 38.2 30.1

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 48.7 25.8 38.3

1시간~2시간 미만 16.7 22.2 12.7
2시간~3시간 미만 24.8 13.9 26.2
3시간~5시간 미만 21.5 43.3 30.4

5시간 이상 30.2 26.7 23.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 25.8 35.8 23.1
경험 없음 26.5 23.9 24.9

단위 : %
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[표 8-4] 사이버폭력 가해 동기(복수응답) (계속)

[문 8-4] 온라인 공간에서 왜 괴롭히는 행동을 했습니까? 해당하는 것을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

재미나 장난으로, 또는 스트레스를 
풀려고

그냥 특별한 이유 없이
주변 친구들이 하니까 친구들과 

어울리려고
▣ 전체 ▣ 21.6 18.4 13.8

성별
남 28.6 19.5 13.9
여 12.0 17.0 13.8

연령
19-29세 21.6 12.4 14.8
30-39세 18.9 21.1 8.9
40-49세 30.0 10.6 18.4
50-59세 14.4 21.5 14.2
60-69세 23.2 58.3 12.8

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0
고졸 22.4 22.0 15.1

대졸이상 21.6 16.9 13.5
직업

전문관리 9.2 17.5 9.2
사무 19.9 24.1 12.2

서비스판매 28.9 14.2 20.0
농어업 0.0 0.0 0.0

기능노무 0.0 23.5 7.6
학생 28.8 18.5 12.7
주부 0.0 25.7 0.0

무직/기타 38.0 0.0 14.6
혼인 상태

미혼 24.8 17.6 13.7
기혼(사실혼 포함) 19.2 19.3 14.9

사별/이혼 16.0 16.3 0.0
가구주 여부

가구주 29.4 17.3 18.5
가구원 12.7 19.7 8.4

월 평균 가구 소득
100만원 미만 18.6 22.2 0.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 19.2 24.1 5.1
300~400만원 미만 25.1 15.5 17.1
400~500만원 미만 31.7 19.6 12.2
500~600만원 미만 12.3 17.1 18.8
600~700만원 미만 29.1 26.9 18.5

700만원 이상 14.5 13.5 13.4
동거 가구원수

1인 36.0 14.3 12.4
2인 17.1 21.4 10.4
3인 23.2 19.6 16.1

4인 이상 10.6 17.8 14.2
거주지역

대도시 23.2 25.1 12.8
중소도시 14.8 10.5 13.7
읍면지역 42.2 12.7 20.4

권역
수도권 25.6 21.2 12.9
충청권 0.0 21.6 0.0
호남권 36.3 0.0 0.0
동북권 13.0 19.6 28.7
동남권 10.0 5.0 10.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 24.4 0.0 12.4

1시간~2시간 미만 16.6 39.5 27.2
2시간~3시간 미만 13.3 27.2 5.6
3시간~5시간 미만 17.5 3.9 12.7

5시간 이상 29.7 14.7 14.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 24.9 17.7 24.6
경험 없음 20.9 18.6 11.4

단위 : %
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[표 8-5] 주변인의 사이버폭력 가해 사실 인지 현황(복수응답)
[문 8-5] 내가 온라인 공간에서 괴롭히는 행동을 한 사실을 주변에서 알고 있습니까? 해당하는 것을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인 아무도 모른다. 내가 한 행동을 

상대방은 알고 있다. 친구들이 알고 있다. 동료가 알고 있다.
부모나 형제자매 등 

내 가족이 알고 
있다.

▣ 전체 ▣ 46.0 34.5 25.8 3.7 1.2
성별

남 47.2 38.1 25.7 4.4 1.1
여 44.3 29.6 26.0 2.8 1.5

연령
19-29세 38.0 36.3 29.8 4.3 0.0
30-39세 49.6 32.8 28.0 4.6 2.4
40-49세 42.8 43.2 24.4 5.8 0.0
50-59세 51.6 29.9 18.9 0.0 3.8
60-69세 67.5 12.8 19.7 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 48.1 0.0 0.0 51.9
고졸 46.8 32.5 30.0 3.9 1.9

대졸이상 46.4 35.2 24.2 3.7 0.0
직업

전문관리 43.1 47.5 9.4 0.0 0.0
사무 55.5 29.8 26.1 0.0 0.0

서비스판매 45.4 35.9 18.5 8.7 3.5
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 40.6 42.2 44.3 9.2 0.0
학생 46.4 23.9 35.2 0.0 0.0
주부 41.6 14.5 43.8 0.0 0.0

무직/기타 11.8 75.3 25.6 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 41.1 36.9 30.5 5.5 0.0
기혼(사실혼 포함) 50.2 33.5 23.5 1.2 1.3

사별/이혼 48.8 17.8 0.0 16.9 16.5
가구주 여부

가구주 48.5 36.1 23.9 4.7 2.3
가구원 43.1 32.7 28.0 2.6 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 61.3 0.0 38.7 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 51.9 14.6 28.8 4.9 4.7
300~400만원 미만 49.1 32.4 25.3 5.7 2.8
400~500만원 미만 52.7 29.6 20.9 0.0 0.0
500~600만원 미만 37.6 45.2 25.2 0.0 0.0
600~700만원 미만 61.9 8.9 38.1 0.0 0.0

700만원 이상 26.9 68.6 19.5 14.8 0.0
동거 가구원수

1인 53.5 25.8 28.5 9.4 0.0
2인 51.1 26.4 19.2 0.0 3.3
3인 43.4 36.5 28.2 0.0 1.7

4인 이상 39.8 44.9 25.0 7.6 0.0
거주지역

대도시 53.6 27.1 26.7 0.0 0.0
중소도시 31.9 45.5 29.1 8.1 3.3
읍면지역 61.3 31.2 6.0 7.5 0.0

권역
수도권 51.9 24.6 26.1 5.5 0.9
충청권 54.8 31.3 27.8 0.0 0.0
호남권 32.4 48.0 19.6 0.0 0.0
동북권 36.1 63.9 21.9 0.0 0.0
동남권 24.4 55.4 30.1 0.0 5.3

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 38.3 36.9 12.4 0.0 12.4

1시간~2시간 미만 68.9 17.2 22.6 0.0 4.5
2시간~3시간 미만 48.7 32.8 23.6 5.4 0.0
3시간~5시간 미만 34.9 37.6 33.4 3.2 0.0

5시간 이상 42.2 39.9 26.5 4.8 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 46.8 30.6 35.0 3.5 3.5
경험 없음 45.8 35.4 23.8 3.8 0.7

단위 : %
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[표 8-6] 사이버폭력 가해 후 심리상태: ＇그렇다＇ 요약표

[문 8-6]

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

정당한 행동이라 
생각했음

상대방에게 미안하고 
후회스러웠음

문제가 생길 것 같아 
걱정되었음

아무런 느낌이 
없었음

흥미롭고 재미있었음

▣ 전체 ▣ 32.5 30.0 24.9 19.5 18.1
성별

남 32.2 30.3 23.1 18.0 19.1
여 32.8 29.6 27.4 21.4 16.8

연령
19-29세 44.1 37.1 28.1 27.9 15.8
30-39세 30.8 37.2 29.1 22.0 18.4
40-49세 32.0 27.7 22.1 10.9 18.4
50-59세 18.8 18.7 17.9 11.2 17.7
60-69세 18.4 0.0 18.9 18.5 29.3

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 48.1 48.1 0.0 0.0
고졸 36.4 27.4 29.1 20.5 16.9

대졸이상 31.1 31.0 22.4 19.3 19.1
직업

전문관리 18.5 10.9 29.5 15.9 18.2
사무 41.5 39.4 26.6 22.8 20.6

서비스판매 20.5 25.6 25.8 12.3 13.5
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 59.4 28.3 18.0 16.8 17.2
학생 35.4 35.9 30.7 33.4 10.7
주부 24.4 34.9 25.0 23.6 33.4

무직/기타 51.1 14.0 0.0 23.8 34.4
혼인 상태

미혼 38.1 36.8 31.6 26.7 22.2
기혼(사실혼 포함) 29.8 23.6 18.1 14.4 14.6

사별/이혼 0.0 34.7 34.7 0.0 16.0
가구주 여부

가구주 32.0 25.2 23.1 13.5 21.5
가구원 33.0 35.6 26.9 26.3 14.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 40.0 0.0 19.5 19.5 18.6

100~200만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 32.8 14.8 43.5 41.7 28.1
300~400만원 미만 33.9 38.4 26.0 21.1 26.7
400~500만원 미만 26.5 23.7 17.3 14.7 10.8
500~600만원 미만 36.9 35.7 23.0 21.9 13.8
600~700만원 미만 37.7 29.9 0.0 0.0 16.8

700만원 이상 24.1 41.3 35.2 8.3 13.4
동거 가구원수

1인 38.8 33.6 35.1 24.4 35.4
2인 13.2 13.1 22.6 5.6 15.4
3인 31.6 42.0 23.0 21.2 15.7

4인 이상 43.1 21.3 21.1 23.1 9.5
거주지역

대도시 35.1 27.9 20.2 20.0 20.4
중소도시 28.7 32.4 31.2 18.8 13.0
읍면지역 32.9 32.5 25.9 19.0 26.5

권역
수도권 25.6 35.1 29.3 17.3 16.8
충청권 48.9 17.6 31.4 33.2 13.9
호남권 35.8 51.8 15.9 32.0 32.0
동북권 43.3 13.9 11.5 16.4 24.8
동남권 54.6 15.6 15.6 27.8 15.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 0.0 24.9 24.9 12.0 25.5

1시간~2시간 미만 36.2 36.1 27.9 41.0 26.2
2시간~3시간 미만 31.7 40.5 39.1 20.4 14.7
3시간~5시간 미만 42.6 33.1 32.7 10.0 6.7

5시간 이상 31.1 21.1 12.2 16.5 21.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 43.8 20.9 40.5 23.4 25.7
경험 없음 29.9 32.0 21.4 18.6 16.4

단위 : %
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[표 8-6_1)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 1) 정당한 행동이라 생각했음

[문 8-6_1)] 정당한 행동이라 생각했다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 22.4 45.2 67.5 28.8 3.6 32.5
성별

남 23.4 44.4 67.8 26.0 6.3 32.2
여 21.0 46.2 67.2 32.8 0.0 32.8

연령
19-29세 18.8 37.1 55.9 39.8 4.3 44.1
30-39세 20.0 49.2 69.2 26.6 4.2 30.8
40-49세 19.1 48.9 68.0 29.3 2.7 32.0
50-59세 33.6 47.6 81.2 14.9 4.0 18.8
60-69세 32.6 49.0 81.6 18.4 0.0 18.4

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 18.7 44.9 63.6 32.5 4.0 36.4

대졸이상 24.6 44.3 68.9 27.5 3.5 31.1
직업

전문관리 27.3 54.2 81.5 18.5 0.0 18.5
사무 19.5 39.1 58.5 37.8 3.7 41.5

서비스판매 27.0 52.4 79.5 20.5 0.0 20.5
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 15.4 25.2 40.6 40.9 18.6 59.4
학생 23.2 41.4 64.6 29.5 5.9 35.4
주부 17.3 58.4 75.6 24.4 0.0 24.4

무직/기타 14.6 34.4 48.9 38.2 12.9 51.1
혼인 상태

미혼 20.3 41.6 61.9 32.8 5.3 38.1
기혼(사실혼 포함) 25.9 44.3 70.2 27.3 2.4 29.8

사별/이혼 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 22.0 45.9 68.0 25.3 6.8 32.0
가구원 22.8 44.2 67.0 33.0 0.0 33.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 19.2 40.8 60.0 19.5 20.5 40.0

100~200만원 미만 0.0 0.0 0.0 100.0 0.0 100.0
200~300만원 미만 15.5 51.7 67.2 28.0 4.9 32.8
300~400만원 미만 23.8 42.3 66.1 31.8 2.1 33.9
400~500만원 미만 23.4 50.1 73.5 20.2 6.2 26.5
500~600만원 미만 25.6 37.5 63.1 36.9 0.0 36.9
600~700만원 미만 9.6 52.6 62.3 28.9 8.8 37.7

700만원 이상 28.5 47.4 75.9 24.1 0.0 24.1
동거 가구원수

1인 16.8 44.4 61.2 24.1 14.7 38.8
2인 26.9 60.0 86.8 13.2 0.0 13.2
3인 20.3 48.0 68.4 29.9 1.7 31.6

4인 이상 26.8 30.1 56.9 43.1 0.0 43.1
거주지역

대도시 21.9 42.9 64.9 33.9 1.2 35.1
중소도시 20.0 51.3 71.3 22.5 6.3 28.7
읍면지역 35.7 31.4 67.1 26.2 6.6 32.9

권역
수도권 26.3 48.1 74.4 23.7 1.9 25.6
충청권 0.0 51.1 51.1 48.9 0.0 48.9
호남권 0.0 64.2 64.2 19.6 16.2 35.8
동북권 24.1 32.6 56.7 30.1 13.2 43.3
동남권 10.8 34.6 45.4 54.6 0.0 54.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 24.8 75.2 100.0 0.0 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 30.4 33.4 63.8 31.6 4.6 36.2
2시간~3시간 미만 31.7 36.6 68.3 26.3 5.4 31.7
3시간~5시간 미만 24.1 33.4 57.4 36.4 6.2 42.6

5시간 이상 13.1 55.8 68.9 29.5 1.6 31.1
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 11.5 44.7 56.2 37.2 6.6 43.8
경험 없음 24.8 45.2 70.1 27.0 3.0 29.9

단위 : %
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[표 8-6_2)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 2) 흥미롭고 재미있었음

[문 8-6_2)] 흥미롭고 재미있었다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 34.0 47.9 81.9 17.5 0.6 18.1
성별

남 32.9 48.0 80.9 18.0 1.1 19.1
여 35.6 47.6 83.2 16.8 0.0 16.8

연령
19-29세 29.7 54.4 84.2 15.8 0.0 15.8
30-39세 35.8 45.8 81.6 16.0 2.4 18.4
40-49세 35.7 45.9 81.6 18.4 0.0 18.4
50-59세 37.9 44.3 82.3 17.7 0.0 17.7
60-69세 31.2 39.5 70.7 29.3 0.0 29.3

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 26.5 56.7 83.1 14.9 1.9 16.9

대졸이상 38.4 42.5 80.9 19.1 0.0 19.1
직업

전문관리 29.2 52.7 81.8 18.2 0.0 18.2
사무 31.6 47.8 79.4 20.6 0.0 20.6

서비스판매 39.0 47.5 86.5 11.7 1.8 13.5
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 32.4 50.4 82.8 17.2 0.0 17.2
학생 35.3 54.0 89.3 10.7 0.0 10.7
주부 35.5 31.1 66.6 33.4 0.0 33.4

무직/기타 14.6 51.1 65.6 34.4 0.0 34.4
혼인 상태

미혼 27.5 50.3 77.8 20.8 1.4 22.2
기혼(사실혼 포함) 38.6 46.7 85.4 14.6 0.0 14.6

사별/이혼 51.0 33.0 84.0 16.0 0.0 16.0
가구주 여부

가구주 33.5 45.0 78.5 20.3 1.2 21.5
가구원 34.6 51.2 85.8 14.2 0.0 14.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 19.2 62.2 81.4 18.6 0.0 18.6

100~200만원 미만 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 22.9 49.0 71.9 28.1 0.0 28.1
300~400만원 미만 26.8 46.5 73.3 23.9 2.8 26.7
400~500만원 미만 41.0 48.2 89.2 10.8 0.0 10.8
500~600만원 미만 34.8 51.5 86.2 13.8 0.0 13.8
600~700만원 미만 46.4 36.8 83.2 16.8 0.0 16.8

700만원 이상 44.6 42.0 86.6 13.4 0.0 13.4
동거 가구원수

1인 23.6 41.0 64.6 32.3 3.1 35.4
2인 36.6 48.0 84.6 15.4 0.0 15.4
3인 36.1 48.2 84.3 15.7 0.0 15.7

4인 이상 37.5 53.0 90.5 9.5 0.0 9.5
거주지역

대도시 27.8 51.8 79.6 19.2 1.2 20.4
중소도시 40.7 46.3 87.0 13.0 0.0 13.0
읍면지역 42.4 31.1 73.5 26.5 0.0 26.5

권역
수도권 38.1 45.0 83.2 15.9 0.9 16.8
충청권 15.6 70.5 86.1 13.9 0.0 13.9
호남권 16.2 51.8 68.0 32.0 0.0 32.0
동북권 33.5 41.7 75.2 24.8 0.0 24.8
동남권 21.1 64.0 85.0 15.0 0.0 15.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 38.2 36.3 74.5 25.5 0.0 25.5

1시간~2시간 미만 17.0 56.9 73.8 26.2 0.0 26.2
2시간~3시간 미만 42.3 43.0 85.3 14.7 0.0 14.7
3시간~5시간 미만 47.8 45.5 93.3 3.2 3.5 6.7

5시간 이상 28.5 50.0 78.5 21.5 0.0 21.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 14.2 60.1 74.3 22.2 3.5 25.7
경험 없음 38.4 45.1 83.6 16.4 0.0 16.4

단위 : %
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[표 8-6_3)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 3) 상대방에게 미안하고 후회스러웠음

[문 8-6_3)] 상대방에게 미안하고 후회스러웠다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 23.9 46.1 70.0 28.2 1.8 30.0
성별

남 22.8 46.9 69.7 28.1 2.2 30.3
여 25.4 44.9 70.4 28.3 1.4 29.6

연령
19-29세 28.4 34.5 62.9 35.0 2.1 37.1
30-39세 16.1 46.6 62.8 37.2 0.0 37.2
40-49세 29.3 43.0 72.3 22.1 5.6 27.7
50-59세 25.7 55.6 81.3 18.7 0.0 18.7
60-69세 9.9 90.1 100.0 0.0 0.0 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 51.9 51.9 48.1 0.0 48.1
고졸 28.4 44.2 72.6 23.8 3.7 27.4

대졸이상 22.1 46.9 69.0 30.0 0.9 31.0
직업

전문관리 45.3 43.8 89.1 10.9 0.0 10.9
사무 17.8 42.8 60.6 37.3 2.2 39.4

서비스판매 26.8 47.6 74.4 22.2 3.4 25.6
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 22.1 49.6 71.7 28.3 0.0 28.3
학생 35.5 28.6 64.1 35.9 0.0 35.9
주부 7.9 57.2 65.1 34.9 0.0 34.9

무직/기타 10.9 75.1 86.0 14.0 0.0 14.0
혼인 상태

미혼 24.8 38.4 63.2 35.4 1.4 36.8
기혼(사실혼 포함) 24.9 51.6 76.4 21.2 2.4 23.6

사별/이혼 0.0 65.3 65.3 34.7 0.0 34.7
가구주 여부

가구주 26.3 48.4 74.8 24.1 1.1 25.2
가구원 21.1 43.3 64.4 32.9 2.6 35.6

월 평균 가구 소득
100만원 미만 20.5 79.5 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 19.5 65.7 85.2 14.8 0.0 14.8
300~400만원 미만 20.4 41.1 61.6 32.8 5.6 38.4
400~500만원 미만 26.9 49.4 76.3 23.7 0.0 23.7
500~600만원 미만 28.8 35.5 64.3 32.9 2.8 35.7
600~700만원 미만 25.5 44.6 70.1 29.9 0.0 29.9

700만원 이상 22.8 35.8 58.7 41.3 0.0 41.3
동거 가구원수

1인 28.0 38.3 66.4 33.6 0.0 33.6
2인 25.5 61.4 86.9 13.1 0.0 13.1
3인 21.0 37.0 58.0 37.1 4.9 42.0

4인 이상 23.7 54.9 78.7 21.3 0.0 21.3
거주지역

대도시 23.7 48.4 72.1 25.6 2.3 27.9
중소도시 22.4 45.2 67.6 30.8 1.6 32.4
읍면지역 31.9 35.5 67.5 32.5 0.0 32.5

권역
수도권 24.1 40.8 64.9 32.4 2.7 35.1
충청권 0.0 82.4 82.4 17.6 0.0 17.6
호남권 31.6 16.7 48.2 51.8 0.0 51.8
동북권 38.7 47.4 86.1 13.9 0.0 13.9
동남권 10.1 74.3 84.4 15.6 0.0 15.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 0.0 75.1 75.1 24.9 0.0 24.9

1시간~2시간 미만 29.8 34.1 63.9 27.5 8.7 36.1
2시간~3시간 미만 23.2 36.3 59.5 37.9 2.7 40.5
3시간~5시간 미만 19.5 47.4 66.9 33.1 0.0 33.1

5시간 이상 27.2 51.7 78.9 21.1 0.0 21.1
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 10.9 68.2 79.1 17.6 3.4 20.9
경험 없음 26.8 41.1 68.0 30.6 1.5 32.0

단위 : %
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[표 8-6_4)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 4) 문제가 생길 것 같아 걱정되었음

[문 8-6_4)] 문제가 생길 것 같아서 걱정되었다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 36.1 39.0 75.1 24.3 0.6 24.9
성별

남 39.7 37.2 76.9 23.1 0.0 23.1
여 31.2 41.4 72.6 26.0 1.4 27.4

연령
19-29세 40.2 31.7 71.9 28.1 0.0 28.1
30-39세 29.9 40.9 70.9 26.9 2.2 29.1
40-49세 29.7 48.3 77.9 22.1 0.0 22.1
50-59세 51.6 30.4 82.1 17.9 0.0 17.9
60-69세 22.7 58.3 81.1 18.9 0.0 18.9

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 51.9 51.9 48.1 0.0 48.1
고졸 33.4 37.5 70.9 29.1 0.0 29.1

대졸이상 38.1 39.5 77.6 21.5 0.9 22.4
직업

전문관리 35.7 34.8 70.5 29.5 0.0 29.5
사무 32.4 41.0 73.4 26.6 0.0 26.6

서비스판매 40.8 33.4 74.2 24.2 1.6 25.8
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 40.8 41.2 82.0 18.0 0.0 18.0
학생 32.9 36.4 69.3 30.7 0.0 30.7
주부 26.4 48.7 75.0 25.0 0.0 25.0

무직/기타 38.4 61.6 100.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 33.4 35.0 68.4 30.4 1.2 31.6
기혼(사실혼 포함) 40.1 41.8 81.9 18.1 0.0 18.1

사별/이혼 16.3 49.0 65.3 34.7 0.0 34.7
가구주 여부

가구주 41.0 35.9 76.9 23.1 0.0 23.1
가구원 30.5 42.6 73.1 25.7 1.2 26.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 19.2 61.3 80.5 19.5 0.0 19.5

100~200만원 미만 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 34.4 22.1 56.5 43.5 0.0 43.5
300~400만원 미만 37.2 36.8 74.0 26.0 0.0 26.0
400~500만원 미만 40.2 42.4 82.7 17.3 0.0 17.3
500~600만원 미만 28.3 48.8 77.0 23.0 0.0 23.0
600~700만원 미만 65.6 34.4 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 32.9 32.0 64.8 30.6 4.6 35.2
동거 가구원수

1인 37.9 27.0 64.9 35.1 0.0 35.1
2인 43.2 34.2 77.4 22.6 0.0 22.6
3인 34.2 42.8 77.0 23.0 0.0 23.0

4인 이상 32.2 46.7 78.9 18.7 2.4 21.1
거주지역

대도시 33.4 46.4 79.8 20.2 0.0 20.2
중소도시 36.3 32.5 68.8 29.7 1.5 31.2
읍면지역 52.3 21.8 74.1 25.9 0.0 25.9

권역
수도권 34.6 36.2 70.7 28.4 0.8 29.3
충청권 15.6 52.9 68.6 31.4 0.0 31.4
호남권 51.2 32.9 84.1 15.9 0.0 15.9
동북권 63.1 25.4 88.5 11.5 0.0 11.5
동남권 15.4 69.0 84.4 15.6 0.0 15.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 38.3 36.8 75.1 24.9 0.0 24.9

1시간~2시간 미만 25.5 46.6 72.1 27.9 0.0 27.9
2시간~3시간 미만 34.1 26.8 60.9 39.1 0.0 39.1
3시간~5시간 미만 33.9 33.4 67.3 29.6 3.2 32.7

5시간 이상 41.8 46.0 87.8 12.2 0.0 12.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 18.0 41.6 59.5 40.5 0.0 40.5
경험 없음 40.2 38.4 78.6 20.7 0.7 21.4

단위 : %
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[표 8-6_5)] 사이버폭력 가해 후 심리상태: 5) 아무런 느낌이 없었음

[문 8-6_5)] 아무런 느낌이 없었다

사이버폭력 가해 
경험이 있는 성인

① 전혀 그렇지 
않다

② 그렇지 않다
①+② 그렇지 

않다
③ 그렇다 ④ 매우 그렇다 ③+④ 그렇다

▣ 전체 ▣ 32.1 48.4 80.5 19.5 0.0 19.5
성별

남 32.9 49.1 82.0 18.0 0.0 18.0
여 31.2 47.4 78.6 21.4 0.0 21.4

연령
19-29세 26.8 45.3 72.1 27.9 0.0 27.9
30-39세 30.6 47.4 78.0 22.0 0.0 22.0
40-49세 29.9 59.3 89.1 10.9 0.0 10.9
50-59세 52.0 36.9 88.8 11.2 0.0 11.2
60-69세 19.7 61.8 81.5 18.5 0.0 18.5

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 28.2 51.2 79.5 20.5 0.0 20.5

대졸이상 34.7 46.0 80.7 19.3 0.0 19.3
직업

전문관리 45.3 38.8 84.1 15.9 0.0 15.9
사무 33.4 43.8 77.2 22.8 0.0 22.8

서비스판매 30.8 57.0 87.7 12.3 0.0 12.3
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 48.2 35.1 83.2 16.8 0.0 16.8
학생 29.4 37.2 66.6 33.4 0.0 33.4
주부 34.3 42.1 76.4 23.6 0.0 23.6

무직/기타 0.0 76.2 76.2 23.8 0.0 23.8
혼인 상태

미혼 24.0 49.3 73.3 26.7 0.0 26.7
기혼(사실혼 포함) 41.9 43.8 85.6 14.4 0.0 14.4

사별/이혼 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 41.0 45.5 86.5 13.5 0.0 13.5
가구원 21.8 51.8 73.7 26.3 0.0 26.3

월 평균 가구 소득
100만원 미만 39.7 40.8 80.5 19.5 0.0 19.5

100~200만원 미만 0.0 100.0 100.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 20.2 38.0 58.3 41.7 0.0 41.7
300~400만원 미만 31.6 47.3 78.9 21.1 0.0 21.1
400~500만원 미만 33.9 51.4 85.3 14.7 0.0 14.7
500~600만원 미만 30.9 47.2 78.1 21.9 0.0 21.9
600~700만원 미만 35.7 64.3 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 42.5 49.1 91.7 8.3 0.0 8.3
동거 가구원수

1인 28.2 47.4 75.6 24.4 0.0 24.4
2인 51.7 42.7 94.4 5.6 0.0 5.6
3인 28.2 50.6 78.8 21.2 0.0 21.2

4인 이상 26.7 50.2 76.9 23.1 0.0 23.1
거주지역

대도시 27.8 52.2 80.0 20.0 0.0 20.0
중소도시 31.6 49.6 81.2 18.8 0.0 18.8
읍면지역 61.2 19.9 81.0 19.0 0.0 19.0

권역
수도권 33.6 49.0 82.7 17.3 0.0 17.3
충청권 0.0 66.8 66.8 33.2 0.0 33.2
호남권 16.2 51.8 68.0 32.0 0.0 32.0
동북권 51.1 32.5 83.6 16.4 0.0 16.4
동남권 15.4 56.9 72.2 27.8 0.0 27.8

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 38.3 49.7 88.0 12.0 0.0 12.0

1시간~2시간 미만 22.3 36.6 59.0 41.0 0.0 41.0
2시간~3시간 미만 31.4 48.2 79.6 20.4 0.0 20.4
3시간~5시간 미만 25.9 64.2 90.0 10.0 0.0 10.0

5시간 이상 38.1 45.4 83.5 16.5 0.0 16.5
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 13.7 62.9 76.6 23.4 0.0 23.4
경험 없음 36.3 45.1 81.4 18.6 0.0 18.6

단위 : %



439

[표 8-7] 사이버폭력 가해를 하는 주변인 존재 현황
[문 8-7] 평소 친하게 지내는 친구 중에 온라인 공간에서 다른 사람을 괴롭히는 친구나 동료가 있습니까? 

있다면 몇 명입니까?

성인(만 19~69세) 없음 1~3명 4~6명 7명 이상
▣ 전체 ▣ 98.3 1.6 0.1 0.0

성별
남 98.2 1.7 0.2 0.0
여 98.4 1.5 0.0 0.1

연령
19-29세 97.3 2.4 0.2 0.1
30-39세 97.1 2.8 0.1 0.0
40-49세 98.4 1.5 0.0 0.1
50-59세 98.8 1.0 0.2 0.0
60-69세 99.5 0.5 0.0 0.0

학력
초졸 이하 97.8 2.2 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 98.7 1.2 0.1 0.0

대졸이상 97.8 2.0 0.1 0.1
직업

전문관리 98.5 1.5 0.0 0.0
사무 96.7 3.1 0.1 0.1

서비스판매 98.7 1.2 0.1 0.0
농어업 98.2 1.8 0.0 0.0

기능노무 99.1 0.8 0.1 0.0
학생 96.9 2.7 0.3 0.0
주부 99.0 0.9 0.0 0.1

무직/기타 98.4 1.3 0.3 0.0
혼인 상태

미혼 97.6 2.2 0.1 0.0
기혼(사실혼 포함) 98.5 1.4 0.1 0.0

사별/이혼 99.0 1.0 0.0 0.0
가구주 여부

가구주 98.2 1.6 0.2 0.0
가구원 98.3 1.6 0.0 0.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 97.7 0.7 0.8 0.7

100~200만원 미만 99.3 0.3 0.4 0.0
200~300만원 미만 99.2 0.8 0.0 0.0
300~400만원 미만 98.3 1.6 0.2 0.0
400~500만원 미만 98.4 1.5 0.1 0.1
500~600만원 미만 98.0 2.0 0.0 0.0
600~700만원 미만 96.7 3.2 0.0 0.1

700만원 이상 98.5 1.3 0.2 0.0
동거 가구원수

1인 98.3 1.5 0.2 0.0
2인 98.6 1.3 0.1 0.1
3인 97.9 1.8 0.1 0.1

4인 이상 98.2 1.8 0.0 0.0
거주지역

대도시 98.3 1.4 0.1 0.1
중소도시 97.8 2.2 0.0 0.0
읍면지역 99.2 0.7 0.1 0.0

권역
수도권 97.6 2.3 0.1 0.1
충청권 99.5 0.5 0.0 0.0
호남권 99.3 0.5 0.2 0.0
동북권 98.4 1.5 0.1 0.0
동남권 99.1 0.6 0.2 0.1

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 99.6 0.3 0.0 0.1

1시간~2시간 미만 98.9 1.0 0.1 0.1
2시간~3시간 미만 97.8 2.0 0.2 0.1
3시간~5시간 미만 98.2 1.7 0.1 0.0

5시간 이상 96.7 3.2 0.1 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 95.4 4.6 0.0 0.0
경험 없음 98.6 1.2 0.1 0.0

단위 : %
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[표 9] 사이버폭력에 대한 인식:＇동의한다＇ 요약표

[문9]

성인(만 19~69세) 사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 
온라인에서 더 나쁜 행동을 함

나쁜 의도 없이 자연스럽게 일어난 
사이버폭력은 문제되지 않음

상대방에게 피해를 주지 않기 
때문에 별일 아님

▣ 전체 ▣ 10.9 6.3 5.2
성별

남 10.9 6.4 5.6
여 11.0 6.2 4.7

연령
19-29세 11.4 5.9 5.8
30-39세 11.6 7.0 5.9
40-49세 11.3 7.2 5.7
50-59세 10.3 5.2 4.2
60-69세 10.0 6.4 4.4

학력
초졸 이하 15.1 7.4 3.5

중졸 13.6 6.3 5.6
고졸 9.9 6.2 4.8

대졸이상 11.5 6.4 5.5
직업

전문관리 12.4 6.0 4.1
사무 10.1 6.0 5.6

서비스판매 10.5 6.4 5.8
농어업 9.2 1.3 1.7

기능노무 11.4 5.6 4.2
학생 10.8 9.1 8.3
주부 11.1 7.3 4.1

무직/기타 14.4 5.2 3.2
혼인 상태

미혼 12.3 6.5 6.0
기혼(사실혼 포함) 10.4 6.2 4.8

사별/이혼 9.4 6.5 5.2
가구주 여부

가구주 10.7 6.0 5.1
가구원 11.2 6.7 5.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 8.2 5.2 3.0

100~200만원 미만 11.6 6.9 5.9
200~300만원 미만 11.8 6.8 5.3
300~400만원 미만 11.2 7.1 5.5
400~500만원 미만 10.8 6.3 5.7
500~600만원 미만 11.8 6.9 5.4
600~700만원 미만 9.5 4.5 4.4

700만원 이상 8.8 4.2 3.0
동거 가구원수

1인 10.7 6.6 5.8
2인 10.4 4.6 3.7
3인 10.2 7.6 5.9

4인 이상 12.4 6.6 5.5
거주지역

대도시 12.3 7.2 5.8
중소도시 9.8 6.0 5.4
읍면지역 9.8 4.8 3.1

권역
수도권 10.3 7.0 5.5
충청권 14.1 8.4 6.4
호남권 11.3 6.1 5.6
동북권 6.4 3.5 3.5
동남권 13.8 4.8 4.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 9.6 4.7 3.3

1시간~2시간 미만 8.6 6.2 4.4
2시간~3시간 미만 11.2 7.7 6.5
3시간~5시간 미만 12.9 6.0 6.2

5시간 이상 13.4 6.4 5.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 14.2 7.4 5.8
경험 없음 10.5 6.2 5.1

단위 : %
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[표 9] 사이버폭력에 대한 인식:＇동의한다＇ 요약표 (계속)

[문9]

성인(만 19~69세)
그럴만한 이유가 있어서 
사이버폭력 당한 것임

어쩔 수 없는 상황에서의 
사이버폭력은 문제되지 않음

사이버폭력으로 가족·친구 등이 
이득을 본다면 문제되지 않음

▣ 전체 ▣ 4.9 3.5 2.2
성별

남 5.2 3.8 2.2
여 4.6 3.2 2.1

연령
19-29세 5.3 3.6 2.3
30-39세 5.5 3.4 2.1
40-49세 4.5 3.7 2.2
50-59세 4.6 3.3 2.4
60-69세 4.7 3.6 1.9

학력
초졸 이하 3.4 6.3 2.2

중졸 5.9 4.1 2.8
고졸 4.9 3.5 2.3

대졸이상 4.8 3.4 2.0
직업

전문관리 3.1 5.5 2.6
사무 3.7 2.7 1.7

서비스판매 5.4 3.3 2.5
농어업 3.2 2.1 0.7

기능노무 6.3 3.6 1.9
학생 5.5 5.0 3.3
주부 3.8 4.5 2.4

무직/기타 6.8 3.1 0.8
혼인 상태

미혼 5.6 3.9 2.2
기혼(사실혼 포함) 4.4 3.4 2.3

사별/이혼 6.1 3.1 1.7
가구주 여부

가구주 5.1 3.5 2.1
가구원 4.6 3.6 2.3

월 평균 가구 소득
100만원 미만 3.7 2.7 0.7

100~200만원 미만 6.6 3.0 2.0
200~300만원 미만 6.2 4.6 2.2
300~400만원 미만 6.2 4.2 2.7
400~500만원 미만 4.7 3.3 2.0
500~600만원 미만 3.7 2.9 2.5
600~700만원 미만 2.7 3.5 1.9

700만원 이상 4.1 2.3 1.3
동거 가구원수

1인 5.8 3.3 1.7
2인 5.2 2.8 1.9
3인 4.4 3.8 2.5

4인 이상 4.2 4.2 2.6
거주지역

대도시 5.5 3.6 2.1
중소도시 5.0 4.3 3.0
읍면지역 3.0 1.8 0.6

권역
수도권 5.4 4.9 3.1
충청권 6.3 1.1 1.5
호남권 3.8 1.9 0.9
동북권 2.4 3.4 0.8
동남권 5.0 1.8 1.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 4.4 3.8 2.1

1시간~2시간 미만 4.7 3.1 2.1
2시간~3시간 미만 5.2 3.2 2.6
3시간~5시간 미만 5.3 4.7 2.5

5시간 이상 4.7 3.2 1.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 4.1 5.1 1.5
경험 없음 5.0 3.4 2.3

단위 : %
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[표 9_1)] 사이버폭력에 대한 인식: 1) 나쁜 의도 없이 자연스럽게 일어난 사이버폭력은 문제되지 않음

[문9_1)] 사이버폭력이 있었다고 해도, 내가 일부러 하지 않았고 자연스럽게 일어난 일이라면 문제가 되지 않는다

성인(만 19~69세)
① 전혀 동의하지 

않는다
② 동의하지 

않는다
①+② 동의 안함 ③ 동의한다 ④ 매우 동의한다 ③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 59.9 33.8 93.7 6.1 0.2 6.3
성별

남 59.8 33.8 93.6 6.2 0.2 6.4
여 59.9 33.9 93.8 6.1 0.1 6.2

연령
19-29세 56.0 38.1 94.1 5.7 0.2 5.9
30-39세 58.0 35.0 93.0 6.8 0.2 7.0
40-49세 58.2 34.6 92.8 7.0 0.2 7.2
50-59세 62.2 32.7 94.8 5.0 0.1 5.2
60-69세 64.3 29.3 93.6 6.3 0.1 6.4

학력
초졸 이하 59.9 32.7 92.6 7.4 0.0 7.4

중졸 66.5 27.2 93.7 6.3 0.0 6.3
고졸 61.4 32.5 93.8 6.0 0.2 6.2

대졸이상 58.0 35.6 93.6 6.2 0.2 6.4
직업

전문관리 58.3 35.7 94.0 5.7 0.3 6.0
사무 58.1 35.9 94.0 5.9 0.1 6.0

서비스판매 59.5 34.1 93.6 6.2 0.2 6.4
농어업 71.1 27.6 98.7 1.3 0.0 1.3

기능노무 64.3 30.2 94.4 5.6 0.0 5.6
학생 51.2 39.7 90.9 8.8 0.3 9.1
주부 61.1 31.6 92.7 7.2 0.1 7.3

무직/기타 61.1 33.7 94.8 5.2 0.0 5.2
혼인 상태

미혼 57.1 36.3 93.5 6.4 0.1 6.5
기혼(사실혼 포함) 60.4 33.4 93.8 6.0 0.2 6.2

사별/이혼 65.5 28.0 93.5 6.2 0.3 6.5
가구주 여부

가구주 61.8 32.2 94.0 5.8 0.2 6.0
가구원 57.6 35.8 93.3 6.6 0.1 6.7

월 평균 가구 소득
100만원 미만 63.4 31.4 94.8 5.2 0.0 5.2

100~200만원 미만 62.3 30.9 93.1 6.5 0.4 6.9
200~300만원 미만 61.8 31.4 93.2 6.3 0.4 6.8
300~400만원 미만 58.4 34.4 92.9 7.0 0.2 7.1
400~500만원 미만 60.1 33.6 93.7 6.1 0.2 6.3
500~600만원 미만 56.6 36.5 93.1 6.9 0.0 6.9
600~700만원 미만 61.8 33.8 95.5 4.5 0.0 4.5

700만원 이상 62.5 33.3 95.8 4.2 0.0 4.2
동거 가구원수

1인 62.7 30.7 93.4 6.3 0.3 6.6
2인 64.9 30.5 95.4 4.6 0.0 4.6
3인 55.1 37.3 92.4 7.4 0.2 7.6

4인 이상 57.0 36.4 93.4 6.5 0.1 6.6
거주지역

대도시 61.6 31.2 92.8 7.1 0.1 7.2
중소도시 57.9 36.1 94.0 5.8 0.2 6.0
읍면지역 59.6 35.7 95.2 4.6 0.2 4.8

권역
수도권 57.3 35.7 93.0 6.8 0.2 7.0
충청권 49.5 42.1 91.6 8.4 0.0 8.4
호남권 69.3 24.6 93.9 5.9 0.1 6.1
동북권 68.8 27.7 96.5 3.4 0.1 3.5
동남권 62.8 32.5 95.2 4.7 0.1 4.8

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 64.2 31.1 95.3 4.7 0.0 4.7

1시간~2시간 미만 64.5 29.3 93.8 6.1 0.1 6.2
2시간~3시간 미만 56.9 35.4 92.3 7.4 0.2 7.7
3시간~5시간 미만 54.0 40.0 94.0 5.9 0.1 6.0

5시간 이상 58.1 35.6 93.6 6.0 0.4 6.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 52.1 40.4 92.6 7.3 0.1 7.4
경험 없음 60.7 33.1 93.8 6.0 0.2 6.2

단위 : %
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[표 9_2)] 사이버폭력에 대한 인식: 2) 상대방에게 피해를 주지 않기 때문에 별일 아님

[문9_2)] 사이버폭력은 상대방에게 별다른 피해를 주지 않기 때문에 별일 아니라고 생각한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 동의하지 

않는다
② 동의하지 

않는다
①+② 동의 안함 ③ 동의한다 ④ 매우 동의한다 ③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 63.6 31.2 94.8 5.0 0.2 5.2
성별

남 63.3 31.1 94.4 5.5 0.1 5.6
여 63.9 31.4 95.3 4.4 0.3 4.7

연령
19-29세 62.2 32.0 94.2 5.7 0.1 5.8
30-39세 61.6 32.5 94.1 5.8 0.2 5.9
40-49세 62.9 31.4 94.3 5.2 0.4 5.7
50-59세 65.2 30.6 95.8 4.1 0.2 4.2
60-69세 65.7 30.0 95.6 4.3 0.1 4.4

학력
초졸 이하 62.0 34.5 96.5 3.5 0.0 3.5

중졸 68.8 25.6 94.4 5.6 0.0 5.6
고졸 65.0 30.1 95.2 4.6 0.2 4.8

대졸이상 62.0 32.6 94.5 5.3 0.2 5.5
직업

전문관리 63.6 32.3 95.9 4.1 0.0 4.1
사무 62.2 32.2 94.4 5.6 0.0 5.6

서비스판매 62.7 31.5 94.2 5.4 0.3 5.8
농어업 69.7 28.6 98.3 1.7 0.0 1.7

기능노무 65.8 30.1 95.8 4.2 0.0 4.2
학생 62.7 29.1 91.7 8.0 0.3 8.3
주부 65.2 30.7 95.9 3.8 0.3 4.1

무직/기타 65.4 31.4 96.8 3.2 0.0 3.2
혼인 상태

미혼 62.4 31.6 94.0 5.9 0.1 6.0
기혼(사실혼 포함) 63.4 31.9 95.2 4.5 0.2 4.8

사별/이혼 69.8 25.0 94.8 5.0 0.2 5.2
가구주 여부

가구주 65.0 29.9 94.9 5.0 0.1 5.1
가구원 61.9 32.8 94.8 5.0 0.2 5.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 69.8 27.2 97.0 3.0 0.0 3.0

100~200만원 미만 66.1 28.0 94.1 5.9 0.0 5.9
200~300만원 미만 65.7 28.9 94.7 5.3 0.0 5.3
300~400만원 미만 61.5 33.0 94.5 5.2 0.3 5.5
400~500만원 미만 63.7 30.6 94.3 5.3 0.4 5.7
500~600만원 미만 61.0 33.6 94.6 5.2 0.1 5.4
600~700만원 미만 65.9 29.7 95.6 4.3 0.1 4.4

700만원 이상 65.8 31.2 97.0 3.0 0.0 3.0
동거 가구원수

1인 66.5 27.7 94.2 5.7 0.1 5.8
2인 64.9 31.3 96.3 3.6 0.1 3.7
3인 60.7 33.4 94.1 5.8 0.1 5.9

4인 이상 62.9 31.6 94.5 5.1 0.4 5.5
거주지역

대도시 64.9 29.3 94.2 5.6 0.2 5.8
중소도시 61.5 33.1 94.6 5.2 0.2 5.4
읍면지역 64.9 32.0 96.9 3.0 0.1 3.1

권역
수도권 59.9 34.6 94.5 5.2 0.3 5.5
충청권 53.4 40.2 93.6 6.1 0.3 6.4
호남권 73.4 21.0 94.4 5.6 0.0 5.6
동북권 76.2 20.3 96.5 3.4 0.1 3.5
동남권 67.0 28.6 95.6 4.3 0.1 4.4

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 69.0 27.7 96.7 3.3 0.1 3.3

1시간~2시간 미만 65.2 30.4 95.6 4.2 0.2 4.4
2시간~3시간 미만 61.8 31.7 93.5 6.3 0.2 6.5
3시간~5시간 미만 59.8 33.9 93.8 5.8 0.4 6.2

5시간 이상 62.0 32.8 94.8 5.0 0.2 5.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 57.5 36.7 94.2 5.7 0.1 5.8
경험 없음 64.3 30.6 94.9 4.9 0.2 5.1

단위 : %
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[표 9_3)] 사이버폭력에 대한 인식: 3) 그럴만한 이유가 있어서 사이버폭력 당한 것임

[문9_3)] 사이버폭력의 피해자들은 충분히 그럴 만한 이유가 있기 때문에 사이버폭력을 당한 것이다

성인(만 19~69세)
① 전혀 동의하지 

않는다
② 동의하지 

않는다
①+② 동의 안함 ③ 동의한다 ④ 매우 동의한다 ③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 67.4 27.7 95.1 4.6 0.2 4.9
성별

남 67.3 27.5 94.8 4.9 0.3 5.2
여 67.6 27.8 95.4 4.4 0.2 4.6

연령
19-29세 65.6 29.1 94.7 5.2 0.2 5.3
30-39세 67.4 27.2 94.5 5.2 0.2 5.5
40-49세 67.2 28.3 95.5 4.1 0.4 4.5
50-59세 68.5 26.9 95.4 4.5 0.1 4.6
60-69세 68.3 27.0 95.3 4.4 0.3 4.7

학력
초졸 이하 68.5 28.1 96.6 3.4 0.0 3.4

중졸 72.7 21.4 94.1 5.2 0.7 5.9
고졸 68.8 26.3 95.1 4.6 0.4 4.9

대졸이상 65.8 29.4 95.2 4.7 0.1 4.8
직업

전문관리 66.4 30.4 96.9 2.9 0.3 3.1
사무 65.1 31.3 96.3 3.6 0.1 3.7

서비스판매 66.8 27.9 94.6 5.0 0.4 5.4
농어업 74.1 22.7 96.8 3.2 0.0 3.2

기능노무 71.4 22.3 93.7 6.0 0.3 6.3
학생 64.3 30.2 94.5 5.2 0.3 5.5
주부 70.4 25.7 96.2 3.7 0.1 3.8

무직/기타 66.2 27.0 93.2 6.6 0.3 6.8
혼인 상태

미혼 66.2 28.2 94.4 5.3 0.3 5.6
기혼(사실혼 포함) 67.7 27.9 95.6 4.2 0.2 4.4

사별/이혼 70.0 23.9 93.9 5.8 0.3 6.1
가구주 여부

가구주 68.4 26.4 94.9 4.8 0.3 5.1
가구원 66.2 29.2 95.4 4.5 0.1 4.6

월 평균 가구 소득
100만원 미만 73.9 22.3 96.3 3.7 0.0 3.7

100~200만원 미만 68.2 25.2 93.4 5.8 0.8 6.6
200~300만원 미만 69.2 24.6 93.8 5.8 0.4 6.2
300~400만원 미만 67.0 26.8 93.8 5.8 0.4 6.2
400~500만원 미만 67.0 28.3 95.3 4.5 0.2 4.7
500~600만원 미만 65.3 31.0 96.3 3.6 0.1 3.7
600~700만원 미만 67.9 29.4 97.3 2.7 0.0 2.7

700만원 이상 69.0 26.9 95.9 3.9 0.2 4.1
동거 가구원수

1인 68.1 26.0 94.2 5.3 0.5 5.8
2인 69.8 25.0 94.8 4.9 0.2 5.2
3인 65.5 30.0 95.6 4.2 0.2 4.4

4인 이상 66.3 29.5 95.8 4.2 0.0 4.2
거주지역

대도시 68.8 25.7 94.5 5.3 0.3 5.5
중소도시 65.3 29.7 95.0 4.8 0.2 5.0
읍면지역 68.5 28.5 97.0 2.8 0.2 3.0

권역
수도권 64.7 30.0 94.6 5.1 0.3 5.4
충청권 59.9 33.8 93.7 6.0 0.3 6.3
호남권 78.3 17.9 96.2 3.6 0.2 3.8
동북권 79.8 17.8 97.6 2.1 0.3 2.4
동남권 65.6 29.4 95.0 4.9 0.1 5.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 71.6 23.9 95.6 4.4 0.1 4.4

1시간~2시간 미만 69.0 26.3 95.3 4.4 0.3 4.7
2시간~3시간 미만 65.2 29.6 94.8 4.9 0.3 5.2
3시간~5시간 미만 64.6 30.1 94.7 5.0 0.3 5.3

5시간 이상 66.9 28.4 95.3 4.4 0.2 4.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 64.6 31.4 95.9 4.1 0.0 4.1
경험 없음 67.8 27.3 95.0 4.7 0.3 5.0

단위 : %
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[표 9_4)] 사이버폭력에 대한 인식: 4) 사이버폭력을 비난하는 사람이 오히려 온라인에서 더 나쁜 행동을 함

[문9_4)] 사이버폭력을 비난하는 사람들이 오히려 더 나쁜 행동을 온라인에서 한다

성인(만 19~69세)
① 전혀 동의하지 

않는다
② 동의하지 

않는다
①+② 동의 안함 ③ 동의한다 ④ 매우 동의한다 ③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 60.9 28.2 89.1 9.9 1.0 10.9
성별

남 61.4 27.8 89.1 9.9 0.9 10.9
여 60.5 28.5 89.0 9.8 1.1 11.0

연령
19-29세 58.9 29.7 88.6 10.3 1.1 11.4
30-39세 59.8 28.5 88.4 10.4 1.2 11.6
40-49세 60.9 27.8 88.7 10.5 0.8 11.3
50-59세 61.3 28.4 89.7 9.2 1.1 10.3
60-69세 63.4 26.5 90.0 9.0 1.0 10.0

학력
초졸 이하 62.9 22.0 84.9 12.9 2.2 15.1

중졸 64.6 21.8 86.4 12.0 1.6 13.6
고졸 62.6 27.5 90.1 8.9 1.0 9.9

대졸이상 59.1 29.4 88.5 10.5 1.0 11.5
직업

전문관리 56.5 31.1 87.6 11.0 1.4 12.4
사무 60.0 29.9 89.9 9.2 0.9 10.1

서비스판매 60.8 28.7 89.5 9.7 0.9 10.5
농어업 61.8 29.0 90.8 9.2 0.0 9.2

기능노무 64.9 23.7 88.6 10.4 1.0 11.4
학생 59.2 30.0 89.2 10.3 0.5 10.8
주부 61.8 27.0 88.9 9.8 1.3 11.1

무직/기타 59.8 25.8 85.6 11.5 2.9 14.4
혼인 상태

미혼 58.8 28.8 87.7 11.2 1.2 12.3
기혼(사실혼 포함) 61.5 28.1 89.6 9.6 0.8 10.4

사별/이혼 64.2 26.4 90.6 7.3 2.1 9.4
가구주 여부

가구주 62.6 26.7 89.3 9.5 1.1 10.7
가구원 58.9 29.9 88.8 10.3 0.9 11.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 65.8 26.0 91.8 6.2 2.0 8.2

100~200만원 미만 66.9 21.5 88.4 8.6 3.0 11.6
200~300만원 미만 62.3 25.9 88.2 10.7 1.0 11.8
300~400만원 미만 61.2 27.6 88.8 10.3 0.9 11.2
400~500만원 미만 61.3 27.9 89.2 9.6 1.2 10.8
500~600만원 미만 57.3 30.9 88.2 10.9 0.9 11.8
600~700만원 미만 60.0 30.5 90.5 8.9 0.6 9.5

700만원 이상 62.2 29.0 91.2 8.2 0.6 8.8
동거 가구원수

1인 63.2 26.1 89.3 9.4 1.3 10.7
2인 64.1 25.5 89.6 9.4 1.0 10.4
3인 59.3 30.6 89.8 9.5 0.7 10.2

4인 이상 57.4 30.2 87.6 11.2 1.2 12.4
거주지역

대도시 61.4 26.2 87.7 10.9 1.4 12.3
중소도시 59.1 31.2 90.2 8.8 0.9 9.8
읍면지역 63.6 26.7 90.2 9.4 0.3 9.8

권역
수도권 58.5 31.2 89.7 9.5 0.8 10.3
충청권 51.6 34.3 85.9 12.6 1.6 14.1
호남권 67.2 21.6 88.7 10.0 1.3 11.3
동북권 72.1 21.5 93.6 5.5 0.9 6.4
동남권 63.0 23.2 86.2 12.4 1.4 13.8

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 66.0 24.4 90.4 8.3 1.3 9.6

1시간~2시간 미만 64.6 26.8 91.4 8.1 0.6 8.6
2시간~3시간 미만 58.6 30.2 88.8 10.2 1.0 11.2
3시간~5시간 미만 57.0 30.0 87.1 11.6 1.3 12.9

5시간 이상 57.3 29.3 86.6 12.1 1.3 13.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 55.6 30.2 85.8 13.2 1.0 14.2
경험 없음 61.6 27.9 89.5 9.5 1.0 10.5

단위 : %
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[표 9_5)] 사이버폭력에 대한 인식: 5) 사이버폭력으로 가족·친구 등이 이득을 본다면 문제되지 않음

[문9_5)] 사이버폭력으로 가족이나 친구 등이 이득을 본다면 문제가 되지 않는다

성인(만 19~69세)
① 전혀 동의하지 

않는다
② 동의하지 

않는다
①+② 동의 안함 ③ 동의한다 ④ 매우 동의한다 ③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 72.5 25.3 97.8 2.1 0.1 2.2
성별

남 72.0 25.8 97.8 2.1 0.1 2.2
여 72.9 24.9 97.9 2.0 0.1 2.1

연령
19-29세 71.6 26.1 97.7 2.2 0.1 2.3
30-39세 71.2 26.7 97.9 2.0 0.1 2.1
40-49세 71.5 26.3 97.8 1.9 0.3 2.2
50-59세 72.9 24.7 97.6 2.3 0.1 2.4
60-69세 75.0 23.1 98.1 1.9 0.0 1.9

학력
초졸 이하 70.8 27.0 97.8 2.2 0.0 2.2

중졸 77.0 20.3 97.2 2.8 0.0 2.8
고졸 73.5 24.2 97.7 2.1 0.2 2.3

대졸이상 71.3 26.7 98.0 2.0 0.0 2.0
직업

전문관리 72.7 24.7 97.4 2.6 0.0 2.6
사무 71.5 26.8 98.3 1.7 0.0 1.7

서비스판매 71.8 25.7 97.5 2.3 0.2 2.5
농어업 80.9 18.4 99.3 0.7 0.0 0.7

기능노무 73.6 24.5 98.1 1.9 0.0 1.9
학생 69.5 27.2 96.7 3.3 0.0 3.3
주부 73.6 24.1 97.6 2.2 0.2 2.4

무직/기타 75.0 24.2 99.2 0.8 0.0 0.8
혼인 상태

미혼 71.6 26.2 97.8 2.1 0.1 2.2
기혼(사실혼 포함) 72.3 25.4 97.7 2.2 0.1 2.3

사별/이혼 77.1 21.3 98.3 1.5 0.2 1.7
가구주 여부

가구주 73.0 24.9 97.9 2.0 0.1 2.1
가구원 71.9 25.9 97.7 2.2 0.1 2.3

월 평균 가구 소득
100만원 미만 78.8 20.5 99.3 0.7 0.0 0.7

100~200만원 미만 74.2 23.8 98.0 2.0 0.0 2.0
200~300만원 미만 73.2 24.6 97.8 2.1 0.1 2.2
300~400만원 미만 71.7 25.7 97.3 2.5 0.1 2.7
400~500만원 미만 73.1 24.8 98.0 1.9 0.2 2.0
500~600만원 미만 70.3 27.2 97.5 2.4 0.1 2.5
600~700만원 미만 72.1 26.0 98.1 1.9 0.0 1.9

700만원 이상 74.5 24.2 98.7 1.3 0.0 1.3
동거 가구원수

1인 73.2 25.1 98.3 1.6 0.1 1.7
2인 74.4 23.8 98.1 1.8 0.1 1.9
3인 71.3 26.2 97.5 2.4 0.1 2.5

4인 이상 71.0 26.4 97.4 2.5 0.1 2.6
거주지역

대도시 73.4 24.5 97.9 2.0 0.1 2.1
중소도시 71.2 25.8 97.0 2.9 0.1 3.0
읍면지역 72.9 26.5 99.4 0.6 0.0 0.6

권역
수도권 70.1 26.9 96.9 2.9 0.2 3.1
충청권 64.7 33.8 98.5 1.5 0.0 1.5
호남권 81.4 17.7 99.1 0.7 0.2 0.9
동북권 79.5 19.7 99.2 0.8 0.0 0.8
동남권 75.0 23.5 98.5 1.5 0.0 1.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 77.2 20.8 97.9 2.0 0.1 2.1

1시간~2시간 미만 74.0 23.9 97.9 2.1 0.0 2.1
2시간~3시간 미만 70.4 27.0 97.4 2.6 0.1 2.6
3시간~5시간 미만 68.9 28.5 97.5 2.4 0.1 2.5

5시간 이상 71.9 26.8 98.6 1.1 0.3 1.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 71.6 26.9 98.5 1.5 0.0 1.5
경험 없음 72.6 25.2 97.7 2.1 0.1 2.3

단위 : %
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[표 9_6)] 사이버폭력에 대한 인식: 6) 어쩔 수 없는 상황에서의 사이버폭력은 문제되지 않음

[문9_6)] 어쩔 수 없는 상황에서 사이버폭력이 일어났다면 문제가 되지 않는다

성인(만 19~69세)
① 전혀 동의하지 

않는다
② 동의하지 

않는다
①+② 동의 안함 ③ 동의한다 ④ 매우 동의한다 ③+④ 동의함

▣ 전체 ▣ 69.6 26.9 96.5 3.4 0.1 3.5
성별

남 69.3 26.9 96.2 3.7 0.1 3.8
여 69.9 26.9 96.8 3.2 0.1 3.2

연령
19-29세 67.1 29.4 96.4 3.5 0.1 3.6
30-39세 68.5 28.1 96.6 3.4 0.1 3.4
40-49세 68.1 28.2 96.3 3.6 0.1 3.7
50-59세 71.5 25.1 96.7 3.2 0.2 3.3
60-69세 72.2 24.1 96.4 3.6 0.1 3.6

학력
초졸 이하 67.3 26.4 93.7 6.3 0.0 6.3

중졸 73.4 22.5 95.9 4.1 0.0 4.1
고졸 70.9 25.6 96.5 3.4 0.1 3.5

대졸이상 68.2 28.4 96.6 3.3 0.1 3.4
직업

전문관리 67.9 26.7 94.5 5.2 0.3 5.5
사무 68.6 28.7 97.3 2.7 0.0 2.7

서비스판매 68.6 28.1 96.7 3.1 0.1 3.3
농어업 77.1 20.8 97.9 2.1 0.0 2.1

기능노무 72.5 23.9 96.4 3.6 0.0 3.6
학생 66.4 28.6 95.0 5.0 0.0 5.0
주부 71.2 24.3 95.5 4.4 0.1 4.5

무직/기타 71.7 25.2 96.9 2.8 0.3 3.1
혼인 상태

미혼 67.8 28.3 96.1 3.8 0.1 3.9
기혼(사실혼 포함) 69.8 26.8 96.6 3.3 0.1 3.4

사별/이혼 74.3 22.6 96.9 2.9 0.2 3.1
가구주 여부

가구주 71.1 25.5 96.5 3.4 0.1 3.5
가구원 67.8 28.6 96.4 3.5 0.1 3.6

월 평균 가구 소득
100만원 미만 71.3 25.9 97.3 2.7 0.0 2.7

100~200만원 미만 73.8 23.2 97.0 3.0 0.0 3.0
200~300만원 미만 71.1 24.3 95.4 4.5 0.1 4.6
300~400만원 미만 70.1 25.7 95.8 4.0 0.2 4.2
400~500만원 미만 69.8 26.9 96.7 3.2 0.1 3.3
500~600만원 미만 66.2 30.9 97.1 2.9 0.1 2.9
600~700만원 미만 68.5 28.0 96.5 3.5 0.0 3.5

700만원 이상 71.1 26.6 97.7 2.3 0.0 2.3
동거 가구원수

1인 72.1 24.6 96.7 3.2 0.1 3.3
2인 73.9 23.2 97.2 2.7 0.1 2.8
3인 65.1 31.1 96.2 3.8 0.0 3.8

4인 이상 67.5 28.3 95.8 4.0 0.2 4.2
거주지역

대도시 70.1 26.3 96.4 3.6 0.0 3.6
중소도시 69.6 26.1 95.7 4.1 0.2 4.3
읍면지역 68.2 30.0 98.2 1.8 0.0 1.8

권역
수도권 67.9 27.2 95.1 4.8 0.1 4.9
충청권 62.1 36.8 98.9 1.1 0.0 1.1
호남권 75.7 22.5 98.1 1.9 0.0 1.9
동북권 72.2 24.4 96.6 3.1 0.3 3.4
동남권 74.5 23.7 98.2 1.8 0.0 1.8

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 74.4 21.8 96.2 3.8 0.1 3.8

1시간~2시간 미만 71.2 25.7 96.9 2.9 0.2 3.1
2시간~3시간 미만 68.7 28.1 96.8 3.2 0.0 3.2
3시간~5시간 미만 63.9 31.4 95.3 4.5 0.3 4.7

5시간 이상 69.1 27.6 96.8 3.2 0.0 3.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 65.5 29.4 94.9 4.8 0.3 5.1
경험 없음 70.1 26.6 96.6 3.3 0.1 3.4

단위 : %
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[표 10] 사이버폭력 예방 교육 경험 및 빈도

[문10] 사이버폭력 예방이나 대응 관련 교육을 받은 적이 있으십니까?

성인(만 19~69세) 경험 있음 1회 2회 3회 이상 경험 없음
▣ 전체 ▣ 10.4 6.8 2.8 0.8 89.6

성별
남 11.3 7.4 3.0 1.0 88.7
여 9.4 6.3 2.6 0.5 90.6

연령
19-29세 16.5 11.7 3.5 1.3 83.5
30-39세 13.6 9.0 3.7 0.9 86.4
40-49세 10.9 6.5 3.9 0.6 89.1
50-59세 7.6 4.6 2.1 0.8 92.4
60-69세 4.3 3.2 0.8 0.3 95.7

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

중졸 1.0 0.3 0.6 0.0 99.0
고졸 7.7 5.2 1.8 0.7 92.3

대졸이상 13.7 8.9 3.9 0.9 86.3
직업

전문관리 23.7 14.3 6.3 3.2 76.3
사무 19.3 12.2 6.4 0.8 80.7

서비스판매 6.1 4.3 1.2 0.6 93.9
농어업 0.7 0.7 0.0 0.0 99.3

기능노무 8.7 5.3 2.6 0.8 91.3
학생 22.5 16.1 3.9 2.4 77.5
주부 3.8 2.6 1.2 0.1 96.2

무직/기타 7.2 5.7 1.4 0.0 92.8
혼인 상태

미혼 13.4 9.4 2.8 1.1 86.6
기혼(사실혼 포함) 9.8 6.1 3.0 0.7 90.2

사별/이혼 3.8 3.1 0.6 0.2 96.2
가구주 여부

가구주 10.0 6.5 2.7 0.8 90.0
가구원 10.8 7.2 2.8 0.8 89.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 12.7 9.1 2.0 1.6 87.3

100~200만원 미만 5.3 4.2 0.7 0.4 94.7
200~300만원 미만 7.3 5.4 1.5 0.4 92.7
300~400만원 미만 7.7 5.6 1.8 0.4 92.3
400~500만원 미만 10.7 6.8 3.0 0.9 89.3
500~600만원 미만 11.9 7.0 3.9 1.1 88.1
600~700만원 미만 15.2 10.7 4.1 0.4 84.8

700만원 이상 14.8 8.5 4.4 1.9 85.2
동거 가구원수

1인 8.5 6.3 1.7 0.5 91.5
2인 6.3 5.0 1.1 0.2 93.7
3인 13.1 7.4 4.4 1.3 86.9

4인 이상 13.5 8.7 3.8 1.0 86.5
거주지역

대도시 8.6 5.2 2.8 0.6 91.4
중소도시 12.9 8.7 3.2 1.0 87.1
읍면지역 9.6 7.1 1.9 0.6 90.4

권역
수도권 10.8 7.2 2.7 0.9 89.2
충청권 12.9 8.0 4.2 0.6 87.1
호남권 8.9 7.4 1.2 0.4 91.1
동북권 5.9 4.8 1.1 0.1 94.1
동남권 11.5 6.2 4.2 1.1 88.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 3.8 2.2 1.1 0.5 96.2

1시간~2시간 미만 8.2 5.2 2.3 0.7 91.8
2시간~3시간 미만 11.6 7.7 3.4 0.5 88.4
3시간~5시간 미만 13.1 8.9 3.1 1.0 86.9

5시간 이상 16.4 11.0 4.1 1.2 83.6
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 100.0 65.9 26.8 7.4 0.0
경험 없음 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

단위 : %
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[표 10-1] 사이버폭력 예방 교육 경로(복수응답)

[문10-1] 사이버폭력 예방 및 대응 관련 교육은 어떤 경로를 통해 교육을 받으셨습니까? 해당되는 내용을 모두 선택해 주십시오

사이버폭력 예방 교육 
경험 성인

온라인 교육 집체 교육
DVD 등 시청각 

교육
가정통신문 교육 기타

▣ 전체 ▣ 62.5 23.6 22.1 6.5 2.3
성별

남 61.0 26.3 23.9 3.2 2.8
여 64.4 20.3 19.8 10.6 1.6

연령
19-29세 65.4 20.0 22.3 1.5 1.8
30-39세 67.4 21.5 22.9 5.0 1.1
40-49세 62.3 22.4 17.8 17.9 0.0
50-59세 60.0 31.0 28.7 4.9 4.5
60-69세 43.6 31.3 17.4 0.0 9.4

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 31.8 32.6 0.0 0.0 35.6
고졸 52.1 27.6 27.8 5.0 3.9

대졸이상 67.8 21.6 19.4 7.3 1.3
직업

전문관리 71.0 24.7 23.5 2.1 3.2
사무 71.3 19.6 20.7 4.4 0.0

서비스판매 60.2 23.3 15.0 11.2 3.4
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 39.8 39.8 37.8 2.4 3.8
학생 60.3 17.5 29.9 3.8 3.5
주부 47.9 25.8 12.6 28.4 5.2

무직/기타 48.8 35.0 20.7 4.0 3.8
혼인 상태

미혼 65.2 19.5 24.4 1.1 1.8
기혼(사실혼 포함) 60.5 26.5 21.1 9.8 2.5

사별/이혼 69.5 18.7 13.3 8.2 4.4
가구주 여부

가구주 63.8 26.0 21.2 3.3 2.4
가구원 61.2 21.0 23.0 10.1 2.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 72.9 22.4 29.1 0.0 0.0

100~200만원 미만 67.7 7.0 12.5 18.9 0.0
200~300만원 미만 56.6 22.1 19.2 10.3 2.6
300~400만원 미만 64.8 16.8 16.1 3.5 4.5
400~500만원 미만 57.9 30.1 22.0 7.0 4.0
500~600만원 미만 58.3 28.1 30.8 4.8 1.2
600~700만원 미만 68.7 14.3 22.1 9.6 0.9

700만원 이상 70.4 28.7 18.2 5.0 0.0
동거 가구원수

1인 70.6 19.6 19.6 0.0 1.6
2인 63.6 23.2 14.2 2.2 3.0
3인 59.1 25.2 31.1 7.7 1.9

4인 이상 61.5 24.2 18.1 10.7 2.7
거주지역

대도시 64.4 23.5 21.8 6.5 1.7
중소도시 63.8 24.6 21.4 5.8 2.5
읍면지역 55.0 21.3 24.6 8.2 3.0

권역
수도권 57.0 26.1 26.1 5.8 3.5
충청권 75.2 18.3 27.6 0.0 0.0
호남권 72.8 25.2 7.8 1.4 4.8
동북권 53.8 17.1 26.8 17.4 0.0
동남권 68.8 22.0 10.4 11.5 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 54.6 28.0 21.1 2.0 5.9

1시간~2시간 미만 57.8 28.6 28.0 3.9 2.5
2시간~3시간 미만 59.5 27.0 21.8 9.1 0.9
3시간~5시간 미만 67.3 14.8 22.6 9.1 3.5

5시간 이상 67.6 22.3 17.3 4.8 1.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 62.5 23.6 22.1 6.5 2.3
경험 없음 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

단위 : %
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[표 10a] 사이버폭력 예방 교육 경험 및 경로

[문10&문10-1] 사이버폭력 예방 및 대응 관련 교육은 어떤 경로를 통해 받으셨습니까? 해당되는 내용을 모두 선택해 주십시오

성인(만 19~69세) 경험 있음
DVD 등 

시청각 교육
집체 교육 온라인 교육

가정통신문 
교육

기타 경험 없음

▣ 전체 ▣ 10.4 2.3 2.5 6.5 0.7 0.2 89.6
성별

남 11.3 2.7 3.0 6.9 0.4 0.3 88.7
여 9.4 1.9 1.9 6.0 1.0 0.2 90.6

연령
19-29세 16.5 3.7 3.3 10.8 0.2 0.3 83.5
30-39세 13.6 3.1 2.9 9.2 0.7 0.1 86.4
40-49세 10.9 1.9 2.4 6.8 2.0 0.0 89.1
50-59세 7.6 2.2 2.3 4.5 0.4 0.3 92.4
60-69세 4.3 0.7 1.3 1.9 0.0 0.4 95.7

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

중졸 1.0 0.0 0.3 0.3 0.0 0.3 99.0
고졸 7.7 2.1 2.1 4.0 0.4 0.3 92.3

대졸이상 13.7 2.7 3.0 9.3 1.0 0.2 86.3
직업

전문관리 23.7 5.6 5.9 16.9 0.5 0.8 76.3
사무 19.3 4.0 3.8 13.8 0.8 0.0 80.7

서비스판매 6.1 0.9 1.4 3.7 0.7 0.2 93.9
농어업 0.7 0.0 0.0 0.7 0.0 0.0 99.3

기능노무 8.7 3.3 3.4 3.4 0.2 0.3 91.3
학생 22.5 6.7 3.9 13.6 0.8 0.8 77.5
주부 3.8 0.5 1.0 1.8 1.1 0.2 96.2

무직/기타 7.2 1.5 2.5 3.5 0.3 0.3 92.8
혼인 상태

미혼 13.4 3.3 2.6 8.7 0.1 0.2 86.6
기혼(사실혼 포함) 9.8 2.1 2.6 5.9 1.0 0.2 90.2

사별/이혼 3.8 0.5 0.7 2.7 0.3 0.2 96.2
가구주 여부

가구주 10.0 2.1 2.6 6.4 0.3 0.2 90.0
가구원 10.8 2.5 2.3 6.6 1.1 0.2 89.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 12.7 3.7 2.8 9.3 0.0 0.0 87.3

100~200만원 미만 5.3 0.7 0.4 3.6 1.0 0.0 94.7
200~300만원 미만 7.3 1.4 1.6 4.1 0.7 0.2 92.7
300~400만원 미만 7.7 1.2 1.3 5.0 0.3 0.3 92.3
400~500만원 미만 10.7 2.4 3.2 6.2 0.7 0.4 89.3
500~600만원 미만 11.9 3.7 3.3 6.9 0.6 0.1 88.1
600~700만원 미만 15.2 3.4 2.2 10.4 1.5 0.1 84.8

700만원 이상 14.8 2.7 4.2 10.4 0.7 0.0 85.2
동거 가구원수

1인 8.5 1.7 1.7 6.0 0.0 0.1 91.5
2인 6.3 0.9 1.5 4.0 0.1 0.2 93.7
3인 13.1 4.1 3.3 7.8 1.0 0.2 86.9

4인 이상 13.5 2.4 3.3 8.3 1.4 0.4 86.5
거주지역

대도시 8.6 1.9 2.0 5.5 0.6 0.1 91.4
중소도시 12.9 2.8 3.2 8.2 0.8 0.3 87.1
읍면지역 9.6 2.4 2.0 5.3 0.8 0.3 90.4

권역
수도권 10.8 2.8 2.8 6.2 0.6 0.4 89.2
충청권 12.9 3.5 2.4 9.7 0.0 0.0 87.1
호남권 8.9 0.7 2.2 6.5 0.1 0.4 91.1
동북권 5.9 1.6 1.0 3.2 1.0 0.0 94.1
동남권 11.5 1.2 2.5 7.9 1.3 0.0 88.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 3.8 0.8 1.1 2.1 0.1 0.2 96.2

1시간~2시간 미만 8.2 2.3 2.3 4.7 0.3 0.2 91.8
2시간~3시간 미만 11.6 2.5 3.1 6.9 1.1 0.1 88.4
3시간~5시간 미만 13.1 3.0 1.9 8.8 1.2 0.5 86.9

5시간 이상 16.4 2.8 3.6 11.1 0.8 0.3 83.6
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 100.0 22.1 23.6 62.5 6.5 2.3 0.0
경험 없음 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0

단위 : %
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[표 10-2] 사이버폭력 예방 교육의 효과

[문10-2] 사이버폭력 예방 및 대응 관련 교육이 얼마나 도움이 되었다고 생각하십니까?

사이버폭력 예방 교육 
경험 성인

① 전혀 도움이 
되지 않았다

② 별로 도움이 
되지 않았다

①+② 도움 안됨
③ 조금 도움이 

되었다
④ 매우 도움이 

되었다
③+④ 도움 됨

▣ 전체 ▣ 0.5 9.1 9.7 53.3 37.1 90.3
성별

남 0.9 9.7 10.6 52.7 36.7 89.4
여 0.0 8.4 8.4 54.0 37.6 91.6

연령
19-29세 0.9 12.1 13.0 53.4 33.6 87.0
30-39세 0.4 8.4 8.9 52.9 38.2 91.1
40-49세 0.0 11.0 11.0 55.0 34.0 89.0
50-59세 0.9 4.7 5.6 53.4 41.0 94.4
60-69세 0.0 4.5 4.5 48.8 46.6 95.5

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 0.0 0.0 0.0 67.4 32.6 100.0
고졸 0.8 7.8 8.5 53.5 38.0 91.5

대졸이상 0.4 9.9 10.2 53.1 36.7 89.8
직업

전문관리 0.0 5.6 5.6 47.2 47.2 94.4
사무 0.4 9.1 9.5 57.9 32.6 90.5

서비스판매 0.4 10.0 10.4 51.0 38.5 89.6
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0 100.0 100.0

기능노무 0.0 6.5 6.5 42.3 51.2 93.5
학생 2.3 10.8 13.1 59.8 27.1 86.9
주부 0.0 14.5 14.5 59.9 25.7 85.5

무직/기타 0.0 12.0 12.0 44.6 43.4 88.0
혼인 상태

미혼 0.7 8.2 8.8 55.9 35.2 91.2
기혼(사실혼 포함) 0.4 10.2 10.6 51.2 38.2 89.4

사별/이혼 0.0 0.0 0.0 62.3 37.7 100.0
가구주 여부

가구주 0.7 8.8 9.5 53.0 37.4 90.5
가구원 0.2 9.5 9.8 53.5 36.7 90.2

월 평균 가구 소득
100만원 미만 5.8 20.7 26.4 55.5 18.0 73.6

100~200만원 미만 0.0 7.6 7.6 40.9 51.5 92.4
200~300만원 미만 0.0 2.1 2.1 47.4 50.5 97.9
300~400만원 미만 1.3 7.9 9.2 55.1 35.7 90.8
400~500만원 미만 0.7 11.3 11.9 55.2 32.9 88.1
500~600만원 미만 0.0 12.7 12.7 44.3 43.0 87.3
600~700만원 미만 0.0 6.9 6.9 65.8 27.3 93.1

700만원 이상 0.0 7.0 7.0 53.9 39.1 93.0
동거 가구원수

1인 0.9 7.0 7.9 58.1 34.1 92.1
2인 0.0 11.6 11.6 59.2 29.2 88.4
3인 0.3 7.2 7.5 42.4 50.0 92.5

4인 이상 0.8 10.9 11.7 59.0 29.4 88.3
거주지역

대도시 0.0 6.5 6.5 61.6 31.9 93.5
중소도시 0.6 11.2 11.9 45.8 42.3 88.1
읍면지역 1.3 9.2 10.5 55.6 33.9 89.5

권역
수도권 0.3 10.3 10.6 41.4 48.0 89.4
충청권 0.0 4.7 4.7 65.7 29.5 95.3
호남권 1.5 1.5 3.0 49.4 47.7 97.0
동북권 3.6 9.9 13.5 59.1 27.4 86.5
동남권 0.0 12.0 12.0 79.3 8.7 88.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 0.0 19.1 19.1 51.8 29.1 80.9

1시간~2시간 미만 1.4 12.9 14.3 38.0 47.6 85.7
2시간~3시간 미만 0.8 5.2 6.0 58.2 35.8 94.0
3시간~5시간 미만 0.0 7.4 7.4 60.0 32.7 92.6

5시간 이상 0.0 9.3 9.3 55.5 35.2 90.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 0.5 9.1 9.7 53.3 37.1 90.3
경험 없음 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0

단위 : %
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[표 10-3] 사이버폭력 예방 교육의 필요성

[문10-3] 사이버폭력 예방 및 대응 관련 교육이 얼마나 필요하다고 생각하십니까?

성인(만 19~69세)
① 전혀 필요하지 

않다
② 필요하지 않다 ①+② 필요 안함 ③ 조금 필요하다④ 매우 필요하다 ③+④ 필요 함

▣ 전체 ▣ 1.1 9.7 10.7 53.0 36.2 89.3
성별

남 1.2 10.8 12.0 53.8 34.2 88.0
여 0.9 8.6 9.5 52.3 38.3 90.5

연령
19-29세 0.2 8.2 8.3 53.0 38.7 91.7
30-39세 0.8 6.9 7.7 54.7 37.7 92.3
40-49세 0.8 8.2 8.9 54.0 37.0 91.1
50-59세 1.0 11.3 12.3 51.3 36.3 87.7
60-69세 2.6 13.4 16.1 52.5 31.5 83.9

학력
초졸 이하 9.5 17.6 27.1 46.1 26.8 72.9

중졸 5.5 13.0 18.5 51.2 30.2 81.5
고졸 1.1 11.0 12.1 54.6 33.4 87.9

대졸이상 0.5 8.1 8.6 52.0 39.4 91.4
직업

전문관리 0.3 8.6 8.9 42.2 48.9 91.1
사무 0.5 7.4 7.9 54.0 38.0 92.1

서비스판매 1.2 10.5 11.7 55.2 33.1 88.3
농어업 5.6 15.6 21.3 47.3 31.4 78.7

기능노무 1.5 12.4 13.9 49.9 36.2 86.1
학생 0.3 6.6 6.9 56.3 36.8 93.1
주부 0.6 8.7 9.4 53.1 37.6 90.6

무직/기타 2.0 9.9 11.9 50.0 38.1 88.1
혼인 상태

미혼 0.7 9.0 9.7 53.6 36.8 90.3
기혼(사실혼 포함) 1.0 9.7 10.7 53.0 36.3 89.3

사별/이혼 3.5 11.7 15.2 51.4 33.4 84.8
가구주 여부

가구주 1.4 10.9 12.3 52.6 35.2 87.7
가구원 0.7 8.3 8.9 53.6 37.5 91.1

월 평균 가구 소득
100만원 미만 2.0 11.1 13.2 49.6 37.3 86.8

100~200만원 미만 2.1 15.7 17.8 44.1 38.1 82.2
200~300만원 미만 1.8 11.4 13.2 52.5 34.3 86.8
300~400만원 미만 1.2 11.7 12.9 55.2 31.9 87.1
400~500만원 미만 1.0 8.6 9.6 53.1 37.3 90.4
500~600만원 미만 0.9 8.7 9.6 54.0 36.4 90.4
600~700만원 미만 0.3 8.6 9.0 54.3 36.7 91.0

700만원 이상 0.2 4.4 4.6 49.2 46.3 95.4
동거 가구원수

1인 1.6 11.5 13.1 50.6 36.3 86.9
2인 1.2 10.4 11.6 53.3 35.1 88.4
3인 0.8 8.5 9.3 52.0 38.7 90.7

4인 이상 0.8 8.7 9.5 55.7 34.7 90.5
거주지역

대도시 0.9 9.0 9.9 54.7 35.4 90.1
중소도시 1.0 9.1 10.1 50.5 39.4 89.9
읍면지역 1.6 12.4 14.0 54.3 31.8 86.0

권역
수도권 0.4 8.2 8.5 51.8 39.7 91.5
충청권 0.7 16.1 16.8 51.9 31.3 83.2
호남권 0.9 5.7 6.6 49.1 44.2 93.4
동북권 1.4 7.7 9.1 47.4 43.5 90.9
동남권 3.4 14.0 17.4 64.4 18.2 82.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 2.7 16.4 19.1 52.5 28.4 80.9

1시간~2시간 미만 1.0 9.4 10.5 52.9 36.6 89.5
2시간~3시간 미만 0.8 8.7 9.5 53.8 36.7 90.5
3시간~5시간 미만 0.6 8.4 9.0 54.7 36.2 91.0

5시간 이상 0.3 5.8 6.2 50.9 42.9 93.8
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 0.4 5.8 6.2 42.6 51.2 93.8
경험 없음 1.1 10.1 11.3 54.2 34.5 88.7

단위 : %
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[표 11] 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력 유형(복수응답)
[문11] 다음에서 설명하는 상황 중 법적으로 강력하게 처벌해야 할 사이버폭력은 어떤 것입니까? 해당하는 

항목을 모두 선택해 주십시오

성인(만 19~69세)
사이버 

언어폭력
사이버 

명예훼손
사이버 
스토킹

사이버 
성폭력

신상 정보 
유출

사이버 
따돌림

사이버 갈취 사이버 강요

▣ 전체 ▣ 49.4 64.5 68.3 77.2 78.5 69.6 63.2 49.5
성별

남 48.9 64.7 67.7 75.9 77.9 68.5 62.7 48.7
여 50.0 64.2 68.9 78.6 79.1 70.8 63.6 50.2

연령
19-29세 48.2 65.6 67.5 77.5 79.4 71.0 63.2 49.0
30-39세 48.2 65.2 68.3 76.8 78.8 67.8 64.6 49.3
40-49세 48.3 63.6 68.3 77.6 77.1 70.3 64.5 50.0
50-59세 50.8 64.1 70.3 77.7 79.4 71.4 63.0 50.3
60-69세 51.5 64.2 66.6 76.4 77.9 67.3 60.4 48.6

학력
초졸 이하 55.4 69.5 71.8 85.0 81.2 75.3 69.0 61.0

중졸 48.7 63.5 67.4 79.4 75.3 65.1 58.1 46.7
고졸 49.5 64.6 68.4 76.8 79.1 69.9 62.0 48.8

대졸이상 49.3 64.4 68.2 77.2 78.2 69.6 64.4 50.1
직업

전문관리 52.4 67.2 73.6 79.2 84.8 71.0 65.9 56.1
사무 51.2 63.6 66.7 75.9 77.0 69.7 63.1 48.9

서비스판매 49.5 63.4 68.4 76.4 77.9 68.9 62.7 48.5
농어업 54.3 75.2 74.1 85.8 80.3 80.0 71.8 64.5

기능노무 49.2 65.4 66.0 76.9 78.5 70.6 64.4 48.3
학생 44.0 63.9 64.9 73.9 78.9 69.4 61.0 47.2
주부 47.9 65.5 70.7 81.2 79.2 69.2 64.9 52.6

무직/기타 46.9 65.4 68.3 77.6 80.4 68.7 55.4 43.5
혼인 상태

미혼 48.9 65.4 67.8 76.0 79.6 70.0 63.3 49.3
기혼(사실혼 포함) 49.3 64.0 68.6 77.8 78.6 69.6 63.3 49.7

사별/이혼 53.1 65.0 67.5 76.9 74.2 68.8 61.0 48.5
가구주 여부

가구주 51.0 65.1 68.7 77.3 77.7 69.5 63.3 49.6
가구원 47.5 63.7 67.7 77.0 79.5 69.8 63.0 49.3

월 평균 가구 소득
100만원 미만 48.8 61.1 63.0 80.3 75.4 67.0 57.7 45.3

100~200만원 미만 55.2 66.7 70.8 81.9 82.1 68.9 61.3 49.1
200~300만원 미만 51.1 66.7 71.5 77.9 79.5 70.6 62.9 50.7
300~400만원 미만 49.5 61.7 67.0 75.9 75.6 68.5 61.0 47.1
400~500만원 미만 47.7 65.6 68.0 77.2 77.4 68.7 63.5 49.2
500~600만원 미만 48.7 65.9 67.6 75.6 79.4 69.2 64.0 50.1
600~700만원 미만 47.1 63.1 67.7 77.7 79.2 72.8 63.5 49.3

700만원 이상 53.2 63.7 69.5 79.3 84.2 71.8 68.6 54.4
동거 가구원수

1인 53.7 65.9 70.2 76.9 77.7 71.3 63.4 49.5
2인 52.9 65.0 68.8 76.7 78.2 69.7 62.5 49.5
3인 44.9 63.4 66.1 77.5 78.1 67.7 60.6 48.3

4인 이상 46.9 64.0 68.6 77.7 79.9 70.4 66.5 50.6
거주지역

대도시 49.2 65.0 67.8 76.0 78.5 68.0 64.6 51.8
중소도시 50.2 65.0 69.0 79.6 78.4 69.6 62.5 47.8
읍면지역 48.5 62.1 68.0 75.3 78.8 73.6 61.0 47.0

권역
수도권 49.2 65.2 66.2 78.2 80.8 68.1 64.8 51.4
충청권 58.8 58.1 73.1 76.2 76.7 73.0 57.3 45.7
호남권 50.4 72.8 79.6 88.5 88.2 83.2 81.1 65.9
동북권 44.9 64.1 67.3 79.9 80.0 67.0 61.0 45.9
동남권 47.0 61.9 66.0 66.2 65.7 66.6 53.2 39.1

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 51.6 65.4 68.8 77.5 77.7 72.4 60.9 50.5

1시간~2시간 미만 50.8 65.5 67.7 77.0 78.3 66.3 61.3 50.2
2시간~3시간 미만 49.4 65.7 69.9 77.6 79.3 71.9 65.5 50.4
3시간~5시간 미만 45.5 63.8 68.6 77.0 78.4 68.9 63.7 47.5

5시간 이상 49.0 60.7 65.9 76.8 78.6 69.7 64.6 47.9
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 45.6 65.0 63.8 77.7 83.2 64.6 60.5 44.6
경험 없음 49.9 64.4 68.8 77.1 78.0 70.2 63.5 50.0

단위 : %
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[표 12] 사이버폭력 피해 발생 시 법적 처벌 인지 여부

[문12] 사이버폭력으로 다른 사람에게 피해를 주었을 경우 처벌 수위나 내용을 알고 있습니까?

성인(만 19~69세) 들어본 적 있다 들어본 적 있고, 내용도 알고 있다 잘 모른다
▣ 전체 ▣ 29.8 13.0 57.2

성별
남 31.0 14.7 54.3
여 28.6 11.2 60.2

연령
19-29세 35.5 17.4 47.1
30-39세 34.3 15.7 49.9
40-49세 31.6 14.7 53.8
50-59세 28.1 11.4 60.5
60-69세 20.2 6.3 73.5

학력
초졸 이하 18.0 3.6 78.4

중졸 13.7 2.7 83.5
고졸 27.6 10.0 62.5

대졸이상 33.3 16.6 50.1
직업

전문관리 39.3 13.0 47.8
사무 38.6 17.8 43.6

서비스판매 27.1 11.8 61.1
농어업 26.7 3.3 70.0

기능노무 26.2 13.4 60.4
학생 33.3 19.1 47.6
주부 24.9 8.9 66.2

무직/기타 25.5 10.4 64.1
혼인 상태

미혼 34.7 15.6 49.7
기혼(사실혼 포함) 28.2 12.5 59.3

사별/이혼 25.1 7.2 67.7
가구주 여부

가구주 30.1 13.3 56.5
가구원 29.4 12.6 58.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 28.5 7.3 64.3

100~200만원 미만 23.9 6.5 69.6
200~300만원 미만 27.9 10.6 61.5
300~400만원 미만 30.9 11.6 57.5
400~500만원 미만 29.1 12.3 58.7
500~600만원 미만 27.6 14.5 57.9
600~700만원 미만 33.6 16.4 50.0

700만원 이상 35.3 20.2 44.5
동거 가구원수

1인 32.0 12.4 55.6
2인 27.6 10.8 61.7
3인 29.6 14.3 56.1

4인 이상 30.8 14.6 54.6
거주지역

대도시 27.5 15.7 56.8
중소도시 30.0 12.0 58.0
읍면지역 35.0 8.4 56.6

권역
수도권 28.4 13.7 57.9
충청권 45.4 8.2 46.4
호남권 34.5 9.4 56.0
동북권 31.2 14.1 54.7
동남권 20.0 15.1 64.9

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 21.3 4.4 74.3

1시간~2시간 미만 28.8 11.1 60.1
2시간~3시간 미만 32.5 15.6 51.9
3시간~5시간 미만 31.4 16.6 52.0

5시간 이상 34.6 17.5 47.9
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 43.1 28.6 28.3
경험 없음 28.3 11.2 60.5

단위 : %
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[표 13] CSR 일환으로 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(복수응답)
[문13] SNS, 커뮤니티, 개인 방송 등의 서비스를 제공하는 사업자가 사회적 책무의 일환으로 사이버폭력을 

예방하기 위해 해야 할 일은 무엇이라고 생각하십니까? 해당하는 것을 모두 선택해 주십시오

성인(만 19~69세) 악성댓글, 명예훼손 등 타인의 권리를 
침해하는 콘텐츠 게재 시 삭제 조치

악성댓글, 명예훼손 등 타인의 권리를 
침해하는 콘텐츠를 기술적으로 

식별하거나 표시 제한

악성댓글, 명예훼손 등 타인의 권리를 
침해하는 내용의 콘텐츠 게시자 접속 

제한

▣ 전체 ▣ 76.2 75.1 73.0
성별

남 75.8 74.9 73.6
여 76.6 75.2 72.5

연령
19-29세 74.8 75.1 74.6
30-39세 75.4 74.0 73.3
40-49세 76.9 76.2 73.3
50-59세 77.6 76.1 72.7
60-69세 75.9 73.4 71.5

학력
초졸 이하 82.4 83.1 73.6

중졸 73.7 68.7 71.6
고졸 77.3 75.1 72.8

대졸이상 75.4 75.4 73.4
직업

전문관리 78.6 78.7 78.7
사무 76.0 73.8 74.6

서비스판매 76.0 74.8 71.4
농어업 86.1 84.1 77.0

기능노무 77.2 76.0 73.7
학생 72.6 72.8 74.7
주부 76.4 75.6 72.0

무직/기타 73.1 73.7 71.8
혼인 상태

미혼 76.1 75.0 75.2
기혼(사실혼 포함) 76.4 75.3 72.0

사별/이혼 75.5 73.7 73.7
가구주 여부

가구주 76.6 75.3 74.1
가구원 75.8 74.7 71.8

월 평균 가구 소득
100만원 미만 69.6 74.3 72.2

100~200만원 미만 78.1 75.2 73.9
200~300만원 미만 75.7 75.4 74.3
300~400만원 미만 75.8 74.2 70.1
400~500만원 미만 74.6 74.1 72.1
500~600만원 미만 76.3 76.9 74.9
600~700만원 미만 79.4 73.4 74.0

700만원 이상 79.6 77.7 76.3
동거 가구원수

1인 78.0 76.7 74.9
2인 75.6 74.5 73.1
3인 74.8 73.4 72.9

4인 이상 76.9 76.1 71.7
거주지역

대도시 74.7 73.7 73.2
중소도시 77.4 76.4 71.4
읍면지역 77.4 75.7 76.0

권역
수도권 75.9 73.8 74.3
충청권 74.9 76.4 79.7
호남권 85.0 88.4 81.0
동북권 76.8 74.6 68.1
동남권 72.7 70.9 63.7

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 76.5 74.8 74.9

1시간~2시간 미만 76.0 75.2 72.8
2시간~3시간 미만 76.3 74.5 71.0
3시간~5시간 미만 76.7 77.0 72.8

5시간 이상 75.7 73.8 74.9
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 71.2 72.4 72.2
경험 없음 76.8 75.4 73.1

단위 : %
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[표 13] CSR 일환으로 사이버폭력 예방을 위해 필요한 제도(복수응답) (계속)
[문13] SNS, 커뮤니티, 개인 방송 등의 서비스를 제공하는 사업자가 사회적 책무의 일환으로 사이버폭력을 

예방하기 위해 해야 할 일은 무엇이라고 생각하십니까? 해당하는 것을 모두 선택해 주십시오

성인(만 19~69세)
악성댓글, 명예훼손 등 타인의 

권리를 침해하는 내용을 검색하지 
못하게 차단

사이버폭력이 발생했다는 
사실을 알게된 경우 경찰 등 

관계기관에 신고

사이버폭력 가해나 피해를 
신고하거나 삭제하는 기능 

마련

사이버폭력 피해자가 
요구하면 가해자에 대한 정보 

제공

▣ 전체 ▣ 72.9 71.9 68.2 53.2
성별

남 72.2 71.4 67.8 52.4
여 73.5 72.4 68.6 54.0

연령
19-29세 71.3 71.2 68.2 53.6
30-39세 73.7 72.0 68.8 53.4
40-49세 73.3 71.1 68.3 54.2
50-59세 72.2 72.3 68.5 52.8
60-69세 73.8 72.6 67.1 51.9

학력
초졸 이하 69.6 83.0 74.9 59.6

중졸 74.7 70.0 67.3 51.5
고졸 72.8 72.2 68.3 52.6

대졸이상 72.9 71.4 68.0 53.6
직업

전문관리 76.6 78.5 75.8 58.4
사무 70.9 69.9 68.7 53.4

서비스판매 73.1 70.7 64.6 52.3
농어업 79.6 81.7 80.1 62.2

기능노무 71.9 73.8 70.1 52.8
학생 67.9 70.1 68.4 51.5
주부 75.4 72.6 70.6 54.5

무직/기타 72.8 72.9 70.3 49.3
혼인 상태

미혼 72.5 71.5 69.3 53.6
기혼(사실혼 포함) 72.9 72.2 67.4 53.1

사별/이혼 73.7 70.0 70.8 52.3
가구주 여부

가구주 73.6 71.5 68.5 53.3
가구원 72.0 72.3 67.8 53.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 71.5 69.7 65.8 49.7

100~200만원 미만 71.4 73.4 72.8 51.7
200~300만원 미만 75.1 74.9 71.4 53.5
300~400만원 미만 73.6 68.7 65.7 50.4
400~500만원 미만 72.8 73.5 65.5 55.0
500~600만원 미만 70.7 71.4 68.8 55.1
600~700만원 미만 73.2 70.9 68.1 51.7

700만원 이상 72.3 72.5 74.1 54.0
동거 가구원수

1인 74.4 70.7 70.0 53.6
2인 73.6 72.7 68.4 53.6
3인 70.9 70.7 65.5 51.3

4인 이상 73.0 73.0 69.5 54.3
거주지역

대도시 72.3 73.9 69.2 54.2
중소도시 73.8 70.5 66.2 52.5
읍면지역 72.2 69.7 69.7 52.1

권역
수도권 72.1 71.1 66.7 54.2
충청권 74.5 77.2 68.2 63.0
호남권 83.3 83.7 80.6 67.5
동북권 71.9 68.9 73.8 44.6
동남권 68.9 66.2 61.6 41.5

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 76.1 71.4 69.5 50.9

1시간~2시간 미만 71.5 70.3 67.7 52.6
2시간~3시간 미만 73.4 74.2 70.5 57.5
3시간~5시간 미만 73.4 72.3 66.0 53.7

5시간 이상 70.2 70.8 66.6 49.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 67.2 72.9 65.2 54.4
경험 없음 73.5 71.7 68.5 53.0

단위 : %
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[표 14] 디지털 혐오 표현 경험: ＇있음＇ 요약표

[문14]

성인(만 19~69세)
국적·
인종

종교 성소수자 장애 성별
신체
·외모

다문화
노인·특
정세대

저소득층
학벌·학

력
지역 정치성향

▣ 전체 ▣ 1.8 2.8 2.0 1.0 3.2 2.8 1.2 2.6 1.7 1.7 3.7 4.7
성별 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

남 2.2 3.1 2.3 1.1 3.1 2.6 0.9 2.7 1.4 1.5 4.3 5.1
여 1.4 2.6 1.7 0.9 3.2 3.1 1.6 2.4 2.0 1.9 3.1 4.3

연령 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
19-29세 1.7 2.9 2.0 0.6 6.4 5.3 1.1 4.1 1.3 3.1 4.2 3.7
30-39세 2.0 2.9 2.0 1.0 4.8 3.6 0.8 3.2 1.7 1.3 2.8 3.6
40-49세 2.3 3.4 1.7 1.4 2.3 2.3 1.7 2.6 2.4 1.7 3.8 5.7
50-59세 2.0 3.0 2.4 1.3 1.7 2.3 1.6 2.2 1.8 1.9 4.0 5.6
60-69세 1.1 2.0 2.0 0.7 1.2 0.9 0.8 0.8 1.1 0.9 3.6 4.6

학력 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 1.2 1.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.2

중졸 1.3 1.9 1.6 1.0 1.3 1.6 1.6 1.0 1.4 1.0 5.0 4.4
고졸 1.8 2.7 1.9 1.0 3.0 2.7 1.3 2.1 1.6 2.2 3.8 4.6

대졸이상 1.9 3.1 2.2 1.1 3.5 3.1 1.2 3.1 1.8 1.5 3.6 4.9
직업 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

전문관리 2.2 3.0 3.2 1.2 4.0 3.2 1.0 3.2 2.0 1.7 3.7 6.1
사무 2.2 4.2 2.8 1.0 3.6 3.7 1.4 3.3 1.7 1.7 4.0 5.2

서비스판매 1.8 2.7 1.9 1.4 2.8 2.4 1.4 2.5 1.7 1.5 3.7 4.5
농어업 1.5 0.0 0.8 0.6 0.6 1.5 0.0 0.7 0.7 1.5 0.0 2.8

기능노무 2.8 3.2 2.1 1.0 3.2 2.0 0.7 1.9 1.7 1.5 3.8 5.3
학생 0.8 2.3 1.2 0.3 7.4 5.4 0.9 3.2 1.2 4.1 4.0 2.0
주부 0.6 2.0 1.5 0.6 1.9 2.1 1.6 1.8 2.0 2.0 2.8 4.7

무직/기타 1.8 1.7 1.5 0.5 3.1 3.4 1.3 3.4 1.4 1.5 5.2 4.9
혼인 상태 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

미혼 2.2 2.8 2.1 0.8 5.2 4.6 1.1 3.5 1.4 2.2 4.0 3.6
기혼(사실혼 포함) 1.6 2.8 2.0 1.0 2.3 2.0 1.2 2.2 1.7 1.4 3.4 5.1

사별/이혼 2.2 3.4 1.8 2.2 2.4 2.8 1.9 1.9 2.4 2.4 5.0 5.3
가구주 여부 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

가구주 2.0 3.0 2.3 1.2 2.6 2.4 1.1 2.2 1.5 1.6 3.9 5.0
가구원 1.6 2.7 1.7 0.8 3.8 3.4 1.4 3.0 1.9 1.9 3.4 4.4

월 평균 가구 소득 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
100만원 미만 1.2 2.7 1.2 0.5 2.6 5.6 2.6 2.0 1.8 4.8 4.0 3.8

100~200만원 미만 2.1 1.7 0.7 1.4 1.4 1.3 0.9 1.4 1.1 1.3 4.5 3.7
200~300만원 미만 2.2 2.8 2.0 0.8 3.6 3.3 1.1 2.6 2.1 1.9 4.3 4.8
300~400만원 미만 1.7 3.2 2.6 1.4 3.5 2.8 1.6 2.4 1.8 2.0 3.6 5.1
400~500만원 미만 2.8 4.1 2.8 1.8 3.3 3.1 1.9 3.3 2.3 2.2 4.3 6.1
500~600만원 미만 1.3 2.6 1.8 0.7 2.9 2.6 0.6 2.7 1.3 1.2 3.6 5.0
600~700만원 미만 1.1 1.1 1.0 0.3 3.3 2.1 0.6 1.4 0.4 0.8 2.5 2.3

700만원 이상 1.0 1.8 1.1 0.2 2.7 2.6 0.8 2.7 1.6 1.1 2.5 2.6
동거 가구원수 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

1인 2.2 2.9 2.1 1.1 2.9 3.2 1.1 1.9 1.7 1.7 4.3 4.4
2인 1.7 3.0 2.6 1.3 2.7 2.3 1.5 3.0 2.0 1.8 4.4 5.8
3인 1.9 3.0 2.0 0.8 4.0 3.2 1.1 2.5 1.6 1.8 3.1 4.6

4인 이상 1.5 2.4 1.4 1.0 2.9 2.7 1.2 2.6 1.5 1.6 3.0 3.9
거주지역 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

대도시 1.6 2.6 2.1 1.1 3.7 3.2 1.3 2.8 1.7 2.0 3.6 4.6
중소도시 2.1 3.0 1.9 1.1 2.9 2.7 1.2 2.6 1.8 1.8 3.6 4.7
읍면지역 1.9 3.0 2.1 0.9 2.2 2.1 1.1 1.9 1.2 1.0 4.1 4.9

권역 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
수도권 2.1 3.3 2.3 0.9 3.9 3.1 1.0 2.7 1.6 1.7 4.1 5.8
충청권 2.9 3.7 2.6 2.2 3.2 3.2 2.9 3.1 2.3 3.1 3.8 3.7
호남권 0.6 1.9 2.1 0.3 1.5 1.3 0.4 1.1 0.9 0.9 2.3 2.9
동북권 1.1 2.4 1.5 0.4 1.8 2.3 0.7 2.4 0.9 0.9 3.5 3.9
동남권 1.4 1.8 1.1 1.6 2.5 2.8 1.9 2.7 2.7 2.1 3.1 3.6

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
1시간 미만 1.8 2.0 1.4 1.1 1.5 2.1 1.1 1.5 1.7 1.5 4.0 4.5

1시간~2시간 미만 1.5 2.5 1.9 0.8 2.1 2.1 1.5 1.8 1.5 1.6 2.8 4.0
2시간~3시간 미만 2.3 3.4 2.8 1.7 3.6 3.3 1.6 2.6 1.9 1.8 4.1 5.8
3시간~5시간 미만 1.4 3.2 1.6 0.7 3.8 3.0 1.1 2.8 1.5 2.0 3.1 3.9

5시간 이상 2.2 3.2 2.3 0.8 5.3 3.7 0.7 4.6 1.8 1.8 4.9 5.3
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

경험 있음 2.1 2.9 2.2 1.1 6.8 3.8 1.0 3.6 1.9 2.1 3.8 5.0
경험 없음 1.8 2.8 2.0 1.0 2.7 2.7 1.3 2.4 1.7 1.7 3.7 4.7

단위 : %
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[표 14-a] 디지털 혐오 표현 경험 및 유형별 경험
[문14] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8 31) 인터넷이나 스마트폰을 이용하면서 아래와 같은 행동을 얼마나 

자주 했습니까? 각 항목의 내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 입니까?

성인(만 19~69세) 혐오표현
경험률

국적·
인종 종교 성

소수자 장애 성별 신체·
외모 다문화

노인·
특정
세대

저
소득층

학벌·
학력 지역 정치

성향

▣ 전체 ▣ 11.7 1.8 2.8 2.0 1.0 3.2 2.8 1.2 2.6 1.7 1.7 3.7 4.7
성별 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

남 13.4 2.2 3.1 2.3 1.1 3.1 2.6 0.9 2.7 1.4 1.5 4.3 5.1
여 10.0 1.4 2.6 1.7 0.9 3.2 3.1 1.6 2.4 2.0 1.9 3.1 4.3

연령 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
19-29세 19.6 1.7 2.9 2.0 0.6 6.4 5.3 1.1 4.1 1.3 3.1 4.2 3.7
30-39세 13.3 2.0 2.9 2.0 1.0 4.8 3.6 0.8 3.2 1.7 1.3 2.8 3.6
40-49세 10.0 2.3 3.4 1.7 1.4 2.3 2.3 1.7 2.6 2.4 1.7 3.8 5.7
50-59세 9.2 2.0 3.0 2.4 1.3 1.7 2.3 1.6 2.2 1.8 1.9 4.0 5.6
60-69세 7.9 1.1 2.0 2.0 0.7 1.2 0.9 0.8 0.8 1.1 0.9 3.6 4.6

학력 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
초졸 이하 1.2 0.0 1.2 1.2 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1.2

중졸 7.2 1.3 1.9 1.6 1.0 1.3 1.6 1.6 1.0 1.4 1.0 5.0 4.4
고졸 10.8 1.8 2.7 1.9 1.0 3.0 2.7 1.3 2.1 1.6 2.2 3.8 4.6

대졸이상 13.1 1.9 3.1 2.2 1.1 3.5 3.1 1.2 3.1 1.8 1.5 3.6 4.9
직업 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

전문관리 12.2 2.2 3.0 3.2 1.2 4.0 3.2 1.0 3.2 2.0 1.7 3.7 6.1
사무 15.1 2.2 4.2 2.8 1.0 3.6 3.7 1.4 3.3 1.7 1.7 4.0 5.2

서비스판매 10.3 1.8 2.7 1.9 1.4 2.8 2.4 1.4 2.5 1.7 1.5 3.7 4.5
농어업 4.8 1.5 0.0 0.8 0.6 0.6 1.5 0.0 0.7 0.7 1.5 0.0 2.8

기능노무 11.5 2.8 3.2 2.1 1.0 3.2 2.0 0.7 1.9 1.7 1.5 3.8 5.3
학생 19.5 0.8 2.3 1.2 0.3 7.4 5.4 0.9 3.2 1.2 4.1 4.0 2.0
주부 8.4 0.6 2.0 1.5 0.6 1.9 2.1 1.6 1.8 2.0 2.0 2.8 4.7

무직/기타 13.6 1.8 1.7 1.5 0.5 3.1 3.4 1.3 3.4 1.4 1.5 5.2 4.9
혼인 상태 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

미혼 16.4 2.2 2.8 2.1 0.8 5.2 4.6 1.1 3.5 1.4 2.2 4.0 3.6
기혼(사실혼 포함) 10.0 1.6 2.8 2.0 1.0 2.3 2.0 1.2 2.2 1.7 1.4 3.4 5.1

사별/이혼 8.8 2.2 3.4 1.8 2.2 2.4 2.8 1.9 1.9 2.4 2.4 5.0 5.3
가구주 여부 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

가구주 11.5 2.0 3.0 2.3 1.2 2.6 2.4 1.1 2.2 1.5 1.6 3.9 5.0
가구원 12.1 1.6 2.7 1.7 0.8 3.8 3.4 1.4 3.0 1.9 1.9 3.4 4.4

월 평균 가구 소득 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
100만원 미만 13.5 1.2 2.7 1.2 0.5 2.6 5.6 2.6 2.0 1.8 4.8 4.0 3.8

100~200만원 미만 8.7 2.1 1.7 0.7 1.4 1.4 1.3 0.9 1.4 1.1 1.3 4.5 3.7
200~300만원 미만 11.6 2.2 2.8 2.0 0.8 3.6 3.3 1.1 2.6 2.1 1.9 4.3 4.8
300~400만원 미만 12.4 1.7 3.2 2.6 1.4 3.5 2.8 1.6 2.4 1.8 2.0 3.6 5.1
400~500만원 미만 13.3 2.8 4.1 2.8 1.8 3.3 3.1 1.9 3.3 2.3 2.2 4.3 6.1
500~600만원 미만 11.7 1.3 2.6 1.8 0.7 2.9 2.6 0.6 2.7 1.3 1.2 3.6 5.0
600~700만원 미만 9.4 1.1 1.1 1.0 0.3 3.3 2.1 0.6 1.4 0.4 0.8 2.5 2.3

700만원 이상 9.8 1.0 1.8 1.1 0.2 2.7 2.6 0.8 2.7 1.6 1.1 2.5 2.6
동거 가구원수 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

1인 12.2 2.2 2.9 2.1 1.1 2.9 3.2 1.1 1.9 1.7 1.7 4.3 4.4
2인 11.6 1.7 3.0 2.6 1.3 2.7 2.3 1.5 3.0 2.0 1.8 4.4 5.8
3인 13.0 1.9 3.0 2.0 0.8 4.0 3.2 1.1 2.5 1.6 1.8 3.1 4.6

4인 이상 10.1 1.5 2.4 1.4 1.0 2.9 2.7 1.2 2.6 1.5 1.6 3.0 3.9
거주지역 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

대도시 11.4 1.6 2.6 2.1 1.1 3.7 3.2 1.3 2.8 1.7 2.0 3.6 4.6
중소도시 12.6 2.1 3.0 1.9 1.1 2.9 2.7 1.2 2.6 1.8 1.8 3.6 4.7
읍면지역 10.9 1.9 3.0 2.1 0.9 2.2 2.1 1.1 1.9 1.2 1.0 4.1 4.9

권역 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
수도권 14.8 2.1 3.3 2.3 0.9 3.9 3.1 1.0 2.7 1.6 1.7 4.1 5.8
충청권 8.3 2.9 3.7 2.6 2.2 3.2 3.2 2.9 3.1 2.3 3.1 3.8 3.7
호남권 7.5 0.6 1.9 2.1 0.3 1.5 1.3 0.4 1.1 0.9 0.9 2.3 2.9
동북권 11.2 1.1 2.4 1.5 0.4 1.8 2.3 0.7 2.4 0.9 0.9 3.5 3.9
동남권 7.1 1.4 1.8 1.1 1.6 2.5 2.8 1.9 2.7 2.7 2.1 3.1 3.6

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　
1시간 미만 6.8 1.8 2.0 1.4 1.1 1.5 2.1 1.1 1.5 1.7 1.5 4.0 4.5

1시간~2시간 미만 9.3 1.5 2.5 1.9 0.8 2.1 2.1 1.5 1.8 1.5 1.6 2.8 4.0
2시간~3시간 미만 13.7 2.3 3.4 2.8 1.7 3.6 3.3 1.6 2.6 1.9 1.8 4.1 5.8
3시간~5시간 미만 11.7 1.4 3.2 1.6 0.7 3.8 3.0 1.1 2.8 1.5 2.0 3.1 3.9

5시간 이상 17.9 2.2 3.2 2.3 0.8 5.3 3.7 0.7 4.6 1.8 1.8 4.9 5.3
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　 　

경험 있음 16.5 2.1 2.9 2.2 1.1 6.8 3.8 1.0 3.6 1.9 2.1 3.8 5.0
경험 없음 11.2 1.8 2.8 2.0 1.0 2.7 2.7 1.3 2.4 1.7 1.7 3.7 4.7

단위 : %
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[표 14-b] 디지털 혐오 표현 경험 유형 수
[문14] 최근 1년간(2022. 9. 1.~2023. 8 31) 인터넷이나 스마트폰을 이용하면서 아래와 같은 행동을 얼마나 

자주 했습니까? 각 항목의 내용과 같이 행동한 적이 있다면 얼마나 자주 입니까?

디지털 혐오표현 경험 
있는 성인 1~3개 4~6개 7~9개 10~12개 평균(개)

▣ 전체 ▣ 83.4 8.8 3.6 4.1 2.50
성별 　 　 　 　 　

남 86.8 7.3 2.8 3.2 2.26
여 78.8 11.0 4.9 5.3 2.84

연령 　 　 　 　 　
19-29세 90.6 6.6 2.1 0.8 1.86
30-39세 87.4 6.1 3.8 2.7 2.23
40-49세 75.8 10.4 6.1 7.7 3.14
50-59세 71.2 17.6 4.5 6.7 3.22
60-69세 88.3 4.2 2.4 5.1 2.49

학력 　 　 　 　 　
초졸 이하 100.0 0.0 0.0 0.0 3.00

중졸 77.4 4.9 8.7 8.9 3.15
고졸 80.2 11.6 3.9 4.3 2.65

대졸이상 86.0 7.1 3.2 3.7 2.36
직업 　 　 　 　 　

전문관리 83.8 6.3 2.0 7.9 2.83
사무 85.8 7.5 3.7 3.0 2.31

서비스판매 79.2 11.4 4.1 5.3 2.75
농어업 83.8 16.2 0.0 0.0 2.21

기능노무 82.8 6.9 2.8 7.5 2.53
학생 96.8 3.2 0.0 0.0 1.69
주부 77.4 13.2 7.2 2.3 2.80

무직/기타 89.2 6.6 4.3 0.0 2.19
혼인 상태 　 　 　 　 　

미혼 87.8 7.3 2.9 2.0 2.05
기혼(사실혼 포함) 81.6 9.7 4.1 4.5 2.68

사별/이혼 70.4 11.7 4.2 13.7 3.84
가구주 여부 　 　 　 　 　

가구주 84.3 7.8 3.0 5.0 2.51
가구원 82.5 10.1 4.4 3.1 2.48

월 평균 가구 소득 　 　 　 　 　
100만원 미만 76.4 14.5 9.1 0.0 2.41

100~200만원 미만 83.4 8.4 4.3 3.9 2.48
200~300만원 미만 77.7 12.6 4.8 5.0 2.72
300~400만원 미만 83.4 7.2 4.3 5.1 2.55
400~500만원 미만 82.0 6.3 4.2 7.4 2.84
500~600만원 미만 83.5 13.4 2.5 0.6 2.24
600~700만원 미만 94.3 5.7 0.0 0.0 1.79

700만원 이상 90.3 6.4 1.7 1.6 2.10
동거 가구원수 　 　 　 　 　

1인 83.9 7.8 3.9 4.4 2.41
2인 79.8 11.2 3.7 5.3 2.77
3인 85.2 10.5 2.0 2.4 2.28

4인 이상 85.3 4.6 5.6 4.5 2.53
거주지역 　 　 　 　 　

대도시 80.9 9.9 3.5 5.7 2.68
중소도시 86.0 8.3 2.2 3.5 2.34
읍면지역 83.9 7.4 7.4 1.3 2.41

권역 　 　 　 　 　
수도권 86.7 9.6 2.6 1.1 2.20
충청권 65.7 3.4 3.5 27.4 4.40
호남권 90.1 3.9 3.7 2.3 2.17
동북권 88.3 10.8 0.9 0.0 1.94
동남권 65.3 9.0 13.9 11.8 3.87

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　 　
1시간 미만 64.7 19.3 9.6 6.5 3.56

1시간~2시간 미만 81.0 10.5 3.4 5.1 2.58
2시간~3시간 미만 84.4 7.0 2.7 6.0 2.53
3시간~5시간 미만 85.7 6.8 4.1 3.4 2.39

5시간 이상 90.4 6.9 2.3 0.5 2.04
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　 　

경험 있음 86.4 8.1 3.2 2.3 2.19
경험 없음 82.9 9.0 3.7 4.4 2.55

단위 : %, 개
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[표 14_1)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 1) 국적·인종

[문14_1)] 나는 온라인 공간에서 나와 다른 국적을 가진 사람이나 인종에 대해 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 77.1 19.9 3.0 0.0

성별 　 　 　 　
남 77.0 18.2 4.8 0.0
여 77.3 22.7 0.0 0.0

연령 　 　 　 　
19-29세 72.8 22.5 4.7 0.0
30-39세 77.5 18.7 3.8 0.0
40-49세 78.4 19.0 2.6 0.0
50-59세 82.2 17.8 0.0 0.0
60-69세 68.5 25.1 6.4 0.0

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 50.3 49.7 0.0 0.0
고졸 83.2 15.1 1.7 0.0

대졸이상 73.7 22.2 4.1 0.0
직업 　 　 　 　

전문관리 78.0 22.0 0.0 0.0
사무 80.2 16.5 3.3 0.0

서비스판매 73.9 22.3 3.7 0.0
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 72.0 24.2 3.8 0.0
학생 67.2 32.8 0.0 0.0
주부 82.9 17.1 0.0 0.0

무직/기타 100.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 76.0 19.5 4.4 0.0
기혼(사실혼 포함) 77.7 21.0 1.3 0.0

사별/이혼 77.9 15.0 7.1 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 74.6 20.6 4.9 0.0
가구원 81.1 18.9 0.0 0.0

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 82.7 17.3 0.0 0.0
200~300만원 미만 73.7 17.2 9.2 0.0
300~400만원 미만 67.9 28.7 3.4 0.0
400~500만원 미만 73.7 24.2 2.1 0.0
500~600만원 미만 89.7 10.3 0.0 0.0
600~700만원 미만 86.7 13.3 0.0 0.0

700만원 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 68.7 24.8 6.4 0.0
2인 81.5 15.9 2.7 0.0
3인 81.2 18.8 0.0 0.0

4인 이상 75.8 20.9 3.3 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 76.6 17.6 5.8 0.0
중소도시 82.9 17.1 0.0 0.0
읍면지역 65.1 30.9 4.0 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 78.8 18.7 2.6 0.0
충청권 61.2 34.6 4.2 0.0
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 82.5 17.5 0.0 0.0
동남권 82.6 11.9 5.5 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 86.5 13.5 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 77.0 19.7 3.3 0.0
2시간~3시간 미만 70.1 24.7 5.2 0.0
3시간~5시간 미만 74.9 19.6 5.5 0.0

5시간 이상 81.6 18.4 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 81.7 18.3 0.0 0.0
경험 없음 76.5 20.1 3.4 0.0

단위 : %
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[표 14_2)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 2) 종교

[문14_2)] 나는 온라인 공간에서 특정 종교를 가진 사람이나 그 종교에 대해 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 70.3 25.7 4.0 0.0

성별 　 　 　 　
남 70.6 23.5 5.8 0.0
여 69.9 28.4 1.7 0.0

연령 　 　 　 　
19-29세 78.3 21.7 0.0 0.0
30-39세 73.7 14.4 11.9 0.0
40-49세 63.8 32.7 3.5 0.0
50-59세 73.5 26.5 0.0 0.0
60-69세 61.2 32.2 6.6 0.0

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 100.0 0.0 0.0

중졸 82.1 17.9 0.0 0.0
고졸 66.8 29.9 3.3 0.0

대졸이상 72.8 22.5 4.7 0.0
직업 　 　 　 　

전문관리 66.9 24.8 8.3 0.0
사무 75.8 22.4 1.8 0.0

서비스판매 69.1 26.2 4.7 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 59.4 30.9 9.7 0.0
학생 60.2 39.8 0.0 0.0
주부 80.9 19.1 0.0 0.0

무직/기타 68.7 31.3 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 75.3 20.0 4.7 0.0
기혼(사실혼 포함) 70.3 26.9 2.8 0.0

사별/이혼 55.2 35.5 9.4 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 66.5 27.2 6.3 0.0
가구원 75.5 23.8 0.8 0.0

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 56.1 43.9 0.0 0.0

100~200만원 미만 42.7 57.3 0.0 0.0
200~300만원 미만 59.6 29.8 10.6 0.0
300~400만원 미만 73.3 17.8 8.9 0.0
400~500만원 미만 72.7 27.3 0.0 0.0
500~600만원 미만 67.4 30.6 2.0 0.0
600~700만원 미만 76.8 23.2 0.0 0.0

700만원 이상 91.3 8.7 0.0 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 63.1 30.2 6.7 0.0
2인 71.6 23.9 4.4 0.0
3인 80.8 19.2 0.0 0.0

4인 이상 60.9 32.9 6.2 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 65.3 29.1 5.6 0.0
중소도시 76.1 20.9 3.0 0.0
읍면지역 68.9 28.6 2.6 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 79.6 18.0 2.4 0.0
충청권 46.7 43.1 10.2 0.0
호남권 87.3 12.7 0.0 0.0
동북권 53.5 39.8 6.7 0.0
동남권 55.2 40.4 4.4 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 74.9 25.1 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 62.8 33.3 3.9 0.0
2시간~3시간 미만 69.1 26.8 4.1 0.0
3시간~5시간 미만 78.4 16.4 5.2 0.0

5시간 이상 70.4 24.4 5.2 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 75.5 16.7 7.7 0.0
경험 없음 69.6 26.8 3.5 0.0

단위 : %
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[표 14_3)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 3) 성소수자

[문14_3)] 나는 온라인 공간에서 성 소수자를 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 67.9 21.9 10.2 0.0

성별 　 　 　 　
남 66.8 24.8 8.4 0.0
여 69.3 17.9 12.8 0.0

연령 　 　 　 　
19-29세 83.0 12.4 4.6 0.0
30-39세 71.2 18.6 10.2 0.0
40-49세 69.2 13.5 17.4 0.0
50-59세 64.6 26.3 9.1 0.0
60-69세 53.9 36.0 10.1 0.0

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 100.0 0.0 0.0

중졸 38.5 41.9 19.7 0.0
고졸 62.1 28.8 9.1 0.0

대졸이상 74.4 15.0 10.6 0.0
직업 　 　 　 　

전문관리 83.7 0.0 16.3 0.0
사무 75.6 16.5 7.8 0.0

서비스판매 67.8 21.3 10.9 0.0
농어업 0.0 100.0 0.0 0.0

기능노무 40.4 41.5 18.1 0.0
학생 51.1 48.9 0.0 0.0
주부 74.8 18.7 6.5 0.0

무직/기타 82.7 17.3 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 76.6 16.5 6.9 0.0
기혼(사실혼 포함) 65.2 24.8 10.0 0.0

사별/이혼 56.0 17.9 26.1 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 64.8 24.2 11.0 0.0
가구원 72.9 18.1 9.0 0.0

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 46.2 53.8 0.0 0.0

100~200만원 미만 48.6 0.0 51.4 0.0
200~300만원 미만 61.2 29.1 9.7 0.0
300~400만원 미만 72.4 17.1 10.6 0.0
400~500만원 미만 67.1 19.9 13.0 0.0
500~600만원 미만 80.2 19.8 0.0 0.0
600~700만원 미만 56.7 43.3 0.0 0.0

700만원 이상 43.0 28.7 28.3 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 70.9 20.2 8.9 0.0
2인 64.4 27.3 8.3 0.0
3인 69.0 17.7 13.3 0.0

4인 이상 70.0 18.9 11.1 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 57.1 24.8 18.1 0.0
중소도시 76.2 20.5 3.3 0.0
읍면지역 79.0 17.3 3.7 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 66.3 29.2 4.5 0.0
충청권 38.5 14.5 47.0 0.0
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 79.4 15.0 5.5 0.0
동남권 77.5 15.5 6.9 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 66.8 33.2 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 57.5 28.2 14.4 0.0
2시간~3시간 미만 74.5 13.7 11.7 0.0
3시간~5시간 미만 65.2 19.0 15.8 0.0

5시간 이상 73.1 23.0 3.8 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 76.1 17.8 6.1 0.0
경험 없음 66.8 22.4 10.7 0.0

단위 : %
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[표 14_4)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 4) 장애

[문14_4)] 나는 온라인 공간에서 장애인을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 76.4 12.3 6.6 4.8

성별 　 　 　 　
남 82.6 10.8 4.6 2.0
여 68.3 14.3 9.1 8.3

연령 　 　 　 　
19-29세 71.3 14.4 14.4 0.0
30-39세 78.8 13.4 7.8 0.0
40-49세 70.7 16.8 8.3 4.1
50-59세 88.3 7.8 0.0 3.9
60-69세 64.1 9.2 8.9 17.8

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 68.0 0.0 0.0 32.0
고졸 74.0 8.4 9.3 8.3

대졸이상 78.8 16.4 4.8 0.0
직업 　 　 　 　

전문관리 60.4 39.6 0.0 0.0
사무 78.7 21.3 0.0 0.0

서비스판매 83.3 2.3 9.6 4.7
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 56.7 33.2 0.0 10.1
학생 0.0 0.0 100.0 0.0
주부 68.2 14.9 0.0 16.9

무직/기타 100.0 0.0 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 73.5 13.1 13.3 0.0
기혼(사실혼 포함) 76.8 13.5 4.0 5.8

사별/이혼 78.5 7.2 7.2 7.1
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 80.8 11.5 4.1 3.7
가구원 68.8 13.8 10.9 6.6

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 76.0 24.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 77.2 10.8 12.0 0.0
300~400만원 미만 80.0 7.9 4.0 8.0
400~500만원 미만 69.6 13.6 10.6 6.2
500~600만원 미만 89.9 10.1 0.0 0.0
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 0.0 100.0 0.0 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 80.6 6.6 6.8 6.1
2인 79.6 10.3 3.5 6.7
3인 79.4 7.5 13.2 0.0

4인 이상 65.4 24.4 5.1 5.1
거주지역 　 　 　 　

대도시 59.4 19.0 11.4 10.3
중소도시 90.7 9.3 0.0 0.0
읍면지역 91.2 0.0 8.8 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 94.3 2.8 2.9 0.0
충청권 27.6 33.4 17.8 21.2
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 100.0 0.0 0.0 0.0
동남권 80.2 14.7 5.1 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 92.4 7.6 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 66.1 17.1 0.0 16.8
2시간~3시간 미만 78.3 11.9 9.8 0.0
3시간~5시간 미만 65.6 13.6 10.4 10.4

5시간 이상 75.7 10.7 13.6 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 89.4 10.6 0.0 0.0
경험 없음 74.7 12.5 7.4 5.4

단위 : %
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[표 14_5)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 5) 성별

[문14_5)] 나는 온라인 공간에서 성별을 이유로 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 66.8 27.7 4.7 0.8

성별 　 　 　 　
남 59.4 34.0 5.8 0.9
여 74.5 21.1 3.5 0.8

연령 　 　 　 　
19-29세 67.8 29.6 2.6 0.0
30-39세 72.5 21.1 4.8 1.6
40-49세 62.5 30.0 7.5 0.0
50-59세 66.8 27.0 6.2 0.0
60-69세 50.6 38.6 5.4 5.4

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 49.6 26.2 0.0 24.2
고졸 63.6 30.4 6.0 0.0

대졸이상 69.8 25.7 3.8 0.8
직업 　 　 　 　

전문관리 60.6 27.4 12.0 0.0
사무 71.8 26.2 2.0 0.0

서비스판매 62.7 28.4 6.5 2.5
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 52.0 41.5 6.5 0.0
학생 77.0 23.0 0.0 0.0
주부 85.0 9.7 5.3 0.0

무직/기타 64.8 35.2 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 70.0 25.2 4.9 0.0
기혼(사실혼 포함) 65.8 30.0 3.3 1.0

사별/이혼 50.0 29.6 13.6 6.8
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 56.8 33.8 7.5 1.9
가구원 75.2 22.5 2.3 0.0

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 79.2 20.8 0.0 0.0

100~200만원 미만 74.5 25.5 0.0 0.0
200~300만원 미만 55.4 33.0 11.6 0.0
300~400만원 미만 58.9 34.4 5.1 1.6
400~500만원 미만 69.1 27.5 3.3 0.0
500~600만원 미만 69.1 23.1 5.1 2.8
600~700만원 미만 78.2 21.8 0.0 0.0

700만원 이상 86.7 13.3 0.0 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 62.6 22.6 10.2 4.6
2인 65.0 30.2 4.8 0.0
3인 66.6 32.0 1.3 0.0

4인 이상 72.4 22.5 5.0 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 63.8 27.4 7.2 1.6
중소도시 69.0 29.7 1.3 0.0
읍면지역 73.4 23.1 3.5 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 71.8 24.7 2.8 0.7
충청권 37.2 36.9 22.3 3.6
호남권 60.6 39.4 0.0 0.0
동북권 87.1 12.9 0.0 0.0
동남권 58.6 38.3 3.1 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 79.7 20.3 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 57.3 33.9 6.5 2.2
2시간~3시간 미만 66.3 30.7 3.0 0.0
3시간~5시간 미만 63.3 27.7 8.9 0.0

5시간 이상 72.5 22.5 3.4 1.7
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 77.5 18.5 4.0 0.0
경험 없음 63.8 30.3 4.8 1.1

단위 : %
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[표 14_6)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 6) 신체·외모

[문14_6)] 나는 온라인 공간에서 다른 사람의 신체나 외모에 대해 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 69.2 25.1 4.7 1.0

성별 　 　 　 　
남 70.1 21.7 7.0 1.1
여 68.4 28.1 2.6 0.8

연령 　 　 　 　
19-29세 64.5 34.0 1.5 0.0
30-39세 64.8 26.7 6.4 2.1
40-49세 61.0 29.0 7.5 2.5
50-59세 90.9 6.9 2.2 0.0
60-69세 69.2 15.2 15.5 0.0

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 81.1 18.9 0.0 0.0
고졸 66.6 28.0 4.3 1.1

대졸이상 70.7 23.3 5.1 0.9
직업 　 　 　 　

전문관리 78.0 14.2 0.0 7.8
사무 70.1 22.4 7.5 0.0

서비스판매 65.8 30.0 4.2 0.0
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 63.6 15.3 15.4 5.7
학생 58.0 42.0 0.0 0.0
주부 72.1 27.9 0.0 0.0

무직/기타 92.7 7.3 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 66.8 29.0 3.1 1.1
기혼(사실혼 포함) 73.8 20.0 6.1 0.0

사별/이혼 56.8 31.6 5.8 5.8
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 71.3 20.4 6.2 2.1
가구원 67.4 29.1 3.4 0.0

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 62.9 37.1 0.0 0.0

100~200만원 미만 46.8 53.2 0.0 0.0
200~300만원 미만 72.6 18.5 3.1 5.9
300~400만원 미만 66.9 24.6 8.5 0.0
400~500만원 미만 72.9 19.8 7.3 0.0
500~600만원 미만 62.8 34.3 3.0 0.0
600~700만원 미만 80.6 19.4 0.0 0.0

700만원 이상 68.9 31.1 0.0 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 72.6 22.9 2.3 2.3
2인 75.5 16.9 5.7 1.9
3인 71.7 23.6 4.7 0.0

4인 이상 57.0 37.2 5.9 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 76.9 15.9 6.3 0.9
중소도시 66.6 30.6 1.4 1.4
읍면지역 47.3 45.7 7.1 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 73.8 23.6 1.7 0.9
충청권 35.4 37.9 22.9 3.7
호남권 66.3 23.0 10.7 0.0
동북권 79.4 20.6 0.0 0.0
동남권 72.7 24.5 2.8 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 87.9 12.1 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 59.4 29.1 9.2 2.3
2시간~3시간 미만 69.4 24.1 6.5 0.0
3시간~5시간 미만 73.2 21.2 5.5 0.0

5시간 이상 63.7 33.9 0.0 2.4
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 72.4 24.0 0.0 3.6
경험 없음 68.7 25.3 5.4 0.5

단위 : %
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[표 14_7)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 7) 다문화

[문14_7)] 나는 온라인 공간에서 다문화 가정이나 다문화 가정 출신 사람들을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 76.3 15.4 7.3 0.9

성별 　 　 　 　
남 66.3 22.5 8.7 2.5
여 82.2 11.3 6.6 0.0

연령 　 　 　 　
19-29세 91.6 8.4 0.0 0.0
30-39세 65.1 18.1 16.7 0.0
40-49세 69.9 19.9 10.1 0.0
50-59세 86.2 6.4 4.2 3.2
60-69세 61.1 30.9 8.1 0.0

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 79.8 20.2 0.0 0.0
고졸 75.2 18.5 6.3 0.0

대졸이상 77.1 11.8 9.2 2.0
직업 　 　 　 　

전문관리 76.2 0.0 0.0 23.8
사무 74.8 25.2 0.0 0.0

서비스판매 77.9 9.3 12.8 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 31.2 54.5 14.4 0.0
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 88.4 5.8 5.8 0.0

무직/기타 79.9 20.1 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 86.8 8.9 4.3 0.0
기혼(사실혼 포함) 70.3 19.8 8.4 1.5

사별/이혼 84.2 7.2 8.6 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 71.0 20.6 6.5 1.9
가구원 81.4 10.5 8.1 0.0

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 74.6 25.4 0.0 0.0

100~200만원 미만 63.8 36.2 0.0 0.0
200~300만원 미만 91.1 0.0 8.9 0.0
300~400만원 미만 72.2 17.5 10.3 0.0
400~500만원 미만 68.5 21.8 9.7 0.0
500~600만원 미만 88.7 0.0 0.0 11.3
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 81.5 18.5 0.0 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 82.4 11.0 6.6 0.0
2인 79.8 17.2 3.1 0.0
3인 76.7 14.4 8.9 0.0

4인 이상 66.9 17.0 12.3 3.8
거주지역 　 　 　 　

대도시 62.2 22.5 13.3 2.0
중소도시 89.5 10.5 0.0 0.0
읍면지역 86.8 6.2 6.9 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 92.3 4.9 2.8 0.0
충청권 38.3 37.5 20.5 3.7
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 100.0 0.0 0.0 0.0
동남권 79.5 16.3 4.2 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 87.4 12.6 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 81.3 15.3 3.3 0.0
2시간~3시간 미만 62.4 20.4 14.1 3.1
3시간~5시간 미만 68.9 17.2 13.9 0.0

5시간 이상 100.0 0.0 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 63.5 36.5 0.0 0.0
경험 없음 77.5 13.5 8.0 1.0

단위 : %
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[표 14_8)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 8) 노인·특정세대

[문14_8)] 나는 온라인 공간에서 나이가 많거나 적은 특정 연령대의 사람들을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 73.6 20.2 5.2 0.9

성별 　 　 　 　
남 77.2 18.0 4.8 0.0
여 69.5 22.8 5.7 2.0

연령 　 　 　 　
19-29세 69.8 25.9 4.3 0.0
30-39세 79.9 11.1 7.1 1.9
40-49세 74.7 23.0 0.0 2.3
50-59세 72.6 20.5 6.9 0.0
60-69세 66.8 17.2 16.1 0.0

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 67.6 32.4 0.0 0.0
고졸 62.9 27.9 6.6 2.6

대졸이상 80.0 15.5 4.5 0.0
직업 　 　 　 　

전문관리 85.2 7.6 7.1 0.0
사무 80.3 12.9 4.8 2.0

서비스판매 72.6 22.0 5.4 0.0
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 70.0 24.9 5.2 0.0
학생 53.9 46.1 0.0 0.0
주부 60.9 28.7 5.4 4.9

무직/기타 81.9 8.6 9.5 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 73.9 20.1 6.0 0.0
기혼(사실혼 포함) 72.3 20.8 5.2 1.7

사별/이혼 84.2 15.8 0.0 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 79.6 14.9 5.4 0.0
가구원 68.1 25.0 5.1 1.8

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 76.1 23.9 0.0 0.0
200~300만원 미만 88.3 7.8 3.9 0.0
300~400만원 미만 68.6 24.2 5.0 2.2
400~500만원 미만 69.7 23.2 5.4 1.7
500~600만원 미만 74.4 20.0 5.6 0.0
600~700만원 미만 70.8 19.1 10.1 0.0

700만원 이상 68.8 25.6 5.6 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 72.1 20.5 7.3 0.0
2인 85.0 10.9 4.1 0.0
3인 68.3 23.3 4.8 3.6

4인 이상 64.7 29.5 5.8 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 65.8 24.4 7.8 1.9
중소도시 83.9 13.7 2.4 0.0
읍면지역 72.1 23.8 4.1 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 74.5 19.7 5.8 0.0
충청권 43.2 33.7 15.8 7.3
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 95.1 4.9 0.0 0.0
동남권 73.1 26.9 0.0 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 84.6 15.4 0.0 0.0

1시간~2시간 미만 67.0 25.3 7.8 0.0
2시간~3시간 미만 68.9 21.4 5.9 3.8
3시간~5시간 미만 79.6 13.8 6.6 0.0

5시간 이상 74.2 21.7 4.0 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 84.3 11.9 3.8 0.0
경험 없음 71.8 21.7 5.5 1.1

단위 : %
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[표 14_9)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 9) 저소득층

[문14_9)] 나는 온라인 공간에서 경제적으로 어렵거나 부유한 사람들을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 68.6 26.0 5.4 0.0

성별 　 　 　 　
남 63.2 30.8 6.0 0.0
여 72.4 22.6 5.0 0.0

연령 　 　 　 　
19-29세 74.7 25.3 0.0 0.0
30-39세 71.1 16.4 12.5 0.0
40-49세 69.2 27.9 2.9 0.0
50-59세 58.6 35.3 6.1 0.0
60-69세 75.9 18.5 5.5 0.0

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 60.2 34.3 5.6 0.0

대졸이상 72.9 21.5 5.6 0.0
직업 　 　 　 　

전문관리 62.3 37.7 0.0 0.0
사무 72.7 19.0 8.3 0.0

서비스판매 70.5 21.4 8.1 0.0
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 56.9 43.1 0.0 0.0
학생 73.1 26.9 0.0 0.0
주부 65.1 30.5 4.4 0.0

무직/기타 79.3 20.7 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 68.1 28.4 3.5 0.0
기혼(사실혼 포함) 69.6 25.9 4.6 0.0

사별/이혼 64.6 21.6 13.8 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 62.3 29.4 8.3 0.0
가구원 74.7 22.7 2.6 0.0

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 33.0 31.6 35.4 0.0
200~300만원 미만 81.6 13.6 4.8 0.0
300~400만원 미만 51.9 38.6 9.5 0.0
400~500만원 미만 69.4 28.4 2.2 0.0
500~600만원 미만 75.5 24.5 0.0 0.0
600~700만원 미만 67.1 32.9 0.0 0.0

700만원 이상 79.5 10.9 9.5 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 64.3 27.9 7.8 0.0
2인 66.0 29.3 4.7 0.0
3인 72.5 24.5 3.0 0.0

4인 이상 72.1 21.0 6.9 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 67.0 29.4 3.5 0.0
중소도시 75.8 19.2 5.0 0.0
읍면지역 52.7 34.7 12.6 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 74.0 19.9 6.1 0.0
충청권 46.6 47.5 5.9 0.0
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 89.0 11.0 0.0 0.0
동남권 59.9 34.0 6.1 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 70.2 20.3 9.5 0.0

1시간~2시간 미만 71.2 28.8 0.0 0.0
2시간~3시간 미만 59.1 30.0 10.9 0.0
3시간~5시간 미만 67.2 26.9 5.9 0.0

5시간 이상 79.6 20.4 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 61.9 38.1 0.0 0.0
경험 없음 69.5 24.4 6.1 0.0

단위 : %
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[표 14_10)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 10) 학벌·학력

[문14_10)] 나는 온라인 공간에서 학벌이나 학력을 이유로 어떤 사람을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 70.6 18.7 8.4 2.3

성별 　 　 　 　
남 71.7 18.1 8.5 1.7
여 69.7 19.2 8.3 2.9

연령 　 　 　 　
19-29세 91.3 5.8 3.0 0.0
30-39세 59.8 16.4 23.9 0.0
40-49세 61.9 27.6 10.5 0.0
50-59세 66.0 22.0 8.4 3.6
60-69세 46.7 37.6 0.0 15.7

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 32.5 67.5 0.0 0.0
고졸 74.6 16.2 6.4 2.7

대졸이상 67.5 19.2 11.3 2.0
직업 　 　 　 　

전문관리 69.6 0.0 30.4 0.0
사무 67.7 19.0 13.4 0.0

서비스판매 66.8 19.7 11.0 2.6
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 43.1 43.5 6.3 7.1
학생 92.1 7.9 0.0 0.0
주부 80.5 14.5 0.0 5.0

무직/기타 77.8 22.2 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 85.7 9.4 4.8 0.0
기혼(사실혼 포함) 62.2 24.9 8.5 4.4

사별/이혼 60.7 19.5 19.8 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 66.2 21.8 10.5 1.5
가구원 75.1 15.5 6.2 3.2

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0
200~300만원 미만 79.8 10.3 9.9 0.0
300~400만원 미만 70.0 18.6 8.6 2.8
400~500만원 미만 52.7 33.0 8.5 5.8
500~600만원 미만 74.8 19.1 6.0 0.0
600~700만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

700만원 이상 58.5 13.4 28.1 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 77.0 15.2 7.8 0.0
2인 62.7 25.1 7.3 5.0
3인 76.3 11.8 8.9 3.1

4인 이상 68.4 21.9 9.7 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 66.6 18.0 10.7 4.6
중소도시 71.4 23.0 5.5 0.0
읍면지역 86.0 6.6 7.3 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 79.4 13.2 7.4 0.0
충청권 31.8 35.6 20.4 12.2
호남권 100.0 0.0 0.0 0.0
동북권 100.0 0.0 0.0 0.0
동남권 69.3 26.9 3.8 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 69.7 20.6 9.7 0.0

1시간~2시간 미만 57.6 27.6 8.7 6.1
2시간~3시간 미만 79.6 10.9 6.1 3.4
3시간~5시간 미만 71.7 11.1 17.2 0.0

5시간 이상 75.3 24.7 0.0 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 88.3 11.7 0.0 0.0
경험 없음 68.0 19.7 9.6 2.7

단위 : %



470

[표 14_11)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 11) 지역

[문14_11)] 나는 온라인 공간에서 특정 지역 출신의 사람들을 조롱하거나 비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 79.1 14.9 5.6 0.4

성별 　 　 　 　
남 83.4 11.6 4.4 0.6
여 73.0 19.6 7.4 0.0

연령 　 　 　 　
19-29세 94.1 5.9 0.0 0.0
30-39세 76.6 15.5 7.9 0.0
40-49세 74.1 17.9 8.0 0.0
50-59세 76.5 19.3 4.2 0.0
60-69세 74.1 14.8 9.2 1.9

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 73.6 20.3 6.2 0.0
고졸 76.5 15.0 7.6 0.8

대졸이상 82.1 14.2 3.7 0.0
직업 　 　 　 　

전문관리 93.4 6.6 0.0 0.0
사무 81.0 19.0 0.0 0.0

서비스판매 77.0 13.1 9.9 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 64.8 23.4 8.9 2.9
학생 100.0 0.0 0.0 0.0
주부 78.9 14.3 6.8 0.0

무직/기타 83.8 16.2 0.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 86.8 9.7 3.5 0.0
기혼(사실혼 포함) 78.8 14.5 6.0 0.6

사별/이혼 58.4 32.1 9.5 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 78.5 15.2 5.6 0.6
가구원 79.9 14.4 5.6 0.0

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 100.0 0.0 0.0 0.0

100~200만원 미만 61.7 38.3 0.0 0.0
200~300만원 미만 80.1 15.4 4.5 0.0
300~400만원 미만 72.4 16.5 9.5 1.6
400~500만원 미만 78.5 14.9 6.7 0.0
500~600만원 미만 85.2 10.3 4.5 0.0
600~700만원 미만 89.4 10.6 0.0 0.0

700만원 이상 81.5 12.5 6.0 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 77.6 12.9 9.5 0.0
2인 76.1 18.7 4.1 1.0
3인 85.0 11.9 3.1 0.0

4인 이상 79.3 14.0 6.6 0.0
거주지역 　 　 　 　

대도시 77.8 14.1 7.2 0.8
중소도시 86.3 11.0 2.7 0.0
읍면지역 69.0 23.5 7.5 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 82.2 14.1 3.7 0.0
충청권 54.4 23.8 18.5 3.2
호남권 88.0 12.0 0.0 0.0
동북권 93.5 3.3 3.2 0.0
동남권 69.9 22.1 8.0 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 71.2 22.7 6.1 0.0

1시간~2시간 미만 70.5 21.0 6.8 1.8
2시간~3시간 미만 84.0 10.9 5.0 0.0
3시간~5시간 미만 76.2 13.7 10.1 0.0

5시간 이상 89.8 8.3 1.9 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 89.5 3.2 7.3 0.0
경험 없음 77.9 16.3 5.4 0.4

단위 : %
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[표 14_12)] 디지털 혐오 표현 유형별 경험 및 빈도: 12) 정치성향
[문14_12)] 나는 온라인 공간에서 나와 다른 정당을 지지하거나 정치적 성향이 있는 사람들을 조롱하거나 

비난하는 표현을 한 적이 있다

성인(만 19~69세) 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일
▣ 전체 ▣ 63.3 26.9 9.0 0.8

성별 　 　 　 　
남 65.0 26.6 7.8 0.6
여 61.1 27.4 10.4 1.2

연령 　 　 　 　
19-29세 78.8 21.2 0.0 0.0
30-39세 68.2 17.5 8.4 5.9
40-49세 56.1 30.5 13.4 0.0
50-59세 59.8 31.4 8.8 0.0
60-69세 63.1 26.7 10.2 0.0

학력 　 　 　 　
초졸 이하 0.0 100.0 0.0 0.0

중졸 44.5 55.5 0.0 0.0
고졸 62.2 27.0 10.2 0.6

대졸이상 65.8 24.5 8.6 1.1
직업 　 　 　 　

전문관리 58.6 36.9 4.5 0.0
사무 67.9 22.0 8.7 1.4

서비스판매 60.4 28.0 11.6 0.0
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 51.9 40.2 8.0 0.0
학생 85.7 14.3 0.0 0.0
주부 68.2 21.2 6.7 4.0

무직/기타 71.7 17.2 11.0 0.0
혼인 상태 　 　 　 　

미혼 69.8 21.0 9.2 0.0
기혼(사실혼 포함) 64.2 26.0 8.6 1.2

사별/이혼 40.5 48.6 10.9 0.0
가구주 여부 　 　 　 　

가구주 60.1 30.1 9.2 0.5
가구원 67.7 22.5 8.6 1.2

월 평균 가구 소득 　 　 　 　
100만원 미만 54.7 45.3 0.0 0.0

100~200만원 미만 60.9 20.0 19.1 0.0
200~300만원 미만 66.7 27.4 5.9 0.0
300~400만원 미만 58.1 26.5 12.1 3.4
400~500만원 미만 62.7 25.2 12.1 0.0
500~600만원 미만 64.8 30.7 4.5 0.0
600~700만원 미만 70.4 29.6 0.0 0.0

700만원 이상 75.8 18.5 5.8 0.0
동거 가구원수 　 　 　 　

1인 60.0 28.9 11.1 0.0
2인 66.4 25.3 8.4 0.0
3인 67.6 24.7 6.8 0.9

4인 이상 55.6 30.8 10.8 2.8
거주지역 　 　 　 　

대도시 63.6 27.5 7.6 1.3
중소도시 62.0 29.2 8.1 0.7
읍면지역 65.0 21.2 13.8 0.0

권역 　 　 　 　
수도권 63.9 28.1 7.6 0.4
충청권 54.8 26.3 12.4 6.5
호남권 76.3 18.3 5.4 0.0
동북권 70.8 23.0 6.1 0.0
동남권 53.8 28.5 17.7 0.0

인터넷 이용 시간2 　 　 　 　
1시간 미만 54.8 35.6 9.6 0.0

1시간~2시간 미만 55.7 35.4 8.9 0.0
2시간~3시간 미만 68.1 24.3 5.9 1.7
3시간~5시간 미만 65.7 16.1 16.0 2.2

5시간 이상 70.6 21.4 8.0 0.0
사이버폭력 예방 교육 　 　 　 　

경험 있음 64.0 19.6 13.9 2.5
경험 없음 63.2 27.8 8.3 0.6

단위 : %
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[표 15-a] 디지털 성범죄 목격 경험
[문15] 최근 1년간(2022. 9. 1. ~ 2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 내용의 촬영물이나 영상물을 

목격한 적이 있습니까? 각 항목에 대해 목격한 적이 있다면 얼마나 자주 목격했습니까?

성인(만 19~69세) 목격 경험 있음 몰래카메라 불법영상물 유포 지인능욕 디지털 성착취 몸캠
▣ 전체 ▣ 15.0 7.5 11.0 8.1 4.6 4.2

성별
남 15.9 8.3 11.9 8.9 4.9 5.1
여 14.1 6.7 10.1 7.3 4.2 3.3

연령
19-29세 18.2 8.6 14.0 10.4 6.1 5.4
30-39세 17.5 9.6 12.5 10.2 5.5 6.1
40-49세 16.3 7.8 11.5 8.9 5.2 4.7
50-59세 13.6 7.1 10.0 7.0 3.7 3.1
60-69세 9.8 4.7 7.4 4.6 2.5 1.9

학력
초졸 이하 4.8 1.4 4.8 0.0 0.0 0.0

중졸 7.3 2.6 4.8 3.8 1.3 1.4
고졸 13.7 7.0 10.2 6.5 3.9 3.2

대졸이상 17.0 8.5 12.3 10.1 5.5 5.3
직업

전문관리 20.1 10.7 16.0 13.4 6.1 7.6
사무 19.3 10.5 14.3 11.1 7.0 6.1

서비스판매 13.6 6.3 9.6 7.2 3.9 3.4
농어업 10.4 5.2 8.1 3.7 2.1 0.0

기능노무 12.9 7.9 10.5 5.9 3.5 3.5
학생 19.8 8.6 14.0 10.9 6.6 6.1
주부 12.4 5.3 8.7 6.5 3.5 3.3

무직/기타 12.9 6.8 8.5 6.7 2.9 3.1
혼인 상태

미혼 17.4 8.8 13.2 10.4 6.0 6.1
기혼(사실혼 포함) 14.4 7.1 10.4 7.5 4.0 3.6

사별/이혼 10.7 6.0 7.7 5.6 3.5 2.3
가구주 여부

가구주 14.5 7.5 10.9 8.2 4.7 4.4
가구원 15.6 7.6 11.1 8.1 4.4 3.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 10.2 4.3 6.4 5.4 4.0 3.3

100~200만원 미만 11.7 4.5 8.7 6.4 4.4 2.7
200~300만원 미만 13.4 7.5 10.6 7.1 5.0 5.1
300~400만원 미만 14.7 7.0 11.0 7.9 4.2 4.4
400~500만원 미만 16.4 8.4 10.8 8.7 4.9 4.2
500~600만원 미만 16.3 8.8 12.6 9.0 4.4 4.0
600~700만원 미만 14.1 6.7 10.7 7.6 4.2 3.1

700만원 이상 15.8 6.9 11.5 9.4 4.8 4.6
동거 가구원수

1인 13.3 6.7 9.6 8.5 4.8 4.6
2인 13.6 7.0 10.0 7.3 3.9 3.4
3인 18.3 9.9 14.0 8.1 5.3 4.5

4인 이상 14.4 6.3 10.0 8.8 4.3 4.5
거주지역

대도시 15.1 6.5 10.6 8.1 5.2 4.2
중소도시 15.6 8.6 11.6 8.9 4.3 4.8
읍면지역 13.5 7.8 10.6 6.8 3.6 3.0

권역
수도권 17.9 7.9 13.4 8.4 3.6 3.5
충청권 18.9 13.3 12.8 10.6 9.8 8.5
호남권 7.7 5.0 6.5 5.1 4.2 3.9
동북권 16.1 9.7 12.4 11.1 6.9 6.9
동남권 6.3 2.1 3.6 5.0 2.6 1.6

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 7.4 3.5 5.2 4.1 1.9 1.7

1시간~2시간 미만 14.7 7.4 11.3 6.6 4.3 3.0
2시간~3시간 미만 19.2 10.7 14.1 10.8 6.3 6.5
3시간~5시간 미만 17.2 8.4 11.7 10.0 6.5 6.1

5시간 이상 14.9 6.3 11.2 8.9 3.1 3.2
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 26.8 14.9 21.2 12.6 5.8 6.6
경험 없음 13.6 6.7 9.8 7.6 4.4 3.9

단위 : %
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[표 15-b] 디지털 성범죄 목격 경험 유형 수
[문15] 최근 1년간(2022. 9. 1. ~ 2023. 8. 31.) 온라인 공간에서 아래와 같은 내용의 촬영물이나 영상물을 

목격한 적이 있습니까? 각 항목에 대해 목격한 적이 있다면 얼마나 자주 목격했습니까?

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 성인 1개 2개 3개 4개 5개 평균(개)

▣ 전체 ▣ 34.9 30.1 13.4 7.1 14.4 2.36
성별 　

남 31.8 30.5 13.6 7.8 16.3 2.46
여 38.5 29.7 13.3 6.3 12.2 2.24

연령 　
19-29세 31.0 34.2 10.8 6.4 17.6 2.45
30-39세 32.3 26.5 15.8 9.8 15.6 2.50
40-49세 36.4 30.3 12.2 5.8 15.3 2.33
50-59세 36.3 29.9 15.5 6.4 11.9 2.28
60-69세 40.7 29.6 12.9 7.5 9.3 2.15

학력 　
초졸 이하 71.5 28.5 0.0 0.0 0.0 1.29

중졸 47.0 24.7 19.6 8.7 0.0 1.90
고졸 38.3 29.8 12.2 7.1 12.6 2.26

대졸이상 31.8 30.6 14.2 7.2 16.2 2.45
직업 　

전문관리 23.5 34.4 12.2 10.6 19.2 2.68
사무 28.0 33.2 13.4 7.9 17.5 2.54

서비스판매 41.7 23.8 15.3 6.6 12.5 2.24
농어업 44.0 28.4 27.6 0.0 0.0 1.84

기능노무 26.3 41.2 8.6 10.1 13.9 2.44
학생 39.0 29.0 8.6 7.0 16.4 2.33
주부 36.6 32.6 14.9 5.1 10.8 2.21

무직/기타 44.4 26.4 11.5 2.0 15.7 2.18
혼인 상태 　

미혼 30.9 29.4 11.5 9.7 18.5 2.56
기혼(사실혼 포함) 36.9 30.8 14.4 5.7 12.2 2.25

사별/이혼 36.3 27.6 14.3 7.7 14.1 2.36
가구주 여부 　

가구주 32.3 30.0 14.1 7.2 16.5 2.46
가구원 37.8 30.3 12.7 7.1 12.1 2.25

월 평균 가구 소득 　
100만원 미만 48.1 21.5 6.1 0.0 24.4 2.31

100~200만원 미만 32.4 38.9 8.3 8.9 11.5 2.28
200~300만원 미만 29.9 26.9 12.8 10.6 19.9 2.64
300~400만원 미만 33.7 30.8 15.1 7.9 12.5 2.35
400~500만원 미만 39.3 25.6 16.6 6.8 11.7 2.26
500~600만원 미만 33.4 33.0 11.8 6.9 15.0 2.37
600~700만원 미만 40.3 27.4 10.7 5.2 16.3 2.30

700만원 이상 29.0 40.9 10.5 4.3 15.3 2.36
동거 가구원수 　

1인 30.8 28.6 12.8 8.6 19.1 2.57
2인 39.3 23.5 16.7 7.1 13.4 2.32
3인 32.9 36.8 11.4 6.7 12.2 2.28

4인 이상 35.8 29.3 13.1 6.7 15.1 2.36
거주지역 　

대도시 41.8 23.9 12.6 7.6 14.1 2.28
중소도시 28.0 34.2 15.8 7.6 14.3 2.46
읍면지역 32.1 37.5 10.1 4.8 15.5 2.34

권역 　
수도권 40.3 34.0 12.7 5.7 7.3 2.06
충청권 17.9 29.4 18.6 11.4 22.8 2.92
호남권 31.0 10.5 4.5 13.1 41.0 3.23
동북권 26.5 23.4 12.3 8.4 29.3 2.91
동남권 37.9 23.6 18.7 4.9 14.9 2.35

인터넷 이용 시간2 　
1시간 미만 44.6 22.8 13.4 5.7 13.5 2.21

1시간~2시간 미만 35.6 36.3 10.2 5.7 12.1 2.22
2시간~3시간 미만 31.2 27.2 16.5 8.0 17.0 2.53
3시간~5시간 미만 33.7 26.8 14.2 7.7 17.6 2.49

5시간 이상 37.1 33.6 11.8 7.9 9.7 2.20
사이버폭력 예방 교육 　

경험 있음 30.3 42.1 9.3 5.4 12.8 2.28
경험 없음 35.9 27.4 14.4 7.5 14.8 2.38

단위 : %, 개
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[표 15_1)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 1) 몰래카메라

[문15_1)] 동의 없이 디지털카메라나 스마트폰 카메라를 이용하여 다른 사람의 신체를 몰래 촬영한 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 성인

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 74.5 20.3 5.0 0.3
성별

남 74.1 20.1 5.4 0.5
여 75.0 20.6 4.4 0.0

연령
19-29세 80.9 16.9 2.2 0.0
30-39세 74.8 18.4 6.3 0.6
40-49세 71.1 23.3 5.6 0.0
50-59세 68.8 25.9 4.6 0.7
60-69세 79.2 14.2 6.6 0.0

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 100.0 0.0 0.0 0.0
고졸 77.6 19.1 3.3 0.0

대졸이상 71.6 21.7 6.3 0.5
직업

전문관리 72.0 19.7 8.2 0.0
사무 68.7 26.2 4.6 0.6

서비스판매 73.2 21.1 5.7 0.0
농어업 85.8 14.2 0.0 0.0

기능노무 81.4 12.5 5.0 1.0
학생 76.9 23.1 0.0 0.0
주부 80.9 14.3 4.7 0.0

무직/기타 83.5 12.3 4.3 0.0
혼인 상태

미혼 76.8 18.9 4.3 0.0
기혼(사실혼 포함) 73.3 21.1 5.1 0.5

사별/이혼 73.1 19.9 7.0 0.0
가구주 여부

가구주 73.4 20.7 5.3 0.5
가구원 75.7 19.8 4.5 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 58.8 41.2 0.0 0.0

100~200만원 미만 84.5 7.5 8.0 0.0
200~300만원 미만 83.8 14.2 2.1 0.0
300~400만원 미만 80.2 15.2 4.6 0.0
400~500만원 미만 78.6 18.4 3.0 0.0
500~600만원 미만 67.7 25.6 6.1 0.6
600~700만원 미만 61.2 30.4 8.4 0.0

700만원 이상 60.8 26.8 10.3 2.1
동거 가구원수

1인 80.8 15.7 3.5 0.0
2인 76.2 19.1 4.7 0.0
3인 72.6 22.0 5.0 0.4

4인 이상 70.2 22.8 6.5 0.6
거주지역

대도시 71.4 19.8 8.1 0.8
중소도시 74.2 22.4 3.3 0.0
읍면지역 81.1 16.6 2.3 0.0

권역
수도권 74.6 21.4 3.9 0.0
충청권 75.1 12.8 10.7 1.5
호남권 92.4 7.6 0.0 0.0
동북권 69.4 27.8 2.8 0.0
동남권 63.7 28.9 7.4 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 72.6 23.6 2.1 1.7

1시간~2시간 미만 79.3 16.2 4.6 0.0
2시간~3시간 미만 72.2 23.5 3.8 0.5
3시간~5시간 미만 74.8 16.3 9.0 0.0

5시간 이상 71.5 23.8 4.7 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 69.1 23.3 6.9 0.8
경험 없음 75.9 19.5 4.5 0.2

단위 : %
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[표 15_2)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 2) 불법영상물 유포

[문15_2)] 동의 없이 인터넷 등 온라인으로 유포된 영상물로, 다른 사람에게 성적 불쾌감을 느끼게 하는 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 성인

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 68.6 23.2 7.8 0.3
성별

남 66.0 23.5 9.9 0.6
여 71.8 22.9 5.3 0.0

연령
19-29세 65.9 27.0 7.1 0.0
30-39세 62.3 25.4 11.8 0.4
40-49세 68.0 21.8 10.3 0.0
50-59세 76.3 18.5 4.2 1.1
60-69세 72.0 23.4 4.6 0.0

학력
초졸 이하 100.0 0.0 0.0 0.0

중졸 85.9 7.6 6.5 0.0
고졸 70.1 23.6 6.3 0.0

대졸이상 66.7 23.7 9.1 0.6
직업

전문관리 68.2 20.1 9.9 1.7
사무 62.6 25.7 11.2 0.4

서비스판매 71.9 22.7 5.4 0.0
농어업 74.0 26.0 0.0 0.0

기능노무 71.0 17.7 10.5 0.8
학생 58.0 29.6 12.4 0.0
주부 75.6 21.5 2.9 0.0

무직/기타 69.4 27.1 3.4 0.0
혼인 상태

미혼 65.0 25.3 9.6 0.0
기혼(사실혼 포함) 69.9 23.2 6.4 0.5

사별/이혼 76.9 11.0 12.2 0.0
가구주 여부

가구주 67.8 22.1 9.5 0.6
가구원 69.5 24.6 5.9 0.0

월 평균 가구 소득
100만원 미만 61.7 38.3 0.0 0.0

100~200만원 미만 84.2 3.6 12.1 0.0
200~300만원 미만 69.7 23.8 6.5 0.0
300~400만원 미만 62.7 27.6 9.7 0.0
400~500만원 미만 73.8 21.4 4.8 0.0
500~600만원 미만 70.2 20.8 8.5 0.5
600~700만원 미만 64.0 25.8 10.1 0.0

700만원 이상 65.3 23.7 8.2 2.8
동거 가구원수

1인 64.5 22.8 12.7 0.0
2인 66.7 26.1 6.7 0.5
3인 73.5 20.5 5.7 0.3

4인 이상 66.5 24.5 8.6 0.4
거주지역

대도시 72.3 18.8 8.4 0.5
중소도시 63.3 28.7 7.7 0.3
읍면지역 71.4 21.9 6.7 0.0

권역
수도권 71.8 21.3 6.9 0.0
충청권 59.9 22.9 14.6 2.6
호남권 80.3 17.7 2.0 0.0
동북권 58.4 33.1 8.5 0.0
동남권 65.8 27.2 6.9 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 66.6 24.7 7.5 1.2

1시간~2시간 미만 79.2 15.7 5.0 0.0
2시간~3시간 미만 68.6 26.2 4.9 0.3
3시간~5시간 미만 65.9 21.2 12.2 0.7

5시간 이상 54.7 31.7 13.6 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 70.6 15.7 12.5 1.2
경험 없음 68.1 25.1 6.7 0.1

단위 : %
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[표 15_3)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 3) 지인능욕

[문15_3)] SNS 등에 게시된 사진을 성적인 내용의 사진과 합성하여 신상 정보와 함께 유포된 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 성인

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 68.5 22.1 8.2 1.2
성별

남 66.3 22.5 9.4 1.7
여 71.3 21.6 6.7 0.5

연령
19-29세 66.0 20.7 11.6 1.7
30-39세 64.5 21.7 12.4 1.3
40-49세 72.6 19.3 8.0 0.0
50-59세 71.9 23.1 3.4 1.6
60-69세 67.1 30.0 1.4 1.5

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 82.8 17.2 0.0 0.0
고졸 69.6 23.4 6.1 1.0

대졸이상 67.5 21.5 9.7 1.3
직업

전문관리 60.0 25.5 12.4 2.1
사무 70.0 19.9 8.1 2.0

서비스판매 72.3 19.2 8.0 0.5
농어업 80.0 20.0 0.0 0.0

기능노무 67.1 20.4 9.3 3.2
학생 54.7 32.4 12.9 0.0
주부 65.8 30.1 4.1 0.0

무직/기타 75.1 20.5 4.4 0.0
혼인 상태

미혼 64.0 22.0 12.9 1.0
기혼(사실혼 포함) 70.3 22.6 5.8 1.3

사별/이혼 79.8 17.3 2.9 0.0
가구주 여부

가구주 69.8 21.3 7.5 1.4
가구원 67.0 23.1 9.1 0.9

월 평균 가구 소득
100만원 미만 54.4 32.9 12.8 0.0

100~200만원 미만 82.9 5.9 11.3 0.0
200~300만원 미만 63.1 28.6 8.3 0.0
300~400만원 미만 74.2 18.2 6.8 0.7
400~500만원 미만 74.0 18.2 7.0 0.8
500~600만원 미만 64.1 26.6 6.9 2.5
600~700만원 미만 62.5 27.0 10.4 0.0

700만원 이상 60.7 22.3 13.7 3.4
동거 가구원수

1인 71.3 18.5 10.2 0.0
2인 70.2 22.9 5.5 1.3
3인 68.4 24.7 4.9 2.0

4인 이상 64.9 21.5 12.5 1.1
거주지역

대도시 74.9 16.3 6.9 1.8
중소도시 62.2 25.7 11.2 0.9
읍면지역 66.9 29.2 3.9 0.0

권역
수도권 67.8 22.2 9.3 0.7
충청권 61.7 19.1 13.6 5.7
호남권 77.5 22.5 0.0 0.0
동북권 68.8 27.0 4.1 0.0
동남권 76.4 17.2 6.4 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 75.0 14.2 9.3 1.5

1시간~2시간 미만 72.8 21.5 4.9 0.8
2시간~3시간 미만 69.8 25.5 3.7 1.0
3시간~5시간 미만 68.7 19.9 9.6 1.8

5시간 이상 57.5 23.0 18.6 1.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 60.6 23.2 14.2 2.0
경험 없음 70.0 21.9 7.1 1.0

단위 : %
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[표 15_4)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 4) 디지털 성착취
[문15_4)] 온라인 채팅, 모바일 메신저, SNS로 피해자를 꾀어낸 후 길들여 성행위나 이와 비슷한 행위를 

시키고, 피해 사실을 알리지 못하게 막는 상황을 담은 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 성인 1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 72.7 21.1 4.9 1.4
성별

남 70.2 23.0 5.9 0.9
여 75.6 18.8 3.6 2.0

연령
19-29세 80.3 14.3 3.9 1.5
30-39세 72.3 20.3 6.3 1.0
40-49세 68.4 26.3 4.2 1.1
50-59세 63.6 28.7 6.3 1.4
60-69세 82.1 12.5 2.8 2.7

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 51.0 25.5 0.0 23.5
고졸 68.2 28.0 3.1 0.7

대졸이상 75.9 16.7 6.0 1.4
직업

전문관리 59.2 19.5 21.3 0.0
사무 72.1 21.8 3.1 3.0

서비스판매 74.4 22.2 2.6 0.8
농어업 100.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 61.5 27.0 9.1 2.4
학생 83.7 12.2 4.2 0.0
주부 75.1 20.1 4.8 0.0

무직/기타 80.6 19.4 0.0 0.0
혼인 상태

미혼 76.6 17.0 5.5 1.0
기혼(사실혼 포함) 69.6 25.1 3.9 1.3

사별/이혼 76.0 9.5 9.9 4.6
가구주 여부

가구주 68.9 24.1 5.7 1.3
가구원 77.4 17.3 3.8 1.5

월 평균 가구 소득
100만원 미만 69.6 13.3 17.1 0.0

100~200만원 미만 76.9 23.1 0.0 0.0
200~300만원 미만 72.5 23.4 4.0 0.0
300~400만원 미만 76.3 15.5 6.9 1.3
400~500만원 미만 71.0 25.1 1.3 2.6
500~600만원 미만 69.1 26.2 3.5 1.3
600~700만원 미만 67.2 26.4 6.4 0.0

700만원 이상 80.7 3.9 12.4 3.0
동거 가구원수

1인 73.4 16.8 8.4 1.3
2인 71.5 25.3 3.1 0.0
3인 75.9 18.8 2.4 2.9

4인 이상 68.9 23.5 6.6 0.9
거주지역

대도시 67.1 23.5 6.6 2.8
중소도시 79.5 16.1 4.4 0.0
읍면지역 75.1 24.9 0.0 0.0

권역
수도권 78.5 17.0 4.5 0.0
충청권 63.7 22.2 8.1 6.0
호남권 72.9 27.1 0.0 0.0
동북권 74.1 25.9 0.0 0.0
동남권 66.3 20.9 12.8 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 72.3 20.3 4.2 3.1

1시간~2시간 미만 69.1 25.1 4.8 1.1
2시간~3시간 미만 74.0 23.1 1.3 1.6
3시간~5시간 미만 78.3 15.3 4.8 1.5

5시간 이상 64.7 19.0 16.3 0.0
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 70.8 14.9 12.3 1.9
경험 없음 72.9 22.0 3.7 1.3

단위 : %
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[표 15_5)] 최근 1년간 디지털 성범죄 목격 경험 및 빈도: 5) 몸캠

[문15_5)] 채팅 앱으로 음란한 행위를 녹화한 영상물

디지털 성범죄 목격 
경험이 있는 성인

1년에 한두번 6개월에 한두번 한 달에 한두번 거의 매일

▣ 전체 ▣ 74.5 17.7 6.4 1.4
성별

남 72.8 19.2 6.2 1.8
여 77.3 15.3 6.6 0.8

연령
19-29세 80.3 15.0 4.6 0.0
30-39세 77.8 13.1 6.9 2.2
40-49세 64.0 28.3 6.5 1.3
50-59세 79.7 9.8 7.2 3.2
60-69세 67.4 25.5 7.1 0.0

학력
초졸 이하 0.0 0.0 0.0 0.0

중졸 75.5 24.5 0.0 0.0
고졸 70.2 20.6 8.3 0.9

대졸이상 76.7 16.1 5.5 1.7
직업

전문관리 68.9 18.1 10.0 3.0
사무 70.7 22.0 5.2 2.1

서비스판매 75.2 20.7 4.1 0.0
농어업 0.0 0.0 0.0 0.0

기능노무 73.2 9.1 12.1 5.6
학생 86.2 9.1 4.6 0.0
주부 83.8 8.5 7.7 0.0

무직/기타 64.6 26.1 9.3 0.0
혼인 상태

미혼 76.6 16.1 6.4 0.8
기혼(사실혼 포함) 72.4 19.8 5.7 2.0

사별/이혼 78.9 7.4 13.7 0.0
가구주 여부

가구주 72.2 18.8 7.0 2.0
가구원 77.7 16.2 5.4 0.7

월 평균 가구 소득
100만원 미만 63.0 16.2 20.8 0.0

100~200만원 미만 60.3 0.0 39.7 0.0
200~300만원 미만 76.1 18.0 3.8 2.0
300~400만원 미만 78.2 15.3 6.4 0.0
400~500만원 미만 70.7 23.5 4.5 1.3
500~600만원 미만 76.1 18.1 2.7 3.1
600~700만원 미만 78.9 12.4 8.7 0.0

700만원 이상 70.3 17.6 9.0 3.1
동거 가구원수

1인 74.7 16.3 7.5 1.6
2인 73.2 19.8 7.0 0.0
3인 78.9 15.0 4.0 2.0

4인 이상 70.7 20.0 7.4 1.9
거주지역

대도시 68.4 19.3 9.8 2.5
중소도시 80.6 13.9 4.7 0.8
읍면지역 75.2 24.8 0.0 0.0

권역
수도권 82.6 12.6 3.9 0.8
충청권 58.5 20.8 15.7 5.0
호남권 74.4 22.1 3.5 0.0
동북권 78.6 21.4 0.0 0.0
동남권 60.3 24.5 15.2 0.0

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 82.1 9.7 4.7 3.5

1시간~2시간 미만 71.1 19.0 9.9 0.0
2시간~3시간 미만 78.0 16.9 2.8 2.3
3시간~5시간 미만 74.9 16.9 8.2 0.0

5시간 이상 64.0 24.3 9.0 2.7
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 70.7 14.2 11.3 3.8
경험 없음 75.2 18.4 5.4 1.0

단위 : %
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[표 16] 강력하게 처벌해야 할 디지털 성범죄 유형(복수응답)
[문16] 다음중 법적으로 강력하게 처벌해야 한다고 생각하는 상황은 무엇입니까? 해당하는 항목을 모두 선택해 주십시오

성인(만 19~69세)

동의 없이 
디지털카메라나 

스마트폰 카메라 등을 
이용하여 나의 신체를 

촬영하는 상황

동의 없이 내가 성적 
불쾌감을 느낄 수 

있는 나의 영상물을 
온라인에 유포하는 

상황

성적인 내용과 합성한 
사진을 나의 신상 

정보와 함께 유포하는 
상황

온라인 채팅, 모바일 메신저, 
SNS로 나에게 접근하여 나를 
꾀어낸 후 길들여, 성행위나 
이와 비슷한 행위를 시키고 
피해 사실을 알리지 못하게 

막는 상황

채팅 앱으로 
음란한 행위를 
녹화하는 상황

▣ 전체 ▣ 82.9 85.2 86.7 84.7 71.6
성별

남 82.1 85.0 86.0 84.5 71.1
여 83.7 85.4 87.4 84.9 72.2

연령
19-29세 82.8 84.0 86.7 84.2 71.6
30-39세 82.6 84.3 87.0 84.3 71.4
40-49세 83.0 86.8 87.0 85.4 71.9
50-59세 83.5 86.1 86.7 85.6 72.0
60-69세 82.6 84.3 86.2 83.5 71.2

학력
초졸 이하 86.4 91.0 89.5 83.4 68.9

중졸 82.5 81.7 85.0 82.7 65.7
고졸 82.7 85.4 87.0 84.7 72.2

대졸이상 83.1 85.1 86.6 84.8 71.7
직업

전문관리 84.7 91.4 89.3 84.7 79.8
사무 82.6 84.0 85.2 84.6 69.1

서비스판매 82.0 83.9 86.8 84.5 71.4
농어업 91.9 87.0 91.0 86.4 81.4

기능노무 82.5 86.5 85.6 84.5 70.7
학생 83.6 83.6 86.0 83.7 69.6
주부 84.5 86.5 88.7 85.6 74.2

무직/기타 82.0 88.5 86.3 84.7 69.4
혼인 상태

미혼 83.1 84.8 87.0 84.3 71.9
기혼(사실혼 포함) 83.1 85.3 86.5 85.2 71.9

사별/이혼 80.6 86.0 87.5 81.7 68.9
가구주 여부

가구주 83.0 85.3 86.2 85.0 71.8
가구원 82.8 85.1 87.4 84.3 71.5

월 평균 가구 소득
100만원 미만 81.9 86.1 86.9 85.8 65.2

100~200만원 미만 84.9 88.6 88.1 87.1 73.6
200~300만원 미만 85.5 87.2 87.5 82.4 73.2
300~400만원 미만 81.8 84.1 85.7 84.7 70.8
400~500만원 미만 83.1 85.2 86.9 85.0 71.8
500~600만원 미만 81.5 83.9 87.3 84.2 72.6
600~700만원 미만 82.0 84.0 86.1 85.0 67.6

700만원 이상 84.2 87.3 86.3 86.8 74.5
동거 가구원수

1인 83.3 84.7 87.1 85.0 71.3
2인 83.8 83.9 85.8 84.9 71.3
3인 81.1 86.3 86.2 81.9 70.0

4인 이상 83.5 85.9 88.0 87.2 74.1
거주지역

대도시 82.9 85.2 85.3 84.0 71.6
중소도시 82.6 84.8 88.7 85.1 71.9
읍면지역 83.4 86.1 86.0 85.4 71.4

권역
수도권 81.4 84.6 86.6 84.1 72.1
충청권 90.0 79.9 90.4 86.4 79.0
호남권 88.4 92.4 92.4 91.3 85.1
동북권 85.3 89.9 85.1 87.5 68.1
동남권 77.9 82.8 82.6 79.3 60.1

인터넷 이용 시간2
1시간 미만 83.5 86.7 87.3 84.2 70.9

1시간~2시간 미만 81.3 85.5 85.8 81.5 70.1
2시간~3시간 미만 82.5 84.7 87.3 86.6 75.0
3시간~5시간 미만 82.0 84.3 88.0 87.2 71.2

5시간 이상 86.4 84.7 85.3 85.0 70.4
사이버폭력 예방 교육

경험 있음 79.1 87.2 88.3 81.9 74.5
경험 없음 83.3 85.0 86.5 85.0 71.3

단위 : %
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